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INTRODUCCION

La television ocupa en el momento actual un lugar preponderante dentro de los Medios de
Comunicacion Masivos, por su misma naturaleza se ha convertido en un integrante mas dentro de la
familia, lo cual ha repercutido en que los hechos cobren actualidad a partir de ser difundidos por la
pequefia pantalla, invadiendo asi el territorio social. A ello se han dedicado estudios y esfuerzos
desde que naciera la television como medio que muchos no le veian un precepto fijo.

No obstante, en el presente ésta nos sirve para informarnos, divertirnos, relajarnos, ensefiarnos,
acompanarnos, y segin algunos estudios, hasta para hacer catarsis. Cada vez mas los estudios en
torno a ella se van ampliando y abarcando diversos temas de interés que preocupan tanto a los
consumidores, como a los mismos teleastas y difusores.

Uno de estos temas, gira en tornoa la violencia que se trasmite en y por television.'
Diversos expertos de todo el mundo, desde hace algunos afios, analizan la influencia nociva, si es
que existe, que pueden tener los contenidos de algunos programas que se transmiten, sobre todo en
los nifios.

Gran parte de dichas investigaciones coinciden en sefialar como las causas de la violencia en
television, el que los canales se enfrasquen en una lucha desmedida por subir los niveles de
audiencia, lo cual se ve reflejado en una busqueda desmesurada por causar impacto. Esto ha llevado
a que se transmitan cada vez mas indiscriminadamente imagenes violentas, que muchas veces crean
una vision distorsionada de la realidad y que inciden directamente en los nifios. Las consecuencias,
si bien no son totalmente percibidas, tampoco son analizadas por quienes deciden en la
programacion de television. Sin embargo, es innegable que la insistencia en dicha practica puede
degenerar en la legitimacion de estos actos violentos.

En muchos casos no existe una programacion determinada para el sector infantil que ayude en
alguna medida a su formacion y desarrollo. A excepcion de algunos programas, la mayoria van
dirigidos so6lo con fines propagandisticos y comercializadores. Los menores deben conformarse,
entonces, con una television donde solo se les incluye en el minimo de los horarios, responsabilidad
también de la homogeneizacion de la oferta televisiva como parte de las estrategias de

programacion.

La saturacion de la imagen con efectos tecnologicos y la exaltacion de conductas que atentan

contra la igualdad, la libertad o la vida, influyen mucho mas en los nifios que en otros sectores de

' Nos referimos a la violencia en la television como la violencia que se puede percibir a través de los programas difundidos
por television, desde animados, series, telediarios, entre otros. Y violencia por la television al efecto que podria causar, en
determinados telespectadores, el estar expuesto a este tipo de programa.
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poblacion, al ser éstos entes de recepcion sin un criterio selectivo definido que les permita

discriminar entre lo que estdn viendo mediante el analisis.

Sin embargo, tampoco se puede decir que la violencia en la sociedad devenga sélo de la

television. Nuestras sociedades son cada vez mas violentas y tendientes a la individualidad y al

consumismo. La television es s6lo una parte de este reflejo social v no la tinica que interviene en

ésta. Se podria alegar, como defensa de la television, que nuestra generacion ha crecido de la mano
de ella, y no por eso parecemos mas violentos. Cabria preguntarnos si el egoismo, el individualismo

y otros males que nos atafien, no son sintomas de la violencia.

Proponemos entonces hacer un analisis que ayude a la sociedad, a los padres, profesores y
teleastas, sobre la posible influencia nociva de determinado tipo de programas de television, y
comenzar a promover una vision sobre lo que la television es y significa en nuestras sociedades, sin
topicos ni miedos alarmistas pero con responsabilidad ante sus efectos, pues consideramos que no es

solamente la television quien tiene las respuestas.
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OBJETIVOS:

- Objetivo General:

Analizar la incidencia que puede tener la violencia y la manipulacion en los programas y

mensajes transmitidos por television en los nifios comprendidos en las edades entre 6 y 9 afios.

- Objetivos Especificos:

1.- Estudio de programas y programaciones.

a.- Analisis y conocimiento de los posibles factores que inciden en la violencia de los programas de

television para nifios.

b.- Determinar el efecto que los programas para nifios causan en la poblacion escolar, evaluar la
capacidad de asociacion de los contenidos transmitidos con la realidad circundante, influencia de
los personajes de television en la configuracion de patrones de conducta y estereotipos, comprobar
la funcionalidad del horario establecido y si es que existe.

2.- Andlisis de la relacion de los nifios con la programacion para adultos y su trascendencia.

a.- Determinar la influencia del entorno familiar.

b.- Establecer el grado de conocimiento que tienen los familiares en cuanto a la programacion
infantil y su trascendencia.

3.- Determinar la influencia y efecto de los anuncios publicitarios.

4.- Conocer la labor que realizan escuelas, centros educativos y Ministerios.

5.- Influir en las alternativas que ayuden a mantener la audiencia y promuevan valores universales

y sociales.

a.- Participar en la formacion de los nifios de forma educativa, constructiva, gratificante y divertida.
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ANALISIS DE LA EDAD ESCOLAR, ENTRE 6 Y 9 ANOS:

Para desarrollar este estudio investigativo hemos decidido centrarnos en los nifios en edad
escolar, entre 6 y 9 afios. Por los progresos que alcanza el nifio, hacen de esta etapa la mas apropiada
para la influencia de la programacion televisiva.

Segtin el doctor Garrido Lestache,” esta es la edad en la que pueden producirse mayor numero de
trastornos, algunos de ellos motivados por la posible influencia de la television, aunque cabe
puntualizar que tampoco debe confundirse la influencia de la television con los cambios operados en

los nifios segun el ambiente social en que se desarrollen.

En este periodo el nifio ingresa en la escuela. Comienza a ocupar un lugar diferente dentro de
la sociedad. Enfrenta nuevas exigencias, obligaciones y una responsabilidad que hasta el momento
no tenia ante los padres y profesores. Se produce un cambio cualitativo en su sistema de relaciones y
su vida en general, lo cual se expresa en las transformaciones que tienen lugar paulatinamente en el

plano cognoscitivo, afectivo y conductual.

Los cambios cualitativos en el desarrollo de los procesos psiquicos cognoscitivos que se
destacan en la primera etapa de la edad escolar, son la percepcion, la atencion y la memoria, las que
adquieren un caracter externamente mediatizado. La imaginacion reproductiva tiene notables
avances y aparecen las premisas de la imaginacion creadora. Surgen los géneros del pensamiento
teorico y abstracto, que explican las causas de los fendmenos y por consiguiente aparece una nueva

actitud cognoscitiva hacia la realidad.

Tiene considerable influencia en el resto de las esferas de la personalidad del nifio el desarrollo
de la reflexioén, que permite analizar razonable y objetivamente los juicios, asi como actuar en
correspondencia con las intenciones y las condiciones concretas de la actividad. Es por ello que el
escolar es capaz no solo de actuar en funcion de los objetivos planteados por los adultos, sino de
plantearse sus propios objetivos y controlar, dentro de ciertos limites, su actividad en

correspondencia con ellos. Se desarrollan asi las acciones.

La impulsividad de los primeros grados va paulatinamente superandose, lo que incide en el
desarrollo de un nuevo nivel en la esfera afectiva y de necesidad del nifio, y que implica la
posibilidad de superacion de la actuacién espontanea por una conducta orientada por los

sentimientos y exigencias morales.

% Doctor Garrido Lestache. Cit. en “Television y violencia”. Jestus Maria Vazquez y Feliz Medin Garcia. TVE. Servicio de
informacion. Espaia, 1966. Pag. 112.
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Porotra parte, los intereses cognoscitivos sufren considerables transformaciones, se
desarrollan con la actividad del estudio, operandose un cambio en el caracter, con la consecuente
aparicion del interés en la explicacion de los hechos, el establecimiento de las leyes causales y las

leyes concretas de los fenomenos que se van descubriendo en el proceso de aprendizaje.

La incipiente formacion de las cualidades psiquico - morales de la personalidad y la
posibilidad de adquirir formas de conductas estables en correspondencia con ellas, constituye uno de
los éxitos mas importantes en la etapa. A su vez, la adquisicion de nuevas posibilidades de
influencia a los medios masivos, en el sentido de la transmision de las normas y valores morales que
caracterizan al hombre, asi como de las formas de conducta acordes a dichas cualidades, inciden en
los componentes motivacionales, cognoscitivos y conductuales de los valores en formacion. No
obstante el papel de la television en este proceso no es el mas predominante, si bien ocupa un lugar
importante y mas que significativo por el tiempo que se le dedica.

En este proceso también influye la casa y la familia, la escuela y su entorno, y el medio social
donde se desenvuelve el nifio. Es por ello la importancia de promover en los nifios un uso critico del
medio televisivo y no restringirlo sin un andlisis previo y en conjunto. Eligiendo la programacion

desde el seno de la familia.>

Son también significativos los cambios operados en las relaciones entre nifios al finalizar la
edad escolar menor, surgen los vinculos de colectivo, de opinidon social, de exigencias y
valoraciones mutuas. Sin embargo, la valoracion de los coetaneos solo comienza a cobrar fuerza
hacia el final de la etapa, manteniéndose la primacia de la evaluacion de los adultos, basicamente la

de los maestros cuya opinion es la mas importante en estas edades.

Otro rasgo significativo en el desarrollo del nifio es la variedad en las emociones, ampliandose
el conjunto de aspectos capaces de provocar sus sentidos. Se desarrolla ademas la habilidad para
controlar dichas emociones, que son mas estables que en la etapa anterior (de 3 a 6 afios).

De peculiar importancia dentro del desarrollo de la etapa motivacional es el surgimiento de las
necesidades sociales. La aparicion de deseos socialmente producidos, vinculados con la familia, los

compafieros y la escuela, evidencian el importante papel de los adultos, en especial los padres.

A pesar de las limitaciones que prevalecen en los diferentes procesos y funciones psiquicas del
nifio al finalizar el cuarto grado de la escuela primaria, los éxitos alcanzados indican un nivel de

relacion que es posible establecer entre el nifio de esta edad con la programacion televisiva, debido

3 Sobre este tema nos referiremos méas ampliamente en el Capitulo IV: Television y Educacion.
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sobre todo a la utilizacion del tiempo libre. De esta forma el juego cede a otras formas de empleo del
tiempo, entre las que se destaca el dedicado a la television. Los audiovisuales predominan sobre los
impresos por su atractivo visual y particular. Fundamentado en la simultaneidad optico - acustica, la
television se destaca como el medio masivo mas importante en la edad escolar ya que es utilizado

diariamente.

Algunos estudios plantean que a los 10 afios el nifio llega a emplear la television mas del doble
que cualquier otro medio. Ello repercute en que la diversidad de intereses permite una mayor
absorcion de diferentes contenidos, a la vez que sus nuevas posibilidades inciden en que los
mensajes ejerzan una accion mayor en el plano del conocimiento. Por otra parte, el desarrollo
alcanzado por la television propicia una amplia relacion del nifio con ella, extendiéndose
considerablemente el tiempo de exposicion, que ocupa en esta edad una posicion mas relevante que
en edades antecedentes (de 3 a 5 afios) y precedentes (adolescencia, de 11 a 14 afios).* Todo ello
viene a corroborar que la television se constituye en nuestros dias como una de las mas grandes y
amplias fuentes de conocimiento que el nifio tiene a su alcance.

Sin embargo, la escuela no ha tenido un acercamiento efectivo en cuanto a la television,
incluso para utilizarla como medio de aprendizaje, ya sea partiendo de los medios tecnologicos que
ofrece o utilizando los programas para explicar contenidos, aclarar dudas, hacer entender
determinados valores o en cuanto a los Medios Masivos como transmisores de conocimientos,
espectaculos, informacion o propaganda. Considerando, ademas, que la television ocupa casi todo el
tiempo libre de los nifios y que influye notablemente en su formacion, constituyéndose, como la

escuela, en un medio educativo y de ensefianza.’

No se trata de sobreproteger a los nifios ni sobrestimar su capacidad de asimilacion y
entendimiento basados en la representacion adulta tradicional, sino de resguardar los valores
humanos y protegerlos de la facil disposicion con que se accede actualmente a informaciones e
imagenes ampliamente consensadas sobre su perjudicialidad. La universalidad de los medios de
comunicacion y las politicas de programacion, basadas en llegar al mayor mimero de consumidores,
sin importar horarios ni edades, ha hecho de la television un medio en donde los nifios tienen un
amplio y comodo acceso a la violencia gratuita, al consumo desmedido, a la degeneracion de los
valores, etcétera. Al margen de la manipulacion de los mensajes acerca de los nifios en espacios
destinados a adultos, en donde generalmente los muestran como victimas de actos violentos,

agresiones sexuales, malos tratos, accidentes, etcétera, o en anuncios publicitarios donde se

* Para el analisis de la edad escolar, entre 6 y 9 afios, utilizamos casi integramente el perfil psicologico hecho por la Lic. M.
Margarita Alonso en la investigacion: " La television y su uso: Resultado de un estudio realizado a nifios entre 6 y 9 afios".
Direccion de Investigaciones Sociales. Instituto Cubano de Radio y Television (I.C.R.T.). Abril 1986. La Habana, Cuba.
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muestran las bondades de la nifiez.’ Ello ha llevado a crear una vision teatral y extrema sobre la
realidad, sin profundizar en esos mismos problemas tan acusiantes y preocupantes sobre nuestro
contexto actual, lo que produce grandes lagunas de informacion al encerrarse en el simple impacto

de la noticia y no la de ahondar en sus causas.

(, Pero en qué medida real y como influye la television en los nifios? ;Qué se transmite en los
espacios dedicados a ellos? ;Cual es la responsabilidad de los medios de comunicacion, los padres y
la escuela? ;Qué valores estamos fomentando en una sociedad en crecimiento?

Tal vez no estén todas las respuestas a estas interrogantes, no obstante los motivos para profundizar

en el tema sobran.

> fdem Nota al pie 3.

8 Ferran Casas. “Medios de comunicacion e imagen social de la infancia”. Intervencién Psicosocial, 6. Pp. 55 - 65. 1993.
Cit. en CUADERNOS DE PEDAGOGIA 239. Tema del mes: Infancia y medios de comunicacién, por Ferran Casas.
Septiembre 1995. Pp. 17 - 19.
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PROCEDIMIENTO:

Para cumplir los anteriores objetivos hemos realizado una labor documental, que abarca
trabajos realizados en diferentes paises en los ultimos afios y que tienen un alcance global, aunque
algunos son mas especificos (pueden encontrarse en la bibliografia adjunta). Estos trabajos incluyen
investigaciones realizadas mediante encuestas, entrevistas, andlisis de contenidos, sondeos de
audiencia, apreciaciones de especialistas, debates y conferencias ofrecidas por analistas e
investigadores, propuestas educativas, etcétera, asi como libros publicados que hacen referencia a

alguno de los temas abordados.

Por nuestra parte hemos realizado sondeos mediante encuestas y entrevistas en 8 escuelas de
las regiones de Huelva, Murcia y Zaragoza, en Espafia; ademas de analizar los programas para

avalar los contenidos y criterios emitidos, desde junio de 1997 a septiembre de 1999.




CAPITULO I
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1. VIOLENCIA COMO CONCEPTO

El concepto de violencia presenta comunmente caracteristicas de ambigiiedad, por lo cual no
puede definirse sin tener en cuenta el entorno social, el marco moral, el grado de legitimacion y
sobre todo los efectos que conlleva. Conforme a esto, un Comité estadounidense ’ se refiere de esta
forma:

“Por ejemplo, mientras en muchas sociedades se usa la sancion o la
fuerza fisica de los padres para controlar y conducir a los nifios, la misma fuerza
empleada por otras personas en un contexto diferente, podria ser definida como
violencia. Asimismo, aunque el uso de la fuerza no esté ampliamente permitido, los
nifios emplean con frecuencia la fuerza para relacionarse con otras personas -

especialmente con otros nifios - y en la expresion de sus sentimientos”.

Se reconoce entonces que la violencia es el privilegio de la autoridad, sea este en el interior de
la familia o de la nacion, y estas son la representacion del poder. Los medios de comunicacion, y en
especial la television, son formas especificas del poder y participan de forma relevante en la lucha
por el mismo. La television influye de forma directa en la opinién publica, lo cual no significa que
sea legitimo si no que simplemente es.

Queda claro sin embargo, que la violencia no puede ser tratada con los mismos criterios en
sociedades y culturas diferentes, por lo que se hace necesario, en primer orden, contextualizar la

violencia segun los preceptos de cada pais.

7 Surgeon General U.S. Public Healt Service. Pags 30- 31. Cit. en “La Television. Los efectos del bien y del mal”. Lorenzo
Vilches, 1993. Pag. 42.
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1.1. ETIMOLOGIA Y ACEPCIONES

El termino violencia proviene del latin violentia ® y designa la calidad de violento, asi como la
accion y efecto de violentar o violentarse.” Violentar ' es sinénimo de atropellar, obligar y forzar;
mientras que violento/ ta ' designa a aquella persona que esta fuera de su estado natural, que obra
con violencia o cuando se hace o se dice algo en contra de la voluntad. Sin embargo, atin con estas
nociones de violencia, violento o violentar, para llevar el término a la television hace falta

conocerlos en un marco mas amplio; es decir seglin sus diferentes acepciones.

1.2. SEGUN LO FILOSOFICO

La violencia segtn la filosofia del pensamiento contemporaneo > tiene dos raices. Una de
ellas proviene de una raiz indoeuropea que remite al concepto de vida (bios, biozomai, vivo - is:
vida, fuerza). Ello se explica como la fuerza constitutiva de la esencia del mundo, la que el hombre

percibe inmediatamente en si, o sea la voluntad."?

¥ Diccionario de la Lengua Espafiola: REAL ACADEMIA DE LA LENGUA. Decimaoctava edicion, afio 1956. pag. 1
339. Cit. Jesus Maria Vazquez y Felix Medin Garcia en “Television y violencia”. Coleccién Imagen. Television Espaiiola.
Servicio de Informacion, 1966. Pag. 27.

° Diccionario de la Lengua Espaiiola. Edicion Especial para Chile <CHILELIBROS> Suc. Sergio Feliu y Cia. Ltda. 1978.
Pag. 709. Diccionario El pequefio ESPASA. Banco BILBAO-VIZCAYA. Espasa- Calpe, S.A., Madrid, 1988. Pag. 1 312.
<<Vielencia. f. Calidad de violento. 2 Accion y efecto de violentar o violentarse. 3 Accion de violar, abusar carnalmente.
4 Der. Coaccion: violencia en un contrato.>>

' Diccionario El pequeiio ESPASA. Op. Cit. Pag. 1 312. <<Violentar. tr. Aplicar a cosas o personas medios violentos. 2
fig. Dar sentido violento: violentar algo dicho o escrito. 3 prnl. fig. Vencer uno su repugnancia a hacer alto. /SIN. 1
atropellar, obligar, forzar. 3 dominarse, contenerse, aguantarse./ ANT. serenar.>>

" Ibidem. Pag. 1 312. <<Violento/ta. adj. Que esta fuera de su estado natural. 2 Que obra con violencia. U. t. c. 5. 3 Dic.
de lo que hace uno contra su gusto. 4 fig. Arrebatado, impetuoso: genio violento. 5 fig. Falso, fuera de lo natural: sentido
violento de algo dicho o escrito. / SIN. 2 apasionado, agresivo, fogoso. 3 forzado, penoso. 4 vivo, virulento. 5 torcido,
tergiversado.>>

2 Diccionario del Pensamiento Contemporéneo. Ediciones SAN PABLO. Espafia, 1997. Pp. 1224 - 1229.

" Diccionario de Filosofia. Nicola Abbagnano. Fondo de Cultura Economica México - Buenos Aires. Primera edicién en
Espatiol, 1963. Pag. 574.
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En la filosofia marxista '* se reconoce por fuerza a la fuerza de trabajo; ésta se explica como la

capacidad de hacer que el trabajo 1til afiada valor a las mercancias, o sea, que la fuerza de trabajo es
lo que venden los trabajadores a los capitalistas por un salario en dinero.
Asi mismo se reconoce la correlacion entre fuerzas y relaciones de produccion. Marx lo explica
como una contradiccion en la dinamica de la forma capitalista de produccion, que es, a su vez, lo
que ha llevado a la sucesién de modos de produccion a lo largo de la historia (haciendo que ésta
ultima avance). Segun el propio Marx se explicaria en el como al llegar a una determinada fase del
desarrollo, las fuerzas productivas materiales de la sociedad entran en contradiccion con las
relaciones de produccion existentes, (...) dentro de las cuales se han desenvuelto hasta alli (...);
estas relaciones se convierten en trabas, e inician, por ello, la revolucion social. 15

De ello se deriva, entonces, que para el marxismo la violencia es necesaria en aquellos casos
en que no se pueda alcanzar, por medios pacificos, las condiciones para llevar a cabo una

., . 1. 16
transformacion socialista.

La segunda raiz del término violencia, y la que nos interesa, es la que se utiliza comiinmente y
sefiala lo conflictivo, lo irascible, lo impetuoso, lo iracundo y lo brutal de las relaciones entre los
hombres. Sin embargo, la violencia debe tratarse segun su contexto de uso, porque la violencia, en
su origen, es un factor generador y estructurante de las sociedades humanas (como se puede apreciar
en el pensamiento de Carlos Marx). El Diccionario del Pensamiento Contemporaneo '’ lo explica de
este modo:

“ Se trate de violencia fisica, verbal, ideologica, sutil o descarada, ésta se
encuentra en todas las relaciones interindividuales. Toma casi un cardcter ontologico,
como perteneciente al ser humano constitutivamente, cuando se le estudia desde la
antropologia. Por definicion la violencia es interminable porque se engendra en si

’

misma.’

En el diccionario de Abbagnano ' se reconocen, también, dos tipos de violencia. Una de ellas
es la contraria al orden o a la disposicion de la naturaleza, y la segunda es la contraria al orden

moral, juridico o politico. Por tanto, se reconoce por un lado, la violencia que se opone a lo natural,

' Diccionario del Pensamiento Marxista. Ediciones Tecnos, S. A. 1984. Pp. 334 - 339.
'5 Dice. de Filosofia Marxista. Op. Cit. Pag. 336.

16 Karl Marx. Discurso de La Haya. Septiembre de 1872. Cit. en Ibidem, pag. 785.

' Dice. del Pensamiento Contemporéaneo. Op. Cit. Pag. 1224 - 1225.

'8 N. Abbagnano. Op. Cit. Pag. 1190.
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y por otro, la violencia segun las disposiciones de los hombres. En el primer caso, Aristoteles
distinguia entre el movimiento segun la naturaleza, que lleva los elementos a su lugar natural, y el

movimiento por violencia, que aleja a los elementos de su lugar natural.

El Cristianismo,'® por su parte, considera por violencia a toda circunstancia exterior que
perjudique a la libertad, ya sea de orden fisico o moral. A su vez se entiende por libertad *° la
propiedad caracteristica del acto voluntario, es decir, que el sujeto es libre porque es duefio de si, lo
cual se contrapone a servidumbre, coaccion o impedimento. Se reconocen asimismo, varios tipos de
libertades en cuanto a lo que es exterior a la voluntad. Entre ellas, la libertad civica y politica, que
se entiende como la libertad de un sujeto en cuanto a su independencia de decidir o elegir; la
libertad de pensamiento, que se refiere a la voluntad de independencia con respecto a toda
tradicion del pensamiento; y la libertad de conciencia, entendiendo por ella la libertad de
independencia en la conducta con respecto a toda la tradicion moral o a toda norma externa.

Por tanto, como se puede apreciar, aqui violencia se contrapone a la libertad de eleccion y a la
independencia de poder hacerlo. Sin embargo, el concepto de coaccion es entendido como la
relacion conciliadora de la perfecta libertad, mediante la gracia. La concepcion teoldgica interpreta

que la verdadera esclavitud del hombre es el pecado, por lo que es la gracia divina la que lo libera.”!

En la historia se pueden encontrar diferentes formas que el hombre ha empleado para
contrarrestar la violencia, algunas espontaneas y temporales, pero basadas siempre en la propia
violencia. En el orden histérico, lo sagrado fue la primera solucion. La identidad entre lo violento y
lo sagrado se explica como la violencia que implica fuerza destructora y la violencia de orden
constructora. El hombre por tanto es un ser ambivalente que posee simultaneamente la capacidad de
ser utilmente constructivo como arbitrariamente destructivo. Otra solucion ha sido el Derecho, como
forma de control racionalizado de las fuerzas violentas. Este Derecho comienza con la Ley del

Talion y acaba en la jurisprudencia actual, en donde se mide analégicamente la culpa.

Para los psicoanalistas la violencia es una fuerza espontanea, indestructible y comparable con

la libido.”? Por lo cual puede cargarse ** en el rival y conducir a un enfrentamiento con ¢él, sin

' Diccionario del Cristianismo. Seccién de Teologia y Filosofia. Volumen 131. Edit. HERDER. Barcelona, 1986. Pag.
799.

2 Ibidem. Pag. 432.
2! Dicc. del Pensamiento Contemporaneo. Op. Cit. Pag. 728.

22 Libido: Entendido desde el término freudinano, designa, primeramente, toda energia afectiva directa o indirectamente
sexual; y en segundo lugar, toda pulsion que tiende hacia la vida y la integracion por oposicion a las fuerzas psiquicas de
desintegracion (instinto de muerte). A este respecto Jung separa los términos sexualidad y libido; dandole al primero su
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embargo también es capaz de unir a los dos rivales si, juntos, la cargan en una victima expiatoria.
Esto conllevaria a la explicacion de porqué el amor puede transformarse tan facilmente en violencia
y viceversa.”*

Sin embargo, la violencia no es un simple reflejo de la frustracion del amor, sino que es una fuerza
autonoma que busca un objeto para si. Asimismo hay una diferencia fundamental entre libido y
violencia; ya que la libido tiene el caracter de instinto vital, mientras que en la violencia no cabe
hablar de instinto, o sea, que el hombre no posee genéticamente una fuerza inhibidora, como en los
animales, que le permita no llevar su violencia hasta el final. El problema de la violencia, entonces,

se plantea para la filosofia como una paradoja entre lo que el hombre considera por el bien o el mal.

1.3. SEGUN LO JURIDICO

En el Codigo Penal de la Republica de Cuba,” la violencia, la induccion, la intimidacion, la
coaccion, la incitacion y la amenaza, son consideradas circunstancias constitutivas de los delitos
cuando los mismos se cometen con inclusion de dichas circunstancias; es decir, cuando los delitos
se realizan con o sin violencia, con o sin induccion, etcétera. Por tanto, cuando en la comision del
delito se incluyen éstas, los mismos se perceptian de mayor o menor gravedad y en consecuencia

las penas son mas severas que cuando no estan presentes dichas circunstancias.

La Coaccion y la Amenaza, ademas de circunstancias constituyentes, son delitos en si y como
tal se tratan en el Capitulo “Delitos contra la Seguridad Personal” del Titulo “Delitos contra los

Derechos Individuales” del Codigo Penal.*

sentido corriente, es decir, la energia afectiva que directa o indirectamente es referida al sexo; mientras el segundo designa
a toda energia psiquica, sea cual fuere su objeto o contenido. Cit. en Dicc. del Cristianismo. Op. Cit. Pag. 443.

2 Se entiende por carga: encarnarse, atribuirse.

2* R. Girard. “El chivo expiatorio” Anagrama, Barcelona, 1986. Cit. en Dicc. del Pensamiento Contemporaneo. Op. Cit.
Pag. 1226.

 Ley 62/87, modificada por los Decretos Leyes 140/93, 150/94, 151/94 y 175/97.

%6 Las circunstancias constitutivas figuran -una o varias al mismo tiempo- en las variantes mas graves de los siguientes

delitos: 1Pirateria aérea o maritima.2 Atentados.3 Ejercicio arbitrario de Derechos.4 Evasion de reclusos o detenidos y
desordenes en establecimientos penitenciarios o de reeducacion.5 Conductas que impliquen peligro para la Salud Publica o
contra el orden publico.6 Contra el Derecho de inviolabilidad diplomatica de las sedes.7 Rifias tumultuarias.8 Auxilio al
suicidio.9 Abortos ilicitos o actos contra la mujer ingravida.10 Violacion de domicilio.11 Contra el normal desarrollo de las
relaciones sexuales, la familia, la infancia y la juventud (comprende la violacion, la pedestaria, los abusos lascivos, el
proxenetismo, la trata de personas, el estupro y la corrupcion de menores).12 El robo.13 La extorsion, el chantaje, la
usurpacion y la estafa.
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El Cédigo Civil espafiol no es muy diferente y también se considera circunstancia constitutiva
de los delitos a la violencia. Refiriéndose a la fuerza y el miedo,”’ dice que hay violencia cuando
para arrancar el consentimiento se emplea una fuerza irresistible, y que hay intimidacion cuando se
inspira a uno de los contratantes un temor racional y fundado de sufrir un mal inminente y grave en
su persona y bienes o en la persona o bienes de su conyuge, descendientes o ascendientes. Se
entiende entonces que la violencia anula la voluntad, es decir, no deja decidir voluntariamente, y

que como la intimidacion no deja espacio para la libertad, cualidad necesaria para el consentimiento.

En cuanto a la Television en Espaiia, no existe en el Derecho una norma general referida a la
programacion, si bien existen algunas referencias concretas, aunque dispersas, en la Ley sobre la
Television privada y en Resoluciones de la Secretaria General de Comunicaciones,”® por ejemplo.

En los Estatutos de la Radio y la Television de 1980 y en las respectivas leyes de creacion de
los canales autondmicos, se fijan algunos principios generales que deben reunir las programaciones,
y se reserva a los Consejos de Administracion velar por el cumplimiento de dichos principios y
determinar anualmente los porcentajes de produccion propia, ademas de concretar otros principios

basados en la programacién de su cadena y de estricto cumplimiento.

Existen ademas decretos y leyes para regular la publicidad, asi el Decreto 1100/78 regula la
publicidad de bebidas alcoholicas y tabaco en los medios de comunicacion del Estado; la Ley 26/84
defiende a los consumidores y usuarios; la Ley 34/88 regula la Publicidad en general; y el articulo
15 de la Ley de Television Privada o la clausula 13 de la Resolucion sobre el Pliego de bases del
concurso para la adjudicacion del servicio publico en gestion indirecta, establecen unos limites del
10por ciento maximo de emision de publicidad sobre el total de la programacion anual, o 10
minutos como tope de publicidad por hora. A su vez los Consejos de Administracion de las
radiotelevisiones de las Comunidades autonomas tienen competencia para dictar normas reguladoras

en cuanto a la emisién de publicidad.”

2 Art. 1 267. IM. Vazquez y F.M. Garcia. Op. Cit. Pp. 28 y 29.

28 Cit. en José Marfa Vidal Beltran. “Audiencia y programacion”. Varios. Capitulo “Leyes y programacion”. Pp. 287 y 288.
“Articulo 14, apartados 3 y 4 de la Ley 10/88 sobre Television privada, o en la Clausula 12, apartados b y c, de la
Resolucion del 25 de enero de 1989 de la Secretaria General de Comunicaciones por la que se aprueba el Pliego de bases
del concurso para la adjudicacion del servicio publico de television en gestion indirecta, se fija que la programacion
emitida por estas televisiones debera respetar los porcentajes minimos del 15 por ciento de produccion propia del titular
de la concesion y el 40 por ciento de produccion originaria de paises integrantes de las Comunidades europeas, y que el
55 por ciento de la programacion emitida debera ser en expresion originaria espaiiola; asimismo respecto de las obras
cinematogrdficas emitidas por television, ademas del limite antes referido de dos afios desde su estreno, salvo las
peliculas realizadas a los solos efectos de su exhibicion o producidas en un porcentaje mayor al 30por ciento por el titular
de la concesion televisiva, dicha Ley 10/88 establece que el 40por ciento de las mismas deberan ser de produccion
originaria en paises integrantes de las Comunidades europeas y dentro de ellas el 50por ciento al menos, en expresion
originaria espariola”. Ibidem. Pag. 287

 J. M®, Vidal Beltran. Op. Cit. Pp. 287 y 288.
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Otro factor desde el que se incide en la programacion televisiva es la proteccion del derecho
civil al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, los que se refieren en la Ley

organica 1/82; y sobre el Derecho de réplica en la Ley organica 2/84.

Asimismo existen disposiciones de la Comunidad Europea sobre television transfronteriza. En
la Directiva A2-246/87,%° entre otras cuestiones, se defiende y protege a los ciudadanos europeos,
ante la utilizacién por parte de los gestores de las emisiones televisivas, tanto nacionales como
transnacionales, de todo lo que pueda perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores
y el excesivo, peligroso o fraudulento uso de la publicidad o patrocinio televisivo. Al mismo tiempo
defiende el legitimo derecho al honor y reputacion de los ciudadanos frente a alegaciones

incorrectas hechas en cualquier medio de comunicacion.

Para llevar a cabo esta Directiva en el tema que estamos abordando, se prevé la adopcion de
medidas oportunas para garantizar que las emisiones de television no incluyan en la franja horaria
dedicada al publico infantil, escenas de pornografia o violencia gratuita y que inciten al odio por
motivos de raza, sexo, religion o nacionalidad. A su vez se obliga a los Estados miembros a adoptar
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas, necesarias para dar cumplimiento a dichas

. 1
cuestlones.3

A pesar de las regulaciones anteriormente planteadas, las cadenas de television no han
cumplido con ellas, sobre todo si ello influye en sus beneficios. La lucha por la audiencia en que se
ven compitiendo a los canales de television, obvia cualquier decreto, que hasta el momento, se haya
tomado respecto a la programacion. Ello condujo a que en 1993, se firmara un Coédigo de
Autorregulacion por parte de las Cadenas de television en Espafia, para regular la programacion y la
publicidad. Sin embargo, diversas organizaciones y asociaciones **> han planteado su ineficacia y su

incumplimiento.

39 Entre otras cuestiones, la directiva acuerda la libre circulacién de los servicios de difusion y distribucion televisiva, sin
prejuicio de los unicos limites previstos en el apartado 1B del articulo 56 del Tratado y el apartado 2° del articulo 10 del
Convenio para la proteccion de los derechos humanos y las libertades fundamentales, ratificados por los Estados
miembros de la Comunidad. Ibidem. Pag. 281.

31 fdem. Pp. 281-283.

32 Confederacion Espafiola de Organizaciones de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios (Ceaccu). Martes 12 de mayo,
1998. Periodico “EL PAIS”; Asociacion de Autocontrol de la Publicidad. Jueves 15 de mayo, 1997. Periddico “LA VOZ
DE HUELVA”; Agrupacion de Telespectadores y Radioyentes (ATR). 4 de enero, 1995. Periddico “EL MUNDQO” (Cartas
al Director); Direccion General de la Mujer, de la Comunidad de Madrid. Abril, 1998. Periddico “EL MUNDO?”; etcétera.
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Aunque muchos de los articulos de la Directiva de la C.E.E. se encuentren en los Estatutos de
los Consejos de Administracion de las Comunidades Auténomas y en el de la Radio y la Television
de Espafia, no existen las disposiciones legales, que no administrativas, que respalden su

cumplimiento.

En cuanto a Cuba, tampoco existen en el Derecho regulaciones o leyes para la programacion
televisiva; aunque en diferentes discursos el Presidente Fidel Castro ha hecho hincapié en cuanto a
la labor formadora y educativa de los medios de comunicacion. No es hasta 1998 que la Radio y la
Television, en particular, cuentan con una Politica de programacién.®® Dicha Politica sirve para
regular los contenidos y los espacios de transmision de estos medios de comunicacion, y a la que

nos referiremos mas ampliamente en el Capitulo IV, “El mundo frente a la problematica”.

1.4. EN EL TERRENO SOCIO - CULTURAL

La agresividad es un rasgo que se manifiesta en nuestra especie, ello se ha puesto de
manifiesto en la etologia humana, en donde este rasgo, o esta nota, ha sido evolutivamente
seleccionada porque aumenta la eficacia biologica.** No obstante, el ser agresivos por naturaleza no
conlleva a aceptar que también por naturaleza seamos violentos.

Sin embargo, desde que el hombre existe ha existido la violencia y la lucha entre los diferentes
grupos; ya fuera por la tierra, la familia o intereses particulares. En nuestra sociedad actual esta
lucha se mantiene, aunque a escala muy diferente. Segtin J. M. Vazquez y F. M. Garcia:

“Los individuos y los grupos que reconocen ciertas diferencias entre ellos,
en vez de ser indiferentes unos con respecto a otros u opuestos entre si, pueden llegar

- . 35
a ser antagonicos hasta acceder a una lucha abierta”.

A este proceso social en que los individuos buscan obtener sus fines desafiando directamente

al antagonista por medio de la violencia o el miedo a ésta, los socidlogos le llaman conflicto.

33 «politica de Programacion de la Radio y la Television”. La Habana, Cuba, 1998. Biblioteca del Centro de Estudios de la
Radio y la Television. Cuba.

3* K. Lorenz. Sobre la agresién. El pretendido mal. México, Siglo XIX, 1971; y Eibl - Eibesfeldt. Etologia. Barcelona,
Omega, 1979. Cit. en J. Sanmartin, J. M. Grisolia y S. Grisolia. Violencia, television y cine. Editorial Ariel, S.A. 1998. Pp.
13- 14.

33 J. M. Véazquez y F. M. Garcia. Op. Cit. Pag. 31.
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El conflicto puede revestir formas diferentes. Segiin algunos sociologos *° la lucha antagénica
puede ser personal, cuando el conflicto se centra en una persona y la convierte en simbolo de los
diferentes valores o ideologias que intervienen en la lucha; racial, cuando las diferencias fisicas
apartan una raza de otra. Aunque habria que advertir que los llamados conflictos raciales son en
realidad conflictos de intereses y culturas. Sin embargo, también habria que incluir las diferencias
fenotipicas e intelectuales, que en muchos casos, han sido las causas en que se ha basado este tipo de
conflicto a lo largo de la historia. De clase, surge de un grupo que se considera superior a otro y

entra en juego el prestigio social, el poder politico, la supremacia religiosa o las ventajas

econdmicas; politica, aqui se diferencia entre el conflicto nacional y el internacional. Segun si se
produce entre grupos politicos de una misma nacion o entre distintas naciones. La forma mas amplia
y devastadora de la lucha antagonica internacional es la guerra.
Habria que mencionar ademas la relacion existente entre el antagonismo racial y el llamado de clase,
ya que ambos pueden incluir, también, diferencias del tipo fisicas, fenotipicas o intelectuales.
Asimismo todos estos antagonismos pueden estar relacionados entre si, es decir que habria que
analizarlos seglin las caracteristicas que se vayan dando en los procesos sociales.

Como podra notarse la violencia, entonces, es muy humana, porque ha estado vinculada a
nuestro proceso de evolucion. En este proceso evolutivo algunos investigadores sefialan *’ como
elemento fundamental, el uso sistematico y metdédico de las herramientas para construir con ellas un

1* que es el medio al que nos adaptamos por norma general. Con ello se

supramedio artificia
plantea que el ser humano se ha ido alejando de la naturaleza y creando un entorno artificial, al que
denominamos, en sentido estricto, civilizacion. Las herramientas o instrumentos han sido usados en
este proceso tanto para el bien como para el mal, ya que cuando ellos intermedian entre los humanos
alteran el caracter de sus interrelaciones. Es decir, cuando un instrumento media entre las manos de
un hombre y su posible victima, es mas probable que se produzca un comportamiento agresivo o
violento, puesto que el instrumento crea distancias entre quien ataca y el atacado y a mayor distancia
mas difuminados estan los mecanismos naturales de inhibicién de la agresividad. El instrumento,
entonces, es un producto de la cultura que altera la natura. Entre los instrumentos se encuentran las

armas, el uso de ellas incide sobre la agresividad natural, convirtiéndola en violencia. La violencia

no es mera agresividad.

36 «Sociologia Cultural”. Gillin, Gillin. Instituto de Estudios Politicos, Madrid. 1961. Cit. en J. M. Vézquez y F. M. Garcia.
Op. Cit. Pp. 32-34.

37'J. Sanmartin. Capitulo primero: Violencia: Factores biolégicos y ambientales, con especial referencia al cine y la
television. Op. Cit. Pp. 14 - 18.

38 fdem. Pp. 15 -16.

% [dem. Pag. 17.
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Existen por otra parte, segun sefiala J. Grisolia, que hay otros instrumentos de tipo inmaterial
que inciden directamente sobre las bases bioldgicas de las interrelaciones humanas, entre ellos las
ideas y las ideologias. Y que estas tltimas, llevadas al extremo, tornan fanatico a quien las sustenta.
No obstante este proceso es en ocasiones el resultado de hipertrofiar culturalmente ciertos
elementos, como por ejemplo la reaccion fobica ante los extrafios de los nifios pequefios.*’ Por tanto
una literatura que eleve lo propio y denigre lo ajeno, traducido en ideologias nacionalistas,
hipertrofiara fobias como la anterior, convirtiéndola en maximas xeno6fobas o racistas.

La violencia desde este punto de vista es entendida como el resultado de la accion de la cultura
sobre la natura, es decir, como resultado de la interaccion entre la agresividad natural y la cultura
mas algunos de sus productos (como las condiciones socio - econdmicas, la familia, los Medios

Masivos de Comunicacion, el entorno social, etcétera).

Un apologista de la no violencia como Ghandi decia:
“Hasta ahora, las naciones han luchado a la manera de los animales. Se han
vengado de aquellos a los que consideraba como enemigo. Nosotros, en la India, nos
hemos esforzado por invertir el procedimiento. Creemos que la ley que gobierna a la

., . . . .. 41
creacion animal es incompatible con la dignidad humana’.

Por su parte el guerrillero revolucionario - desde otro punto de vista y sin obviar la violencia
como forma de lucha del pueblo oprimido - Ernesto “Che” Guevara,* hablé sobre la formacién de
un hombre nuevo, con una conciencia social por encima de los intereses individuales. Sin embargo,
el hombre no parece en la actualidad estar preparado aun para enfrentar este reto. Nuestras naciones
siguen enfrascadas en diferentes tipos de antagonismos violentos, desde los mas simples - como la
confrontacion de puntos de vista - hasta los mas cruentos - como los conflictos bélicos - que en
nuestros dias, con el desarrollo de la empresa del armamento, tienen consecuencias nefastas y
devastadoras.

La violencia ha pasado a formar parte de nuestra vida cotidiana.

0 Ibidem.
41 Cit. en J. M. Vézquez y F. M. Garcia. Op. Cit. Pag. 34.

2 Desarroll6 una teorfa sobre la conciencia social que debia alcanzar el hombre para llegar a la Sociedad Comunista y
previd que este hombre comenzaria a tomar forma desde América Latina por las condiciones socio - politicas y culturales
que alli existen. Le di6 gran relevancia a los focos guerrilleros como forma de llevar la lucha revolucionaria en
Latinoamerica.
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1.5. VIOLENCIA EN TELEVISION

La rapida popularizacion de la television ha traido, al margen de otras caracteristicas
intrinsecas, un poder que viene dado por la especial atencion que la audiencia le presta. A través de
la television el nifio se hace ciudadano del mundo, conoce otras culturas y accede a los lugares que
tal vez le seria imposible llegar por otros medios, es por ello que la television es también, promotora
de ideas y filosofias de vida. El nifio comienza a conocer el mundo desde su propia casa y desde los

mas variados programas.

Segiin algunos estudios ** los nifios dependen primariamente de la representacion iconica, en
contraposicion a la representacion verbal que es mas simbdlica. Sin embargo la habilidad para la
interpretacion visual se desarrolla con el tiempo, es decir que los nifios aprenden progresivamente a
<leer> las imagenes.* Por ende los nifios encuentran en la television un medio tanto de
entretenimiento como de aprendizaje.

Las investigaciones sobre la habilidad que tienen los nifios para comprender los programas
infantiles transmitidos por la television, confirman que existe una mayor capacidad de recuerdo en
las historias visuales que en las exclusivamente narradas, aunque los mas pequeiios pueden tener
dificultades de comprension cuando un programa es exclusivamente visual. Por ello la importancia
de los codigos y valoraciones transmitidos por la pequefia pantalla, al margen de la valoracion de los
padres y adultos que le rodean.

Cuando los nifios consideran que comparten los mismos valores que los personajes del
programa que ven, es mas facil que lo imiten en la forma de vestir, hablar, actuar, etcétera. También
influye la identificacion con el contexto en que se desenvuelven dichos personajes, u otros aspectos

de éste.

Un experimento realizado en Suecia por Linnée (1971) con nifios entre 5 y 6 afos que habian
visto mas del 75 por ciento de los programas violentos de la television estadounidense, llevd a
establecer la importancia que tiene el estudio de la relacion entre los contenidos de la television y el
comportamiento social del entorno. Se comprob6 que los nifios sometidos a una alta exposicion de

, . . 45 . . .
programas resolvian sus conflictos de forma agresiva,” sobre todo, si esta violencia era

recompensada o no castigada en la pantalla.

* Beagles-Ross y Galt, 1983. Gibbons y otros, 1986. L. Vilches, 1993.

# «“Cuando posteriormente ellos desarrollan la capacidad de pensamiento simbélico perfeccionan el procesamiento verbal
sin perder la capacidad visual”. L. Vilches. Op. Cit. Pp. 70 - 72.

* fdem. Pp. 39 - 40.
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Otras investigaciones *°

tienden a demostrar, también, que los nifios imitan los modelos
violentos de television, lo cual, si se acepta que los modelos juegan un papel importante en el
desarrollo de la personalidad, significaria un conflicto que debemos enfrentar tanto los padres como

los educadores y la sociedad en general.

En un estudio realizado ya en 1966 por Television Espafiola,’’” los psicélogos apuntaban que
el mayor riesgo no estribaba en la induccion a delinquir que podria traer como consecuencia la
violencia indiscriminada en la pequefa pantalla sino, sobre todo, en la inclinacioén a connaturalizarse
con la violencia y la agresividad como medio para obtener lo deseado.*® Muchos analisis se basan
en este tema * y demuestran que existe una relacion entre la preferencia por los medios violentos y
el comportamiento agresivo.

Sin embargo, una investigacion llevada a cabo con nifios de alrededor de 8 afios, en el periodo de
diez afios,” no llegd a esclarece qué tipo de relacion causal es la que se puede establecer entre la
violencia en television y el comportamiento agresivo.

Estudios mas recientes tienden a demostrar que la violencia en la sociedad es directamente
proporcional con las horas de television que ven las personas;’' aunque si bien es cierto que muchos
programas de television fomentan valores de supervivencia y una lucha basada en el logro personal
e individual, la violencia en la sociedad no deviene tan sélo de la television.

No obstante la television juega un papel fundamental en la formacion de los valores, al dedicarsele
tantas horas de exposicion y ser ademads una de las mas importantes fuentes que tienen los nifios de
conocimiento y aprendizaje. Es ya conocido que los mecanismos psicologicos en los nifios
funcionan de modo que el aprendizaje observacional cobra una importante relevancia dentro de las

formas de socializacion.

46 Bandura, Ross y Ross, 1963. Barkowitz y Rawling, 1963. De Fleur, 1981. Liebert y Baron, 1972. Letkowitz y otros,
1972. Cit. en Idem. Pp. 36 - 45.

J. Federman. National Violence Study (Executive Summary). Universidad de California (Center for Communication and
Social Policy), Santa Barbara, E.U.A. 1997.

47 J. M. Vazquez y F. M. Garcia. Op. Cit. Pp. 20 - 21.

8 Otro exponente lo encontramos en Jiménez Burillo (1981) que plantea la teoria del aprendizaje observacional, segin el
cual la vision de modelos agresivos induce a la imitacion. Cit. en “Audiencia y Programacion”. Varios. Ponencia “La
violencia en television y la segmentacion de la audiencia”. Marina Gilabert Aguilar. Pag. 60. Y David Pearl, Jefe de la
Rama de Ciencias de la Conducta para la Division de Programas de Investigacion del Instituto Nacional de la Salud
Mental, EE.UU; que plantea que “... hay una conexion entre la contemplacion de la violencia televisada y posteriormente
conductas agresivas”. Octubre 29, 1994. Revista BROADCASTING.

* Lefkowitz y otros, 1972. L.Vilches. Op. Cit. Pp. 40 y 41.
50 1
Idem. Pp. 40y 41.

3! Programa de Radio “Protagonistas”, conducido por Luis del Olmo. Intervencion de Javier Urra, escritor e investigador
espafiol. Onda Cero. Espaiia. Julio de 1998.
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Otra investigacion realizada en E.U.A. en 1981,>* sostiene que bajo ciertas circunstancias,
como el conocimiento de la violencia real de la sociedad y su experiencia con ella, o la actitud de los
padres, produce agresividad el observar accion violenta en la television.

Una explicacion del por qué las personas se sienten atraidas por los acontecimientos o
programas violentos la tiene el profesor Jeffrey Goldstein > que sostiene que “el entretenimiento
violento es tan viejo como el propio entretenimiento, y que somos empujados a él por diversas
razones, la mayoria de las cuales no tiene que ver con la violencia en si. Entre las necesidades que
pueden ser satisfechas con el entretenimiento violento esta el sentido de posesion, el manejo del
genio, la expresion de las emociones, la identificacion de la masculinidad y el deseo de ver la

Jjusticia representada’.

Sin embargo, la television no es solo entretenimiento, es una forma también de conocer, o mal
conocer, el mundo circundante. Una pregunta que no se contesta es donde esta el punto entre el
.. . . 54 . .. .

entretenimiento violento que produce la catarsis > de determinados sentimientos o necesidades, y el
entretenimiento violento que puede llegar a producir una reaccién violenta en quien lo observa, o
por el contrario un miedo o pavor hacia una cierta realidad mal tratada, plasmada por los medios. En
este ultimo caso me refiero sobre todo a los nifios. ;Existe un limite diferencial entre estos puntos?
Hasta ahora parece ser que se ha asentado el mito de que no existen respuestas claras ni
concluyentes, sobre todo entre algunos investigadores y muchas empresas de television. No
obstante, en la amplia mayoria de los estudios que hemos investigado para elaborar este trabajo,
hemos encontrado que si existen respuestas claras y el consenso se dirige en torno a que la violencia
. . .y , ~ . r . 55

en los medios de comunicacion esta ensefiando a los nifios a comportarse de forma mas violenta.
Aunque tampoco ello quiere decir que la television sea la tinica causa del aumento de la violencia, ni

siquiera que es la causa principal.

Abria que citar entonces la forma en que la television proyecta esta violencia. Un ejemplo de
ello es la forma en que generalmente es mostrado el sexo femenino por la television. Las mujeres y
nifias suelen aparecer como personajes indefensos, pasivos o victimas de la violencia sexual de

personajes masculinos, aunque también se llega al extremo contrario, lo cual tampoco es positivo.

32 Revista Video - Forum. Septiembre 1981.
33 Profesor de la Holland Utrecht University. Revista TV WORLD. Pagina 131. Octubre 1996.

> Nos referimos a las necesidades que plantea el Prof. Goldstein que pueden ser satisfechas con el entretenimiento
violento.

> Violencia, television y cine. Op. Cit. Capitulo 5: La conexién entre la violencia en el cine y la televisién y la violencia
real. L. R. Huesmann. Pp. 96 - 97.
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Habria que mencionar, ademas, la cantidad de anuncios publicitarios y series infantiles que
promueven la violencia, desde con juguetes de armas o personajes que luchan unos con otros
- creados exclusivamente para combatir - hasta contenidos que promueven la lucha como método de
subsistencia, con didlogos que los apoyan y escenografias afines.
Segun un trabajo de Joan Carles March y M?. Angeles Prieto,”® el gran problema reside en que al ser
la violencia algo tan normal y habitual esto puede dejar indiferente a los nifios, ya que la violencia
ficticia quita realidad a la violencia real. Lo cual para nada significa que los nifios no sepan
discernir, sino que se connaturalicen con ella.

El pediatra Francisco Mufioz, autor del informe “Violencia en television”, afirma que “no
parece que exista duda acerca del caracter interviniente del alto indice de violencia televisiva en la

L . . 57
determinacion de las conductas masculinas violentas”.

Un experimento ** realizado con respecto a la correlacion observada entre exposicion a la
television y conducta agresiva, lleg6 a la conclusion de que la violencia televisiva hace violento al
nifio que la mira y el nifio agresivo escoge programas violentos, o sea que se da un proceso
bidireccional; aunque aqui también entraria en juego el entorno social en que se desarrolla el nifo.
Lo que no cabe duda, es que la television influye en el comportamiento de las personas. A este
respecto Murray Kippax > concluyé que existen pruebas significativas de que la television modifica
la conducta social, en sentido positivo o negativo, de forma que, segun sea el contenido de los
programas, éstos influyen en que los espectadores consideren como mas adecuada bien la agresion,
bien la conducta prosocial. Asimismo, se observa que los efectos de la television crecen cuando
concuerdan con otros aspectos influyentes o cuando se carecen de fuentes de informacion

.60
alternativas.

Un factor fundamental entonces, es la responsabilidad de los que deciden en la industria
televisiva, si tenemos en cuenta ademas que “... la tecnologia de la television es un mecanismo que

ordena el espacio- siempre con categorias elementales (accesible-inaccesible, dentro-fuera,

%% Grupo Comunicar. Comunicar 4. “Leer los medios en el aula”. Articulo “La familia y la escuela en la educacion para la
imagen”. Joan Carles March y Maria Angeles Pricto. 1995. Pag. 23.

37 Cit. en Marina Gilabert Aguilar. Op. Cit. Pag. 57.
% Huesman y Eron. Cit en Ibidem. Pag. 58
> Murray Kippax. 1979. Cit. en Ibidem. Pag. 60.

59 fdem. Pag. 60. Debemos tener en cuenta ademas, que el mayor medio de entretenimiento que tienen los nifios es la
television o en todo caso el video. Ver Capitulo III: Trabajos exploratorios.
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reconocible-no reconocible, etc.) - y contribuye, de este modo, a proporcionar a los espectadores
un elemento de ordenacion del mundo, un principio de perspectiva organizada de lo real, y a

- . . 61 62
condicionar, por tanto, su mentalidad y su comportamiento™.””/

Los informativos, por ejemplo, tienden a utilizar el impacto como recurso para elevar el indice
de audiencia; para ello se recurre a la busqueda de algun hecho violento, comprometedor o
escandaloso de alguien famoso.” Parece ser, que lo méas importante para los directivos de los
canales es el aumento de la audiencia y las ganancias, sin plantearse su relevancia o importancia
para el desarrollo de ese publico infantil, que muchas veces contempla las noticias como forma de
adentrarse en la realidad circundante o porque simplemente sus familiares acostumbran a observar el

noticiario.

La television, no obstante, intrinsecamente posee atributos que le confieren poder condicionar
la mentalidad y el comportamiento del espectador; sin embargo la forma en que este poder es
manejado por muchas de las grandes cadenas de difusion masiva, es lo que hace del medio un
espacio donde solo entran en juego los intereses individuales de sus poseedores, sin tener en cuenta

que los nifios mas que mercado son un valor a proteger y desarrollar.

81 José¢ Manuel Pérez Tornero. “El desafio educativo de la television. Para comprender y usar el medio”. 1* edicion, 1994.
Pag. 55.

62 Mas adelante desarrollaremos el tema de la influencia de la tecnologia en el Capitulo II: Contexto actual.

83 Un ejemplo fue el aniversario de la muerte de la Princesa Diana de Gales, Inglaterra. Los Medios de Comunicacion
aprovecharon el hecho para transmitir programas y peliculas de television, vender fasciculos en periddicos, articulos en
revistas, etcétera. Asi como el boom informativo del caso Lewinsky, al margen de que se trate del presidente de un pais.



CAPITULO IT
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2. MANIPULACION Y VIOLENCIA

Siempre que entre una realidad y el espectador exista una cdmara que nos muestre ésta
realidad, existira un punto de vista basado en la vision individual de quien nos muestra la imagen.
Esta discusion, ya vieja, sigue siendo en nuestros dias un tema para debate.

La television entonces nos muestra a través de su medio, y segln los intereses de sus creadores, el

punto de vista de quienes realizan el producto u obra.

En este proceso intervienen diferentes factores, algunos de ellos caracteristicas intrinsecas del
medio. El primer factor que entra en juego es el poder que ejerce la imagen sobre los hombres. Unas
de las explicaciones para que esto suceda es el movimiento, unido al sentido de realidad y cercania
que la television nos transmite, creando asi un espacio de familiaridad e identificacion;** otra causa
y segun Sartori es que la television se ayuda con una serie de particularidades; “su estructura
productiva (consistente en una visualizacion rapida, a veces instantinea), su distribucion
caracteristica (que le permite estar a disposicion del telespectador sin un acto de esfuerzo fisico), su
modalidad de fruicion (que impone, por la misma caracteristica de la pantalla, no solo mirar sino
también participar)”.*> Sin embargo, atin cuando la imagen de television sola y por si misma pueda
expresar, no dice todo si ello no se explica con palabras.®® Entre otros factores, esta vinculacion

entre imagen y sonido es la que le confiere al medio todo su poder.

Desde hace siglos se viene utilizando el poder que la imagen ¢’ ejerce sobre los hombres como
medio de dominacion.”® La television entonces se constituye en si misma como un poder capaz de
influir en el medio social. De lo que se deduce el por qué alrededor de los medios de comunicacion

se reunen circulos de interés.

64 Py . . . . . . . . .
“... la television implica a su audiencia en el horizonte de la vida normal, la vida ordinaria (...) Tanto filmes en sus

formas mas populares, situaciones domésticas y concursos celebran a la gente corriente y las experiencias ordinarias de
los telespectadores. Las variedades lingiiisticas difieren, sin embargo, no solo en la base de su verdadero valor sino
mostrando un abanico de habilidades para conducir la vida diaria de los telespectadores, de manera que ellos mismos
puedan reconocer como familiar”. Tony Wilson “ Watching Television. Hemeneutics, reception and popular culture”.
Cambridge, Polity Press, 1993. Cit. en J. M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pag. 123.

65 «La grande sorella”. Carlo Sartori. Milan, Mondadori, 1993. Cit. Ibidem. Pag. 115.

66 Aun en el cine mudo, se utilizaban carteles escritos para aclarar textos o situaciones. Ellos se pueden encontrar desde la
obra de Meliés hasta el cine de Chaplin.

%7 Imagen en cuanto a representacion de una cosa; ya sea un simbolo, una idea, un retrato. Imagen estitica y en
movimiento.

68 «E] poder de la imagen. La imagen en el poder”. Alicia Camara. Madrid, 1995.
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Los medios técnicos y en especifico el uso que de ellos se hace, son un eslabon fundamental en este

proceso. Estos medios son los que conforman y hacen posible hablar de un lenguaje televisivo.

La imagen de television, por su naturaleza fisica, es una propuesta de sentido compleja que
requiere la actividad mental del espectador, su participacion y su implicacion. La television no es un
medio pasivo si no que requiere del esfuerzo y la colaboracion del espectador en el flujo de
informaciones. “Y lo hace a tal ritmo, con tal exigencia de dedicacion y de atencion que, eso si,

, S 69
constituye una fuerza poderosa, casi hipnotica, tremendamente absorbente”.

El espectador construye esta imagen a partir de una sucesion de imagenes en el tiempo, lo que
permite el curso del pensamiento y la imaginacion. Por tanto la television, como el lenguaje, se
construye en el tiempo. Nuestro cerebro debe ordenar los signos transmitidos por la palabra; asi
mismo nuestro cerebro ordena los fotogramas borrando las intersecciones negras entre ellos. Este
proceso es subliminal, es decir, inconsciente.” Los nifios van aprendiendo, conforme avanzan en
edad, a organizar l6gicamente estos signos. En la etapa escolar conocen las estructuras basicas de los
contenidos de la programacion televisiva, es decir, situacion inicial, desarrollo y final; de forma
progresiva la capacidad de asimilar los contenidos y el desarrollo lingiiistico se van convirtiendo en

elementos mediadores en su relacion con el medio.

El tiempo, entonces, juega en los medios audiovisuales uno de los papeles mas importantes por
partida doble. Una porque mediante ¢él, el espectador construye la imagen y otra porque a partir de él
los creadores ordenan y estructuran la obra. El espectador nunca recibe toda la informacion de
inmediato, sino que mediante la edicion se le van descubriendo las acciones o hechos, pudiendo
formar éste una lectura mediatizada por estos factores. Con el desarrollo de las habilidades, los nifios
aprenden de manera progresiva a leer entre lineas, a completar con informaciones explicitas aquellas

que no lo estan, a entender el cambio de planos, de situaciones, etcétera.

No obstante, la edicion no estd exenta de intencionalidad; la interrelacion entre los planos; la
duracion y encuadre de cada uno de ellos; el sonido, la musica, el ruido o el silencio que les
acompana; el color y textura de los mismos, etcétera, hacen que al editar un material este se
convierta en una determinada forma de transmitir y entender una historia o noticia en especifico. Un
ejemplo de ello son las risas enlatadas que acompanan a las comedias, ellas condicionan los

momentos de cada situacion comica a partir del criterio de quien produce la serie. En los programas

89 J. M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pag. 92.

7 fdem. Pp. 90 - 92.
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en donde participa el publico, éstas risas, aplausos y actuaciones aparentemente espontaneas,
también son planificadas, lo cual reduce las posibilidades de opinion o criterios propios de los
espectadores, homogeneizando, de esta forma, el humor.”!  Asi mismo se ensalzan o elevan a
personas o productos que los medios consideran cémicos, relevantes o importantes, siguiente
criterios individuales para los que despliegan grandes campanas publicitarias que los lleven a ser
aceptados por el telespectador. El tecnologo para la Educacion y Coordinador Provincial espafiol,
Enrique Martinez Sanchez, se pregunta si este éxito responde a un cambio cultural en sectores de

poblacién o a una gran manipulacién temporal de la cultura con fines exclusivamente comerciales.”

Las situaciones en la television se desarrollan segun interesan a quienes conciben la idea. A
veces se acelera el tiempo, mediante el uso de planos rapidos y otras técnicas, mientras que en otras
ocasiones se realenta en funcidon de que se capte toda la intensidad de un hecho, situaciéon o
momento especifico. Martinez Sanchez comenta al respecto que la disociacion cultural que crea la
dualidad entre imagen filmica e imagen real, puede convertirse en una multiple vision patoldgica de
la realidad, en una percepcion maniquea de los valores €ticos y morales o en una esquizofrenia
cultural y social. Por lo cual llega a la conclusion de que la imagen televisiva genera en el individuo
y en la sociedad una duplicidad de visiones, que en consecuencia podrian desembocar en una
dualidad ideolégica, cultural y de praxis, imposibles de adaptar y superar si no existe una critica
activa.”

Queda claro entonces que el espectador cuando se enfrenta a la imagen de television se
enfrenta a la mirada de otro, su percepcion esta limitada. El punto de vista hegemonico se enmascara
en la realidad y en su construccién, con un sentido, evidentemente, ideoldgico, lo que hace que
ingrese a un punto de identificacion donde se busca un compromiso con la historia y/o con el
protagonista; aqui se borra completamente el punto de vista del enunciador haciéndolo no evidente
ni identificable, construyendo una vision del mundo a partir de un espacio que corresponde a las
normativas de aquellos que hacen posible la historia. Es una forma de acercase a la realidad de quien

lo percibe, de hacerse autentico, legitimo y tangible. Asi desde las noticias hasta los melodramas,

7! Revista Comunicar 4. “Leer los Medios en el aula”. Articulo “Educacién para la lectura critica de la television™. Enrique
Martinez Sanchez. 1995. Pp. 42 - 51.

72 fdem. P4g. 46. Otro ejemplo fue la propaganda que se le hizo a la pelicula “Titanic”, al margen de los valores que pueda
0 no tener la pelicula, lo cual se vi6 revertido en una gran exito de taquilla y que le proporcioné a sus productores grandes
ganancias. Mas recientemente, la boda de la hija de la Duquesa de Alba, en Espaifia, que hasta el momento, si bien no era
desconocida, no suscitaba la atencion que los medios de comunicacion han hecho que los ciudadanos le presten. Y por
ultimo el poder adquirido por Silvio Berlusconi en Italia a partir de comprar y crear una serie de canales de television, entre
los que se encuentra Tele 5.

3 Enrique Martinez Sanchez. Op. Cit. Pp. 48 y 50.
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dibujos animados y anuncios, se construyen en funcion de reforzar el punto de vista de sus
creadores.

Para que puedan funcionar los valores que se plantean se confunde al espectador con una cierta
realidad o con el personaje, haciéndose parte de la cotidianiedad, verosimil, cercano. Es un aparato
ideologico que construye un espacio, el espectador entra en ese espacio a partir de sentirse
reconocido y no tiene mas remedio que aceptar lo que ve creyéndose que asi €l piensa y que es o

forma parte de su realidad o por lo menos de lo posible.

“La television construye un espectador modelo y propone, ademds, un mecanismo de
lectura del propio discurso que difunde. La clave de todo este discurso es la identificacion
(apropiacion por parte del enunciatario-telespectador, de las proposiciones del texto televisivo:

. . .. . 74
roles sociales, horizonte cognitivo, mundo social....)”.

Segiin Pérez Tornero los mecanismos de esta identificacion son el reconocimiento, que
consiste en vincular elementos de la vida cotidiana para que el espectador sienta que lo que ve le es
cercano y propio; y la familiaridad, que se basa en la redundancia del texto y que se explica como
“el caso de un presentador que, de tanto aparecer, nos resulta familiar... o el de los personajes de
una teleserie, o una melodia repetida hasta la saciedad en un informativo”.”

En el caso de los nifios mas pequefios este reconocimiento se produce por los comportamientos de
los personajes que se les parezcan a sus padres. Conforme avanzan en edad, las actitudes de sus
iguales cobran mayor fuerza. Asi, sefiala la Orientadora de Educacion Nuria Garcia,”® en periodos
en los que los procesos de identidad personal buscan su confirmacion en base, entre otras cosas, a
procesos de comparacion social, el grupo de iguales sirve como maximo referente. Lo que facilita

el aprendizaje de actitudes y formas de comportamiento. Estos aspectos son cuidados,

especialmente, en programas dirigidos a la audiencia infantil y juvenil.

Un ejemplo de ello son los noticiarios actuales, en donde el texto, como lenguaje, en general
solo sirve para reforzar la imagen, es decir que no se utiliza para aportar datos nuevos. La misma
noticia difundida por diferentes canales de television, sobre todo cuando de noticias sobre politica se
trata, hace evidente, por regla general, la simpatia del canal por determinado partido politico, forma

de pensar o concebir la vida. No permitiendo asi que el espectador se forme su propio criterio a

™ J. M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pag. 122. (el oscurecimiento de la palabra identificacion es nuestro) .
7> fdem. Pp. 122 y 123.

76 Revista Comunicar. Comunicar, 6. “Descubriendo la Caja Magica... la television en las aulas”. Articulo “Television y
desarrollo. Variables mediadoras en la interaccion alumno - medio.” Nuria Garcia Garcia. 1996. Pag. 55.
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partir de exponer los hechos lo mas claramente posible y sin la influencia, consciente o no, de un
solo punto de vista.

Para los nifios esto es mas perjudicial, ya que no tienen un juicio propio que rebata dichos
mensajes, y se debe tener en cuanta que los noticiarios son vistos, cominmente, por toda la familia.
Aqui entraria también el juicio de los padres, pero atn asi la television tiene gran responsabilidad en

cuanto a la formacion de criterios, ya sea de adultos o de nifios.

Otra de las caracteristicas de la television es el sentido de realidad que transmite.

“... los hechos se conocen o se tienden a conocer en directo. Los ciudadanos tienen la sensacion de
. 5 77
estar permanentemente en contacto con la realidad presente”.

Muchos profesionales se escudan en este poder intrinseco de la television, para crear las
noticias llamadas “en directo”. El término supone que no han sido montadas o editadas, sino que se
emiten exactamente como fueron captadas por la o las camaras en el momento que sucedieron.
(Pero no es sin embargo ya un montaje el mostrar una determinada imagen con una determinada
angulacion y encuadre de camara y no otra? El termino es mas bien engafioso. Sin embargo la

., , .. , . . . 78
cuestion no recaeria en la noticia en si si no en el uso que de ella se hace. Pierre Bourdieu ® ha
dicho, refiriéndose a la utilizacion de este “efecto de realidad”, que se podrian provocar fenomenos
de movilizacion social, dar vida a ideas, representaciones o grupos.

“Los sucesos, los incidentes o los accidentes cotidianos pueden estar prefiados de

implicaciones politicas, éticas, etcétera, susceptibles de despertar sentimientos intensos, a

. . . . . 79
menudo negativos, como el racismo, la xenofobia, el temor-odio al extranjero...”.

El hecho de informar, de la manera periodistica ® que en la actualidad se hace, implica
siempre una elaboracion social de la realidad, capaz en algunos casos de provocar la movilizacion o
la desmovilizacion social, pero que en su mayoria conmociona tanto como se olvida. Y es en esto
ultimo donde reside uno de los mayores problemas a que se enfrenta nuestro mundo: ;Nos estamos
connaturalizando con la violencia o simplemente nos parece mentira todo lo que nos muestra la

television?

77 J. M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pag. 60.
78 Pierre Bourdieu. “Sobre la Television™. Editorial Anagrama. S. A. 1997. Pag. 27.
7 fdem. Pp. 27 y 28.

80 Nos referimos a la manera como se muestran las noticias, marcadas por la teatralidad y el sensacionalismo a fin de captar
espectadores. Para mayor informacion Pierre Bourdieu. Op. Cit. Pp. 25 - 29.
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La television, y de la television, se ha dicho que muestra los hechos, la realidad tal y como
puede ser, en sintesis una cierta verdad; sin embargo esta es una utopia a la que el medio no llegd
nunca y a la que no llegara, porque cierto punto de vista, cierta intencion, siempre estara presente.
Sin embargo, si esa realidad se muestra partiendo del hecho de que esto es lo que yo pienso y lo que
yo he percibido y no lo que nosotros - el espectador y el productor o realizador - pensamos,
entonces se estara manipulando menos. Se mostraria un espacio de transparencia que se podria
aceptar o rechazar. Dando todos los datos pertinentes que permitan al televidente ®' formarse un
criterio propio. Se estaria formando entonces, un espectador mas inteligente y exigente, que no se

conformaria con noticias a medias, repetitivas o mal dadas.

Algunos defensores a ultranza de la television plantean que trabajan en funcion de lo que el
espectador quiere ver, basandose en encuestas y en listas de *‘raitings’’. Sin embargo, el espectador,
como los profesionales, han ido aprendiendo segun se ha desarrollado el medio. Se culpa a los
espectadores y se habla de analfabetismo visual en el espectador; sin embargo, segun palabras de
Sartori:

“...es el productor el que produce al consumidor. Si proporciona un volumen
suficiente de informacion critica sobre noticias del mundo, la audiencia se
interesard por el mundo, pero si el mundo desaparece de la pantalla es obvio que

. . 82
el mundo dejara de interesar”.

Una forma de justificar este hecho es el de la opcion, que ofrecen muchas empresas de
television, de cambiar de canal, sin embargo las cadenas tienen programaciones parecidas, sobre
todo para los horarios de maxima audiencia. Es una excusa que no admite alternativas de
programas, que no de canales, para escoger.”> Tampoco escapa la prensa escrita de ésta repeticion,

existe una relacion entre las noticias transmitidas por la television y la de los periddicos nacionales.

Los nifios son entendidos entonces como un sector bien definido para los comerciantes,
fabricantes y sus agentes publicitarios. Ellos saben las posibilidades comerciales de esta audiencia
en la promocién de personajes y productos, vinculan asi los productos con los personajes que mas

84
les atraen.

81 Utilizamos espectador, publico y televidente como sinénimos para referiros a la persona que ve lo que transmite la
television.

82 “Homo videns. La sociedad teledirigida”. Giovanni Sartori. Santillana, S.A., Taurus, 1998. 2° edicion. Pag. 139.
8 Sobre la competencia ver el Capitulo II: Contexto actual.

8 Ejemplos recientes son las Spice Girls, los dinosaurios de la pelicula Jurassic Park, Las Tortugas Ninjas Mutantes, Goku
(Bola de Dragdn) o mas recientemente la saga de la pelicula La Guerra de las Galaxias: La amenaza fantasma. La venta de
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A este hecho se le une que los programadores han visto los beneficios que aporta incluir mas

programas para toda la familia o adulto - infantiles en los horarios de maxima audiencia; la

diferenciacion de consumidores no les resulta util para los intereses de las grandes cadenas, ganar
. . 85 . . .. . . -

audiencia.” En este horario los anuncios publicitarios se cotizan a mayor precio; al margen de la

publicidad indirecta y los patrocinios a los programas.

Los nifios son utilizados ademas, para mostrar la violencia en algunos acontecimientos; una
noticia en donde se muestran los nifios parece ser mas noticia, por lo menos capta mas publico y
conmueve a la audiencia.*® Esto mismo sucede en algunos anuncios publicitarios para adultos donde
se utiliza la imagen de los nifos para hacer ver las bondades de la nifiez. Un ejemplo de ello es un
anuncio que aparecio en la television espafiola, entre mayo y junio de 1998, y que se referia a un gel
de bafio. En el mencionado anuncio aparecia un adulto que se habia convertido en bebé al haber
probado, después de comprar su mujer,®’ dicho gel.

Otros anuncios publicitarios apelan a la conciencia colectiva con fines mas bien engafiosos.
Aparentan una razéon humanitaria para conseguir la venta de un determinado producto, su producto.
Un anuncio reciente es el que se transmitid por las diferentes cadenas de television de Espaiia,
también entre mayo y junio de 1998, de leche R.A.M. El mismo se referia a madres que tenian el
problema de que a sus hijos no les gustaba la leche, mientras que otras no tenian este problema
porque sus hijos ni siquiera tenian leche. Patrocinado por la UNICEF se decia que comprando leche
R.A.M. estariamos ayudando a los nifios del tercer mundo. Apelaba a la consciencia colectiva a
partir de hacer sentir culpables a las personas, en una busqueda manipulada y chovinista por obtener
ganancias con un sentido superficial y frivolo de un problema més bien grave. Al margen de utilizar
a los nifios como medio para promocionar su producto. Esto mismo lo hemos visto mas
recientemente en un anuncio de Fairy, detergente liquido concentrado, en donde se veia a varios

nifios africanos enfermos, el texto decia:

camisetas, polos, chandals, juguetes, sellos, material de escritorio, comics, pegatinas, comestibles, etcétera, ha generado
suculentos beneficios.

8 Sobre la relacién de los nifios con este tipo de programas y la programacién para adultos nos referiremos mas
ampliamente en Capitulo I1I: Trabajos Exploratorios y en las Conclusiones.

8 Recuérdense las noticias sobre Bosnia, Somalia, América Latina, el atentado en el Ulster o mas recientemente la forma
en que la television nos ha tenido en vilo al prometer en cada noticiario la liberacion, horas mas tarde, de los espafioles
secuestrados en Sudan por narcotraficantes, cuando de hecho sabian que no estaba confirmado.

8 Aqui también se puede ver el efecto sexista del anuncio: quienes compran esas cosas son las mujeres, los hombres,
presumiblemente, se ocupan de otras cuestiones. Meses después, en noviembre del propio afio, salié el mismo anuncio pero
su protagonista era una adulta - nifia, que decia que su marido habia traido el gel a casa y le habia dicho que lo probara.
Existe gran diferencia entre los verbos traer y comprar. Gel Sanex.
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“UNICEF pide tu colaboracion porque Fairy piensa enviar un millon de vacunas contra la
tuberculosis a Senegal. Ahora comprando Fairy estaras vacunando a un nifio. UNICEF, Fairy y tu
contra la tuberculosis.”®

Al margen de esta situacion, y aunque no halla sido publicitado directamente por la television, cabe
sefialar la propaganda que se hizo, durante 1998, de los cigarrillos Fortuna, en los cuales se decia
que comprandolos estarias destinando el 0,7% del valor de cada paquete a una O.N.G. Es decir, que
se pedia salvar vidas a costa de condenar otras, pues a nadie le son desconocidos los perjuicios del

tabaco.

La television, cada vez mas, se ha convertido en un aparato econdomico ¢ ideoldgico. Los
programas se plagan de publicidad, ya sea directa o indirecta.*’ Creando la concepcion de que
aquello que no ha sido promovido por television, que no se ha visto publicitado por ella, no es un
producto tan fiable. A través de la publicidad se fomenta una vision irreal entre la eficacia o valor de
un producto y su cuantia, ademas de la inclusion de la palabra “solo” en cuanto a los precios, como
si su venta supusiese un regalo al alcance de todos.”

La moda, ya sea en cuanto al vestuario como a la configuracion fisica, el interés social hacia
determinados problemas y no otros, la realidad mas alla de nuestras fronteras, etcétera, es dictada y
se impone seglin los medios masivos y en su mayor parte por la television y los intereses que juegan
en su entorno. Es una carrera de poder y dinero. La television participa de esta lucha llevandose

grandes ganancias y vendiéndose al mejor postor.

Otro factor a tener en cuenta es que la television ha utilizado y utiliza tanto el impacto
informativo de catastrofes, guerras, y demas hechos violentos que puedan ocurrir, que a la larga esto
podria conllevar a una cierta insensibilidad hacia los problemas. El interés y la expectativa de saber
lo que pueda estar sucediendo en otro pais o aun en el propio, puede estar cambiando por la simple
curiosidad. Ello se debe a que los hechos son manipulados en funcion de vender la noticia, de tener
la primicia publicitaria, de subir los niveles de audiencia y de captar mercados, en vez de informar y
concientizar sobre lo que esta sucediendo en nuestro mundo, en tratar de profundizar en las causas

de estos conflictos, fenomenos o estallidos sociales. Las noticias se convierten de este modo en un

88 Aparecido el 23 de agosto de 1999 en TVE 2 a las 18:00 horas.

% Publicidad directa es cuando un producto se promueve directamente mediante un anuncio publicitario. Publicidad
indirecta es cuando un producto aparece enmascarado como parte del vestuario, escenografia o ambientacion de un
programa o pelicula de television. En Espaiia esta prohibido este tipo de publicidad, no obstante se utiliza. Los patrocinios
son también un tipo de publicidad indirecta, aunque ésta, especificamente, no esta prohibida.

% Existen leyes y regulaciones para la publicidad, tanto internacionales como mas especificas, en Espafia y en la
Comunidad Europea; a ellas nos referiremos en el Capitulo II: El mundo frente a la problematica; aunque en cuanto al
precio ver concretamente la Guia VII del Consejo Internacional de la Camara de Comercio, citado en el tema antes
referido.
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espectaculo transmitido a todas horas y en circunstancias que a veces son mas un montaje televisivo
que una realidad. El hecho de que otro ser humano este sufriendo o padeciendo, atin en el propio
pais, se ha convertido en algo lejano y que no transmite mas que cierto escandalo y compasion que
termina al terminar el comentario.

Un ejemplo de este problema me remite a la situacion en Somalia. Desde hace varios afios
atras las cadenas televisivas de todo el mundo estuvieron transmitiendo imagenes aisladas del
conflicto a que se enfrentaba ese pais. Pero el estallido televisivo en Europa se efectiio cuando los
cascos azules de la O.N.U. llegaron alli por la situacion de hambre y miseria a que se enfrentaba la
poblacion civil, en guerra durante varios afios. Luego de la retirada de los cascos azules la situacion
de Somalia volvid a ser parte de un algo desconocido y lejano, aun cuando la situacion en ese pais

no ha cambiado nada.’’

También habria que analizar como con la aparicion y con el desarrollo tecnologico de la
television ahora conocemos hechos que antes eran imposibles de saber, excepto encontrandose en el
lugar del suceso o por referencias. No creemos que la violencia actual de nuestro mundo sea mayor
o menor - que si diferente, debido a las nuevas técnicas del armamento, de guerra psicologica,
bacteriologica y el cambio operado en nuestras sociedades - que la de afios y siglos anteriores; sin
embargo, sobre lo que antes no se tenia conocimiento por falta de los medios de comunicacion
masivos, ahora podemos saberlo desde el momento que ocurren y aun ser transportados al lugar del
hecho en el mismo momento que los acontecimientos suceden. Mcluhan lo explica de este modo:

“El mundo instantaneo de los medios informativos electronicos nos implica a todos, a

. 92
un tiempo”’.

En los paises subdesarrollados, como Cuba y México - por solo citar dos ejemplos - la
television estd en manos de grandes cadenas que no admiten competencias y que cuentan con el
apoyo del grupo politico en el gobierno, como Televisa, en México. O como en el caso particular de
Cuba que cuenta con una television estatal puesta al servicio de los intereses gubernamentales, por
lo que la programacion, incluidos los noticiarios, se encuentran en funcion de estos intereses. Este

hecho no admite otros puntos de vista.

! Al margen de las noticias, conocidas luego, del comportamiento deshonesto de los efectivos de la O.N.U. Debemos
sefialar también como parte del ejemplo y paralelo al conflicto somali, el de los saharagiiies, si bien en Espafia ya no es un
tema que interese a los Medios Masivos.

°2 M. Mcluhan. “La imagen pornogréfica y otras perversiones 6pticas”. Madrid, Akal. Cit. en Revista Comunicar 4. Op.
Cit. Enrique Martinez Sanchez. Op. Cit. Pag. 50.
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Tampoco consiste, ni se trata, de mostrar la realidad s6lo con el fin de ser realista, sino con la
intencion, consciente, de fomentar valores que ayuden a crear un ser social mas agudo, critico,
perceptivo y solidario, un mejor ser humano. Tampoco se trata de esconder la violencia que existe
en nuestras sociedades e independientemente de nuestra voluntad, sino de promover valores que
ayuden a la socializacion, educacion y desarrollo de los nifios. Sin embargo la television, parece,

que ha pasado a ser solo una forma de obtener dinero.

2.1 CONTEXTO ACTUAL :

Mercado, Globalizacion e Influencia de la tecnologia.

Actualmente no hay comentarios entre vecinos que no nos remita a lo dicho por la television;
aquello de lo que no se tienen imagenes deja de ser automaticamente, para la sociedad, un problema
de primer orden de actualidad. No importa la magnitud del hecho. Las noticias entonces cobran
actualidad a partir de ser difundidas por los medios de comunicacion, y en este caso por la
television. Sin embargo es so6lo una realidad a partir de la politica de los directivos del canal, por lo
cual “la realidad” se ve restringida a este marco.

En esta busqueda por captar la atencion del publico se le da mayor relevancia a aquellas
noticias que produzcan mas ventas; siguiendo criterios de programacion segun el interés individual
de grupos politicos o financieros. Teniendo en cuenta, ademas, que la competencia entre las cadenas
pasa por una lucha implacable para ganar audiencia, lo que ha derivado que se imiten entre ellas,
sobre todo en las noticias y tipos de programas en los horarios de “Prime Time”.

Sartori observa ** que, ocho de cada diez noticias son las mismas en todas las cadenas. Los

supuestos competidores juegan sobre seguro: en lugar de diferenciarse se superponen.

Cuando una cadena de television observa que funciona un determinado tipo de programa, trata
de hacerse con uno parecido en el mismo horario, obviando que el publico no es solo mercado. La
pantalla se llena asi de programas repetitivos y cada vez mas simplistas que no aportan nada nuevo,
lo cual produce un deterioro en la programacion y provoca un facilismo en los guiones. Bourdieu **
apunta sobre este tema que la competencia tiende a incrementar la uniformidad en vez de favorecer

la originalidad o la diversidad.

% G. Sartori. Op. Cit., pag. 141.

°4 P. Bourdieu. Op. Cit. Pp. 107 - 110.
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En el caso de la programacion en Espaiia, por ejemplo, la apertura de los canales es en el
horario de la mafiana entre las 6:00 y las 7:00 horas. En general las cadenas empiezan con
noticiarios, luego series de animados y series familiares, entre las 14:00 y las 15:00 horas vuelven
los noticiarios. El espacio de la tarde es dedicado en su mayoria a programas de participacion y
revistas del corazon (exceptuando TVE 2 que lo dedica a series documentales de la naturaleza y
Canal + que emite peliculas). Entre las 20:00 y las 21:00 horas los noticiarios de la noche, que
generalmente retransmiten las noticias de la tarde, y por ultimo los reality show, programas de
concursos, de variedades y las series (como Sorpresa, sorpresa; Lo que necesitas es amor; Tio Willy;
Médico de Familia; A las once en casa; Periodistas; Hermanas; etcétera).95 En el particular de los

noticiarios, las noticias pueden verse repetidas en las diferentes cadenas.

Sin embargo, la respuesta no parece estar en mas canales de television. Sobre este tema
Sartori’® apunta que la competencia entre las cadenas no produce beneficios concurrentes, sino mas
bien un deterioro en los productos. Este deterioro viene marcado por diferentes factores, entre ellos
por una unidad de medida de la audiencia indiferenciada. En un ejemplo del mismo autor se explica
como para Auditel contar con Churchill entre su publico es igual que contar con su portero. El
incremento de la audiencia se consigue homogeneizando los productos, pero para ello la television
debe bajar el nivel cultural e intelectual de los mismos; es decir que se pierde a un Churchill con tal
de ganar dos porteros (Utilizamos el ejemplo no para referirnos a programas aislados, sino a toda la

produccion de un canal).

En sintesis, los programas se estandarizan en funcién de llegar a mas cantidad de publico y se
fomenta, con la competencia desmedida entre las cadenas y en la biisqueda de la audiencia, una gran
saga de televidentes que se conforman con lo que se les ofrece, sin importar la ceguera intelectual y

97

cultural que se promueve. Segun Bourdieu la competencia, lejos de ser automaticamente

generadora de originalidad y diversidad, tiende a menudo a favorecer la uniformidad de la oferta.

Aun cuando la television nunca ha pretendido homogeneizar y banalizar, este es el efecto que
vienen provocando dichos mecanismos de competencia, crear un espectador conformista.”®
También cabe sefalar que tampoco importa si la meta es subir los indices de audiencia. Los

programas se hacen en vigor de esa masa homogénea e indiferenciada. La respuesta estaria mas bien

%3 Ver Capitulo II: Analisis de programas.
% G. Sartori. Op. Cit., pp. 141 y 142.
7 P. Bourdieu. Op. Cit. Pag. 109.

%8 {dem. Pp. 70 - 78.
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en la toma de conciencia de los problemas, rechazando el deterioro y buscando alternativas

consecuentes.

Con el desarrollo tecnoldgico la television se enfrenta a una nueva etapa. La revolucion en las
comunicaciones nos ha llevado a la explotacion de nuevos mercados y ha creado un nuevo tipo de
relacion comercial, por lo que los productos han adquirido un caracter més global y trascendente. La
comercializacion, tanto de los programas televisivos como de los anuncios publicitarios, se puede
realizar de forma més inmediata, creando una relacion entre la imagen de television y el televidente
que incrementa la aparente realidad y cercania. Pérez Tornero apunta:

“... la socializacion que ejerce la television se hace en términos globales, planetarios.
Los ciudadanos televidentes habitan en un campo mundial, sintonizan con una sensibilidad
transnacional y amplian sus horizontes imaginarios en la medida en que la television, como

. . . . . 99
medio, va conquistando paulatinamente nuevos territorios”.

Este desarrollo se ve reflejado en el aumento de canales, de las posibilidades de eleccion y de

la diversidad.

Con los satélites de transmision se rompe con el mito de la television nacional. Las cadenas de
television pueden llegar a cualquier parte del mundo donde se halle un receptor de antena
parabdlica. A este proceso se le ha llamado de globalizacion.

Este mismo desarrollo en la tecnologia hace que haya una mayor elaboracion en los productos; sin
embargo, muchas veces se satura la imagen con efectos tecnologicos que no ayudan a la
comprension por parte del espectador. Y, como hemos planteado en capitulos anteriores, el uso
indiscriminado de estos medios técnicos y la utilizacion de los mismos para fines politicos o
exclusivamente de espectacularidad, nos ha llevado a fomentar una visién de nuestro entorno cada
vez mas lejana y meramente teatral. Lo cual se ve reflejado en la desconfianza de los espectadores
por las noticias transmitidas a través de la television y en cierta insensibilidad hacia los problemas

del mundo circundante.

El proceso de globalizacion, ademas, enfrenta a los paises subdesarrollados a una lucha
desigual con las grandes cadenas de television estadounidenses, europeas y japonesas, lo cual trae
como consecuencia la produccion de patrones ideologicos que se imponen a través de los medios de

difusion masiva.

% J. M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pag. 72.
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Ya en 1964, el documento oficial “Winning the Cold War. The U.S. Ideological Offensive”'”
planteaba que “... mediante el uso de los instrumentos y las técnicas modernas de comunicacion, es
posible hoy dia alcanzar amplios e influyentes sectores de las poblaciones de otras naciones para
informarles, influir sobre sus actitudes, y al mismo tiempo, incluso, quiza motivarlos hacia
determinadas conductas o determinado tipo de accion”. La penetracion cultural de los paises méas
desarrollados hacia los subdesarrollados - o como se les ha querido llamar “en vias de desarrollo™-

no es en absoluto con intereses objetivos ni neutrales.

También se debe proferir que los paises europeos se enfrentan a la penetracion tanto
econdmica como cultural de Estados Unidos y de Japdn; sin embargo han tratado de proteger su
industria con Directivas que imponen el producto de la Comunidad en primer orden,'®' ademas de
que en junio de 1998 la Conferencia Audiovisual Europea,'® reunida en Birmingham, recomend6
en su sesion final adoptar distinciones legislativas “entre contenidos y los sistemas técnicos por los
que se emiten éstos y un mayor compromiso financiero para promover la competitividad y combatir
el déficit comercial con Estados Unidos” y exigio a su vez “una gestion transparente a las cadenas
publicas para que existiera verdadero juego limpio entre los operadores”.

La situacion econoémica y politica de dependencia de Estados Unidos en América Latina, no da
cabida a este tipo de acuerdo mas que a niveles individuales, teniendo en cuenta ademas que las
grandes compafiias en estos paises se encuentran en manos de inversores extranjeros. AUn asi,
dentro de los propios paises la tecnologia del cable, sobre todo, ha abierto un espacio a la
integracion de productoras locales. Ya que esta es una tecnologia terrestre, permite la existencia de
canales de participacion en las que un colectivo o una comunidad pueden expresar sus opiniones y
sus intereses, y que dependiendo de su complejidad tecnoldgica puede tener algin tipo de
interactividad entre receptor y emisor.'*

Mas alla de cualquier vaticinio nos encontramos a las puertas de toda una revolucion en las
comunicaciones que nos lleva al mundo digital y que agudizard las diferencias entre nuestras

naciones, al estar los paises subdesarrollados en desventaja con relacion al avance tecnoldgico de los

1% Manuel Alonso y Luis Matilla. Imagenes en Libertad 1. Serie PEDAGOGIA - HACER LA ESCUELA. “Television y
Educacion”. Coleccion Mano y Cerebro. Editorial Nuestra Cultura, S.A. Espaiia, junio 1980. Pag. 14.

! Directiva 65/264 de 13 de mayo; Directiva 68/369 de 15 de octubre; Directiva 70/45 de 29 de julio...., basadas en los
articulos 9 y 12 del Tratado de la Comunidad Europea para apoyar la industria audiovisual y en especial los productos
cinematograficos. Directiva 89/552, articulos 4 y 5, para la defensa y promocion de la industria de produccion audiovisual
europea. Cit. en “Audiencia y programacion” Varios. Ponencia “Leyes y programacion” de J. M®. Vidal Beltran. Pp. 275 y
276. 280 - 283. Ponencia “Realidad y utopia. Audiencia y programacion” de Manuel Prieto Barrero. Pag. 26.

192 periodico “EL PAIS”. SOCIEDAD. COMUNICACION. Jueves 9 de abril de 1998. Pag. 25.

193 . M. Pérez Tornero. Op. Cit. Pp. 73 - 75.



VIOLENCIA Y MANIPULACION EN LA PROGRAMACION INFANTIL DE TELEVISION 43

desarrollados. Esta polaridad, cada vez mas marcada, se reitera en nuestros tiempos. Sin embargo,
con la television digital se abre el camino hacia la interactividad; no obstante hasta ahora no ha sido
mas que una extension de la publicidad, de la lucha por captar la audiencia o simplemente para
seleccionar un ment, comprar determinado programa o abonarse. Con las autopistas de la
informacion el uso que hacemos actualmente de la television debe cambiar. Pérez Tornero comenta

al respecto:

“(...) Los usuarios cambiarian el consumo pasivo y la recepcion de una
simple difusion de informacion por la seleccion personalizada y la “navegacion” que
permiten los hipertextos, eligiendo mentis, seleccionando alternativas y recreando
situaciones. Progresivamente, la utilizacion de programas - que en cierta manera se
pareceria al consumo que en la actualidad hacemos de los libros (nos referimos a la
libertad de seleccion y uso) - seria mucho mas libre y, sobre todo, mucho mds
creativa: se iria acercando a los denominados lenguajes de autor, es decir, la
utilizacion de la television distribuida en la redes permitiria la exploracion activa, y la

.y . .y .. . 104
lectura de un programa se convertiria en una especie de recreacion participativa”.

Pero atin no hemos llegado alli, y al margen de esto, la television digital propone una
programacion mas personalizada, sin embargo las ofertas de programas seguiran siendo las mismas
y al estar la programaciéon mas centrada por sectores del mercado, los nifios continuaran con una

programacion que exalta la violencia, el individualismo y el egoismo como filosofia de vida.

2.2 ANALISIS DE PROGRAMAS

2.2.1 Metodologia de investigacion:

Para llevar a cabo nuestro trabajo nos hemos centrado en la programacion ofrecida por las
cadenas nacionales de Espana, Television Espafiola 1 (TVE 1), Television Espafiola 2 (TVE 2),
Antena 3 Television (Antena 3), Tele 5 (Tele 5) y Canal Plus (Canal +), aunque este ultimo canal
tenga parte de su programacion codificada, siendo un canal de pago, hemos hallado que una gran

5

parte de las familias de los nifios encuestados ' estan abonadas al mismo.

1% {dem. Pp. 79 y 80.

195 er “Capitulo III: Trabajos Exploratorios”.
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El periodo de tiempo estudiado ha sido del 13 al 24 de julio de 1998, del 28 de diciembre de
1998 al 4 de enero de 1999 y del 30 de enero al 8 de febrero de 1999. La programacion visionada ha
sido la de los horarios entre 7: 30 de la mafana hasta las 10: 30 de la noche. Todo ello hace un total
de 15 horas diarias en 29 dias, lo cual nos ofrece un porcentaje general de 335 horas, visionadas
entre mediados y finales de 1998 y principios de 1999.

Este periodo de tiempo ha sido escogido aleatoriamente y sin tener en cuenta las semanas
convencionalmente, debido a que nos hemos centramos en los programas que, como resultado de
encuestas y entrevistas a nifios, padres y profesores, hallamos que eran los mas vistos por los

educandos.

Segtn el estudio mas importante que se halla llevado a cabo recientemente sobre el tipo de
violencia que se transmite en los medios de comunicacién y su impacto en la audiencia, realizado

1 ~ . .
% tras tres afios consecutivos de estudios

por un grupo de investigadores estadounidenses
longitudinales sobre la cantidad y contexto en que aparecia la violencia en la television de Estados
Unidos, se llegd a la conclusion de que no toda manifestacion violenta en la television tiene el
mismo riesgo de perjudicar a los espectadores. Es por ello la importancia de especificar el contexto
en que se desarrolla, ya que las diferencias entre contextos es lo que influye de forma decisiva en el
impacto que la escenificacion de la violencia tenga sobre la audiencia.'”’ Es decir, que los efectos
que contribuyen a la aparicion de actitudes antisociales o perjudiciales para muchos espectadores,
no son uniformes en el caso de todas las representaciones. Las situaciones violentas pueden
mostrarse de distinta forma en la television. Este hecho, sumamente importante, ha permitido a los
investigadores estadounidenses identificar nueve rasgos contextuales diferentes que pueden influir
en el aprendizaje de la agresion, el miedo y/o la insensibilidad emocional. Ellos son:

1) La naturaleza del agresor.

2) La naturaleza de la victima.

3) La justificacion de la violencia.

4) La presencia de armas.

5) La extension y caracter grafico de la violencia.

6) El grado de realismo de la violencia.

7) La recompensa y castigo de la violencia.

8) Las consecuencias de la violencia.

9) El humor como acompaiiante, o no, de la violencia.

1% Varios. “Violencia, television y cine”. Edward Donnerstein. “;Qué tipos de violencia hay en los medios de
comunicacion? El contenido de la television en los Estados Unidos™ (Estudio de la Universidad de California, auspiciado
por el National Television Violence Study. Kunkel et.al., 1995. Wilson et. al., 1997, 1998.). Op. Cit. Pp. 43 y ss.

197 {dem. Pag. 48.
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Estos rasgos contextuales tienen especial importancia en el estudio del impacto que la
violencia tiene sobre la audiencia, ya que segin como sean expuestos por la television, potenciaran
o no el aprendizaje de la agresion, el temor a la violencia o la insensibilidad ante ella.

El National Television Violence Estudy, los define de este modo:'®

- Agresor atractivo: Probablemente aumenta el efecto de Aprendizaje de la agresion.

- Victima atractiva: Probablemente aumenta el efecto de Temor.

- Violencia justificada: Probablemente aumenta el efecto de Aprendizaje de la agresion.

- Violencia injustificada: Probablemente disminuye el efecto de Aprendizaje de la agresion y
aumenta el de Temor.

- Armas convencionales: Probablemente aumenta el efecto de Aprendizaje de la agresion.

- Violencia grafica y extensiva: Probablemente aumenta el efecto de Aprendizaje de la agresion,
Temor e Insensibilidad.

- Violencia realista: Probablemente aumenta el efecto de Aprendizaje de la agresion y el Temor.

- Premios: Probablemente aumenta el Aprendizaje de la agresion y el Temor.

- Castigos: Probablemente disminuye el efecto de Aprendizaje de la agresion y el Temor.

- Consecuencias dolorosas y perjudiciales: Probablemente disminuye el Aprendizaje de la agresion.

- Humor: Probablemente aumente el efecto de Aprendizaje de la agresion y la Insensibilidad.

Estos resultados se deben al anélisis de cada uno de los rasgos. Por ejemplo, que el agresor sea
atractivo para el publico, influira decisivamente en la respuesta de los espectadores ante la escena
visionada. No es lo mismo que la violencia parta del protagonista del programa, por ejemplo
Michael Knight de “El coche fantastico”, Xena de “Xena, la princesa guerrera” o de Goku de
“Goku. Bola de Dragén”, que de uno de los personajes contra los que ellos luchan. Con lo cual se
desprende que el aprendizaje de la violencia esta profundamente vinculado a las caracteristicas del
agresor. Por otra parte es importante también las caracteristicas de la victima ya que una victima
atractiva potenciara el miedo y el no aprendizaje de la agresion, debido a que el espectador siente
que podria ser ¢l mismo la victima si comparte con ella sus emociones a partir de la simpatia que le
tiene.

No obstante, si los personajes que llevan a cabo la violencia tienen una justificacion, que comparten
con el espectador, es probable que el efecto de aprendizaje se incremente. Ello se debe, sobre todo, a
las motivos de autodefensa, venganza, o defensa de seres queridos, por lo cual en la medida que los
espectadores sientan que estd justificada la accion aprenderan de ella. Contrariamente, si los

espectadores sienten que la violencia no es justificada, debe aumentar el efecto del temor a ser

198 {dem. Pag. 49.
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victima de ella y disminuir el de aprendizaje. Asimismo si esta violencia es llevada a cabo con
armas convencionales como pistolas o cuchillos, es probable que aumente el aprendizaje. Los
investigadores estadounidenses consideran que dichas armas estan asociadas con sucesos violentos
anteriores que los humanos guardamos en la memoria. Sin perjuicio de lo anterior, algunos estudios
19 plantean que la presencia de armas contrarresta los mecanismos naturales de inhibicion de la
agresividad.

Otro factor que incrementa la posibilidad de aprendizaje de la agresion, insensibilidad o temor ante
la misma, es la forma en que es representada. Ejemplo de ello es un programa que contenga escenas
con una violencia explicita, frecuente y generalizada. Por otra parte, influye notablemente el que la
interaccion agresiva sea representada de forma realista o no, ya que una violencia realista favorece
el aprendizaje de actitudes y comportamientos agresivos, aunque también aumenta el sentimiento de
temor a ser victima de la misma. Cabria sefialar que aunque la violencia de los dibujos animados no

sea muy realista, sino mas bien fantastica, las investigaciones cientificas '"

han puesto de
manifiesto la posibilidad de que esta pueda ser una conclusion precipitada, ya que estudios con
nifios entre 2 y 6 afios han puesto de manifiesto que lo que puede parecerle irreal a un espectador
adulto puede parecerle totalmente real a un niflo, lo cual nos parece una caracteristica importante a
tener en cuenta en el analisis del impacto que las escenas de contenidos violentos tienen sobre los
nifios.

También interesante es el andlisis de los premios y castigos que pueda tener la violencia
representada en television. La violencia que es recompensada o la que no es plenamente castigada,
favorece el aprendizaje de actitudes agresivas, mientras que una violencia castigada sirve para
inhibir este efecto. No obstante, si este castigo es proyectado mucho tiempo después de la accion
violenta, ello favorecera la aparicion del temor, al no observarse una consecuencia directa, asi

mismo sucede si esta violencia queda impune. Algunos estudios '

sefalan que la violencia que
queda impune produce dosis mas elevadas de ansiedad y pesimismo en los espectadores, al observar
las consecuencias que la violencia real puede tener. Con lo cual se desprende la importancia de las
consecuencias de dichas acciones, ya que una accion violenta que produzca de forma explicita dafio,
dolor o perjuicio inhibe el aprendizaje de actitudes y comportamientos agresivos, aunque aumenta
las posibilidades de sentir, por parte del espectador, temor o miedo, ademas que una accion violenta
reiterada, sin justificacion aparente, y con grandes dosis de dafio, dolor o perjuicio, puede llevar al

espectador a ser insensible hacia la violencia. Este lltimo podria ser el caso de los informativos.

199 «Vjolencia, television y Cine”. José¢ Sanmartin,  Violencia: Factores biologicos y ambientales, con especial referencia
al cine y a la television”. Op. Cit. Pp. 11 y ss.

10 «yiolencia, television y cine” Op. Cit. Pag. 53.

U Ihidem.
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Asi mismo si las escenas en donde se representa la violencia estan salpicada con pinceladas de
humor, ello favorecera la insensibilidad hacia la violencia y el aprendizaje de la misma, ya que el

humor alivia el dramatismo, haciendo que las escenas parezcan menos serias y violentas.

Ademas de estos factores hemos incluido en nuestro trabajo otros rasgos que consideramos
también importantes, como por ejemplo si el agresor es hombre o mujer y si es nifio, adolescente o
adulto. Apreciamos que estos rasgos influyen en el publico infantil de forma que si la agresion es
llevada a cabo por hombres favorecera la aparicion de actitudes agresivas en los nifios, mientras que
si la victima de esta violencia es una mujer favorecera la aparicion de actitudes machistas e
insensibilidad, y de temor por parte de las nifias. Asi mismo si la violencia es llevada a cabo por un
nifio, en vez de por un adolescente o adulto, favorecera la identificacion por parte de los mas
pequenios y por tanto un aprendizaje mayor de la agresion, aunque se debe sefialar que los nifios
imitan, en general, la actitud de los mayores. Por otra parte estas conclusiones no son definitivas, ya
que no hemos analizado atn el impacto real que estas caracteristicas puedan tener en los

espectadores infantiles.

Nuestro estudio, entonces, se basa en los siguientes rasgos:
- Catalogar el tipo de violencia transmitida:
. Violencia realista o no.
. Violencia explicita y grafica o implicita.
- Teniendo en cuenta si esta violencia es:
. Castigada o no. Tiempo que transcurre entre la violencia y su castigo.
. Justificada o no.
. Premiada o no.
- Consecuencias de la violencia:
. Dolor, perjuicio, dafio.
. Sin consecuencias.
- Naturaleza del agresor:
. Simpatico o antipatico.
. Femenino o masculino.
. Nifio, adolescente, adulto.
- Forma en que se lleva a cabo la violencia:
. Con armas convencionales (armas de fuego, armas blancas).
. Con palabras.
. Con las manos.
- Escenas violentas donde interviene el humor.

- Escenas violentas donde aparece la sangre.
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Hemos incluido también en nuestro trabajo la intencionalidad del agresor, puesto que de lo
contrario deberiamos analizar aquellos actos que normalmente no lo son, como accidentes, desastres
naturales, determinados deportes o situaciones comicas, operaciones quirrgicas, etcétera. Aunque
como en los informativos no existe muchas veces un agresor identificable, nos hemos centrado en la
intencionalidad de quien construye la noticia, es decir el impacto informativo que las imagenes que
se transmiten pueden causar en la audiencia.

Por otra parte, nos hemos centrado en aquella violencia que produce dafio fisico o psicologico, ya
sea mediante actos o palabras, cifiendo nuestro interés en los programas de los horarios dedicados a
los nifios o aquellos que, aun siendo para adultos, gozan de gran popularidad entre el publico
infantil."'> Aunque los informativos no son mayoritariamente del agrado de los nifios, hemos decido
incluirlos, ademas de por transmitirse en horarios infantiles y familiares, porque son vistos en

general por la familia en los horarios de comida y cena.

Para la mejor comprension del trabajo hemos decidido dividir los tipos de programas que mas

nos interesan analizar en cuatro grandes grupos:

1. Dibujos animados (incluye series de dibujos animados).

2. Series (todas las que no sean de dibujos animados).

3. Noticiarios (Todos los informativos nacionales, de conexiéon regional e internacionales
transmitidos por los canales analizados).

4. Otros programas ( el resto de la programacion sin incluir los anuncios publicitarios).

Durante todo el trabajo se establece una comparacion entre las cadenas de television cuyos
programas han sido visionados, tratando de establecer las diferencias que existen entre ellas en
cuanto a los programas que contienen mas escenas violentas y que gozan de mayor aceptacion entre
la poblacion infantil.'"” Estableciendo al final de cada analisis un total general entre todas las

cadenas.

La Publicidad ha sido analizada de forma superficial, ya que se necesitaria un estudio aparte,
con lo cual nuestro analisis, basicamente, estudia la cantidad de paginas publicitarias que ven los
nifios cada dia, intervalos de tiempo entre cada pagina y tiempo de duracion de las mismas,

haciendo un analisis muy por encima de los contenidos, aunque se hace un analisis de las leyes de

12 Nuestro estudio incluye solamente los programas, exceptuando los anuncios publicitarios debido a que consideramos
que debe dedicarseles un estudio especifico aparte.

13 Ver Capitulo I1I de este trabajo.
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publicidad que se incumplen. Un estudio mas profundo del contenido y el contexto en que es

representada la violencia en los anuncios quedara pendiente para un estudio mas amplio.

2.2.2 RESULTADOS

- Analisis de programas:

Del cien por ciento de la programacion de todas las cadenas, visionadas durante 29 dias
diferentes, entre los horarios de 7:30 a 22:30 horas, encontramos que un 35’40 por ciento,'*
aproximadamente, de ella incluia programas con alguna escena de interaccion violenta.

Para llegar a este conclusion contabilizamos la cantidad de programas emitidos por las diferentes
cadenas en los 29 dias y extrajimos los programas que contenian alguna escenas violentas. De este
estudio inferimos que de 456 programas transmitidos por Television Espafiola 1 (TVE 1), 158
presentaban algun tipo de interaccion violenta, lo cual hace un promedio del 34’65 por ciento de su
programacion total. Por su parte Television Espaiola 2 (TVE 2) transmitié en total de 461
programas, de los cuales 105 presentaban escenas violentas, lo cual hace un 22’78 por ciento de su
programacion general. Antena 3 Television (Antena 3) transmitid 369 programas aproximadamente,
de los cuales hallamos que 181 contenian escenas violentas, para un 49’05 por ciento de su
programacion. Mientras que Tele 5 (Tele 5) transmitio un total aproximado de 406 programas, de
los cuales 187 presentaban alglin tipo de escena violenta, lo cual equivale al 46’05 por ciento de su
programacion total. Por su parte Canal plus (Canal +) transmiti6 un total de 506 programas, de los

que 147 presentaban alguna interaccion violenta, lo que hace un aproximado de 29’05 por ciento.

De estos datos obtuvimos que TVE 1 transmitié un aproximado entre 5 y 6 programas que
contenian violencia, cada dia, de ellos 1 6 2 pertenecieron a noticiarios, 1 a dibujos animados, 1 6 2
a series y 1 a otros programas como programas de sobremesa y videograficos (“Videos de 1*”).

TVE 2 transmiti6 aproximadamente entre 4 y 5 programas diarios que contenian alglin tipo de
violencia, de ellos 1 6 2 pertenecieron a noticiarios, 1 6 2 a dibujos animados, 1 a series y 1 a otros
programas como las peliculas del espacio “La pelicula de la mafiana”.

Antena 3 transmitio entre 5 y 6, aproximadamente, programas diariamente que contenian algiin tipo
de violencia, de estos 1 6 2 pertenecieron a noticiarios, 1 6 2 a dibujos animados, 1 6 2 aseriesy 1 6
2 a otros programas como las peliculas, reality show, de sobremesa y videograficos como “Impacto

Tv”. Tele 5 por su parte transmitié cada dia un promedio de 6 programas con contenidos violentos,

"4Y recuérdese que no incluye a los anuncios publicitarios, con lo cual nos atrevemos a decir que de estar incluidos estos
la cifra aumentaria notablemente.
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de los cuales 1 6 2 correspondieron a noticiarios, 1 a dibujos animados, 1 6 2 a series y 1 6 2 a otros
programas como los de sobremesa (“Dia a dia”) y las peliculas.
Canal + transmiti6é un promedio entre 5 y 6 programas con algin tipo de violencia, de ellos 2 6 3

correspondieron a noticiarios, 1 a animados, 1 a series y 2 6 3 a otros programas como las peliculas.

Hallamos también que los horarios en que se transmiten estos programas con escenas violentas
varian segln las cadenas y los dias. Para determinar este dato dividimos la programacion en dos
horarios, uno comprendido entre las 7:30 y las 15:00 horas y otro entre las 15:00 y las 22:30 horas.
De lo cual obtuvimos que TVE 1 y Canal + transmitieron mas programas con escenas violentas en

el horario de la mafiana, mientras que TVE 2, Antena 3 y Tele 5 en el horario de la tarde.

No obstante, estos datos no demuestran mas que la cantidad de programas con escenas
violentas que existen en la programacion nacional espafiola. Para investigar la influencia que este
tipo de programas ejerce sobre el espectador y mas atin en el publico infantil, hemos analizado el
tipo de violencia que presenta cada escena del programa. Cabe sefalar que no encontramos en
nuestro estudio un porcentaje digno de sefialar en cuanto a programas con tematicas exclusivamente
violentas, asimismo tampoco encontramos ningin programa, que pudiera influir en el porcentaje
general, con tematica antiviolenta, aunque encontramos que algunos dias en la programacion de
TVE 2 se incluian programas educativos y un noticiario para sordomudos en el horario de la

manana.

- Analisis de escenas con contenidos violentos:

Para llevar acabo nuestro objetivo hemos clasificado las escenas seglin correspondan a alguno

de los grandes grupos de programas que nos interesa estudiar, es decir, Animados, Series,

Noticiarios y Otros programas. Con lo cual hemos obtenido los siguientes resultados aproximados:

De los programas considerados violentos en 29 dias, contabilizamos los siguientes datos:

TVE 1 : 899 escenas con algun tipo de violencia:

- Animados: 174 escenas = 19. 35 % de todas las escenas consideradas violentas.
- Series: 261 escenas = 29.03 % de todas las escenas consideradas violentas.
- Noticiarios: 348 escenas = 38.70 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Otros: 116 escenas = 12.90 % de todas las escenas consideradas violentas.
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TVE 2: 783 escenas con alglin tipo de violencia:

- Animados: 290 = 37.04 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Series: 46 = 5.12 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Noticiarios: 145 = 18.52 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Otros: 87 =11.11 % de todas las escenas consideradas violentas.

Antena 3: 1421 escenas con algun tipo de violencia:

- Animados: 348 =24.49 % de todas las escenas consideradas violentas.
- Series: 406 = 28.57 % de todas las escenas consideradas violentas.
- Noticiarios: 319 = 22.44 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Otros: 348 =24.49 % de todas las escenas consideradas violentas.

Tele 5: 1206 escenas con algun tipo de violencia:

- Animados: 109 =9.04 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Series: 464 = 38.47 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Noticiarios: 320 = 26.53 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Otros: 313 =25.95 % de todas las escenas consideradas violentas.

Canal +: 1392 escenas con algun tipo de violencia:

- Animados: 290 = 20.83 % de todas las escenas consideradas violentas.
- Series: 261 = 18.75 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Noticiarios: 348 = 25.00 % de todas las escenas consideradas violentas.

- Otros: 493 = 35.42 % de todas las escenas consideradas violentas.

Cabe sefialar que Tele 5 s6lo proyectd dibujos animados los viernes y fines de semanas
(Programa: “Club Disney”), mientras que el resto de las cadenas tienen un espacio diario de dibujos

animados. Por otra parte el porcentaje de Otros en Canal + corresponde mayoritariamente a

peliculas y el de TVE 2 al espacio “La pelicula de la mafiana”.

De la tabla anterior se desprende que el total de escenas violentas entre todas las cadenas es de

5486 para 29 dias, a los cuales les corresponderian, por grupos de programas, los siguientes datos:

- Animados: 1211 escenas.
- Series: 1438 escenas.
- Noticiarios: 1480 escenas.

- Otros: 1357 escenas.
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No obstante, analizaremos a partir de las caracteristicas particulares de cada escena (Tabla 1, 2,
3y 4), el contexto y las circunstancias en que se expone la violencia en cada canal de television y

sus resultados generales.
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Contexto de

Tabla 1

Dibujos Animados

Cantidad de escenas y porcentajes.

53

representacion. TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total
Violenciarealista ~ 62=3563%  42=14’48% 28=8'05% 36=33"03% 59=20"34% 227=1874%
No realista 112=6437% 248=85"52% 320=9195% 73=66"97% 231=7966% 984 =81°26%
Explicita/ Grafica 109=62’64% 198=68"28% 221=63"51% 83=76"15% 165=56"90% 776 =64°08%
Violencia implicita 65=37"36%  92=31"72% 127=36’50% 26=23’85% 125=43"10% 435=35"92%
Violencia justificada 121 = 69°54% 242 =82°76% 290=283"33% 64=5862% 193=66’55% 910=75’14%
No justificada 53=3046% 8=16"55% 58=1666% 45=41"28%  97=33’45% 301 =24’86%
Violencia premiada 70=40"23% 97 =33’45% 104=2988% 48=44’04% 101 =34"83% 420=3468%
Castigada inmediat. 25=14°37%  29=10% 52=1494% 13=11"93%  21=7"24% 140 =11"56%
Tiempo después ~ 59=33"91%  74=25’52% 79=22"70%  22=20°18%  83=28062% 317=26"18%
No Castig. ni Prem. 20=11"49%  90=31°04% 113=32’47% 26=23’85% 85=29"31% 334=27"58%
Consecuencias:

Dafio 30=1724% 42=1448% 77=22’13% 36=33’03% 36=1241% 221=18"25%
Dolor 15=862% 21=724% 38=10"92% 29=2661% 29=10% 132=10"90%
Perjuicio 4=230% 18=621% 21=6’03% 14=1884% 15=5"17% 72=5"92%
No dafio,dolor, perj. 125="71°83% 209=69"31% 212=6092% 30=27"52% 210=72’41% 786 =64"90%
Agresor simpatico 97=5575%  174=70% 236=67'82%  84=77"06% 183 =83"10% 780=064"41%
Antipatico 77=4425%  116=40% 112=32"18%  25=2294% 107=36’90% 437=36’09%
Masculino 98=56"32% 189=65"17% 235=67"53% 81=7431% 187=6448% 790=65"24%
Femenino 76=43"68% 101=34"83% 113=32’47% 25=22'94% 103=35"52% 418=34’52%
Nifio 58=33"33% 73=25’17% 134=3851% 36=33"03%  69=2379% 370=30’55%
Adolescente 45=25'86%  82=2829% 99=2845% 21=1927%  55=18"97% 302=24’94%
Adulto 31=17"82%  95=32°76% 78=22’41% 23=21"10%  46=1586% 273=2274%
Con Armas 101=5805% 210=72’41% 256=73"56% 58=15321% 207=71"38% 832="78"70%
Con palabras 62=3563% 56=1931%  73=2098% 35=32"11%  48=16’55% 274=22°63%
Conlasmanos  11=6’32%  24=828% 19 =546% 16=14’68%  35=1207% 105=8'67%
Interviene humor.148 =85°06% 257 =88"26% 292 =283’91% 97=288"99% 263 =90"69% 1057 =87"28%
Escenas donde se

derrama sangre. 22=12°64%  43=14’83%  69=19"83% 27=2471% 31=1069% 192=15’85%

Como podemos apreciar en la Tabla 1 el porcentaje de las caracteristicas de las escenas
violentas varia segin cada canal de television. TVE 1, por ejemplo, ofrece el menor porcentaje, en
cuanto a los tipos de violencia y sus consecuencias, comparado con el resto de los canales. Ello se
debe en gran medida al espacio “Clasicos Disney”, en donde podemos encontrar dibujos como
“Popeye el marino” y “La pequefia Lulu”. Consideramos que la violencia de los dibujos animados

actuales, supera con creces la timida violencia de los dibujos mas antiguos. Asi mismo
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consideramos que dibujos como “David el gnomo”, ofrecidos por este mismo canal, son dibujos
antiviolentos y que ayudan a que los mas pequefios aprendan a valorar la naturaleza. No obstante el
porcentaje de TVE 1 se debe a otros dibujos como “Los Crocos”, “Los inmortales” o
“Loggerheads”.

Por su parte los mayores porcentajes de escenas con contenidos violentos lo ostentan TVE 2,
Antena 3 y Canal +. En el caso de Antena 3 debido en su mayoria al programa Club Megatrix que
proyecta dibujos como “Sissi”, “Goku. La bola del Dragén”, “Transformers”, “Spiderman”, “Power
master”, “Batman”, “Capitan N o “Street Shark”. Asi mismo el dibujo, que consideramos para
adultos, “Los Simpson”, anunciado como serie de animacion y que por su horario y disefio goza de
gran popularidad entre los nifos.

El porcentaje de TVE 2 se debe al programa “Mucha Marcha”, en donde se pueden encontrar
animados como “Gargolas”, “Superman”, “La pajareria de Transilvania” o “Reena y Gaudy”, y al
programa ‘‘Hyakutake” con algunas escenas de “La familia crece”. No obstante nos parecen
interesantes y educativas, series como “Aventuras en pafales”, del programa Mucha Marcha.

Canal + no obstante haber obtenido la misma cantidad de escenas con interacciones violentas que
TVE 2, varia en algunos puntos del contexto de representacion de la violencia, como el tipo de

agresor y consecuencias de la violencia, ya que en muchos casos la violencia es castigada.

Tabla 2

Series
Cantidad de escenas y porcentajes

Contexto de

representacion. TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total
Violencia realista 191=73"18% 26=56’52% 298=73’40% 301=64’87% 179=86’58% 995= 69’19%
No realista 70=26"82% 20=43’48% 108=26"60% 163=35"13% 82=31°42% 443=30’81%

Explicita/ Grafica 153=5862%  9=1957% 264=6502% 239=51’51% 132=5057% 797 =5542%
Violencia Implicita 108 =41"38% 37 =28043% 142 =34"98% 225=48’49% 129=49’43% 641 =44’58%
Violencia Justificada 174 =6666% 33 =71"74% 275=67"73% 328=7069% 192=73’56% 1002 =69’68%
No justificada 87=33"33%  13=2826% 131=3227% 136=29’31% 69=2644% 436=3062%

Violencia Premiada 132 =50’57%  24=152"17% 201=4951% 231=49"78% 125=47"89% 713 =49’58%

Castigada inmediat. 28 =10°73% 6=1304% 98=24’14% 7T70=1509%  98=37"55% 300=20’86%
Tiempo después 51=19’54% 4=870% 63=1552% 73=1573% 18=6’90% 209 =14"53%
No Prem. ni castig.  50=19"16% 12=2609% 44=10’84% 128=27"58%  20=766% 254=1766%

Consecuencias:

Dafio 48=18’39% 11=23"91% 193=47"54% 231=49"78% 57=21°84% 540=37"55%

Dolor 72=27"5%% 5=1087% 75=1847% 98=21"12% 49=1877% 299 =2079%

Perjuicio 51=19"54% 7=1522% 68=1675% 74=1595% 51=19"54% 251=17"45%

No dafio,dolor,perj. 90 =34"48% 23=50% 70=17"24% 61=13"15% 104=38'85% 348 =24"20%

Agresor simpatico 167 =63°98% 32=6957% 325=80°05% 348=75%  188=72°03% 960 =66"76%
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Antipatico 94 =36’02% 14=3043%  81=1995% 166=25%  73=2797% 428=2976%
Masculino 167 =63°98% 29=6304% 320=6822% 411=8858% 173=6628% 1100=7650%
Femenino 94 =36’02% 17=3696% 86=21"18% 53=11’42% 88=33"72% 338=23’50%
Niilo 22=2843% 5=1087%  77=1897% 99=21"34%  33=12°64% 259=1567%
Adolescente 94=36’02% 12=2609%  91=2241%  108=23’28% 85=3257% 390=2712%
Adulto 145 =55°56% 29=6304% 201 =4951%  209=4504% 118=4521% 702 =4882%
Con Armas 130=48’81% 3=652% 197=4704%  221=47"63% 108=41°38% 659=45’83%
Palabras 67=2567% 24=52°17% 112=2759% 170=36’64% 94=30°02% 467 =32’48%
Manos 64 =24’52% 9=1957% 97=23’89% 73=1573%  59=22°61% 302=21%

Interviene humor 198 =75’86% 35=7609% 299=7365%  319=6875% 210=280’46% 1061 =73"78%

Escenas donde se

derrama sangre. 121 =46’36% 7=1522%  274=6749%  299=6544% 174=66"66% 875=60’85%

Las series sobresalen por la cantidad de escenas con interacciones violentas. Dentro de los
canales las series en que mas escenas de este tipo hemos encontrado han sido en TVE 1 (“Kun Fu”,
“Xena, la princesa guerrera” y “Hércules”), Antena 3 (“El coche fantastico”, “Los vigilantes de la
playa”, “Pesadillas”, “Rex, un policia diferente” y “Apocalipsis”) Tele 5 (“Diagnostico: Asesinato”
y “Walker”) y Canal + (“Superman”, “Capitan Stark” y “iMars attacks!”).

Es notorio que TVE 2 obtenga un porcentaje tan bajo. El numero de escenas que hemos
podido contabilizar, se debe a algunos capitulos de “El chavo del ocho”, “Bullpen”, “Blossom” y
“Vivir con Mr. Cooper” en donde la violencia que se lleva a cabo es mayormente de palabra, con lo

cual es una violencia implicita.

Es importante hacer notar, aunque no lo hallamos incluido en el andlisis, que series como
“Vivir con Mr. Cooper” de TVE 2, “Cosas de casa” y “La Familia Hogan” de Antena 3, transmiten
una vision racista del mundo. En las dos primeras los personajes protagonicos y de apoyo son
negros, mientras los blancos solo aparecen como personajes negativos o secundarios y extras,
mientras que en “La familia Hogan™ ocurre al revés. Este tipo de serie difunde una perspectiva
marcada por dos mundos que se relacionan lo menos posible, el de los negros y el de los blancos,
emitiendo una vision irreal del entorno donde se desarrollan. Asi mismo la mayoria de las series
estadounidenses como “Blossom” (TVE 2), “Padres forzosos” (Antena 3), “Salvados por la
campana” (Antena 3), “El mundo de Dave” (Canal +), “Friends” (Canal +), “Garfield” (Canal +) o
“Una chica explosiva” (TVE 1), entre otros, no muestran personajes negros en papeles protagonicos,

coprotagodnicos o de apoyo, tan presentes en una sociedad multiracial como la de Estados Unidos.
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Tabla 3

Noticiarios / Cantidad de escenas y porcentajes

Contexto de

56

representacion. TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total
Violenciarealista 273 =78’45% 121=283’45% 255=79’94% 258=80"62% 298 =85’63% 1205=281"42%
No realista 75=2155% 24=1655% 64=20°06% 62=19"37% 50=14’17% 275=18’58%
Explicita/ Grafica 292=83"91% 104=71"72% 257=80’56% 264 =2825% 270="7759% 1187 =80’20%
Violencia Implicita  56=16’09% 41 =2828% 62=1944% 56=17"50% 78 =22"41% 293 =19’80%
Violencia Justificada 94 =27"01% 57=37"31% 120=37"62% 147=4594% 115=3305% 533 = 36’01%
No justificada 254=7299% 88=60’69% 199=62’38% 173=54’03% 233 =66"95% 947 =63°69%
Violencia Premiada 19 = 546% 7=433% 15=4"70% 18=5’62% 12=3’45% 71 =4’80%
Castigada inmediat. 8 =2"30% 3=2°07% 7=2"19% 11=344% 9=2"59% 38=2’57%
Tiempo después 20=28’33% 15=1034%  22=6’90% 13 =4°06% 31=891% 110=7"43%

No Prem. ni castig. 292 = 83°91%

120 =82°76%

275=86’21%

278 =86°89%

296 = 85°06%

1261 = 85°20%

Consecuencias:

Datio 96=275%%  43=2966% 150=49’02% 157=4906% 138=39’66% 584 =39'46%
Dolor 45=1293%  24=1655%  91=28’53% 80=25% 53=15"23% 293=19°80%
Perjuicio 158=45’40%  52=3586% 50=1567%  75=2344% 99 =28’45% 434=29’32%
No daiio,dolor,perj. 49=14’08% 26 =17"93% 28 =878% 8§=2"50% 58=16"67% 169=11'42%
Masculino 247=7098% 101 = 69°66% 233=7304% 256 =280% 255="7328% 1092 =73"78%
Femenino 101 =29°02% 44 =3034% 86=26"76%  64=20% 93=26"72% 388=26"22%
Adolescente 127=36’49%  46=31"72% 91=2853% 101 =31"56% 101=2902% 466 =31"49%
Adulto 221=63’51%  99=06828%  228=7147% 219=6844% 247=7098% 1014=6851%
Con Armas 298 =85’63% 87=60% 285=89’34% 293=91"56% 299=28592% 1262 =285"27%
Palabras 37=10"63% 42 =2897% 21=683% 12=3"75% 39=11"21% 151=1020%
Manos 13=3"74% 16 =11"93% 13=4°08% 25=T781% 10=2"87% 77=520%
Escenas donde se

derrama sangre 195=56’03%  70=48’29% 213=6677%  248=T77"5% 200=57"47% 926 =62"57%

La mayoria de los canales de television transmiten dos telediarios al dia,

aunque Tele 5

transmite tres. TVE 1, TVE 2, Antena 3 y Tele 5 emiten, ademas, informativos territoriales, a su vez

que Canal +, TVE 1 y TVE 2 difunden noticiarios en las primeras horas de la mafiana en los

programas ABC World News, Canal 24 horas y Euronews, respectivamente. No obstante, el

noticiario de las primeras horas de la mafiana de TVE 2 que se incluye en este trabajo, es solamente

el de algunos sabados, ya que el resto de la semana se transmite antes de las horas que incluye el

estudio.

En todas las cadenas se emiten a su vez avances de los telediarios que se veran a continuacion, las

imagenes que se muestran suelen ser las mas impactantes de las noticias que se transmitirdn. Hay

una similitud entre las imagenes y noticias de los telediarios, aunque pertenezcan a diferentes

cadenas.
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Los telediarios sobresalen como los que mayor cantidad de imagenes violentas muestran, siendo
esta violencia en su mayoria realista, explicita y no justificada, ademas de que no se suele ver el

castigo o premio de esa violencia de forma inmediata. Consideramos que los telediarios transmiten

escenas con una violencia que tiene el sélo fin de el impacto informativo.

Contexto de

Tabla 4

Otros programas

Cantidad de escenas y porcentajes

representacion. TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total
Violencia realista 74=63"79% 56=3427% 239=68'68% 209=66"77% 351=71°20% 929 =6846%
No realista 42=36’21% 31=3563% 109=31°32% 104=3323% 142=2880% 428=31’54%
Explicita/ Grafica  67=57"76% 45=51"72% 273="7845% 203 =6486% 395=80"12% 983 =7244%
Violencia Implicita 49 =42°24% 42 =48°28% 75=21"55% 110=35"14% 98=1988%  374=2756%
Violencia Justificada 91 =78’45% 69=79’31% 286=82"18% 266=284"98% 409=282’96% 1121 =282’61%
No justificada 25=21"55% 18=20"69% 62=17"82% 47=1502% 84=1704% 236=17"39%
Violencia Premiada 38 =32°76% 28 =32’18% 177=150’86% 147=46’96% 315=63’89% 705=51"95%
Castigada inmediat. 12 =10’34% 7=805% 55=1580% 35=11"18% 22=446% 131= 9°65%
Tiempo después 29 =25% 18=18’39% 101 =29°02% 74=2364%  89=1805% 309 =23%
No Prem. ni castig. 37=3190% 36=41’38% 15=4"31% 57=1821% 67=13"59% 212=1562%
Consecuencias:

Datio 33=28'45% 21=2414% 101=2902% 97=3099% 163=33°06% 415=30"58%
Dolor 10=2862% 3=345% 121=3477%  49=1565% 142 =28°80% 325=23"95%
Perjuicio 25=21"76%  29=33’33% 80=22"99% 105=33"55% 100=20’28% 339 =2498%
No dafio,dolor,perj. 48 =41°38%  34=3908% 46=13"22% 62=1981% 88=17"85% 278=2049%
Agresor simpatico 79 =68"10% 59=6782% 254=72’99% 250=79’87% 419=284’99% 1061 =78"19%
Antipatico 37=31"90% 28=32’18%  94=2701% 63=20"13% 74=1501% 296=21"81%
Masculino 69=5948%  65=T471% 275=79°02% 251=8019% 409 =282°96% 1069 =7878%
Femenino 47=40’52%  22=25’29%  T73=20’98% 62=1981% 84=17"04% 288=21’22%
Nifio 19=16’38% 10=1149%  84=24’14% 35=11"18% 22=446% 170=12"53%
Adolescente 39=3362%  35=40’23% 118=33"91% 110=35"14% 159=32°25% 461 =3397%
Adulto 58 =50% 42=4828% 146 =41°95% 168 =53'67% 312=63’29% 726 =53’50%
Con Armas 78 =67"24% 37=42’53% 255=7328% 185=59'11% 351=71"20% 906 =66’76%
Palabras 27=23"28% 36=41"38% 59=16"95% 100=31"95% 84=17"04% 306 =22"55%
Manos 11=948% 14=16"09% 34=9"77% 28 =895% 58=11"76% 145 =10’69%
Interviene humor 61 = 52°59% 56=6437% 257=73"85% 168=53’67% 405=8215% 947=69"79%
Escenas donde se

derrama sangre 20 =17°24% 11=12°64% 90 =25’86% 67=21"41% 163=3306% 351=5'87%

La mayoria de los programas que se han analizado en Otros, se refieren a peliculas, programas

de sobremesa y magazines, telenovelas y videograficos. Entre ellos podemos mencionar a “Digan lo
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que digan”, “Luz Maria” y “Videos de 1*” de TVE 1; “La pelicula de la mafiana” de TVE 2;
“Impacto Tv”, “La cara divertida” y “Cine” de Antena 3; “Dia a dia” y “Cine” de Tele 5; y la
mayoria de las peliculas codificadas de Canal +.
Nos parece interesante sefialar a programas como “Waku waku” (concurso) de TVE 1, por
su contenido educativo en cuanto al valor de la naturaleza, asi como los documentales de TVE 2 y
Canal +.
Tabla §
Anuncios publicitarios

Horario analizado: 7:30 a 15:00 horas (Datos aproximados)

TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total

Numero de paginas

publicitarias por dia. 13 12 12 15 4 11.2
Numero de paginas

en 29 dias. 377 348 348 435 116 3248
Duracion general

de las paginas Sminutos 4 minutos 6 minutos 7 minutos 3 minutos 5 minutos
Duracién general

entre paginas. 24 minutos 23 minutos 18 minutos 24 minutos 72 minutos  32.2 minutos

Tiempo mayor entre

paginas publicitarias. 30 mtos. 29 mtos 44 mtos. 35minutos 115 mtos.  50.6 minutos

Tiempo menor entre

paginas publicitarias. 18 mtos. 14 mtos. 4 mtos. 11 mtos. 27 mtos.  14.8 mtos.
Tiempo menor de pagina 2 mtos. 4 mtos. 3 mtos. 5 mtos. 2 mtos. 3. 2 mtos.
Tiempo mayor de pagina 9 mtos. 7 mtos. 8 mtos. 8 mtos. 3 mtos. 7 mtos.

El mayor tiempo entre paginas publicitarias de Antena 3 Television, lo hemos encontrado en el
programa Club Megatrix. Este programa cuanta con patrocinadores, con lo cual entre una seccion y
otra del mismo se publicitan el o los productos de dicho patrocinador, aunque no hemos incluido en
el analisis este tipo de propaganda.

Por otra parte, al ser Canal + un canal de pago, las paginas publicitarias son practicamente nulas. La
mayoria de los anuncios se refieren a programas del propio canal y duran entre 30 segundos y 1
minuto, por lo que no podemos considerarlos una pagina publicitaria. Estos anuncios de programas
en el horario de 7:30 horas a 22:30 horas suelen ser, en cuestion de cantidad, entre 14 y 15.
Debemos sefialar ademas que las peliculas no son interrumpidas para poner publicidad. Los datos
contabilizados en la tablas 5 y 6 se deben a las que podrian considerarse paginas publicitarias y que

hemos hallado entre peliculas y después o durante las series, noticiarios y otros programas.
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Tabla 6

Anuncios publicitarios

Horario analizado: 15:00 a 22:30 horas (Datos aproximados).

TVE 1 TVE 2 Antena 3 Tele 5 Canal + Total

Numero de paginas

publicitarias por dia. 15 14 15 15 6 13
Numero de paginas

en 29 dias. 435 406 435 435 174 365
Duracion general

de las paginas 6 mtos. 5 mtos. 9 mtos. 8 mtos. 3 mtos. 6.2 mtos.
Duracion general

entre paginas. 20 mtos. 19 mtos. 16 mtos. 17 mtos. 60 mtos. 26.4 mtos.

Tiempo mayor entre

paginas publicitarias. 37 mtos. 30 mtos. 39 mtos. 36 mtos. 115 mtos. 51.4 mtos.
Tiempo menor entre

paginas publicitarias. 7 mtos. 6 mtos. 7 mtos. 10 mtos. 29 mtos. 11.8 mtos.
Tiempo menor de pagina 2 mtos. 2 mtos. 2 mtos. 2 mtos. 2 mtos. 2 mtos.
Tiempo mayor de pagina. 9 mtos. 8 mtos. 13 mtos. 13 mtos. 4 mtos. 9.4 mtos.

Cabe sefialar que cuando hay futbol en alguno de los canales el tiempo entre paginas
publicitarias aumenta, siendo este tiempo el mayor que se pueda encontrar a lo largo del dia. No
obstante, dentro de los partidos de futbol, se promocionan también productos, ya sea mediante las
vallas del estadio o directamente en imagenes al borde de la pantalla de television, aunque estos
anuncios y patrocinios no han sido contabilizados.

La mayoria de los anuncios para nifios se transmiten en el horario de la mafiana, entre 7:30 y
9:00 y luego entre 10:00 y 12:00 horas, aunque también se intercalan anuncios destinados a otras
edades. Sin embargo, ello no quiere decir que no encontraramos anuncios para nifios en otras franjas
horarias, como por ejemplo la de la tarde o la noche, aunque en la noche son menos frecuente.

En los programas de mayor audiencia las paginas publicitarias son mas largas, es por ello que
varia tanto el tiempo de las paginas a lo largo del dia. Aunque hemos hecho un parametro para los
29 dias visionados, la cantidad de anuncios varia entre un dia y otro. No existe un parametro fijo
para cada dia, sino que varia en funcion de la audiencia del programa, es por ello que los datos

expuestos son aproximados.
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2.2.3 CONCLUSIONES

Las investigaciones en cuanto a las consecuencias de los contenidos violentos dentro de la
programacion televisiva, identifican un conjunto de rasgos que, asociados, aumentan la posibilidad
del aprendizaje de la agresion. Estos rasgos contextuales son los siguientes:'

- Agresion ejecutada por un personaje atractivo,

- Por razones justificadas,

- Bajo un ambiente realista,

- Recompensado por sus actos,

- Usando armas convencionales,

- Las consecuencias de sus actos no son aparentemente visibles en cuanto a dolor o dafio,

- Sus acciones estan envueltas en cierto sentido del humor.

Por el contrario una escena que debe reducir o inhibir el riesgo del aprendizaje de la agresion
es aquella que presente los siguientes rasgos:
- Agresion ejecutada por un personaje carente de atractivo,
- Movido por la codicia o el odio,
- que comete actos con consecuencias negativas para sus victimas,

- Es castigado por sus acciones.

A su vez una escena que contenga acciones violentas reiteradas e impregnadas de humor,
acrecienta la posibilidad de insensibilidad ante la violencia; mientras que una escena en donde la
violencia no este justificada, quede sin castigo y se ejerza sobre una victima atractiva o indefensa,

aumenta la posibilidad de inducir sobre la audiencia el temor o miedo ante la violencia.

Nuestra investigacion ha encontrado en la programacion analizada que esta combinacion de
rasgos esta presente en ella, aunque como es notorio varia segin el tipo de programa, como lo

demuestran las Tablas 7 y 8.

3«yiolencia, telesion y cine”. Op. Cit. Capitulo 3. Edward Donnertein. “;Qué tipos de violencia hay en los medios de
comunicacion? El contenido de la programacion en Estados Unidos”. Pp. 54 y ss.
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Tabla 7

Animados Series Noticiarios Otros Total
Agresor Atractivo 64°41% 66°76% 78°19% 52°34%
Violencia Justificada 75°15% 69°68% 36°01% 82°61% 65’86%
Violencia Realista 18°74% 69°19% 81°42% 68°46% 59°45%
Violencia Premiada 34°68% 49°58% 4°80% 51°95% 35°25%
Armas 68°70% 45°83% 85°27% 66°76% 66°64%
Sin consecuencias 64°90% 24°20% 11°42% 20°49% 30°25%
Interviene el Humor 87°28% 73°78% 69°79% 57°71%
Total 59°12% 57% 31°28% 62°61% 52°50%

Los resultados que hemos hallado demuestran que el mayor riesgo de inducir a
comportamientos agresivos se encuentra en las Series. Sin perjuicio de ello, en las mismas la
mayoria de las escenas con interacciones violentas son cometidas por hombres, con consecuencias
dafinas, dolorosas o perjudiciales, en donde podemos encontrar ademas un gran porcentaje de
sangre, siendo la violencia explicita, grafica y reiterada, lo cual favorece el temor o miedo que pueda
ejercer este tipo de interacciones violentas en algunos espectadores o el aprendizaje de esta actitud
en otros. Existen ademas un conjunto de series que, haciendo un balance entre las cadenas, abarcan
la mayoria de las series transmitidas por television, y que son extranjeras, mayormente
estadounidenses. Este hecho nos parece notorio, pues consideramos que se deberia promover mas
las produccion propia. Este mismo hecho sucede con los dibujos animados que, excepto algunos de
TVE, en general son japoneses o estadounidenses, sobre todo aquellos que mas gustan a los

nifios.''®

Por otra parte, el alto porcentaje de agresores atractivos pertenece principalmente a los
protagonistas de los programas, lo cual es un dato preocupante si tenemos en cuenta que la violencia
de los personajes negativos es contrarrestada con una mayor violencia, aparentemente positiva, del
personaje protagdnico, con lo que esta violencia es, ademas de premiada, justificada.

No obstante, sobresale que en los Dibujos Animados la violencia se presente sin muestras aparentes
de dolor o dafio, aunque se desarrolle con armas convencionales, 1o cual puede ser considerado
como una muestra de violencia embellecida y saneada.''” En general en los Dibujos Animados
donde encontramos la mayor cantidad de interacciones violentas, los personajes protagonicos eran

super-héroes en lucha constante contra el mal, practicando una violencia sin consecuencias

"6 Ver Capitulo III: Trabajos exploratorios.

"7 «yiolencia, television y cine”. Op. Cit. Pp. 61 - 63.
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aparentemente dolorosas y dafiinas pero siempre venciendo a sus oponentes, envueltos en
situaciones de humor.

Los dibujos animados ejercen gran influencia en el publico infantil, y se debe tener en cuenta que
los nifios mas pequefios - en este caso los de 6 - responden a los rasgos contextuales de forma
diferente a los de edades superiores, con lo cual la violencia fantastica de los dibujos puede
parecerles real, lo cual aumenta las posibilidades de aprendizaje de estas escenas violentas o el
temor a las mismas. Por otra parte, los nifios mas pequefios tiene dificultades en relacionar escenas
que estén temporalmente separadas, con lo cual si el castigo no es inmediatamente después del acto

violento, puede no servir para inhibir en ellos la posibilidad del aprendizaje agresivo.

Los Noticiarios por su parte, presentan una violencia realista, reiterada y con grandes muestras
de sangre, dolor, dafio y perjuicio, lo cual favorece el miedo o pavor hacia una realidad mal tratada
por la television. Si bien Otros programas como las peliculas, presentan una violencia parecida a la
de las Series, donde la misma esta embellecida a través del personaje protagdnico que comete tanto
0 mas acciones violentas que su oponente. Sin embargo, los programas videograficos, como los que
hemos hecho referencia, ofrecen un tipo de violencia que conmueve a la risa, a pesar de que muchas
veces la misma tiene consecuencias dolorosas y perjudiciales, con lo cual se puede inducir a la
insensibilidad por parte del espectador. Amen de que algunos espectadores se podrian sentir atraidos

a repetir la violencia para grabarla y poder participar en el programa.

Tabla 8
Animados Series Noticiarios Otros Total
No atractivo 36°09% 29°76% 21°81% 21°91%
Violencia no justificada 24°86% 30°62% 63°99% 17°39% 34°21%
Consecuencias negativas 35°10% 75°79% 88’58% 79°51% 69°74%
Violencia castigada 37774% 35’39% 10% 32°65% 28°94%
Total 33°45% 42°89% 40°64% 37°84% 30°70%

El contexto en que se desarrolla la violencia representada en la Tabla 8, supone la inhibicion
de las actitudes agresivas, pero al ser tan pequeio el indice de violencia castigada aumenta el riesgo
de provocar en el espectador miedo o pavor hacia la realidad. Este hecho marca sobre todo a los
Noticiarios, donde el peso de la justicia, caso de ser perceptible, es mucho después de haberse

cometido el acto.

Es significativo el hecho de que los canales de Television Espafiola 1 y 2 hallan obtenido
indices de interacciones agresivas tan elevados, al pertenecer ambos a una cadena publica y, por

tanto, con un supuesto mayor compromiso social. Por otra parte, es de notar que la cantidad de
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anuncios publicitarios entre estos canales y las cadenas privadas (Antena 3 y Tele 5) sean tan
parecidos, lo que implica una competencia desleal entre las cadenas, ya que las publicas, ademas de
los beneficios de la publicidad, obtienen su presupuesto del Estado.

La publicidad, no obstante, no esta exenta de violencia. Hemos hallado que muchos de los anuncios
de juguetes para nifios exaltan el belicismo. Asi mismo los anuncios no cumplen con el Codigo de
publicidad '"® al no mostrar nunca el precio de los juguetes, ni las edades a las que esta destinada el
mismo. Por otra parte, en la gran mayoria de los anuncios de enciclopedias y diccionarios destinados
a nifios/as, aparece la palabra solo en el precio, lo cual también incumple con las normas de
publicidad establecidas, al incentivar la idea de estar al alcance de cualquier presupuesto. Asi mismo
se emiten anuncios de bebidas alcoholicas en horario infantil, de peliculas de cine para adultos, en
donde para su mejor publicidad se escogen las imagenes mas impactantes, y series y peliculas de
television de los mismos canales, tampoco actas para nifios, como “JAG: Alerta roja” (Antena 3),
“NiKita” (Tele 5), “Expediente X” (Tele 5), “Cronicas marcianas” (Tele 5) y “Marea Roja”
(Pelicula de TVE 1). Asi mismo aunque la publicidad de tabaco este prohibida en la television,
diferentes deportes de competicion como el Rally de coches, el Motocross o el Formula 1, exhiben
en sus camisetas, motos o coches las marcas de estos productos y dichos eventos competitivos son
transmitidos por la television.

Independientemente de estas normas de publicidad, comunes a todas las cadenas, Television
Espafiola cuenta con normas de admision de publicidad propias. Una de ellas comenta que se
rechazara toda publicidad relativa a juguetes que impliquen exaltacion de belicismo, violencia o que
sean reproducciones de armas. No obstante anuncios como ‘“War planest” (planetas que dentro
contienen guerreros), “Extreme Dinosaurs”(dinosaurios guerreros) y “Air Vectors” (autos que se
transforman en guerreros voladores),'"® contradicen esta normativa, por solo mencionar algunos

ejemplos.

Las conclusiones de este trabajo nos permiten afirmar que existe un indice preocupante de
violencia reiterada en los programas de la franja horaria infantil en Espafia. Esta violencia ademas
transmite valores sexistas, racistas, individualistas y de supervivencia, que no tienen castigo
inmediato, sino que por el contrario son premiados y cometidos por personajes atractivos, dignos de

imitar.

18 Codigo de Etica Publicitaria del Consejo Ejecutivo de la Camara de Comercio, aprobado en Nueva Delhi el 10 de
febrero de 1987. Capitulo IV: “El mundo frente a la problematica” de este trabajo.

"9 Transmitidos por TVE el jueves 16 de julio de 1998. Para més informacién ver en este mismo trabajo Capitulo IV. El
mundo frente a la probelematica.
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Existe una critica, minoritaria, que sostiene que media un sesgo conservador en quienes
investigan la equidad entre la violencia televisiva y la violencia real,'*’ no obstante cada vez mas las
investigaciones al respecto se hacen categoricas al plantear que, si los contenidos violentos no son
diferentes del resto de contenidos emitidos por la television, debemos suponerles su capacidad de
influir en el publico, tanto como lo haria en principio un anuncio publicitario. De no ser asi quienes
anuncian sus productos en la television pensando en la seduccion de estos espacios, estarian
perdiendo dinero y por el contrario la practica del mercado demuestra que aumentan sus
ganancias.'*!

Si aceptamos ademas que los nifios desarrollan su capacidad de asociacion visual con el
tiempo, debemos aceptar que aprenderan tanto de los modelos de la vida real como de las imagenes
y palabras que les muestra la television.'* No es casualidad, ni casos aislados, la cantidad de nifios
que en nuestros dias imitan los modelos violentos que les ofrecen los medios de comunicacion,
sobre todo en aquellos paises donde existe un mayor indice de violencia real y como hemos
sefalado entre la violencia real y la televisiva se da una relacion bidireccional. No es de extranar

entonces que el pais con mas investigaciones sobre este tema sea EE.UU.

Segtn el ultimo estudio realizado al respecto,'* entre el 58% y el 61% de la programacion
emitida entre 1994 y 1996 en Estados Unidos contenia escenas violentas, en las cuales se empleaba
la fuerza fisica o se amenazaba con usarla. Por otra parte se menciona en este trabajo que un nifio
estadounidense menor de 13 afios ve la television, por término medio, 3 horas diarias, lo cual
implicaria un promedio de 20 horas por semana, 60 horas al mes y 720 horas al afio. Estimaciones
de la UNESCO aseguran que un nifio espafiol ve un promedio parecido de television, lo cual segun
datos de la Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, se revierte en que en 1996
un nifio espafiol vio semanalmente en television 887 homicidios, 155 asesinatos, 70 parricidio y

1.308 violaciones.'**

120 V¢ase Jonathan L. Freeman. “Television violence and aggression: a rejoinder”. Psychological Bulletin, 100, 1986. Cit.
en “Violencia, telesion y cine”. Op. Cit. Pag. 20. Y Harmut Schweitzer. “Evaluacion de la violencia en los medios de
comunicacion. Consideraciones metodologicas”. Politicas Sociales en Europa, 1. 1997. National Television Violence
Study. Kunkel et.al., 1995. Wilson et. al., 1997, 1998.

121 «yiolencia, television y cine”. J. Sanmartin, J. S. Grisolia y S. Grisolia. Op. Cit. Pp. 20 - 21.
122 Ver Capitulo IV: Television y Educacion.
123 J. Federman. “National Television Violence Study (Executive Summary)”. Op. Cit. Pp. 22, 25 y ss.

124 «yiolencia, television y cine” Op. Cit. Pag. 22.
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3. TRABAJOS EXPLORATORIOS

Autores como Huesmann '*> han planteado la hipotesis, a partir de estudios de campo, de que
ver television violenta de pequerio (sin importar el nivel de agresividad) induce agresividad mas
tarde,"*® mientras que ser agresivo de nifio y ver television violenta de mayor no arroja un dato
significativo. Ello sugiere la hipotesis de que ver de nifio representada la violencia en los medios de
comunicacion, incrementa los comportamientos agresivos de mayor y deshecha la tesis de que /a
agresividad precoz induce a una atraccion mayor por la violencia televisiva.'*" Ello no quiere decir
que no existan otros factores que, unidos a la violencia transmitida por la television, estén
interactuando, ellos pueden ser factores ambientales, genéticos, perinatales, culturales, fisiologicos y
familiares.'*®
Hasta ahora las investigaciones mas relevantes sobre este tema han puntualizado en esos factores,
sin llegar a catalogar a la violencia en la sociedad como causa de la violencia en la television.'>
No obstante, la critica opuesta a estas investigaciones, se fundamenta en que la mayoria de los
trabajos realizados hasta el momento se basan en estudios de laboratorio, con lo cual el entorno
cambia completamente, lo cual no es categéricamente asi. Como hemos demostrado existen otro
tipo de estudios que no son de laboratorio y que han llegado a las mismas conclusiones por

diferentes vias.

Como los anteriores, nuestra investigacion podra tener muchas criticas o limitaciones, pero de
mas esta decir que esperamos que los resultados que ofrece sirvan para dar un paso mas en este

campo.

125 «“Violencia, television y cine”. Op. Cit. L. R. Huesmann, “Conexion entre violencia en cine y television”. Pp. 87 y ss.
Eron, Huesmann, Lefkowitz y Walder, 1972, 1973 y 1984.

126 {dem. Pag. 106.
127 Ibidem.

128 Kagan, 1988. Parke y Slaby, 1983. Ensminger, Kellan y Rubin, 1983. Farrington, 1990. Huesmann, Eron, Lefkowitz y
Walder, 1972, 1973 y 1984. Moffit, 1990. Loeber y Dishion, 1983. Magnusson, Duner y Zetterblom, 1975. Olweus, 1975.
Cit. en “Violencia, television y cine”. Harmut Schweitzer. “Evaluacion de la violencia en los medios de comunicacion.
Consideraciones metodologicas”. Politicas Sociales en Europa, 1. 1997. National Television Violence Study. Kunkel et.al.,
1995. Wilson et. al., 1997, 1998. Op. Cit. fdem. Pp. 99 - 101.

129 “Vijolencia, television y cine”. Op. Cit. Edward Donnerstein, “Tipos de violencia en los medios de comunicacion”. Pp.
46y ss.
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3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para la realizacion de la siguiente investigacion, hemos encuestado a nifios comprendidos en
las edades de 7 a 9 afios, asi como entrevistado a niflos mas pequenos, de 6 afios. A maestros y a
padres también se les efectuaron encuestas, con el fin de comparar las respuestas de los nifios,
conocer el entorno familiar, el contexto en que son percibidos los programas de television y las
posibles connotaciones de éstos dentro de la familia. En el caso de los maestros nuestro objetivo se
refirid, principalmente, a la relacion entre juegos y television - saber si los nifios imitaban en sus
juegos los personajes o conductas televisivas - y conocer si dentro de las aulas los maestros
utilizaban de alguna forma los contenidos transmitidos en television.'*® Las encuestas se practicaron
de forma personal y comprendieron preguntas abiertas y cerradas, mientras que las entrevistas se
efectuaron en grupos, en ambos casos se llevaron a cabo tanto en las escuelas como en las casas y
lugares de recreo.
Nuestros objetivos especificos se basaron en las siguientes caracteristicas:
1. Hébitos:
a) Influencia del hogar y la familia:
- Control de la television por los adultos.
- Compaiiia en que ven la television los nifios/as.
- Horario de exposicion a la television del nifio/a.
- Preferencia de programas por parte de los adultos y posible influencia en el nifio/a.
2. Preferencias de los nifios/as, familiares y maestros:
a) En cuanto a canales.
b) En cuanto a programas (Preferencia y tipo).
¢) Posible influencia de los gustos de los adultos en los nifios/as.
d) En cuanto a personajes (solo nifios/as):
- Caracteristicas que mas gustan.
- Caracteristicas que menos gustan.
- Caracteristicas que imitan.
3. Efecto personal (en nifios/as):
a) Capacidad de asociacion:
- En cuanto a similitud con la vida real.

b) Caracteristicas segun criterio de héroes o heroinas.

130 Ver plantilla de encuestas al final de este Capitulo.
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c) Efectos recordatorios:
- Caracteristicas del personaje preferido.
- Caracteristicas del personaje que menos gusta.
4. Desplazamiento de otras actividades:
- Otras funciones que realizan los nifios/as (juegos, lectura, labores del hogar, estudio, etcétera).
5. Asociacion entre television y escuela.

6. Papel de la publicidad.
La muestra comprendié cuatro localidades espafiolas: Molina de Segura, Murcia; Huelva y
Palos de la Frontera, Huelva; y Calatayud, Zaragoza. En ellas pudimos contabilizar los siguientes

datos:

- MOLINA DE SEGURA, MURCIA

1. Colegio Publico Comarca San Miguel.

- Encuestas a nifios: - Entrevistas a nifios de 6 afios:
7 afios: 28 (14 nifias y 14 nifios) Total nifas: 38
8 afios: 50 (25 ninas y 25 niflos) Total nifos: 42
9 afos: 42 (21 nifias y 21 nifios) Total: 80

Total:  120( 60 nifas y 60 nifios)
Total nifios entre 6 y 9 afios: 200

- Encuestas a familiares:

6 afios: 32 - Encuesta a maestros:

7 afios: 30 Maestros de nifios entre 5 y 6 afios: 3
8 afios: 35 Maestros de nifios entre 7 y 8 afios: 3
9 afios: 32 Maestros de nifios entre 8 y 9 afios: 3
Total: 129 nifios. Maestros de nifios entre 9 y 10 afios: 3
Total de familiares: 127 Total de maestros: 12

2. Colegio Publico Nuestra Seriora de la Consolacion:

- Encuestas a nifios: - Entrevistas a nifios de 6 afios:
7 afios: 24 (10 nifias y 14 nifios) Total nifias: 18
8 afios: 35 (16 nifias y 19 nifios) Total ninos: 19
9 afios: 33 (16 nifias y 17 nifios) Total: 37

Total: 92 (42 nifias y 50 nifios)
Total nifios entre 6 a 9 afios: 129
- Encuestas a familiares:

6 afios: 11 - Encuestas a maestros:
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7 afos: 18
8 afios: 20
9 afios: 26
Total: 75 nifios

Total de familiares: 75

3. Colegio Publico Miguel de Cervantes:

- Encuestas a nifios:

7 afios: 11 ( 6 nifias y 5 nifios)
8 afios: 22 (11 nifias y 11 nifios)
9 afios: 15 ( 8 nifias y 7 nifios)

Total: 48 (25 nifias y 23 nifios)

Maestro de nifios entre 5 y 6 afios: 2
Maestro de nifios entre 6 y 7 afios: 2
Maestro de nifios entre 8 y 9 afios: 2
Maestros de nifios entre 9 y 10 afios: 2

Total de maestros: 8

- Entrevistas a nifios de 6 afios:
Total nifias: 21
Total nifios: 22

Total: 43

Total niflos entre 6 y 9 afios: 91.

- Encuestas a familiares:
6 afios: 8

7 afios: 10

8 afios: 10

9 afos: 7

Total niflos: 35

Total familiares: 35

- HUELVA, HUELVA

Colegio Publico José Oliva:
- Encuestas a nifios:
7 afios: 32 (17 nifas y 15 nifos)
8 afios: 27 (14 nifias y 13 nifios)
9 afios: 41 (20 nifas y 21 niflos)

Total : 100 (51 nifias y 49 nifios)

- Encuestas a familiares:
6 afios: 8

7 afios: 15

8 afios: 12

9 afios: 7

Total nifos: 42

Total familiares: 42

- PALOS DE LA FRONTERA, HUELVA

- Encuestas a maestros:
Maestros de nifios entre 5 y 6 afios: 1
Maestros de nifios entre 7 afos: 1
Maestros de nifios entre 8 afios: 1
Maestros de nifios entre 9 y 10 afios: 1

Total maestros: 4

- Encuestas a maestros:
Maestros de nifios 7 afios: 2
Maestros de nifios 8 afios: 1
Maestros de nifios 9 y 10 afios: 3

Total maestros: 6
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Colegio Publico Hermanos Pinzon:
- Encuestas a nifios:
7 afios: 43 (22 nifas y 21 niflos)
8 afios: 50 (28 nifias y 22 nifios)
9 afios: 45 (21 nifias y 24 nifios)
Total: 138 (71 nifnas y 67 ninos)

- Entrevistas a nifios de 6 afios:
Total nifias: 15
Total nifios: 15

Total: 30

Total niflos entre 6 y 9 afios: 168

- Encuestas a familiares:
6 afos: 12

7 afos: 18

8 afios: 20

9 afios: 21

Total niflos: 71

Total familiares: 69

- CALATAYUD, ZARAGOZA

Colegio Publico Salvador Minguijon:
- Encuestas a nifios:

7 afios: 12 ( S nifias y 7 nifios)

8 afios: 11 ( 7 nifias y 4 nifos)

9 afios: 21 (10 nifas y 11 nifios)

Total: 44 (22 nifias y 22 nifos)

- Encuestas a maestros:
Maestros de nifios de 6 afios: 3
Maestros de nifios de 7 afios: 2
Maestros de nifios de 8 afios: 3
Maestros de nifios de 9 afios: 3

Total maestros: 11

- Entrevistas a nifios de 6 afios:
Total nifias: 12
Total nifios: 10

Total: 22

Total nifias y nifios entre 6 y 9 afios: 66

- Encuestas a familiares:

6 afios: 6
7 afos: 4
8 afios: 7
9 afios: 10

Total nifios: 27

Total padres: 24

Colegio Publico Augusta Bilbilis:
- Encuestas a nifios:

7 afios: 14 (7 nifias y 7 nifios)

8 afios: 15 (' 5 nifias y 10 nifios)

9 afios: 27 ( 10 ninas y 17 nifios)

Total : 56 (22 nifas y 34 nifios)

- Encuesta a maestros:
Maestros de nifios entre 5 y 7 afios: 1
Maestros de nifios entre 6 y 12 afios: 1
Maestros de nifios entre 8 y 9 afios: 1
Maestros de nifios entre 9 y 10 afios: 1

Total maestros: 4

- Entrevistas a nifios de 6 afios:
Total nifias: 16
Total nifios: 11

Total: 27
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Total niflos entre 6 y 9 afios: 83

- Encuestas a familiares:
6 afios: 6

7 afios: 5

8 afios: 9

9 afios: 10

Total nifios: 30

Total familiares: 30

Colegio Concertado Santa Ana:
- Encuestas a nifios:

7 afos: 22 (14 nifias y 8 nifios)
8 afios: 28 (12 nifias y 16 niflos)
9 afios: 45 (19 nifias y 26 nifios)

Total : 95 (45 nifas y 50 niflos)

- Encuestas a maestros:

Maestros de nifios de 6 afios: 1
Maestros de nifios entre 6 y 7 afios: 2
Maestros de nifios entre 7 y 8 afios: 2
Maestros de nifios entre 8 y 10 afios: 1
Maestros de nifios entre 9 y 10 afios: 2

Total maestros: 8

- Entrevistas a nifios de 6 afios:
Total nifias: 15
Total nifios: 10

Total: 25

Total nifios entre 6 y 9 afios: 120

- Encuestas a familiares:
6 afios: 9

7 afios: 5

8 afios: 12

9 afios: 18

Total nifos: 44

Total familiares: 42

Estos datos nos reportan un total de 957 nifios, distribuidos entre 473 nifas y 484 nifios, de los
cuales 135 son nifas de 6 afos, 95 de 7 afios, 118 de 8 afios y 125 de 9 afios, mientras que 129 son
nifios de 6 afios, 91 de 7 afios, 120 de 8 afios y 144 de 9 afios. El total de familiares encuestados es
de 444, distribuidos en 92 de nifios/as de 6 afios, 105 de 7 afios, 125 de 8 afios y 131 de 9 afios, para

un total de 453 nifios/as. Los maestros que recoge la muestra son un total de 59, de los cuales 6 son

de nifos/as entre 5 y 6 afios, 6 de nifios/as de 6 afios, 1 de nifios/as entre 5 y 7 afios, 6 de nifios/as
entre 6 y 7 afios, 1 de nifios/as entre 6 y 12 afios, 5 de nifios/as de 7 afios, 5 de nifios/as entre 7y 8

afos, 5 de ninos/as de 8 afios, 1 de nifos/as entre 8 y 10 afios, otros 8 de nifios/as entre 8 y 9 aiios, 3

- Encuesta a maestros:
Maestros de nifios de 6 afios: 2
Maestros de nifios entre 6 y 7 afios: 2
Maestros de nifios entre 8 y 9 afios: 2

Total maestros: 6

de nifios/as de 9 afios y por ultimo 12 de nifios/as entre 9 y 10 afios.

Las encuestas y entrevistas fueron realizadas en el periodo del 15 de junio de 1998 al 30 de

febrero de 1999.
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3.2. RESULTADOS "*!

- Resultados de encuestas de nifios/as entre 7y 9 aiios:

Hemos hallado en nuestra muestra que la actividad que mas realizan, tanto nifias como nifios,
en su tiempo libre es jugar (100%). Entre los juegos, dentro y fuera del colegio, los mas
significativos son el Pille - pille, el escondite, el futbol, el mate, la comba, el baloncesto, las canicas,
el veo - veo, la rayuela, el salta alturas, los coches, las mufiecas o los muiiecos, y policia y ladron.
No obstante, hemos encontrado que el 65’25 por ciento de los nifios posee un ordenador, una video
consola o una Play Station, por lo que los juegos con estos aparatos abarcan también parte del
tiempo fuera del colegio. Los programas mas jugados pertenecen al Futbol, Supermario Bros 1, 2 y
3, Carreras de coches, Mortal combat, Teken 2 y 3, Cartas, Rompecabezas, Buscaminas,
Pandemonium y Tetri, entre otros.

Sin embargo las nifias también prefieren juegos como profesoras y maestras y las cartas.

Asi mismo el 54°34% de las nifias ayuda en las labores hogarefias, mientras que solo el
45°66% de los varones realiza algun tipo de tarea relacionada con el hogar. Debemos sefialar que los
niflos mas pequefios manifiestan mas iniciativa en cuanto a las labores de la casa que los mas

mayores.

El 88°30% de los nifios/a ve peliculas de video, por lo que valoramos que aproximadamente
esa misma cantidad tiene, por lo menos, un aparato de video en su casa. Sin embargo solamente el
55°08% van al cine, de los cuales 22°03% pertenece a nifias y 33°05% a nifios.

Los deportes mas realizados son el fiitbol y el baloncesto. Unicamente un 23°73% de las nifias
dicen realizar algin deporte, frente a un 41°53% de los varones, lo que hace un total de 65°26% de
nifios/as.

Las visitas, pasear ¢ ir a la playa, varia segiin cada nifio y los dias, generalmente algunos fines
de semana y en vacaciones escolares.
Por su parte escuchar la radio ocupa un 54°24%, de los cuales 30°51% pertenece a las nifias, frente a
un 23°73% de los varones.

Otras actividades citadas por los nifos/as fueron ir al parque y ver la television.

Encontramos que todos los nifios/as ven la television. La mayoria lo hace porque le gusta

(33°44%), porque no se aburre o se entretiene (31°35%), por divertirse (29°88%) y por otras razones

31 Para una mejor comprension utilizaremos la palabra nifios para referirnos solo a los varones.
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como para aprender o por ser chula ocupa un 5’33%. La frecuencia predominante de ver television

es la de 7 dias por semana. A esta tltima le correspondio un 69°16%, a cinco dias 18°69%, a tres

dias 9°35% y a 1 dia 2°80%.

Los programas mas vistos correspondieron a los que mas gustan, siendo estos, por canales de

television y tipos de programas, los siguientes:

IVE1

- El loco mundo de Tex Avery (animado)
- El patito feo (animado)

- Peque Prix (concurso)

- Leonela. Muriendo de amor (telenovela)
- Luz Maria (telenovela)

- Digan lo que digan (participacion)

- Waku, waku (concurso)

- Videos de 1? (videografico)

- Una de dos (serie)

- Hermanas (serie)

- A'las 11 en casa (serie)

Antena 3 Television

- Club Megatrix:

Sissi (animado)

Pesadillas (serie)

Goku. Bola de Dragén (animado)
Mortadelo y Filemén (animado)
Spiderman (animado)

Tortugas Ninja (animado)
Power Rangers (serie)

Punky Brewster (serie)

Series:

- Los vigilantes de la playa

- El coche fantastico

- Padres forzosos

- Cosas de casa

- Alta tension (concurso)

- Los Simpson (animado)

- La cara divertida (videografico)

TVE 2

- Mucha Marcha:
El principe valiente (animado)
La pajareria de Transilvania (animado)
El inspector Gachet (animado)
Calimero (animado)
Gargolas (animado)
Reena y Gaudy (animado)
Aventuras en panales (animado)
Los osos del bambu (animado)
- Hyakutake:
Blossom (serie)
El chavo del ocho (serie)
Federrico (serie)
La familia crece (serie de animacion)

- Vivir con Mr. Cooper (serie)

Tele 5

- Club Disney (Programa semanal con series
de animados y concursos).
La banda del patio (animado)

- El Zorro (serie)

- Al salir de clase (serie)

- E1 Stper (serie)

- Médico de familia (serie)

- Walker (serie)

Canal +
- Superman (serie)

- Loca academia de policia (serie)
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- Impacto Tv (videografico)

- Rex, un policia diferente (serie)
- Furor (concurso)

- Manos a la obra (serie)

- Compafieros (serie)

De estos programas los personajes que mas gustan son:

IVE1

Ramoén Garceia (;Qué apostamos)
Nuria Roca (Waku, waku)

Lina Morgan (Una de dos)

IVE2

Leticia Sabater (Mucha Marcha)

Tomy (Aventuras en pafiales)

Reena (Reena y Gaudy)

Gaudy (Reena y Gaudy)

El Chavo (El chavo del ocho)

Federico (Federrico y El Chavo del ocho)
Miki (La familia crece)

Yu (La familia crece)

Blossom (Blossom)

Canal +

Superman (Superman)

Las razones que tienen para que les gusten esos personajes varian. 34°78% responden que les
gustan porque son graciosos o porque hacen gracia; 20’65 porque son fuertes, valientes, pelean bien,
0 son superguerreros, que lanzan bolas de fuego y tienen una espada de luz; 16°04% porque son
divertidos; 12°78% porque son guapos/as, y 15°75% responde que les gustan como hablan, o son
los protagonistas, o por sus formas de ser, o porque son carifiosos, 0 porque son buenos actores o

actrices, o porque les asombra, o porque son gandules, o porque les da miedo, o porque dicen

palabrotas, etcétera.

Antena 3 Televisién
Sissi (Sissi)
Goku (Goku. Bola de Dragon)
Mortadelo (Mortadelo y Filemon)
Mikel Night (El coche fantéstico)

Steve Urkel (Cosas de casa)
Michelle (Padres forzosos)
Bart Simpsom (Los Simpsom)
Benito (Manos a la obra)
Alonso Caparroés (Furor)

Punky (Punky Brewster)

Tele 5
Emilio Aragén (Médico de familia)
Chechu (Médico de familia)
Alicia (Médico de familia)
Anita (Médico de familia)

Ranger Walker (Walker)

74



VIOLENCIA Y MANIPULACION EN LA PROGRAMACION INFANTIL DE TELEVISION 75

La muestra refleja que un 59°78% quiere ser como su personaje preferido. 16°36% de nifios/as
exponen que las razones que tienen para ello son porque les gustaria ser famosos, ganar mucho
dinero, salir por la tele, o porque los ricos tienen menos guerras, y son estrellas. 18°18% responde
que porque son guapos/as; esa misma cantidad manifiesta que porque podrian ser superguerreros,
porque podrian volar, porque tendrian una espada de luz, porque quieren ser iguales de fuertes y
poder resucitar, porque podrian lanzar bolas de fuego con las manos, porque pelearian para vencer al
mal, porque serian muy grandes. 14°54% porque son graciosos y divertidos. El 32°76% restante
tiene razones diferentes entre las que se pueden encontrar respuestas como para ser el preferido de
todos, por ir solo a todos lados, porque les gusta, porque es bueno, porque lleva pendientes, por
meter muchos goles, etcétera.

El 40°22% que responde que no les gustaria ser como su personaje preferido, expone diversas
razones. Las mas comunes son porque no quieren ser famosos (34°78%), simplemente porque no
(26°22%) y porque nacieron asi o porque no quieren cambiar (19°76%). El 19°24% restante expuso

respuestas como porque hacen tonterias, porque no les gusta como es el personaje o no respondio.

Sin embargo no todos los programas les gustan. Existen un 75% que encuentra algin
programa que no es de su agrado, frente a un 25% que no tiene ninguna queja. De los programas
que no gustan los mas mencionados son los magazine como Sabor a ti, Dia a dia, Extra Rosa, Ana,
Digan lo que digan, De tarde en tarde, Lo que necesitas es amor (18°48%). Los telediarios obtienen
un 15°22%, el resto corresponde a diferentes programas como Expediente X, El coche fantéstico,
Impacto tv, Mucha marcha, Esos locos bajitos, los documentales en general, etcétera. Solo las nifias
mencionan también a dibujos animados como Goku y los partidos de futbol.

Las razones para que no les gusten estos programas son porque son aburridos o sosos
(19°57%), porque dan lastima o son tristes las imagenes que salen (8°70%), porque son o dan miedo
(7°60%), porque son un rollo (7°60%), porque hay violencia en ellos, salen muertos o hay mucha
sangre (5°43%), porque no les gusta (4°35%), porque son tontos (3°26%), porque tienen mucha
musica (3°26%). El resto tiene respuestas como porque no tienen sentido, porque salen animales
asquerosos, porque no son de risa, porque son muy variados, porque no pueden ver los programas

que les gustan, porque son muy largos, porque son de mujeres, etcétera.

Los anuncios de television tampoco entran dentro de sus programas favoritos. La mayoria de
los nifios/as responden que solo les gustan a veces (70°65%) o que no les gustan (20°65%), frente a
un 870% que manifiesta gustarles siempre. Los anuncios que mas atraccion les causan son
variados, solo en los de juguetes, 22°83%, se puede encontrar que la razon es el propio producto
anunciado, ya que el resto de los anuncios les agrada porque son divertidos o marchosos (15°22%),
porque les gustan sus protagonistas, generalmente algun cantante, actriz, actor o futbolista famoso

(15°22%), porque dan risa (9°78%), porque les gustan simplemente (7°60%), por la musica
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(5°43%), porque son bonitos (4°35%) o porque habla de la Navidad o sale Papa Noel (4°35%). El
resto de respuestas de la muestra no obtiene datos significativos, no obstante, algunas de las
contestaciones fueron porque son espectaculares, porque lo ven todos los dias, porque poseen el
producto que anuncian o porque no saben o no responden.

Para los anuncios que no gustan (56°52%) exponen razones como porque no les gusta el
producto anunciado (17°39%), porque son de adultos (10°87%), porque los repiten muchas veces
(6°52%) o porque son aburridos o sosos (5’43%). No obstante, los varones emitieron respuestas

como porque son de mufiecas, de crias, o de nifias (3°26%).

A la pregunta de quién enciende el televisor para que vean los programas que mas les atraen, el
85’87% de los encuestados respondio que es €l quien enciende el televisor para verlos, aunque el
41°30% indic6 que también lo hacen sus padres o hermanos, respectivamente. No obstante, 40°22%
ve en algun momento los programas que mas le apetecen sin compaiiia, es decir, solo. Sin embargo
el 50% contestd que también lo hace con sus padres, con sus abuelos (22°83%) o con otro familiar
(23’91%). Sin embargo, la compafiia con que mas perciben la television es con los hermanos, que
alcanza un 70°65%. Los amigos también obtienen indices considerables, por encima de abuelos u

otro familiar, 28°26%.

Entre las criticas, opiniones o sugerencias de los nifios/as en cuanto a la television las que
mayor porcentaje alcanzaron son: la molestia que les causan los anuncios (15°22%), el que no
pongan mas dibujos animados (11°96), el que no quiten algunos programas que no les gustan (9°78)
y el que haya tanta violencia (8°70%); en este caso ultimo mencionan a programas como el
telediario, las peliculas y algunos dibujos como Goku o series como Power Rangers, si bien también
dicen que estas cosas las han oido decir o son opiniones de los adultos. Un 13°04% responde que le
divierte la television, que es chula, que le entretiene, que es divertida o que es bonita, frente a un
9°78% que no tiene ninguna opiniéon y un 16°30% que no responde. No obstante, un 3°26% de las
nifias opinan que debe haber menos fatbol en la television, mientras un 2°17% de los nifios quieren

que existan mas espacios dedicados a este deporte.

- Resultados entrevistas de nifios/as de 6 aiios:

En general la actividad que mas realizan en su tiempo libre, tanto dentro como fuera del
colegio, es jugar (94°33%). Los juegos mas mencionados son los mufiecos o mufiecas (16°04%), el
escondite (15°09%), juegos de mesa y construcciones (14°15%), correr (14°15%), carros o coches
(11°32%), el fatbol (8°49%), a princesas (6°60%), a maestras (5°66%) y el baloncesto (2°83%). La

segunda actividad que mas realizan es ver peliculas de video (70°75%), entre las que sobresalen
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filmes como “Pocahontas”, “La sirenita”, “Cenicienta”, “El rey leon 117, “Hércules” y “Titanic”.
Ademas juegan con el ordenador o la video consola ( 37°74%), los programas mas jugados son
Supermario 1, coches, futbol, de peleas, cartas y buscaminas. Ir al cine, leer, escuchar la radio,
pasear o hacer visitas u otras actividades alcanz6 tan solo un 22°64%.

No obstante, todos ven la television y las razones que tienen para ello son que les gusta
(23°58%), no responden (20°75%), es divertida (19°81%), no saben por qué (18°87%), o aprenden
algo mediante ella (14°15%). El aprendizaje puede ser de peleas o luchas (4°71%), para ser fuertes o
valientes (3°54%. Mediante los animados, series y peliculas) y de conocimientos sobre el mundo
(5°90%. Mediante los telediarios, documentales y programas de concursos como “Waku, waku”,
“Cuatro” y “Alta tension™).

Hemos hallado que los programas que prefieren son:

TVE 1
- Casper (animado)

- Clasicos Disney:

Popeye el marino (animado) TVE 2
- Peque Prix y Gran Prix (concurso) - Mucha Marcha (animados)
- Una chica explosiva (serie) Calimero
- Xena, la princesa guerrera (serie) Inspector Gachet
- Waku, waku (concurso) Oliver y Benji
- Telenovelas: Gargolas
Leonela. Muriendo de amor Reena y Gaudy
Luz Maria Aventuras en panales
- { Qué apostamos? (Concurso) - Hyakutake:
- Hermanas (serie) El chavo del ocho (serie)
- A las once en casa (serie) - Documentales

- Videos de 1? (videografico)

Antena 3 television

- Club Megatrix
Sissi (animado) Tele 5
Las tortugas ninjas (animado) - Club Disney (animados):
Goku. La bola del dragén (animado) Pato Donald
Spiderman Mike Mause

- Series: Pato Lucas
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Los vigilantes de la playa
El coche fantastico
Cosas de casa
- Simpson (serie de animacion)
- Alta tension (concurso)
- Rex, un policia diferente (serie)
- Impacto Tv (videografico)
- Esos locos bajitos (participacion)
- La casa de los lios (serie)

- Manos a la obra (serie)

Las razones por las que disfrutan de estos programas varian poco. En general respondieron que
son divertidos (39°62%), bonitos o chulos (20°75%), de peleas (15°09%). El resto mantuvo
respuestas como porque dan risa o son graciosos, porque cantan bien o porque les gustan las

canciones, porque son los mejores, porque pueden volar, porque les gustan, porque son de

competencias, etcétera.

Correcaminos
- El Zorro (serie)
- Walker (serie)

- Médico de familia (serie)

Futbol en cualquier canal

Los personajes que mas les interesan, por canales de television, son los siguientes:

IVE1

Popeye (Popeye el marino)
Casper (Casper)

Xena (Xena, la princesa guerrera)
Back Street Boys (Musica Si)

Antena 3 television

Presentador Club Megatrix
Spiderman (Spiderman)

Goku (Goku. La bola del dragon)
Sissi (Sissi)

Mikel Night (El coche fantastico)

Steve Urkel (Cosas de casa)
Bart Simpsom (Los Simpson)
Lisa Simpsom (Los Simpson)
Jomer Simpson (Los Simpson)

Benito (Manos a la obra)

TVE 2
Leticia Sabater (Presentadora Mucha Marcha)
Gachet (Inspector Gachet)
Calimero (Calimero)
Reena (Reena y Gaudy)
Gaudy (Reena y Gaudy)
Tomy (Aventuras en pafiales)

El Chavo (EI chavo del ocho)

Tele 5

Tom (Tom y Jerry)

Jerry (Tom y Jerry)
Chuck Norris (Walker)
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Jugadores de futbol como Rivaldo, Ronaldo, Morientes, Raul,

Guardiola, Suker, Roberto Carlos y Denilson, también entran dentro de sus personajes preferidos.

Los fundamentos que exponen para que les gusten estos personajes son porque son graciosos,
divertidos o les hacen reir (25°47%), porque son guapos o guapas (19°81%), porque son valientes o
fuertes (18°87%), porque pueden volar, se convierten en superguerreros o pueden trepar por las
paredes (14°15) y porque luchan contra los malos (11°32%). Otras respuestas fueron porque les
gusta, porque come espinacas, porque les gustan los animales, porque les gusta su musica o como
cantan, porque son buenos, porque les gusta el futbol, porque salen monstruos, porque es de miedo,
porque son majos, porque son increibles, porque son listos, etcétera.

A la pregunta de si les gustaria ser como ellos un 78°30% respondio que Si, debido a moviles
como porque salen en la tele (28°92%), porque les gustan simplemente (25°30%), porque les
gustaria ser como ellos/as (22°89%), porque les gustaria volar, jugar al fltbol, ser famosos, muy

fuertes, guapos o guapas, etcétera (22°89%).

Solo el 28°30% responde que existe algiin programa de television que no les gusta. Algunos de
ellos son “Impacto Tv”, “Expediente X”, algunas peliculas para adultos, “El coche fantéstico”,
“Goku. La bola del Dragon”, el futbol, el telediario, y los anuncios. Dicen que son aburridos, sosos,
que interrumpen los programas que ellos estan viendo, que dan lastima, que los pone tristes, que no

les gusta la musica que sale, que no les gusta el presentador o presentadora, que dan miedo, etcétera.

Un 61°32% de los nifios/as responde que es un adulto - madre, padre, abuelo o tio - el que
pone la television para que puedan ver los programas, un 26°42% dicen ponerla sus hermanos o
primos y un 12°26% dice encenderla €l o ella misma. La mayoria de los programas los ven en
compaiiia de los hermanos (28°30%) o padres (23°58%), si bien sin compaiiia alguna alcanza un

26’41% y con algun amigo un 12°26%. El resto, 9°45% no responde.

Los anuncios de television s6lo gustan a veces (51°89%). Aunque un 28°30% de nifios/as
responde que los anuncios publicitarios que se exhiben por la television les gustan siempre, frente a
un 19°81% que dicen no gustarle nunca.

Los anuncios que mas les atraen por los productos que muestran son los de juguetes, ropa o
comida para nifios (14’15%), sin embargo otros anuncios les atraen mas por las historias que
cuentan, con situaciones graciosas o divertidas (33°02%), por la musica (26’°41%) y por los
protagonistas del anuncio (23°58%). Otras respuestas fueron porque les gusta a sus padres, porque
si, porque son buenos jugando, por el colorido, no saben, no responden, etcétera (2°84%).

Los publicitarios en general les gustan (75°47%), aunque en las criticas, opiniones o

sugerencias a la television lo que mas les molesta es que duren tanto, no saquen mas cosas para
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nifios/as o interrumpan el programa que estan viendo (31°13%). No obstante, también en las criticas
o sugerencias dicen que les desagrada que no pongan mas dibujos animados (27°36%), que pongan
cosas tristes en algunos programas como el telediario, los documentales, videograficos y peliculas
(15°09%), mientras que otros nifios/as dicen que la television hace dafio a la vista, que hay violencia
en ella, que sus padres dicen que esta bien verla solo un rato, que produce ceguera o que han
escuchado que hace dafio (5°66%), otros no saben que decir (8°49%) o no responden (4°72%). Sin
embargo un 7°55% opina que la television es bonita, que les gusta mucho, que es buena, que les

ensefia, que salen cosas interesantes y que les entretiene.

- Resultados de encuestas a familiares:

De los familiares que respondieron al cuestionario, 57°89% fueron madres, 38°60% padres y
3°51% hermanos, abuelos, tios u otros familiares.

Hallamos que el entorno familiar del nifio/a se compone, por regla general, de madre y padre
(71°93%), aunque un 3°51% vive solo con su madre, hermanos (56’14%), abuelos (14°03%), tios
(10°53%), primos (7°02%) u otro familiar (1°76%).

Segtin estos datos, la actividad que mas realiza el nifio/a en su tiempo libre es jugar (77°19%),
el segundo lugar lo ocupa ver television (66°66%), el tercer lugar lo ocupan dibujar, leer y hacer
deberes (26°32%, 28°07% y 36°84%, respectivamente), las restantes actividades varian. Entre estas
ultimas mencionan, por orden, ayudar en las labores de la casa (12°28%), ir a clases de natacion,
musica, ballet, danza u otras (12°28%), pasear y hacer ejercicios (10°53% cada una), jugar con el
ordenador o video consola (7°02), colorear, ver peliculas de video, cuidar de sus hermanos/as,
comer golosinas, escuchar o practicar musica, cuidar los animales caseros (perros, pinkis, hanstel,
pajaros, etcétera), ir al campo, copiar cuentos, dialogar con su familia, etcétera.

Como dato significativo cabe mencionar que un 17°54% de los familiares respondi6 que la
television ocupa la mayoria del tiempo libre de los niflos/as, anteponiendo la misma a los juegos u

otras actividades.

La frecuencia con que ven television los pequefios varia entre 7 (43°86%) y 5 (33°33%) dias a
la semana. La cantidad de horas también varia entre 1 hora y 7 horas diarias, aunque el tiempo que

mas se mantiene es el de 2 6 3 horas diariamente. Ello lo hemos obtenido de los siguientes datos:

1 hora: 15°79% 4 horas: 10°53% 6 horas: 1’75%
2 horas: 28°07% 5 horas: 5°26% 7 horas: 1°75%
3 horas: 26°32%

Un 10°53% de familiares no respondio la pregunta.
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La mayoria de los nifios/as terminan de ver la television entre las 20:00, 21:00, 22:00 y 23:00
horas, aunque el horario que mas se mantiene es entre las 9:00 y 10:30 de la noche. Estos datos

corresponden a los siguientes resultados:

20:00 horas= 8’77% 21:30 horas = 17°54% 23:00 horas= 7°02%
20:30 horas= 5°26% 22:00 horas =21°05%
21:00 horas =22’81% 22:30 horas = 10’53%

Seguin los encuestados los programas que mas ven los nifios/as, por canales de television son:

IVE1 IVE2

- Dibujos animados - Mucha Marcha (programa de animados y concursos)
- Peque Prix (concurso) Dibujos animados

- {Qué apostamos? (concurso) Aventuras en panales (animado)

- Gran Prix (concurso) - Documentales

- Waku, waku - Saber y ganar

Antena 3 television - Hyakutake (programa de animados, series y concursos)

- Club Megatrix (programa de animados,  El chavo del ocho (serie)
series y concursos) - Cuatro (concurso)

Goku. Bola de Dragén (animado)

- Series: Tele 5

El coche fantastico - Dibujos animados

Cosas de casa - Cine Disney (peliculas infantiles)
- Los Simpson (serie de animacion) - Médico de familia (serie)

- Alta tension (concurso) - Periodistas (serie)

- Impacto tv (videografico) Canal +

- Furor (concurso) - Documentales de animales

- Compafieros (serie) - Dibujos animados

- Manos a la obra (serie) - Peliculas infantiles

- Peliculas infantiles

Futbol y documentales en cualquier canal

A la pregunta de con quién ve el nifio/a los programas que a ¢l le gustan de la television,
respondieron que en su mayoria la ven con algun adulto (59°65%), ya sea padre, madre, tio o
abuelo, aunque también la ven con sus hermanos (50°88%), o solos (29°82%). Los programas que
responden los familiares que son los que mas les gustan y ven en compaiiia de los adultos son:

TVE 1 TVE 2
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- Peque Prix (concurso) - Documentales
- Musica si (musical) - Saber y ganar (concurso)
- Waku, waku (concurso) - El chavo del ocho (serie)

- Hermanas (serie)

Tele 5 Antena 3 Television

- Dia a dia (magazine) - Cosas de casa (serie)

- Médico de familia (serie) - Simpson (serie de animacion)
- Ana (magazine) - Sabor a ti (magazine)

- Periodistas (serie) - Alta tension (concurso)

- Impacto tv (videografico)
- Manos a la obra (serie)
- Compatfieros (serie)

Telediarios, partidos de futbol, documentales y peliculas infantiles de cualquier canal.

Los programas que ven en compaiiia de sus hermanos son los siguientes:
IVE1 IVE2
Dibujos animados - Mucha Marcha (Programa de animados y concursos)
- La familia crece (serie)

Antena 3 Televisién - El chavo del ocho (serie)

- Club Megatrix (programa de series y
concursos)

- Cosas de casa (serie)

- Padres forzosos (serie) Tele 5
- Alta tension (concurso) - Médico de familia (serie)
- Los Simpson (serie de animacion) - Compaiieros (serie)

- Impacto tv (videografico)

Un gran porciento de los familiares indican que Casi Siempre comentan con los nifios/as

programas, mensajes u otras cosas que halla visto el/a en la television (61°40%), mientras que Casi

Nunca alcanza un 29°83%, Siempre un 8’77% y Nunca no alcanza ningun porciento. También

opinan que el nifio/a les comenta a ellos los mensajes, programas u otras cosas que ve en la

television (64°91%), y para corroborarlo citan programas como:
TVE 1
- Luz Maria (telenovela)

- {Qué apostamos? (concurso)
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- Waku, waku (concurso) TVE 2
- Documentales
Antena 3 Television - Saber y ganar (concurso)

- Cosas de casa (serie)
- Alta tension (concurso) Tele 5

- Impacto tv (videografico) - Médico de familia (serie)

Documentales, peliculas infantiles, noticiarios y deportes de cualquier canal.

Al ser cuestionados sobre si le compran a los nifios/as alguna de las cosas que anuncian por
television, el 82’46% respondié afirmativamente. Los productos mas comprados son juguetes
(63°83%), cintas o peliculas de video (23°40%), juegos educativos o didactico, ya sean de mesa o de
ordenador (14°89%), ordenadores infantiles(6’38%), libros (4°26%), compactos o cintas de musica

(4°26%) y ropa (2°13%).

Las personas que responden al cuestionario indican que de los programas que a ellos les gustan

y que el nifio/a observa los siguientes:

IVE1 TVE2

- ({Qué apostamos? (concurso) - Cuatro (concurso)

- A las once en casa (serie) - Saber y ganar (concurso)
- Gran Prix (concurso) - Documentales

- Peque Prix (concurso)

- Musica si (musical)

Antena 3 Television Tele 5

- Sabor a ti (magazine) - Ana (magazine)

- Alta tension (concurso) - Médico de familia (serie)

- Manos a la obra (serie) - Todos los hombres sois iguales (serie)

- Compaiieros (serie)
- Furor (concurso)
- La casa de los lios (serie)

Telediarios, documentales, deportes y peliculas en general, de cualquier canal.

En cuanto a las criticas, sugerencias u opiniones sobre la programacion que la television
dedica a los nifios/as, los familiares critican duramente la violencia o agresividad que dicen que
existe en los programas dedicados a ellos (61°40%). De estos resultados pertenece a los dibujos

animados un 31°58%, a peliculas infantiles un 8°77%, a los anuncios un 12°28% y a la
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programacion infantil en general un 8’77%. Opinan ademas que la programacion infantil es
deficiente (26°32%), que se dedican pocos espacios a la educacion (33°33%), que esta pensada mas
para vender mas que para educar (10°53%, aunque exceptuan a los documentales y a algunos
dibujos animados como “Los inventores” y “El cuerpo Humano” de TVE 2), que se transmiten o
publicitan programas para adultos en horario infantil (8°77%). Critican también la cantidad de
anuncios de juguetes bélicos y de armas (12°28%) y piensan que la publicidad es engafiosa ya que
les hace creer a los nifios/as que van a ser mejores por poseer el producto anunciado (7°02%). Otras
opiniones de los familiares fueron que las peliculas que se exhiben o se comercializan en la
television tienen tematicas muy comerciales (5°26%), que las peliculas de cine o video anunciadas
en television vienen acompafiadas de una serie de articulos que luego les incitan a comprar a los
nifios/as (5°26%) y que la television esta bien (3°50%). Un 1°75% no conoce la programacion

infantil, por lo que no tiene opinion.

- Resultado de encuestas a maestros:

Segtin los maestros los juegos que mas realizan los nifios/as en el colegio a la hora del recreo
son las canicas (45°76%), el futbol (33°90%), el baloncesto (32°20%), el escondite (28°81%), el
pille - pille (28°81%), correr, saltar, gritar (15°25%), cantar canciones de anuncios (6’78%).
Mientras que en las aulas realizan actividades como juegos de mesas, educativos tipo construcciones

e intelectuales (16°95%).

Un 57°63% de los maestros opinan que los nifios/as no reproducen en los juegos que realizan
en el recreo a ninguno de los personajes de television, mientras un 42°37% opina que si lo hacen.
Entre estos personajes sefialan a futbolistas (37°29%), a dibujos animados como Goku, Powers
Ranger, Tortugas Ninjas, Pequefios guerreros y Batman (32°20%), y a presentadores de television
como el del programa Furor, el de “Alta tension” en el anuncio del paté, Leticia Sabater de “Mucha

Marcha” o los presentadores del Club Megatrix (25°42%).

La mayoria de los profesores, 93°22%, no ven la programacion infantil, aunque emiten
opiniones en cuanto a la misma. Consideran que los dibujos infantiles son poco educativos
(83°05%), que propugnan falsos valores (33°90%) y en general que son violentos (28°81%).
También opinan que las series no se ajustan a la realidad (28°81%) y que la programacion infantil
en general influye en los nifios/as con comportamientos agresivos (25°42%). Otras opiniones fueron
que las series y dibujos infantiles hacen creer que lo tinico importante es ser fuerte, guapo o guapa, y

tener muchas cosas materiales para triunfar en la vida, que la programacion dedicada a los nifios/as
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marea a los nifios con tanto movimiento y color, que su tUnica funcion es vender, que la television es

negativa, etcétera.

A la pregunta de si utilizaban en sus clases algiin programa o contenido emitido por la
television, un 76°27% de los maestros contesto que No. El 23°73% restante utiliza programas como
los documentales, telediarios o algiin programa de inglés, en asignaturas como Educacion fisica,

Conocimiento del medio, Lengua o Inglés.

Un 50°85% de los maestros desconoce los programas que ven sus alumnos, frente a un
49°15% que menciona que ven programas como dibujos animados (100%. Entre los que destacan a
Goku y Los Simpson), series como “Cosas de casa” (37°93%), “Manos a la obra (34°48%), series

en general (72°41%), peliculas como “Hércules” (17°24%) y concursos (55°17%).

Por 1ultimo les preguntamos sobre qué opinidén, sugerencia o critica les merecia la
programacion de television dedicada a sus alumnos, a lo cual respondieron que les parecia que los
programas contenian mucha violencia (86°44%), que eran poco educativos (72°88%) y fomentaban
valores sexistas (59°32%). Otras respuestas fueron que consideraban que la competencia entre las
cadenas provocaba una lucha por ganar publico antes de que los programas fueran educativos, que
los programas carecian de valores positivos, que debian suprimirse de la franja horaria infantil los
programas para adultos y anuncios de peliculas de cine para adultos, que la television era dafiina,
que los padres no se preocupaban por los contenidos televisivos y le dejaban todo a la escuela, que
consideraban educativos a programas como ‘“Barrio Sésamo” o dibujos como “Los inventores”,

pero que por el horario los nifios no podian verlos.

3.3. CONCLUSIONES

Al principio del estudio de nuestra muestra pensamos que tal vez los resultados fueran
diferentes para cada region de Espafia, debido a ello decidimos investigar las posibles variables
contrarias y las que eran iguales para todo el conjunto. Sin embargo, esto no sucedié asi, los
resultados que encontramos fueron semejantes o iguales en las cuatro regiones, por lo que

resolvimos agrupar todos los resultados en uno solo.

El analisis de las encuestas y entrevistas realizadas demuestra que estos nifios y nifias ven la

television cada dia, o por lo menos casi todos, y que los programas mas visionados son aquellos que
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pertenecen al horario antes de ir al colegio, después de este y antes de acostarse. No obstante,
durante el fin de semana el consumo televisivo aumenta considerablemente, por lo que la hora de
acostarse sobrepasa las 23:00 horas '** y en algunos casos hasta las 24:00 horas.'*?

Los programas que mas les atraen son los dibujos animados, en donde hallamos que los favoritos
son “Goku. Bola de Dragon”, “Sissi”, “Reena y Gaudy” y “Los Simpson”, aunque a los nifios mas
pequenios les gusta también “El inspector Gachet” y “Calimero”. Esto mismo sucede con las
telenovelas, mientras los niflos entre 7 y 9 afios muestran reticencias a verlas, excepto las nifias, a los
de 6 afos les gusta, incluso esta dentro de los programas que mas les agradan. También hallamos
que les gustan las series que sean de aventuras o de peleas (“Xena, la princesa guerrera”,
“Hércules”, Rex, un policia diferente”, “Walker”, “El coche fantastico”, “Pesadillas”, etcétera), pero
ademas todos los programas que les hagan reir, sean divertidos o intervengan nifios, como “Cosas
de casa”, “Padres forzosos”, “Blossom”, “Punky Brewster”, “Los problemas crecen”, “Una chica
explosiva”, “Impacto tv”, “Médico de familia”, “Manos a la obra”, “La cara divertida”,
presentadores de “Club Megatrix”, presentadora de “Mucha marcha”, etcétera. La mayoria de estos
programas son extranjeros, en general estadounidenses, la produccion propia es practicamente nula
en los espacios dedicados, exclusivamente, a la programacion infantil. Los intereses de los nifios
espafioles no necesariamente son los de los nifios de estos paises, y si contamos ademas que Estados
Unidos es el pais que mas ha investigado la violencia transmitida por la television a través de estos
espacios, deberian las cadenas tener mas en cuenta estos hechos cuando decidan que programas
transmitir.

Los anuncios no entran dentro de los favoritos de los nifios. Excepto los de juguetes, en fechas
como la Navidad o Reyes, la mayoria no recuerdan el producto a que hacen referencia, si bien las
historias que cuentan, si les parecen divertidas o graciosas, llaman su atencion. La influencia por
parte de los productos de los anuncios publicitarios estd mucho mas presente en los familiares de los

nifios que en ellos mismos.

Por otra parte, un gran niimero de programas que son populares entre la poblacion adulta, no lo
son en la de los nifios. Estos ultimos declararon que son un rollo, aburridos, sosos, no divertidos o
tristes. Los telediarios, magazines y algunos concursos son un ejemplo de ello. Si bien las teleseries
como “Médico de familia”, “Periodistas”, “A las once en casa”, “Compafieros” y “Al salir de

clases”, gustan tanto a adultos como a nifios.

132 56°14%, resultado del analisis de las encuestas a familiares.

133 11°16%, de los resultados de encuestas y entrevistas a nifios. Encontramos que un 4’46% de nifios/as han visto alguna
vez programas como “Expediente X”, “Nikita”, “J.A.G: Alerta roja” y peliculas de adultos, aunque en general no les han
gustado porque dicen les ha dado miedo (3°57%), si bien un 0°89% dice que les gusto precisamente porque les dio miedo o
salen monstruos.
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Aunque hemos encontrado que un gran numero de los programas infantiles los nifios los ven
con sus hermanos o solos, existen un conjunto de programas que son visionados por toda la familia,
como las teleseries antes mencionadas, con lo cual el consumo televisivo mas que una accion
independiente del nifio, se convierte en una actividad de conjunto. La television no actia sola, sino
que refuerza las tendencias existentes en el ambito inmediato de los mas pequefios, con lo cual
la relacion del nifio con la television no puede estudiarse al margen del ambiente social en que se
desenvuelve el mismo. Aunque los gustos y demandas de los miembros de la familia puedan diferir,
el uso de lamisma es tipico, propio y de toda la familia. Las investigaciones realizadas tanto en
Cuba "** como en otras partes del mundo, a las que hemos hecho referencia en este trabajo, ponen
de manifiesto la existencia de una estrecha relacion entre los habitos infantiles de utilizacion de la
programacion televisiva y las caracteristicas de este consumo por parte de los adultos. Existen, por
tanto, un conjunto de programas en cuyo consumo intervienen tanto los adultos como los nifios.
Ellos son los humoristas, las teleseries, los reality show, los filmes televisados y en particular los
que incluyan una gran dosis de accion. Estos programas despiertan igual interés tanto en el publico
infantil como en el adulto, debido a que no existe una linea definida entre los programas
denominados para adultos y los que son para nifios. La gran aceptacion que ha causado este modelo
de programa en los dos tipos de publicos, ha hecho que se les denomine “familiares”.

La influencia por parte de la familia lleva a muchos padres a grabar los programas que algunos
nifios no pueden ver durante la semana por el horario escolar, entre ellos hemos hallado a series
como “Médico de familia” (7°02%) u otras series (8°77%) y peliculas de television (15°79%).

Atin cuando los resultados de las encuestas a los familiares halla arrojado diversas criticas a la
programacion infantil de television, se desprende también de ellos, que los familiares no conocen
muy bien la programacion que ven los mas pequefios, sefialan mas a los concursos o programas
educativos, que las series y dibujos que en realidad les gustan. También responden que siempre
comentan con los nifios la programacion televisiva, sin embargo al no conocer bien los programas
que los mas pequefios ven, ni verlos con ellos, nos parece una respuesta engafiosa.

Por otra parte, enviamos encuestas, a través de las escuelas, a los familiares del 100% de los nifios
que incluimos en la muestra, sin embargo menos de la mitad de familiares respondio al cuestionario,
por lo que inferimos que un gran niimero de ellos, aunque dice estar preocupado, piensa que lo de la
television no es para tanto, a fin de cuentas es una nifiera efectiva. Los familiares consideran que la
television entretiene y también les aporta a los niflos algunos conocimientos utiles, si bien

consideran que la escuela es la primera fuente de conocimientos utiles y serios.

13 Grupo de Investigaciones Aplicadas. Centro de Investigaciones Sociales del Instituto Cubano de Radio y Television.
Ciudad de la Habana, Cuba.
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Aunque la aptitud de los maestros tiene también gran influencia en estas edades, no hemos
podido hallar un acercamiento efectivo por parte del profesorado en cuanto a los espacios
televisivos, incluso existe un rechazo y desconocimiento casi total hacia la programacion que la
television dedica a sus alumnos. Si bien en el analisis de sus respuestas hemos encontrado que los
nifios imitan muchas veces, en actitudes o palabras, a los personajes de television que les son mas

atractivos.

Las conclusiones de las encuestas a los nifios entre 7 y 9 aflos muestran que en general parecen
discernir perfectamente dentro de la programacion de television lo que es real y lo que no lo es,
mientras que a la edad de 6 afios no siempre sucede asi. Hallamos que un 33°96% de los nifios/as
entrevistados respondian que ese personaje de dibujo animado existia o que era real. Aunque estos
nifios y también los mas mayores respondieron que “el chavo” - de “El Chavo del ocho” - no vivia
en un barril, que eso no era real. No obstante, los nifios saben perfectamente cuales son los
programas que les gustan y cuales no, es decir, que sus gustos estan muy bien definidos.
Encontramos también que los nifios no perciben la television como algo diferente, sino que esta
integrada en sus actividades cotidianas. Aunque la television pueda influir en sus juegos, continuan

jugando a los tradicionales pille - pille, escondite, comba, canicas, rayuela, veo - veo y salta alturas.

Existen, por otra parte, un conjunto de programas que el nifio ve, aunque no sean de los que
mas le agraden. Ello se debe en gran medida a que muchas veces no tienen otra actividad que
realizar. Entre sus respuestas hemos encontrado que muchos nifios responden que ven la television
para no aburrirse o porque les entretiene, aunque si tienen otra cosa que hacer como salir de paseo,
jugar con sus amigos, visitar familiares, hablar con sus padres, etcétera, no les importa ver menos
television. Sin embargo, el ritmo de vida actual no permite a los padres pasar demasiado tiempo con
sus hijos, excepto que estén de vacaciones, en paro o que no trabajen en la calle, con lo cual los
nifios pasan mayor tiempo frente a la television y cada vez menos realizando otras actividades. La
escuela tampoco ha sabido adaptarse al ritmo actual, con lo cual los maestros obvian completamente
la television. Por su parte consideramos que la television es un aparato econdémico, donde prima,
cada vez mas, la necesidad de ganar audiencia antes que las connotaciones de los contenidos de los
programas puedan tener en la audiencia infantil. Es por ello la necesidad de ampliar estudios que
permitan tanto a los padres, como maestros y profesionales de los medios, tener una vision objetiva

de este fenomeno y en donde toda la sociedad debe ser participe.
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Plantillas de encuestas:

ENCUESTA PARA NINOS Y NINAS

Para saber sobre como perciben la television

DATOS GENERALES:
- Edad:

- Sexo (Marcar con una X): Hembra Varon
1- Actividades que realizas en el tiempo libre (Marcar con una X):

. Jugar (A qué juegas?

89

. Practicar deportes

. Leer

. Ayudar en las labores de la casa

. Ver peliculas (Video)

.Ir al cine

Jugar con la video consola o el ordenador (Qué juegos?

.Iralaplaya

. Visitar familiares, amigos
. Pasear

. Oir radio

.Otras
({Cuales?

2- ¢ Ves television? (Marcar con una X) Si No

3-; Por qué ves television?

4- ; Con qué frecuencia ves television durante la semana? (Marcar con una X)

Todos los dias (7))
Casi todos los dias (5)
Algunos dias (3)
Muy pocos dias (1)

5- ¢, Cuales son los programas de television que ves? (Menciona 5 programas)

ARl

6- ; De todos los programas que ves, cuales son los que mas te gustan? (Menciona 5 programas)
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DA WD =

7- Dime cuales son los personajes de television que mas te gustan. Menciona 3.

1.
2.
3.

8- Dime cual es el que mas te gusta de los 3 personajes que mencionaste.

9- ;, Por qué te gusta ese personaje?

10- ¢, Te gustaria ser como tu personaje preferido? ( Marca con una X)
Si No

Si tu respuesta es Si dime por qué:

11- ; Existe algin programa de television que no te guste? (Marca con una X)
Si Escribe aqui su nombre:
No

12- Si respondiste que Si, dime por qué no te gusta ese programa.

13- ;, Quién pone los programas de television que ves? ( Marca con una X)

Yo mismo Hermanos
Mi madre, mi padre Amigos
Mi abuela, mi abuelo Otro familiar ;Quién?

Mis tios, primos

14- ; Con quién ves la television? ( Marcar con una X).

Solo Con mi madre, con mi padre
Con mis amigos Con mi abuela, con mi abuelo
Con mis hermanos Otro familiar ;Quién?

15- ; Te gustan los anuncios de television? ( Marcar con una X)
Si No A veces

16- (Cual es el anuncio que mas te gusta? Describelo
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17- ; Por qué te gusta ese anuncio?

18- ¢, Existe algiin anuncio de television que no te guste?
Si (, Cual?; Puedes describirlo?

19- Alguna critica, sugerencia o comentario que quieras hacer sobre la television

Gracias por tu ayuda.
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ENCUESTA A MAESTROS
Para saber como perciben la television los nifios

DATOS GENERALES:

Edad de los nifios que componen su grupo (Intervalos de edades) :

1- {, A qué juegan sus alumnos? Enumere los juegos.

2- ¢ Reproducen en sus juegos algun personaje de television?

Si (, Cuales?

No

3- ; Ve usted la programacion infantil?

Si No

4- Evalte la programacion infantil de television.

92

5- ¢ Utiliza en sus clases la programacion de television o algtin programa?

Si {, Cudl o cudles ?
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(, De qué forma y en qué clases?

No
6- ; Conoce los programas de television que ven sus alumnos?

Si Menciodnelos

No

7- ¢, Cuales son los programas de television que usted prefiere? Mencionelos y diga las cadenas por las que se
transmiten.

8- Le agradeceria que escribiera cualquier sugerencia, opinion o critica que tenga acerca de la programacion
de television para nifos.
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Gracias por su ayuda
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ENCUESTA A FAMILIAR
Para saber como perciben los niiios la television

DATOS GENERALES:

- Edad del nifio (a) o de los nifios ( Entre 6 y 9 afios)

- Edad del familiar que responde al cuestionario

- Parentesco que tiene con el niflo (a) el familiar que responde al cuestionario:
Madre
Padre

Abuelo (a)
Tio (a)

Otro ;Cual?

- Mencione el parentesco que tienen los miembros del nucleo familiar con el nifio (a).

1- ¢, Cuales son las actividades que mas realiza el nifio (a) en su tiempo libre? Enumere de la que mas a la que
menos realiza.

SAE Il e

2- ¢, Ve el nifio (a) television? ( Marcar con una X)
Si No

3-;, Con qué frecuencia el nifio (a) ve television en la semana?
Todos los dias (7)
Casi todos los dias (5)
Algunos dias (3)
Muy pocos dias (1)

4- ; Del conjunto de programas que el nifio (a) ve, cuales son los que mas le gustan? (Si puede diga las
cadenas de television en que se transmiten dichos programas)

5- ;, Cuantas horas aproximadamente dedica el nifio (a) diariamente a ver television? Intervalos de horas.

De a De a De a
De a De a De a
De a De a De a
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6- ;, Quién pone los programas de television que el nifio (a) ve? ( Marcar con una X)
El mismo
La madre, el padre
La abuela, el abuelo
Otro familiar ;Quién?

7- ;, Cémo ve el nifio la television? ( Marcar con una X)
Solo
Con amigos
Con sus hermanos, primos
Con algtin adulto (Cudles programas?

8- ¢, Pudiera evaluar la programacion infantil que la television dedica a su hijo?
Si

No

9- ; Comenta con el nifio (a) algiin programa, mensaje u otra cosa que halla visto €l (a) por television?
Siempre

Casisiempre

Casi nunca

Nunca

Si su respuesta es alguna de las tres primeras: ;Qué le comenta?

10- ¢, Le ha comentado alguna vez el nifio (a) algiin programa que vio en television?
Si (, Cuales programas?

No

11- Le ha comprado alguna vez al nifio(a) ( usted u otro familiar) alguna cosa que este halla visto anunciada
en television? ;Podria citar ejemplos?
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12- Mencione los programas de television que usted prefiere y las cadenas por las que se transmiten.

13- El nifio (a) ve alguno de los programas de television que usted prefiere. Si su respuesta es afirmativa, por
favor mencionelos.
Si

1.
2.
3.
4
5

14- Le agradeceria que escribiera cualquier opinion, critica o sugerencia que tenga acerca de la programacion
de television dirigida a los nifios (a).

Gracias por su ayuda



CAPITULO IV
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4. EL MUNDO FRENTE A LA PROBLEMATICA

Diferentes Organizaciones y personas, desde hace aflos, se vienen preocupando por el tema de
la violencia en los programas de television y su incidencia en los nifios. Desde que surgié la
television se levantaron voces de protesta en cuanto a este tema; sin embargo, por entonces se
demostr6 que provenian, sobre todo, de un miedo natural hacia lo nuevo.

En nuestros dias y con el desarrollo de la television, quien ha adquirido un poder que llega a influir
en todos los campos de la vida social, econdmica, juridica, filosofica, politica, etcétera, dado por las

causas expuestas en capitulos anteriores, la preocupacion vuelve con nuevas y marcadas diferencias.

Segun se tienen noticias, la primera Liga para la Proteccion de la infancia fue fundada a finales
del siglo pasado en Nueva York, EE.UU.," a raiz del primer proceso judicial por causa de malos
tratos inferidos a una nifia por sus padres. La parte civil en la demanda fue la Sociedad para la
Proteccion de Animales.

Desde entonces, la institucion internacional que mas se ha interesado por los derechos de los
nifios ha sido la Organizacion de Naciones Unidas (O.N.U.) y mas concretamente a través del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). Ya desde 1959, en la Declaracion de los
Derechos del Niiio, ¢l Principio 10 planteaba “preparar al nifio para asumir una vida responsable
en una sociedad libre, con espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad
entre los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos, y personas de origen indigena”.
Posteriormente en la Convenciéon Internacional de los Derechos del Nifio,*® 1989, se trata

directamente sobre los Medios de Comunicacion en el Articulo 17.

135 Revista “LATINOAMERICA INTERNACIONAL”. Informe. “Maltrato infantil”, por Amalia Guerra. N° 24. 1994. Pp.
56y 57.

1 Firmada por 61 paises. Tiene rango de Derechos Humanos y Status Constitucional desde 1994, Articulo 65, inciso 2.
Articulo 1:

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afios, salvo que, en
virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.
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Articulo 17:

Los Estados Partes reconocen la importante funcion que desempenian los medios de
comunicacion y velaran porque el nifio tenga acceso a la informacion y material de diversas fuentes
nacionales e internacionales, en especial la informacion y material que tenga por finalidad
promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y mental. Con tal objeto, los
Estados Partes:

a) Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacion y material de interés social y
cultural para el nifio, de conformidad con el espiritu del Articulo 29;

b) Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la difusion de
esa informacion y esos materiales procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e
internacionales;

¢) Alentaran la produccion y difusion de libros para nifios;

d) Alentaran a los medios de comunmicacion a que tengan particularmente en cuenta las
necesidades lingiiisticas del nifio minoritario o que sea indigena;

e) Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda
informacion y material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones de los

Articulos 13y 18.

Asimismo los Articulos referidos en el anterior resuelven que:

Articulo 13:

1.- El nifio tendrd derecho a la libertad de expresion: ese derecho incluira la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones o ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o impresas, de forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el
nino.

2.- El ejercicio de tal derecho podrd estar sujeto a ciertas restricciones, que seran unicamente las
que la Ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos y reputacion de los demas;

b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o
moral publicas.

Articulo 18:

Los Estados Partes pondran maximo emperio en garantizar el reconocimiento del principio de
que ambos padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y desarrollo del
nino.

Articulo 19:

1.- Los Estados Partes adoptaran las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de prejuicio o abuso fisico o mental (...).

Articulo 29:

1.- Los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debe estar encaminada a:
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a) Desarrollar la personalidad, las actitudes y la capacidad fisica y mental del nifio hasta el
mdaximo de sus posibilidades;

b) Inculcar al ninio el respeto por los Derechos Humanos y las libertades fundamentales y las
principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;

¢) Inculcar al nifio el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su idioma y de sus
valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais que sea originario y de las
civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de

comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre los pueblos, grupos étnicos,
nacionales y religiosos y personas de origen indigena;

e) Inculcar al nifio el respeto del medio ambiente natural.

Con respecto a los incisos a y b del Articulo 17, no existe (a excepcion de la programacion de
la tarde en TVE 2) informaciones o materiales de interés social o cultural dirigido, especial o
exclusivamente, a los nifios desde la television. Asimismo, los libros, en general, y los dirigidos a
los nifios, en especial, son cada vez mas onerosos, por lo que no estan al alcance, ni mucho menos,
de todas las familias (Art. 17. Inc. ¢). En cuanto al reconocimiento por ambos padres de las
obligaciones comunes en la crianza y desarrollo de los nifios (Art. 18), se debe reconocer que
nuestras naciones, tanto Espafia como Cuba, siguen siendo sociedades machistas, por lo que son las
mujeres quienes desempefian mayor responsabilidad. En caso de separacion de la pareja, y si no
media una demanda del padre, son las mujeres quienes se ocupan del desarrollo y crianza de los
hijos, al pasar mayor tiempo con ellos. Las labores familiares siguen siendo distribuidas, para la
mayoria de la sociedad, bajo la mirada del hombre, aunque cada vez mas se levantan voces de
protesta. Sin embargo, este cambio de mentalidad social requiere de tiempo; los programas de
television muchas veces no contribuyen a este avance.

Otro inciso a cuestionar es el c, referido en el Articulo 29, donde se reconoce como positivo el
inculcar en el nifio el respeto de su propia identidad cultural, de su idioma y de sus valores
nacionales. Sin embargo, algunos de los programas dirigidos especificamente a los nifios, son
conducidos por presentadores que utilizan un lenguaje lleno de palabras inventadas, en funcion del
nombre del programa, o de vocablos estadounidenses (“Club Megatrix”, de Antena 3 Television;
“Con mucha marcha”, de TVE 2; y Club Disney, de Tele 5). Ademas de que estos programas, que
pertenecen a cadenas generalistas y abiertas, utilizan el lenguaje que, mayoritariamente, usan los
nifios madrilefios, con lo cual los nifios de otras regiones del pais o se sienten excluidos o comienzan
a utilizar estas expresiones, imitando las propuestas de la television y dejando de lado las palabras
propias de sus regiones.

Igualmente y con respecto al inciso d del mismo articulo, sobre la comprension, la tolerancia, la

amistad entre los pueblos, grupos étnicos, etcétera; los medios de comunicacion, y en especial los
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informativos, se dedican tan so6lo a la informacion sobre los hechos y a sacarle el mejor partido a la
noticia, sin buscar las causas que los provocan. Un ejemplo de ello es la situacion de los marroquies
y las pateras o el de los pescadores espafioles en el estrecho de Gibraltar, hasta ahora a ninguno de
los periodistas se les ha ocurrido entrevistar a los gobernantes de Marruecos, o en su defecto, a las
agencias policiales, aduanales o pesqueras de ese pais. So6lo se da la vision de una de las partes, en
este caso la espafiola, o lo que los espafioles entienden de la situacion.

Atn asi, en 1990 en Nueva York, a través de la UNICEF y con la que participacion de 70
presidentes y jefes de estado del mundo, se realiz6 una cumbre mundial a favor de la infancia. En
ella se firmo la declaracion para la supervivencia, la proteccion y el desarrollo de los nifios. Dicha
declaracion tiene un plan de accion hasta el 2000, por lo que en 1991 se inici6 en Roma el
Movimiento Mundial de Alcaldes Defensores de la nifiez, con el objetivo de promover y hacer
efectivas las metas convenidas para el 2000. Estos mismos alcaldes firmaron en enero de 1992, la
Declaracion de Dakar y en julio de 1993, la Declaracion de México. Los 34 alcaldes de América
Latina y el Caribe, participantes del coloquio internacional de México, se comprometieron a seguir
los acuerdos acordados, a impulsar acciones en favor de la infancia y a promover una red de

alcaldes defensores de la nifiez de América Latina."’

En paises como Cuba la UNICEF ha llevado a cabo, junto con el gobierno, campaias
nacionales en pro de la educacion, tanto de los nifios como de los padres y la sociedad en general.
Algunas de estas campanas han sido posibles gracias al apoyo del Instituto Cubano de Radio y
Television y se han visto revertidas en series audiovisuales, de entre 2 y 5 minutos, como “Para la
vida” y “; Por qué?”.

La serie de cortometrajes “Para la vida”, estuvo referida, en su mayor parte, a temas como la
educacion de los nifios dentro del seno de la familia, la escuela y la sociedad; la programacién de
television y la responsabilidad de los padres; el alcoholismo, el tabaquismo y su repercusion social y
personal; el deber y obligacion de los padres, divorciados o no, en cuanto a la educacion de sus hijos
y la trascendencia de la misma en la vida posterior del nifio; a favor del papel de la mujer dentro de
la sociedad y la familia; el deber y responsabilidad de los padres de incentivar la imaginacion y
fantasia de sus hijos mediante la lectura y otras alternativas a su alcance; etcétera. Esta serie

comenz6 a transmitirse a partir del afio 1993 hasta 1997, en el horario familiar y adulto.'*®

137 Amalia Guerra. Revista Cit. Pag. 57.

138 [ a television en Cuba tiene caracteristicas particulares. Existen dos canales de television estatales y publicos a nivel
nacional, el Canal 6 o “CubaVision” y el Canal 2 o “TeleRebelde”. El Canal 2 es referido, en su mayor parte, al deporte,
revistas culturales, programas cientificos, series policiales, debates publicos, documentales, etcétera, exceptuando el
domingo en la mafiana que se dedica exclusivamente a los nifios; el Canal 6 incluye el resto de la programacion, programas
musicales, variados, series, telenovelas, peliculas para toda la familia y para adultos, programas habituales infantiles,
aventuras para nifios y jovenes, debates sobre temas de actualidad y politica, revistas culturales, animados, etcétera. Los
noticiarios estelares se transmiten por ambas cadenas. La programacion comienza en el horario entre las 18:00 y 18:30
horas hasta las 24:00 6 24:30 horas para los dias entre semanas, aunque existe un noticiero a nivel nacional en el horario
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La serie audiovisual de animados ““;Por qué?”, estuvo referida a las razones o los por qué de
las cosas, es decir los motivos por los que estas suceden, y abarcd temas como la historia, la
literatura universal y popular, la musica, la sabiduria popular, la astronomia, etcétera. De esta forma
se educa desde a los nifios hasta a los adultos. Comprendi6 los horarios de la programacion infantil
y familiar.

Asimismo, y a pesar de que ya desde el I Congreso del Partido Comunista de Cuba se hicieran
referencias generales en cuanto a la programacion de los medios audiovisuales y en defensa de los
nifios y jévenes, no es hasta principios de 1998 que se divulga y firma, por parte de los profesionales
y directivos del medio, una Politica de Programacion referida a la Radio y a la Television."*’ Dicha
Politica se basa en:

- Influir activamente en la formacion y orientacion politico ideologica de toda la poblacion.

- Participar con eficacia en el proceso de superacion educacional, historica, cientifico - técnica y
cultural de la poblacion.

- Intervenir en la formacion de habitos y gustos de elevado rigor estético.

- Promover el arte, la literatura y la cultura universal como formas de enriquecimiento espiritual
del hombre.

- Contribuir a la generalizacion de los elementos de la educacion formal mds necesarios e
imprescindibles.

.. , ., .. 140
- Propiciar las mas sanas formas de promover el deporte, la recreacion y el esparcimiento.

Si algo se le puede criticar a dichas bases, es que no permite otro tipo de politica, o filosofia,
ajena a la estatal. Si aceptamos el primer punto de las bases, habria que cuestionar, entonces, que la
formacion y orientacion politica del pueblo, si realmente se quiere ser democratico, no debe estar
influenciada, exclusivamente, por una tendencia ideoldgica. Habria que cuestionar, por otra parte, si
los medios de comunicacion, en este caso la radio y la television, deben estar influenciados, en
alguna medida, por los partido politicos o filosofias mayor tendencia en la sociedad. Aunque en

realidad, la programacion de los medios de comunicacion en los paises llamados democraticos, no

entre las 12:00 y las 13:00 horas, y a partir de 1999 un programa de revista que se transmite por el Canal 2, en el horario de
la mafiana los dias laborables. El sabado la programacion cumple estos mismos requisitos pero termina entre las dos o tres
de la mafiana. Los domingos comienza a las nueve de la mafiana, para TeleRebelde, y a las doce del dia para CubaVision,
culminando ambas entre las dos de la mafiana y las doce de la noche respectivamente. Se considera entonces horario
infantil para los dias entre semanas y el sabado, el referido entre las 18:00 hasta las 20:00 horas, y familiar a partir de las
20:00 hasta las 22:00 horas, el resto se entiende como programacion propia de adultos. Para los domingos el horario
referido entre las nueve de la mafiana y la una de la tarde se entiende como horario infantil, y familiar entre ésta lltima hora
y las nueve o nueve y media de la noche. Existen, ademas, canales regionales, que transmiten en el horario entre cinco y
seis y media de la tarde a través de la frecuencia del Canal 2; su programacion ésta referida, en su mayoria, a los problemas
de su entorno y solo se reciben en sus respectivas provincias.

139 POLITICA DE PROGRAMACION DE LA RADIO Y LA TELEVISION CUBANA. 1998. Biblioteca de la Radio y
Television. Centro de Estudios de la radio y la television. La Habana, Cuba.

9 fdem. Pp. 1y 2.
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se encuentra despolitizada, simplemente este hecho no se menciona, si bien se puede notar en las
programaciones de las cadenas la influencia de alguna tendencia hacia un determinado partido

politico o filosofia.

En dicha Politica de Programacion se refieren también las premisas de la misma, que
proclaman la elevacion constante de la calidad de cada uno de los espacios; la adecuacion de sus
programaciones a los mejores horarios, teniendo en cuenta sus objetivos, intereses y
potencialidades de audiencia y teleaudiencia; asi como el perfeccionamiento sistemdtico de sus

; 7. . o141
esquemas ciclicos de transmision.

Con respecto a los horarios de transmision, estos se especifican por grupos de edades. Aunque
se aclara que es sumamente dificil para la television establecer los mismos, por lo que:

- Serd obligatorio poner en pantalla avisos que alerten a los padres, familiares o terceras
personas, de aquella programacion restringida o impropia para menores, con independencia del
horario en que se transmita, sin que ello conduzca a una excesiva utilizacion de este recurso sin una
plena justificacion.

- Los horarios de los programas especificos para niiios y jovenes estaran ubicados entre la
apertura de los canales y las 21:00 horas. No obstante, debera considerarse que los horarios
vespertinos y matutinos de los fines de semana son de teleaudiencia general (o familiar), por lo que
estaran sujetos a lo enunciado anterior principio.

- Los espacios comprendidos entre las 21:00 y las 22:30, se consideraran de teleaudiencia
general, por lo que abarcan cualquier grupo social, cultural y de edades. En el caso de que sean
aconsejables avisos, se pondran al inicio del programa que lo requiera.

- El principio anterior no excluye que la television establezca con claridad las posibles
restricciones por tipos de programacion. Los espacios cinematogrdficos en todos los casos y

. P L P . 142
horarios, deberdn tener al inicio el patron clasificador.

En cuanto a los contenidos referidos a la programacion especifica para nifios y jovenes se
recoge lo siguiente:
- (...) estaran dirigidos a su adecuada educacion. Su objetivo esencial serd el de fomentar habitos

que concuerden con los preceptos (...) tales como la honradez, el respeto, el buen hablar, la

! fdem. Pag. 2.

2 fdem. Pp. 4y 5.
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solidaridad humana, la cooperacion, la limpieza, la tenacidad, el amor al trabajo, la cultura
general, asi como los valores universales de la vida espiritual.

- Los temas que se traten en los horarios de teleaudiencia general, deben ser asumidos desde una
perspectiva que permita su asimilacion por los mdas variados espectadores. Se evitaran topicos
excesivamente minoritarios para publicos especificos.

- El balance temdtico estard dado por una mayor adecuacion del esquema de programacion a las
prioridades que en el tema informativo, educativo, cultural, deportivo y recreativo, establece el
Estado cubano para cada etapa de su desarrollo. Predominara lo cubano sobre lo extranjero. En
los casos en que esto no sea posible - como la programacion cinematogrdfica de tv.- el balance

, . . . 143
estard a_favor de temas que no denigren la condicion humana en ninguna de sus formas.

Es mucho mas explicito cuando se trata la sexualidad y el desnudo en television. Donde se
recogen las siguientes lineas de principios, entre otros.

- La presencia del sexo en la radio y la television, de manera explicita, estard debidamente
Justificada en el contenido y la estética del programa, y tendrd en cuenta si su expresion es
adecuada para el horario en que se transmite.

- Los temas erotico-sexuales no podran ser utilizados en asociacion con el consumo de drogas, el
alcoholismo o el uso de cualquier producto o sustancias que puedan interpretarse como
sugerencias estimulantes para el espectador.

- El sexo en la relacion con la pareja se mostrara como constructivo, humano y espiritual. Se
evitara toda referencia a cualquier tipo de aberracion que pueda lesionar la sensibilidad del
individuo.

- En ningun caso podran ser beneficiados desde el punto de vista de la dramaturgia, personajes
protagonicos que hayan obtenido su bienestar a partir de la explotacion de su cuerpo como

, 144
mercancia.

Respecto a esta tltima materia, consideramos que la programacion no puede restringirse en
este ambito, sino permitir mediante el analisis conformar una mentalidad dirigida a no fomentar la
prostitucion, en cualquiera de sus variantes, pero sin ocultar su existencia o negar que es parte de
nuestras sociedades, investigando sus causas y consintiendo en su critica. Para ello, no es
imprescindible que el personaje protagdnico incurra en este hecho, pero si lo hace, que rectifique,

sea castigado, o en cualquier caso se repudie su actuacion o €l mismo asimile que no es el camino

3 fdem, pp. 5y 6.

1% fdem. Pp. 7 - 10.
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correcto. Sin embargo, también deberia plantearse, en el contenido, la época, la sociedad o las

circunstancias en que este hecho se plantea.

Por otra parte, en los Lineamientos Generales se explican como prioritario los siguientes
contenidos en la programacion:

- Garantizar que la vida del pais sea reflejo obligado y mayoritario de nuestros medios.

- Incrementar los contenidos historicos de la programacion, con prioridad para aquellos que por
su relevancia constituyen patrimonio de la nacion cubana y contribuyen al afianzamiento del
patriotismo de nuestro pueblo, en especial, las nuevas generaciones.

- Propiciar el mas alto nivel de credibilidad de los mensajes que se transmiten, garantizando que
la conduccion de los espacios cuenten con personas que conjuguen poder de comunicacion con una
imagen representativa del quehacer que difunden.

- Profundizar con rigor y seriedad en los conflictos propios de los diversos sectores del pais, sin
descuidar el reflejo en ellos del contexto social.

- Favorecer en los receptores de nuestros programas el desarrollo de actitudes, gustos, conceptos
y tendencias que respondan a los principios, valores y lenguaje de los modelos que nuestra
sociedad necesita, a partir del principio de que un producto radial o televisivo contribuye a
preparar, en mayor o menor medida, a quien lo recibe.

- Eliminar cualquier exaltacion innecesaria de la violencia y aun cuando esta se justifique
dosificar su presencia en la programacion, asi como evitar la manipulacion morbosa de las
tensiones y frustraciones del hombre.

- Eludir cualquier manifestacion favorable al tabaquismo y al alcoholismo. Su presencia solo es
Jjustificable cuando contribuya, directa o tangencialmente, a erradicar su practica o haya obras que
lo requieran.

- Contribuir con objetividad al debate cultural que se desarrolla en nuestro pais, ejercitando el
derecho de réplica cuando el cuestionamiento de nuestra linea programatica lo requiera.

- Sistematizar en nuestras programaciones la difusion de las mejores producciones de los
Centros Territoriales (o Canales Regionales), como via de divulgar con mayor amplitud el
conocimiento y desarrollo economico, social y cultural del pais.

- Contribuir a instaurar y consolidar las estructuras basicas del idioma espariol, asi como de las
normas fundamentales de su empleo, sin exclusion de las expresiones mds tipicas y originales del
habla popular que, por serlo, enriquecen dicha lengua y matizan con el aporte nacional, partiendo
del principio de que el lenguaje es vehiculo concreto del pensamiento, de la ideologia y el sentir de
cada pueblo, en otras palabras, de la identidad nacional.

- Mantener en toda nuestra programacion un adecuado balance étnico, representativo de nuestra
sociedad en el que se sostengan valores politicos, éticos y estéticos, sin permitir ningun tipo de

discriminacion.
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- Cuando sea necesario tratar algun tema religioso no podra hacerse con la intencion de
ridiculizarlo o con el objetivo de mostrar una preeminencia de una religion sobre otra, evitando en
todo momento que cumplan una labor proselitista.

- Desarrollar todo el esfuerzo dirigido a inculcar en los nifios rasgos de caracter, convicciones y
moral comunista, asegurando con la programacion una via educativa que forme a los menores en
la concepcion cientifica del mundo, el amor a la patria y sus simbolos, la familia y a toda la

. . , . 145
sociedad, inculcandoles las ansias de saber.

Como se puede apreciar, volvemos a cuestionarnos si los medios de comunicacion deben estar
apoyados por solo un partido politico o filosofia, y en todo caso, si deben estar influidos por
cualquier partido politico. Si aceptamos lo primero, entonces aceptariamos que los enfoques de las
noticias y los programas estarian dirigidos o encaminados es esa direccion, lo cual no dejaria
oportunidad al espectador de formarse su propio criterio mediante la exposicion clara y coherente de
los hechos, al margen del criterio de quien concibe la noticia o programa.

No obstante, se dedica todo un epigrafe a analizar los preceptos en cuanto a la programacion
dirigida a los nifios. En el mismo se dice que a fin de inculcarles rasgos de caracter, convicciones y
moral comunistas, se debe realizar todo el esfuerzo posible, teniendo en cuenta lo siguiente:

1.- Garantizar una programacion que eduque a los pequenios en la concepcion cientifica del
mundo y el ansia de saber, base del desarrollo de una imaginacion capaz de establecer un didlogo
fecundo con los personajes y acciones mas sorprendentes que pueda crear la fantasia. El desarrollo
de la fantasia infantil no se puede confundir con el llamado oscurantismo y la supersticion.

2.- Lograr la presencia de modelos idoneos del lenguaje que propicien la interiorizacion y el
empleo correcto de las estructuras y normas de nuestra identidad.

3.- Difundir principalmente la temdtica de lo cubano presente en la literatura afin, mediante
obras que despierten el interés de niiios y adolescentes por el conocimiento y el respeto, amor y
admiracion de nuestra historia, la ciencia, la técnica, la geografia, la flora, la fauna, el medio
ambiente y en general por nuestro entorno socio - cultural.

4.- Difundir dosificadamente la cultura de otros paises tanto la clasica como la contempordnea,
sobre todo aquella que dignifique los mas altos valores universales, y se expresa en la hazania de
personajes relacionados con las ciencias, el arte, el deporte y las gestas independentistas y
revolucionarias de los pueblos.

5.- Divulgar los mejores exponentes de la musica cubana y universal, tradicional, popular o
culta, adecuadamente seleccionada para el disfrute del publico infantil y también aquella que se

crea para los nifios.

15 fdem. Pp. 14 - 19.
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6.- Fomentar el buen gusto y el goce estético.

7.- Evitar las referencias a la suerte o al azar como modo de alcanzar los propositos personales
o colectivos.

8.- Mostrar conductas que promuevan el amor y el respeto, haciendo énfasis en la solidaridad y
en la proteccion y ayuda a los ancianos y discapacitados.

9.- Promover el amor a la familia, y en particular el fomento de los valores vinculados con el
amor a la Patria, las relaciones interpersonales, respeto a los padres, la moral, la vergiienza, la
honestidad y la buena conducta.

10.- Eliminar todo tipo de discriminacion, propiciando que las diferencias se fundamenten en
razones de orden moral.

11.- Premiar el mejor desemperio en los programas competitivos o de participacion de nifios. No
permitir hacerlo con quien por casualidad o por estar superdotados se impongan a los demds, o
con los que ganen competencias tontas o respondan a preguntas triviales.

12.- Desalentar acciones tendientes a escapar de la escuela o de la familia, a desobedecer a la
sociedad o a la autoridad.

13.- Estimular el cuidado de los animales, del entorno ecologico y del patrimonio historico y
cultural.

14.- Bajo ninguna circunstancia los directores podrdan someter a los nifios a tensiones o
maltratos psiquicos o fisicos para obtener buenos papeles o actuaciones.

15.- Bajo ninguna circunstancia se utilizard el desnudo infantil, solo pudiera ser posible en
aquellas casos de una obra artistica que asi lo requiera y siempre se hard en consulta con la
direccion de la teletransmisora.

16.- Evitar en las tramas la presencia en pantalla de nifios en relaciones violentas y agresivas y
en cuanto ello sea imprescindible deben estar debidamente justificados.

17.- No incluir en los programas a los nifios prodigios, inalcanzables como patrones.

18.- Eliminar todo tipo de discriminacion entre lindos y feos, negros y blancos, etc. Cualquier
diferencia se referira al orden moral.

19.- Eludir el individualismo, destacar el colectivismo.

20.- Fomentar el bien comportamiento social en lugares publicos, el respeto a los mayores y
entre ellos, a los ancianos.

21.- Estimular en los nifios una programacion participativa que contribuya a desarrollar la
inteligencia, a la autovaloracion, el espiritu critico, la opinion personal y todas aquellas actitudes
que los ayuden a desenvolverse en sociedad.

22.- Impedir que los nifios desemperien papeles o funciones ajenas o contrarias a las
caracteristicas y posibilidades de su edad cronologica y mental: nifios imitando cantantes, etc. Ello

no excluye el serio desemperio de los juegos de roles.
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23.- Vincular la experiencia y la calidad artistica de quienes realizan estos programas con las
instituciones especializadas, en especial con la Organizacion de Pioneros. De igual forma, tener en
cuenta la necesaria complementacion de la programacion con los planes de ensenianza del sistema

nacional de educacién y con los objetivos de trabajo del Ministerio de Educacién."*®

Como se puede advertir en el punto 4, referido a la cultura de otros paises, no se menciona a la
cultura latinoamericana, tan presente en la cubana y en la historia de este pueblo, sino que se
engloba en ese todo de otros paises. Asimismo el punto 6 se refiere al buen gusto y goce estético, sin
embargo valdria aclarar a partir de quién, es decir, si se refiere a lo que regularmente se considera
por estos nombres en la cultura universal o es alguna referencia en especifico. El punto 17 menciona
no incluir a los nifios prodigios en los programas por ser inalcanzables como patrones, no obstante
en el punto 10 se dice que se debe eliminar la discriminacion siempre y cuando esta no se
fundamente en razones morales. ;Acaso ser un nifio “prodigio” es sinénimo de discriminacion?
Ademas, ;qué se considera ser un nifio prodigio para esta Politica de Programacion? ;Qué se
entiende por moral socialista o comunista? Del mismo modo en el punto 18 se hacen dos relaciones
entre parametros opuestos, para finalizar con un etcétera, ¢significa que también se incluyen buenos
y malos, por ejemplo? En algunos casos, como el punto 22, incluso llega a excluir la posibilidad de
que en un determinado programa, por determinadas circunstancias, los nifios puedan desempefiar
juegos de roles que vayan en contra de su edad cronolodgica. Los nifios, por citar solo un caso, imitan
muchas veces a sus padres o, en el caso de las nifias, muchas veces les gusta pintarse como su

madre. ;Significa esto que los nifios no puedan ser actores bajo estas circunstancias?

En resumen, consideramos que la Politica de Programacion de la Radio y la Television
Cubana resulta bastante confusa e indefinida en general; en algunos puntos tendiente a la censura y
al pensamiento unico, lo cual limita seriamente la libertad de expresion. No obstante, en otros
puntos es un logro con relacion a la defensa de los nifios contra la violencia o el maltrato, aval para
el desarrollo de una cultura coherente con la sociedad en que viven, asi como para el buen
desempefio de la educacion, lo cual, por demas, no los excluye de la manipulacion, en este caso

politica.

En cuanto a la Comunidad Europea, ya en su Legislacion y mas especificamente en la
Directiva 89/552 "7 se regulan numerosas materias relacionadas con la publicidad y el patrocinio,

prohibiendo el uso excesivo, fraudulento o peligroso de las mismas; la proteccién de los menores,

16 fdem. Pp. 38 - 41. (La numeracién de cada uno de los puntos es nuestra).

147 «Audiencia y Programacion”. Varios. Ponencia “Realidad y utopia. Audiencia y Programacién” Manuel Prieto Barrero.
Pp. 25y 26. J. M. Vidal Beltran. Op. Cit. Pp. 281 - 283.
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vetando todo aquello que pueda resultar perjudicial para el desarrollo fisico, mental o moral de los
mismos; el derecho de réplica, defendiendo el legitimo derecho al honor y reputacion de los
ciudadanos frente a alegaciones incorrectas hechas en los medios de comunicacion. Se regulan
asimismo determinadas obligaciones y limites en la programacién, fundamentalmente para la
defensa y promocion de la industria de produccion audiovisual europea. En el articulo 4 de dicha
Directiva se establece que los Estados miembros velaran para que los organismos de radiodifusion
televisiva, reserven para obras europeas una porcion mayoritaria de su tiempo de difusion, aunque
se establece que dicho objetivo debe lograrse paulatinamente. Por lo que en el articulo 5 se dispone
que los Estados miembros velen para que los organismos de radiodifusion televisiva reserven un 10
por ciento de su tiempo de emision o el 10 por ciento de su presupuesto de programas a obras no
solamente europeas, sino también a producciones independientes de los propios organismos de
difusion televisiva.

Atn asi, desde 1984, existen regulaciones para la Union Europea. Dichas regulaciones estan
contenidas en lo que se dio a llamar “Libro Verde”.'* Especificamente en cuanto a la publicidad
sobre tabaco en la television, el Articulo 13 establece que “queda prohibido cualquier forma de
publicidad por television de cigarrillos y demas productos del tabaco”. No obstante, los anunciantes
de tabacos patrocinan diferentes deportes y programas, con lo cual no aparece el producto pero si su
marca, es un tipo de publicidad indirecta, que como ya hemos dicho esta prohibida. Ademas de que
si se cumple categoricamente con este articulo, el mero hecho de aparecer la marca del cigarrillo ya
estaria incumpliendo con el mismo.

El Articulo 15 aborda el tema de la publicidad televisada de las bebidas alcohdlicas y deja claro que
se deberan respetar los siguientes criterios:

a) No podra estar dirigida especificamente a los menores ni, en particular, presentar a menores
consumiendo dichas bebidas.

b) No debera asociar el consumo de alcohol a una mejora del rendimiento fisico o a la
conduccion de vehiculo.

¢) No debera dar la impresion de que el consumo de alcohol contribuye al éxito social o sexual.

d) No deberd dar la impresion de que el consumo de bebidas alcohdlicas tienen propiedades
terapéuticas o un efecto estimulante o sedante o que constituyen un medio para resolver conflictos.

e) No deberd estimular el consumo inmoderado de bebidas alcohdlicas u ofrecer una imagen
negativa de la abstinencia o de la sobriedad.

f) No debera subrayar como cualidad positiva de las bebidas su alto contenido alcohdlico.

148 < IBRO VERDE: Televisién sin fronteras. Libro Verde sobre el establecimiento del Mercado comin de radio -
difusion, especialmente por satélite y por cable”. Boletin de Derecho de las Comunidades Europeas, 2. Madrid, Secretaria
General del Congreso de los Diputados, nimero extra. 1984.
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Sin embargo, anuncios como el del whisky “Mateus” (transmitido en Espafa entre julio y
septiembre de 1998), por mencionar solo un ejemplo, homologan la bebida con la sexualidad y el
éxito social. Pero su mayor peligro radica en que fue transmitido en el horario infantil - juvenil -

12:20 horas, dia 23 de julio de 1998 - por Antena 3 Television.

Asi mismo en Espaia los organismos gubernamentales han incluido medidas de caracter
general sobre la programacion de television, que se recogen al amparo de la Constitucion en el
Estatuto de la Radio y la Television, las Leyes de Creacidn de las Radiotelevisiones publicas, la Ley
de Creacion de la Television privada y la Ley de la Publicidad. Ademas de las respectivas leyes de
creacion de los Canales Autonoémicos de las Radiotelevisiones publicas y las Comisiones de Control
de los respectivos parlamentos. En cuanto a las disposiciones estatales sobre el Estatuto de la

Radio y la Televisién en la Ley 4/ 1980 '¥

se recoge que:

Art. 4° la actividad de los medios de comunicacion social del Estado se inspirara en los
siguientes principios.

a) La objetividad, la veracidad e imparcialidad en las informaciones.

b) La separacion entre informaciones y opiniones, la identificacion de quienes sustentas estas
ultimas y su libre expresion, con los limites del apartado 4 del articulo 20 de la Constitucion.

¢) El respeto al pluralismo politico, religioso, social, cultural y lingtiistico.

d) El respeto al honor, la fama, la vida privada de las personas y cuantos derechos y libertades
reconoce la Constitucion.

e) La proteccion de la juventud y de la infancia.

1) El respeto al valor de igualdad recogidos en el articulo 14 de la Constitucion.

Art. 8° 1.- Corresponderdan al Consejo de Administracion de la siguientes competencias:

d) Aprobar, a propuesta del Director general de RTVE,"" el plan de actividades del Ente
publico, fijando los principios basicos y las lineas generales de la programacion, asi como el plan
de actuacion de las distintas sociedades de RTVE.

Art. 11. Corresponde al Director general las siguientes atribuciones:

d) La ordenacion de la programacion de conformidad con los principios bdsicos aprobados por
el Consejo de Administracion.

Art. 15. El Delegado territorial, previa audiencia del Consejo Asesor de la Comunidad

Autonoma, elevara al Director general de RTVE una propuesta anual sobre la programacion y el

4B.0.E. n° 11. 12 marzo de 1980.

1 RTVE: Radio Television Espafiola.
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horario de emision en el ambito territorial correspondiente. El Director general, junto con su
informe, sometera la propuesta al Consejo de Administracion de RTVE.
Art. 21. El Gobierno podra fijar periodicamente las obligaciones que se derivan de la naturaleza

de RTVE y, previa consulta al Consejo de Administracion, hacerlas cumplir.

No obstante, en cuanto al inciso a, las informaciones nunca son imparciales, las mismas nunca
estan exentas de intencionalidad. Un ejemplo de ello ha sido la situacion en Yugoslavia durante el
afno 1999, nunca los canales de television espafioles explicaron fehacientemente la situacion que alli
se estaba desarrollando, se le dio mayor importancia a la participacion de la OTAN en el conflicto, a
la muestra de imagenes que reflejaban la limpieza étnica liderada por los serbios y a la ayuda
humanitaria prestada por los paises europeos a los pobres albaneses que huian de una muerte segura
que a la explicacion y esclarecimiento de los hechos; es por ello que ahora resulta muy extrafio
mostrar imagenes de la venganza que estan llevando a cabo los albaneses contra los serbios. Valdria
la pena explicar un poco mas la situacion que esta dando en este pais.

Tampoco el inciso b, se cumple. Un ejemplo de ello es la forma en que, también los noticiarios,
durante septiembre de 1999, trataron el tema del secuestro de varios espaiioles en Iran. Durante
varios dias estuvieron emitiendo informaciones sobre la liberacion, en cuestion de horas, de los
espafioles, cuando esta informacién no era real, tanto es asi que la diferencia entre esta primera
informacion y la liberacion real fue de cinco dias y algunos canales se vieron obligados a emitir sus

disculpas.

Sin embargo existe una Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,"'
26/88, del 9 de julio que recoge en el articulo 17 que:

Los medios de comunicacion social de titularidad publica dedicaran espacios y programas, no
publicitarios, a la informacion y educacion de los consumidores o usuarios. En tales espacios y
programas, de acuerdo con su contenido y finalidad, se facilitara el acceso o participacion de las
asociaciones de consumidores y usuarios y demds grupos o sectores interesados, en la forma que
reglamentariamente se determine por los poderes publicos competentes en la materia.

O sea, que en primera instancia las asociaciones de consumidores y usuarios pueden protestar,
en los programas dedicados a este fin, sobre las informaciones, programas, imagenes, etcétera, que
transmite la television. El caso es que no existen programas dedicados a ello, si bien existe un

Defensor del Pueblo al que se le puede escribir.

SIB.O.E. n° 176, de 24 de julio de 1984.
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Por otra parte existe un Reglamento técnico y de presentacion del servicio de television por
satélite y del servicio portador del mismo,'> que recoge que:
Art. 5.
2. La programacion emitida por las Entidades gestoras del servicio debera respetar en cuanto a
publicidad y produccion las condiciones que establece la Legislacion espariola y aquellas que se
deriven de la normativa de la Comunidad Europea, cuando estas ultimas sean de aplicacion en

funcion del ambito territorial de cobertura de los programas.

En cuanto a la Televisién Privada y la programacion, la Ley 10/88 del 3 de mayo " dice
que:

Art. 15. La publicidad emitida por los titulares de las concesiones no podrd ser superior al 10
por 100 del total de horas de la programacion anual. En ningun caso, el tiempo de emision
destinado a publicidad podra ser superior a diez minutos dentro de cada hora de programacion.
Para hacer cumplir dicho articulo, y otros, se prevén multas y sanciones segun la Ley de
Procedimiento Administrativo y su instruccion correspondera al Ministerio de Transporte, Turismo
y Comunicaciones.

No obstante, como hemos visto en el “Capitulo II: Analisis de programas”, las cadenas de

television no cumplen con este articulo y si son sancionadas por ello, nadie lo divulga.

La Ley 46/ 1983 del 26 de diciembre, Reguladora del Tercer Canal de Television, no se
diferencia mucho del Estatuto de la Radio y la Television, adoleciendo de sus mismas
caracteristicas:

Art. 5°

La actividad de los terceros canales de television regulados en la presente Ley se inspirard en los

siguientes principios.

a) La objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones.

b) La separacion entre informaciones y opiniones, la identificacion de quienes sustenten estas
ultimas y su libre expresion con los limites del apartado cuarto del articulo 20 de la Constitucion.

¢) El respeto al pluralismo politico, religioso, social, cultural y lingtiistico.

d) El respeto al honor, la fama, la vida privada de las personas y cuantos derechos y libertades
reconoce la Constitucion.

e) La proteccion de la juventud y la infancia.

) El respeto a los valores de igualdad recogidos en el articulo 14 de la Constitucion.

12 Cit. en J. M. Vidal Beltran. Op. Cit. Pag. 312.

' B.O.E. n° 108. 5 de mayo de 1988.
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Como se puede observar, ninguna de las regulaciones anteriores en cuanto a la programacion,
esta referida directamente a la programacion para nifios, exceptuando algunos incisos que insisten
en su proteccion pero que, ademas de generales, no aclaran cual es la proteccion que se les debe
brindar; en el resto ni se mencionan.

En las Disposiciones Autondmicas se pueden encontrar algunas regulaciones de la misma
indole. En la del pais vasco, por ejemplo, se recoge que:

Ley 5/1982 de 20 de mayo, de Creacién del Ente Piiblico de “Radio Televisién Vasca”.'™*

Art. 4°
1. Para el debido cumplimiento de los principios de los articulos 2°y 3° ' de la presente Ley y
las obligaciones impuestas a los poderes publicos por el articulo 9.2 del Estatuto de Autonomia
para el Pais Vasco se tenderad a evitar todo programa que pueda suponer:

a) La exaltacion o apologia de hechos o conductas atentatorias a la vida, la libertad y la
igualdad de los individuos o grupos.

b) La presentacion favorable o la apologia de conductas legal o socialmente reprobables.
2. La publicidad y los programas dirigidos a nirios deberdn reunir las condiciones establecidas en
la Ley sobre el “Estatuto del Consumidor” (R. 181, 802).

Art. 21.
2. El derecho de antena quedara también garantizado para los grupos politicos, sociales y

culturales de menor significacion.

En Catalufia, en la Ley 10/1983 del 30 de mayo, de Creacion del Ente Publico
“Corporacion Catalana de Radio y Television” y de regulacion de los servicios de

% se dice en el Art. 14 - sobre los

Radiodifusién y Televisién de la Generalitat de Cataluia "
principios inspiradores de la programacion - y en especial los incisos a, b, d, f y g, que se debe
dedicar respeto y una especial atencion a la juventud y a la infancia; respetar los principios de
igualdad y de no discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo o cualquier circunstancia
personal o social; ser objetivos, veraces e imparciales en las informaciones; respetar los principios
que informan la Constitucion espafiola (Rep. Leg. 1978, 2836), el Estatuto de Autonomia de
Cataluiia (R. 1979, 318) y los derechos y libertades que en ellos se reconocen; asi como respetar el

pluralismo politico, cultural, lingiiistico, religioso y social. Asimismo en la Ley 9/1984 del 11 de

¥ B.O.P.V.1n° 71 del 2 de junio de 1982.
135 Art. 3° fdem. a Art. 4° de la Ley 4/1980 de los Estatutos de la Radio y la Television.

1% DOGC. n° 337 del 14 de junio de 1983.
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1 , .
T articulo 16, incisos b, c, d, f

julio, de Creacion de la Compaiiia de Radio-Television de Galicia,
y g, se recogen principios parecidos a los mencionados en la Creacion del Ente Publico
“Corporacion Catalana de Radio y Television”; del mismo modo se pueden encontrar referencias en
la Ley 8/ 1987 del 9 de diciembre, de Creacion de la empresa piiblica de la radio y television de
Andalucia y regulacion de los servicios de Radiodifusion y television gestionados por la Junta
de Andalucia,”™ en la Ley 8/1987 del 15 de abril, de Creacién, organizacién y control
parlamentario de la Corporacién Aragonesa de Radio y Television,"’ en la Ley 9/1988 del 11
de noviembre, de Creacién, organizacion y control parlamentario de Radio Television
Murciana,'® y asi sucesivamente en todo el resto de las provincias. Cabe sefialar que en la Ley
7/1984 del 4 de julio, de Creacion de la Entidad Publica Radiotelevisién Valenciana (RTVV)y
regulacién de los servicios de Radiodifusién y television de la Generalitat Valenciana,''
articulo 2°, inciso d, se advierte que ademas de proteger a la juventud y a la infancia, se debe evitar
la exaltacion de la violencia y la apologia de hechos y conductas que atenten contra la vida, la
libertad y la igualdad de los sexos.

Atn asi, siguen siendo regulaciones muy generales y pobres, ademas, ;/qué se entiende por
proteger a la infancia y a la juventud?, ;protegerlos de qué o de quién? No obstante, se han creado
organizaciones de autocontrol para hacer cumplir dichos principios y articulos. En 1993 se firmo,
por parte de las televisiones, un Codigo de Autorregulacion, entre los que se incluia, entre otros
factores, los anteriormente mencionados en las diferentes Leyes y se dedicaba una especial atencion
a la programacion infantil y a la publicidad. Del mismo modo, en 1997, la Asociacion de
Autocontrol de la Publicidad decidié aprobar un cédigo de conducta publicitaria en cuyos articulos
se dedicaba una relevante atencion a la infancia. Uno de ellos se referia al extremo cuidado que
debia tener la publicidad dirigida a los niflos, teniendo en cuenta no explotar la natural credulidad de
los mismos, ni abusar de su sentido de lealtad.'® Al margen de que el Consejo Ejecutivo de la
Camara Internacional de Comercio, reunido en Nueva Delhi el 10 de febrero de 1987, adoptd un
Cédigo de Etica Publicitaria con guias en torno a la publicidad y los nifios. Algunas de ellas decian

r

asl:

S"DOG. n° 148 del 3 de agosto de 1984.

¥ BOJA. n° 104 del 12 de diciembre de 1987.
' BOAR n° 46 del 22 de abril de 1987.

1 BORM n° 262 del 15 de noviembre de 1988.
' BOGV 1° 176 del 9 de julio de 1984.

192 periodico “LA VOZ DE HUELVA™. LA ULTIMA. “Manipulacion de la infancia” por José Maria Roldan. Jueves 15 de
mayo de 1997.
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Guia 1, identificacion: debido a la particular vulnerabilidad de los nifios y para proporcionar un
vigor especial al articulo 2 del Codigo, si existe cualquier probabilidad de que algun anuncio sea
confundido con material editorial o de programa, éste debera ser etiquetado claramente como
“anuncio” o debera ser identificado de una manera igualmente efectiva.

Guia II, violencia: para proporcionar valor al articulo 13.2 del Codigo, debe tomarse en cuenta
que no debe parecer que los anuncios toleran o perdonan la violencia en situaciones o acciones que
puedan contrariar la ley y (o) las normas de conducta social generalmente aceptadas a nivel
nacional.

Guia 111, valores sociales: los anuncios no deben minar los valores sociales sugiriendo que la
posesion o uso de un producto dara al nifio una ventaja fisica, social o psicologica sobre otros
nifios de la misma edad, o que el no tener un producto pueda tener el efecto contrario.

“Los anuncios no deben minar la autoridad, responsabilidad, juicio y preferencias de los padres,
tomando en cuenta los valores sociales del momento”.

Guia 1V, seguridad: para vigorizar los articulos 12 y 13.2 del Codigo, los anuncios no deben
contener ninguna afirmacion o presentacion visual que puedan tener el efecto de llevar a
situaciones inseguras a los nifios o que les anime a asociarse con extrafios o a entrar en lugares
desconocidos o peligrosos.

Guia V, persuasion: los anuncios no deben incluir ninguna apelacion directa a los nifios para
que persuadan a otros a anunciar el producto anunciado por ellos.

Guia VI, presentacion veraz: con el fin de proporcionar vigor al articulo 4 del Codigo, se debe
tener especial cuidado en asegurarse de que los anuncios no desorienten a los nifios sobre el
verdadero tamario, valor, naturaleza, durabilidad y rendimiento del producto anunciado. Si se
necesitan articulos extras para usarlos (por ejemplo, pilas) o para producir el resultado mostrado o
descrito (por ejemplo, pintura), esto se debe explicar de forma clara. Un producto que es parte de
una serie, debe ser claramente indicado como tal, asi como el modo de conseguir la serie.

“Los anuncios no deben explicar inadecuadamente el grado de destreza requerido para usar el
producto. Donde los resultados del uso de un producto sean mostrados o descritos, el anuncio debe
representar lo que es razonablemente comprensible para el nifio promedio en el rango de edades
para el que se ha propuesto el producto”.

Guia VII, precio: la indicacion del precio no debe presentarse de tal forma que conduzca a los
nifios a una percepcion irreal del verdadero valor del producto, por ejemplo, usar la palabra
“solo”. Ningun anuncio debe dar a entender que el producto anunciado esta al alcance de todos

- 163
los presupuestos familiares.

1% Cit. en Maria José Lorenzo y Carmen Pino Villalba. “DECIDE TUS JUEGOS. Propuesta de actividades para el
alumnado. jCompartir es divertido!”. Ministerio de Asuntos Sociales, Instituto de la Mujer y Ministerio de Educacion y
Ciencia. 1993.
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Si analizamos la programacion de television en Espaiia,'®* se puede apreciar que la mayoria de
las Guias antes citadas, no se cumplen. En la Guia III, sobre los valores sociales, referido a que los
anuncios no deben sugerir que la posesion de un producto dard una ventaja fisica, social o
psicoldgica sobre otros nifios, se podrian citar anuncios como Zumosol o Galletas Principe, por solo
citar dos ejemplos, transmitidos entre marzo y julio de 1998. Asimismo en la Guia VI sobre la
presentacion veraz, insiste en que los anuncios no deben desorientar a los nifios sobre el verdadero
tamafio, valor, naturaleza, durabilidad y rendimiento del producto; sin embargo, en anuncios de
juguetes como Barbie, los muilecos se mueven solos. Otros anuncios, como los de los productos
Chocapic o Nesquik, hacen parecer que los animales que los representan van a salir del embace o
que nos llevaran a un mundo inimaginable si se utilizan.

De igual forma, en la Guia VII sobre el precio, se indica que el mismo no debe llevar a los nifios a
confusion, no obstante en los anuncios para nifios nunca aparece el precio, creando la impresion de
estar al alcance de cualquier presupuesto familiar. Asimismo, en muchos de los anuncios dedicados
a adolescentes y adultos aparece la palabra “solo” para indicar el precio del producto, como si su
compra supusiese un regalo, los ejemplos de ello sobran en la programacion de television. Sin
embargo, muchos de los anunciantes continian olvidando estas premisas y la television no se

preocupa por ello si la publicidad le reporta sus mayores ganancias.

Por otra parte Radio Television Espaiola tiene, a su vez, normas de admision de publicidad.
Algunas de ellas dicen lo siguiente:

La publicidad a emitir por TVE, S.A., no debera perjudicar a los menores y debera respetar los
siguientes criterios para su proteccion:

a) No incitara directamente a los menores a la compra de un producto o a la contratacion de un
servicio, explotando su inexperiencia o credibilidad, ni a persuadir a sus padres o a terceros para
que lo hagan.

b) No se explotara la especial confianza de los menores en sus padres, profesores y otras
personas.

¢) No representara a menores en situaciones peligrosas o susceptibles de inspirar aptitudes
violentas, injustas, insolidarias o antipedagogicas.

Sin prejuicio de lo expuesto en la norma anterior, se aplicaran a la publicidad de juguetes las

siguientes reglas:

1% Ver Capitulo II: Analisis de Programas.
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a) Se rechazara la relativa a juguetes que impliquen exaltacion de belicismo o la violencia o que
sean reproduccion de armas. Asimismo de los que utilicen medios que puedan resultar peligrosos
para los nifios.

b) Caso de que en el anuncio se realice una exhibicion de juguetes en construccion, modelaje,
pintura o similares, no se exageraran las facilidades en su construccion.

¢) En las demostraciones de usos de los juguetes quedara muy claro si se accionan de manera
manual o mecdanica, evitando a los nifios una confusion derivada de los efectos de la animacion de
los anuncios.

d) No se suscitara confusion entre los elementos que se vendan con los juguetes o separadamente
del mismo.

e) Cuando los juguetes estén destinados a edades especificas se expresard esta circunstancia con
toda claridad.

) Los juguetes deberan presentarse en el anuncio de modo que produzcan una impresion real de
su tamario.

g) Los anunciantes acreditaran que los juguetes objeto del anuncio cumplen las normas
establecidas sobre inocuidad.

Los nifios no pueden ser los actores principales del anuncio, salvo en productos dedicados
exclusiva y preferentemente a la infancia o de los que ésta sea beneficiaria, o que se refieran a la
salud, higiene, ropa, literatura, alimentacion, elementos deportivos, juegos educativos y juguetes
infantiles.

Los nifios actuaran y hablaran con naturalidad y no emitiran juicios o valoraciones impropias de

165
su edad.

Sin embargo, en las normas en cuanto a la publicidad de juguetes, inciso a, siguen existiendo
muchos anuncios referidos a armas, incluso se inventan juguetes con armas inexistentes y
personajes irreales que exaltan el belicismo (como “War planest”, planetas que dentro contienen
guerreros; “Extreme Dinosaurs”, dinosaurios guerreros; Air Vectors, autos que se transforman en
guerreros voladores; transmitidos por TVE el jueves 16 de julio de 1998). Si contamos ademas que
en los horarios infantiles se transmiten anuncios exclusivamente para adultos y propagandas de
peliculas para adultos (pelicula “Marea Roja”, 12:25 horas. TVE 1, 4 de septiembre de 1998). Por
otra parte el inciso b especifica que no se explotara la especial confianza que los nifios le tienen a
sus padres, profesores u otras personas, pero en un anuncio que estuvo apareciendo en las cadenas

espafiolas durante los veranos de 1998 y 1999 - Fiat Brava Turbo Diesel - en horario infantil y

195 Resolucién del 17 de abril de 1990 de la Direccion General de Medios de Comunicacion Social por la que se hacen
publicas las normas de admision de publicidad, aprobadas por el Consejo de Administracion del Ente Publico Radio-
Television Espafiola. BOE, n° 95, 20 de abril de 1990.
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familiar, se trata a dos maestros como tontos por no conocer las aparentes facilidades de precio y
caracteristicas de un coche.'® Asi mismo en el inciso ¢ de las normas de publicidad, no se aclara
que significa el concepto de situaciones peligrosas. Podria interpretarse que se trata de situaciones
peligrosas en cuanto al sentido fisico, pero también podria incluir otros tipos de peligros, de sentido
psiquicos, no morales pues estos son especificados mas adelante. También, como puede verse en el
Capitulo referido al analisis de programas, no existe un sélo anuncio que especifique claramente las

edades para el que esta destinado.

Otras organizaciones, como la Confederacion Espafiola de Amas de Casa, Consumidores y
Usuarios (SEACCU), han elaborado estudios refiriéndose al tema de la programacién de television,
al margen del Decalogo de los derechos de los usuarios de los medios de comunicacion, del cual
hablaremos mas adelante. En el caso de la SEACCU, ha analizado la programacion infantil de TVE
1, TVE 2, Antena 3 y Tele 5, durante el periodo del 20 al 26 de octubre de 1997.'*” En este periodo,
detectaron programas infantiles que reproducian valores racistas, hacian referencia al consumo de
sustancias de efectos prodigiosos, ensalzaban la violencia o trasmitian una imagen de la mujer
relegada al ambito doméstico y obsesionada con su propio aspecto fisico. Para avalar los
argumentos citan ejemplos de didlogos y anuncios de dichas cadenas. Aunque sefialan que las
televisiones publicas tienen menos descontrol en los contenidos, llegaron a la conclusion de que la
programacion infantil, en general, es sexista, discriminatoria, insolidaria y violenta. A juicio de la
CEACCU este hecho se opone al Codigo de Autorregulacion. Esta misma organizacion ha

8

denunciado ademés, el incumplimiento de la normativa publicitaria'® y a hecho campafias de

concienciacion para que los usuarios de la television exijan su cumplimiento.

También la Agrupacion de Telespectadores y Radioyentes (ATR) elabord un informe sobre la
programacion en el tltimo semestre de 1994."” En el mismo se incluian programas de TVE 1,
Antena 3 y Tele 5. En ¢l llegaron a la conclusion de que en el espacio comprendido entre las seis de
la mafiana y las diez de la noche, horario infantil y familiar, las cadenas transmitian programas que

abusaban de las secuencias y relatos de intimidad de las personas.

1% Aparece un nifio que ha sido castigado por su profesor porque aparentemente ha dicho una mentira que consiste en el
precio y las caracteristicas de un coche. Llega otro profesor que también se burla de lo dicho por el nifio, hasta que se dan
cuenta que los tontos son ellos porque el chico decia la verdad.

17 periodico “EL PAIS™. Martes 12 de mayo de 1998. Pilar Ortega, “Las TV transmiten en la franja horaria infantil valores
sexistas y violentos”.

18 Thidem.

199 perigdico “EL MUNDQ”. “Cartas al Director”. 4 de enero de 1995.
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En cuanto a la publicidad, mencionaron que se promocionaban, en el mismo horario antes
mencionado, secuencias de series y peliculas que contenian imagenes violentas y de sexo gratuito.

Asimismo encontraron que en el horario familiar - antes de las 23:00 horas - se transmitian
programas cuyos contenidos estaban dirigidos exclusivamente a los adultos. Al margen de plantear
las numerosas similitudes entre las programaciones ofrecidas por las diferentes cadenas, llegando a
decir que tanto era asi, que las mismas se querellaban por plagio.'”® Acusaron a las cadenas, ademas,
por vulnerar lo dispuesto en la disposicion de la Directiva europea de “TV Sin Fronteras”, en vigor
en Espafia desde 1993. Sin embargo, hasta ahora las cadenas no han dado respuestas a estas

acusaciones.

En la Comunidad Valenciana se vienen realizando desde 1990,'”" Jornadas de estudios sobre
diferentes temas relacionados con la television. En el afio 1993 estas jornadas se dedicaron a la
audiencia y a la programacion, entre cuyos temas se trato la programacion de television y los nifios.
Sin embargo, con la creciente preocupacion en el tema de la violencia y los medios de
comunicacion por parte de cientificos de la comunicacion, psicologos, bidlogos, profesionales de la
television y el cine y consumidores de los medios, el 3 y el 4 de noviembre de 1997, en el marco de
la Segunda Reunion Internacional sobre Biologia y Sociologia de la Violencia, se dedicaron las
Jornadas de estudio a tratar este tema mas especificamente. En dicha ocasion los participatentes
llegaron a la conclusion de que:

1°- Los medios de comunicacion audiovisual, y mas en concreto la television, son

preocupantemente violentos.

2°.- Un modo de aprender un comportamiento es observarlo.

3°- La violencia exhibida por los medios de comunicacion audiovisual contribuye a la aparicion
de efectos perjudiciales en los espectadores, aunque ello no implica aseverar que la violencia de los
medios de comunicacion es la causa principal o unica de la violencia en el mundo real.

4°- Entre dichos efectos perjudiciales, ademas del aprendizaje de comportamientos violentos,
figura el aprendizaje de actitudes violentas y la aparicion de fenomenos de insensibilidad hacia la
violencia real.

5°- No toda la escenificacion de la violencia en los medios de comunicacion tiene el mismo

riesgo de causar estos efectos perjudiciales en el mundo real: la representacion violenta mas

170 Tbidem.

7! Pueden encontrarse las publicaciones “Las Radiotelevisiones en el espacio Europeo”, 1990. “Publicidad y Financiacion
de las Radiotelevisiones publicas y privadas”, 1991. “El espacio televisivo a partir de la Directiva 89/552 de las
Comunidades Europeas”, 1992. “Audiencia y Programacion”, 1993. “Television. Nifios y Jovenes”, 1994. “Violencia,
television y cine” , 1998. Entre otras publicaciones.
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peligrosa, sobre todo en relacion a nifios y adolescentes, parece ser la que esta embellecida y
depurada.

6°- Refiriendonos en concreto a nifios y adolescentes, numerosos estudios contradicen la
creencia, muy extendida, de que los dibujos animados no son un problema en este contexto, dado su
cardcter irreal. Hay que tener en cuenta, en particular, que los nifios menores de 7 afios parecen

tener dificultades a la hora de distinguir entre lo real de lo que no lo es.

Por lo que se propusieron las siguientes recomendaciones:

1¢ Recomendacion. Producir mas programas sin escenas violentas.

2“ Recomendacion. Procurar que en todo programa que contenga violencia se cumplan ciertas
normas, indicadas por la ciencia de nuestro tiempo:

- el agresor no debe quedar sin castigo;

- no ha de transcurrir mucho tiempo entre la accion violenta y castigo,

- “el bueno” no debe ser aun mds violento que “‘el malo” y ha de recurrir a alternativas distintas
de la violencia para resolver problemas;

- deben mostrarse las consecuencias negativas, a corto plazo y largo plazo, de la violencia;

- no debe embellecerse ni depurarse la violencia,

- debe procurarse contrarrestar la violencia presente en una escena violenta poniendo énfasis en
un tema antiviolento.

3“Recomendacion. Tener en cuenta la hora de emision.

4“ Recomendacion. Evitar todo tipo de escenificacion violenta que, ademas, incluya elementos
discriminatorios contra grupos minoritarios, étnicos o raciales.

Recomendaciones para los padres.

1% Recomendacion. Procurar ver la television con los hijos, haciéndoles las observaciones
pertinentes para constatar su irrealidad, cuando sea el caso, o contrarrestar su potencial influencia
negativa mediante alternativas constructivas.

2 Recomendacion. Ser conscientes de los riesgos asociados con ver la television, sin hacer
excepciones con espacios infantiles, como los dibujos animados, considerados a priori inocuos.

Recomendaciones para los politicos.

Con un gran respeto por la libertad de expresion, sin fomentar por lo tanto ninguna medida
censora, por minima que pudiera ser:

1? Recomendacion. A través de los Parlamentos se deberia impulsar la creacion de Consejos
Asesores de los Medios de Comunicacion Audiovisual, que velaran, ante todo, por la calidad y ética
del producto visual.

2% Recomendacion. Las instituciones responsables de la ensefianza deberian promover una
educacion que fomentase el espiritu critico en los nifios y adolescentes y les capacitase para elegir

de forma racional la programacion adecuada.
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3 Recomendacion. A través de la Fiscalia y de figuras tales como el Defensor del Menor deberia
potenciarse la labor de vigilancia de los productos que los medios de comunicacion audiovisual

172
ofrecen a los menores para su consumo.

A pesar del maremagnum de regulaciones, recomendaciones, etcétera, anteriormente
mencionadas, en la mayoria de los casos éstas no se han cumplido.'”> Atn los problemas en cuanto a
la programacion dedicada a los nifios se mantienen; por lo que muchos estudiosos del tema y
profesionales, han llegado a plantear como solucion un Coédigo Deontoldgico, tanto entre el
Ministerio de Educacion y Ciencias y los canales de television - como en el caso de Espafia - como

entre los mismos profesionales.

En Cuba, particularmente, no existen lo que se llaman anuncios publicitarios. Los anuncios

son de indole politica, de promocion de programas de television o suscitados por el interés
gubernamental o social de economizar algin producto o servicio. Ademas la programacion es
escasa, el problema de la violencia en los contenidos televisivos no se manifiesta, y esperamos que
trabajos como este sirvan para concientizar a los directivos de los canales televisivos en la labor

publica y educativa que deben prestar.

4.1. CODIGOS DEONTOLOGICOS

En 1993, se firm6 en Espafa un Convenio suscrito entre el Ministerio de Educacion y Ciencias
y las cadenas de television, publicas y privadas, sobre la base de un “Cddigo deontologico con
cardcter autorregulador y con la fuerza moral de un compromiso libremente adquirido para
conducir a determinadas normas de programacion en los horarios de previsible audiencia infantil y
Jjuvenil, en relacion principalmente, con lo relativo a la violencia, la discriminacion, el consumo

perjudicial, el sexo y el lenguaje inapropiado”."™

Este acuerdo abordo los siguientes aspectos:

1° Educativo.

172 . Sanmartin, J. S. Grisolia y S. Grisolia. “Violencia, television y cine”. Ariel, Barcelona, 1998. Pp. 30 - 32.
173 Ver el Capitulo II: Andlisis de Programas.

1" Cit. en M. Gilabert Aguilar. Op. Cit. Pag. 66.
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El acuerdo responde asimismo a la voluntad de contribuir a los fines educativos que han sido
establecidos en la Ley Organica 1/1990, de Ordenacion General del Sistema Educativo, LOGSE,
entre los que resalta el proporcionar el pleno desarrollo en el respeto y ejercicio de los derechos,
libertades y valores fundamentales.

2° Reconocimiento al marco regulador.

Directiva 89/552. El acuerdo atiende, en fin, al mandato del articulo 22 de la Directiva de la
Comunidad Europea del 3 de octubre de 1989 (Diario Oficial de las Comunidades Europeas del 17
de octubre), que dice:

“Los Estados miembros adoptaran las medidas oportunas para garantizar que sus emisiones de
television no incluyan programas que puedan perjudicar seriamente el desarrollo fisico, mental o
moral de los menores y, en particular, programas que incluyan escenas de pornografia o violencia
gratuita. Los Estados miembros velaran asimismo para que las emisiones no contengan ninguna
incitacion al odio por motivos de raza, sexo, religion o nacionalidad”.

3° Ambito.

El ambito del acuerdo lo constituyen no solo los programas especificamente destinados al publico
infantil y juvenil, sino también la programacion en que la audiencia de los mismos es previsible,
teniendo en cuenta, a la vez, que el horario a que tal audiencia se atiene es variable en funcion del
propio calendario lectivo escolar y estacional. El Ministerio de Educacion y Ciencia y las cadenas
de television firmantes, al subrayar el principio constitucional de la libertad de expresion, de
difusion de las ideas y de los productos culturales expresan su determinacion para ejercerla de
manera responsable.

4° Compromisos. Normas deontologicas.

En el libre ejercicio de responsabilidad de las cadenas de television:

4.1 Se comprometen a favorecer, especialmente en el publico infantil y juvenil, valores de respeto
a las personas, de tolerancia, solidaridad, paz y democracia, en el marco establecido por la
Constitucion Espariola, por la legislacion educativa, y por los compromisos adquiridos por Esparia
ante la Comunidad Europea y ante la Comunidad internacional.

4.2 En consecuencia con lo anterior, se compromete a favorecer, a través de medio televisivo, la
educacion y desarrollo personal de nifios y jovenes, cultivando el potencial educativo de la
television, sin prejuicio de otras funciones que el medio televisivo tiene.

4.3 Concreta asimismo que se compromete a no difundir programas ni publicidad que contengan
secuencias, mensajes o imdgenes contrarias a los valores anteriormente referidos, y, por tanto, a

. .r ~ .1
evitar la presentacion de escenas que los daiien o los pongan en cuestion.'”

175 M. Gilabert Aguilar. Op. Cit. Pp. 67 y 68.
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En otra parte el Convenio es mas categdrico y plantea que:

a) La violencia ofensiva hacia las personas quedara excluida cuando:

- Aparezca presentada como un comportamiento aureolado, atractivo, o util para la
consecucion de determinados propositos.

- Sea ejercida por medios al alcance de los nifios o jovenes.

- Contenga una crueldad gratuita o traumatizante para este publico.

- Sea como medio o acompariante en la realizacion de actos sexuales.

b) No se programaran secuencias o escenas ni se trasmitiran mensajes que sean atentatorios
para la dignidad de las personas o que impliquen discriminacion o desprecio hacia ellas en razon
de color, raza, sexo, religion, ideologia, o cualquier otra circunstancia.

¢) Se evitarda la incitacion, directa o indirecta, al consumo de tabaco, de alcohol y de drogas.

d) Se evitaran escenas de explicito contenido sexual que, al tiempo que carezcan de valor

educativo o informativo, sean capaces de afectar seriamente a la sensibilidad de nifios y jovenes.

e) Se excluira, en fin, el lenguaje innecesariamente grosero o indecente asi como el empleo

deliberadamente incorrecto de la lengua.

5° Ambito e interpretacion de las normas.

Las directrices deontologicas indicadas deberian tenerse en cuenta tanto en la programacion
propiamente dicha, cuanto en la publicidad que de ellas se difunda en horarios de previsible
audiencia infantil y juvenil o que se transmita por otros medios de difusion. El contexto en el cual se
presentan las escenas e imdgenes, es decisivo para los efectos que pueden producir en el publico
infantil y juvenil. Por ello, el cardcter evidentemente realista, o por el contrario, de evidente ficcion
de las escenas y secuencias, ofrece un contexto que contribuye a hacerlas mas desaconsejables o,

. . .. . 176
por el contrario, a que adquieran un valor positivamente educativo.

En relacion con la violencia y la discriminacion, el convenio sefala que no se trata de ocultar
la violencia, sino de presentarla como condenable y no merecedora de ser imitable. En cuanto al
posible efecto de imitacion de la violencia, establece que es el que particularmente debe ser evitado,
prescindiendo tanto de la violencia facil de ejercer con personas mas débiles como la que puede
llegar a ejecutarse contra uno mismo. Sobre sustancias que pueden ser dafiinas o capaces de crear
adiccion, apunta que se deben distinguir unas sustancias y otras, entre sus usos, asi como el contexto
en que se presentan; ya que englobarlas a todas en una proscripcion podria resultar ineficaz. En
relacion al sexo acuerdan advertir al comienzo del programa y en la publicidad del mismo, que
contiene escenas, 0 es en relacion, con el tema sexual. Se acuerda ademas, que la television debe

contribuir a la conservacion y enriquecimiento de la lengua, tanto de la Castellana como de las otras

16 fdem. Pp. 68 y 69.
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lenguas que en Espaiia se hablan. Para llevar a cabo dicho Convenio acuerdan realizar el

seguimiento de los compromisos planteados.

En lo concerniente al Ministerio de Educacion y Ciencias, se responsabiliza con:

1.- Impulsar a través de sus unidades especializadas, tales como el Centro de Investigacion,
Documentacion y Evaluacion (CIDE), y a través de instituciones universitarias y de investigacion,
estudios tedricos y prdcticos sobre la programacion televisiva y sus efectos entre el publico infantil
y juvenil y en el medio escolar. La informacion y valoraciones que contengan estos estudios e
informes seran transmitidos preferentemente y con regularidad a las emisoras de television.

2.- Desarrollar una camparia entre los profesores, alumnos y padres, a través de sus propios
centros de ensenianza, para promover el potencial educativo de la television, y, en general, las
aportaciones positivas que la experiencia televisiva pueda producir en el desarrollo personal de los
alumnos. En el marco de esta campana, el Ministerio producira un programa dirigido a alumnos,
padres y profesores, que también se facilitara a las cadenas de television para su posible

emision.""’

Sin embargo, como hemos visto en este mismo capitulo, diversas organizaciones como la
CEACCU, han mencionado su incumplimiento. Ademas de que la television hace propaganda en
horarios infantiles, al consumo de bebidas alcoholicas (“Mateus”, whisky. Antena 3, jueves 23 de
julio de 1998. 12:20 horas), a productos especificamente para adultos (cuchillos NIKKEI de A3Z,
explicacion y utilidad de uso, 10:26 horas. Pelicula de cine “Asesinos de reemplazo”, 13:50 horas.
Antena 3, dia 23 de julio de 1998), series para adultos de los propios canales (“Nikita”, “Expediente
X”. Tele 5, dia 4 de septiembre de 1998, a las 14:28 horas.) y algunos de los programas destinados
al publico infantil, como “Club Megatrix” (Antena 3) y “Mucha marcha” (TVE 2), utilizan un
lenguaje deliberadamente incorrecto. En el primer caso el prefijo mega acompaiia a la mayoria de
las palabras, mientras que en el segundo, la presentadora utiliza palabras del vocabulario
estadounidense como “ok”. Al margen del poco uso que se le da a los variados adjetivos que existen
en la lengua espafiola, o, por el contrario, a frases que simplifican y distorsionan el lenguaje.

Un codigo deontoldgico, por tanto, es un codigo de ética, de moral profesional, por lo que se hace
muy dificil que los canales de television cumplan con él, si ademas, en alguna medida, esto afecta
sus intereses y sus ingresos; las consecuencias, si bien no son totalmente conscientes, tampoco son

analizadas.

177 Cit. en Marina Gilabert Aguilar. Op. Cit. Pag. 70.
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Incluso la mayoria de los canales de television poseen principios de deontologia profesional,
codigos éticos o de conducta.
El Cédigo de conducta de Antena 3 Television,'® aprobado por su Consejo de Administracion en la
reunion del 18 de agosto de 1997, plantea lo siguiente:

1.- La veracidad, la objetividad y el pluralismo serdn principios esenciales de la informacion que
se transmite en la Cadena, separando claramente la noticia de la opinion y preservando en todo
momento la imparcialidad e independencia de los profesionales que trabajen en Antena 3,
elaborandose a tal fin un Estatuto de Redaccion y un Codigo Deontologico, que seran de obligado
cumplimiento y en el que se recogeran los derechos y deberes de los profesionales de la
informacion.

2.- El objetivo basico de la gestion serd el logro de la maxima rentabilidad social y economica,
procurando como prioridad permanente la satisfaccion de la audiencia, con una programacion
atractiva y de calidad, dirigida fundamentalmente a un publico mayoritario y plural.

3.- Escrupuloso respeto a la normativa sobre contenidos de la television, fomentando los valores
éticos y humanos y prestando especial atencion en los horarios infantiles a las recomendaciones de
los organismos dedicados a la proteccion de los menores.

4.- Antena 3 creara la figura del Defensor del Espectador, cuya mision sera atender a las quejas
y sugerencias de la audiencia y trasmitirlas a las instancias de las direcciones correspondientes. El
Defensor del Espectador sera también el interlocutor con los organismos encargados de velar por
el cumplimiento de la normativa sobre television, proteccion del menor y defensa del consumidor.

5.- Potenciar y rentabilizar al maximo la produccion propia de contenidos.

6.- Busqueda permanente de mdxima eficacia en la gestion de los recursos y en la modernizacion
de la empresa con incorporacion de la nueva tecnologia digital.

7.- Transparencia plena en la gestion y desarrollo de una organizacion abierta que fomente el
trabajo en equipo.

8.- Desarrollo profesional continuo de todas las personas que trabajen en Antena 3 y
establecimiento de sistemas de retribucion equitativos y justos, ligados al aumento de valor de la
compaiiia y a la consecucion de los objetivos.

9.- Apoyo a los anunciante con el objetivo de optimizar sus inversiones y de buscar caminos para
promocionar sus productos, respetando siempre los intereses de la audiencia y la deontologia
publicitaria.

10.- Respeto permanente a la competencia leal con las restantes cadenas y colaboracion

dedicada en aquellas cuestiones que contribuyan a la mejora del medio televisivo.

'8 Bibliografia del curso de verano “Responsabilidad ética y social de los medios de comunicacién en Espafia e
Iberoamérica”. Universidad Internacional de Andalucia, Sede Iberoamericana de Santa Maria de la Rébida. Agosto 1998.
Biblioteca de la Universidad.



VIOLENCIA Y MANIPULACION EN LA PROGRAMACION INFANTIL DE TELEVISION 127

11.- Esfuerzo decidido por la consolidacion y el desarrollo de una auténtica industria

audiovisual y de la multimedia en el mercado de habla hispana.

Sin embargo, si analizamos la programacion de Antena 3,'”” podremos ver que la especial
atencion que se le brinda al publico infantil incluye, entre otros factores, el anuncio de peliculas,
programas y productos propios para adultos, ademas de incluir en su programacion dibujos
animados como “Goku. Bola de dragon”, “Sissi” y “Los Simpson”, que, independientemente de la
fascinacion que ejercen en los nifios, fomentan valores sexistas y de superviviencia basados en la
violencia y la individualidad. Ademas, con relacién al punto 5, que plantea fomentar la produccion
propia, en los espacios dedicados a los nifios la mayoria de los dibujos, series o peliculas de

television son extranjeras, sobresaliendo las estadounidenses y japonesa.

Los canales autonémicos también cuentan con dichos codigos, el de Canal Sur,"™ por ejemplo,
se llama Etico. En el preambulo al mismo se definen sus méviles:

“ (...) conscientes de la importancia del medio televisivo como vehiculo de comunicacion y
vertebracion social (...) en el afan de hacer de los siguientes principios la base de nuestra actuacion
profesional (...) en una television libre, plural, creativa y moderna, orientada a formar, informar,
divertir y educar”.

Los objetivos son los siguientes:

1.- Defensa de los derechos humanos: la paz, la democracia, la armonia y la solidaridad entre
los pueblos.

2.- Lealtad a los mas altos principios éticos antes que lealtad a las personas, partidos o
instituciones privadas o del gobierno.

3.- Proteccion del medio ambiente, los valores positivos de las personas, las tradiciones, el
Jfolklore y todas las demdas facetas del rico espectro cultural de Andalucia.

4.- Respeto a las minorias y proteccion de la infancia y la juventud.

5.- Condena de la discriminacion que supone conceder favores o privilegios, pagados o no.

6.- Renuncia a realizar promesas privadas y aceptar invitaciones, regalos, prebendas o
beneficios que puedan suponer compromisos para Canal Sur Television.

7.- Incompatibilidad de cualquier vinculo comercial con la RTVA y sus sociedades filiales.

8.- Renuncia a aprovechar, en provecho propio, informaciones obtenidas en el desarrollo del

trabajo.

17 Ver Capitulo II: Analisis de Programas.

18 Codigo Etico de Canal Sur. Entregado como parte de la bibliografia del Curso de Verano “Responsabilidad Etica y
Social de los Medios de Comunicacion en Espafia e Iberoamérica”. Universidad Internacional de Andalucia. Sede
Iberoaméricana Santa Maria de la Rabida. Agosto, 1998. Biblioteca de la Universidad.
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9.- Deber de confidencialidad en los asuntos internos de Canal Sur Television y respeto al
secreto profesional.

10.- Obligacion de denunciar cualquier tipo de corrupcion en el mismo momento que se
descubra.

Firmado el 4 de enero de 1995 en San Juan de Aznalfarache.

No obstante, si bien no se incumple con el punto 4, tampoco los programas incluyen a las
minorias andaluzas, contando ademas conque en Andalucia, como en todo el Estado espafiol, viven
un gran nimero de gitanos, los cuales han marcado, en muchos aspectos, a la cultura andaluza; ni
que decir de la cultura espafiola en general. Los canales regionales no incluyen programas que
promuevan a este sector, excepto en las noticias sobre problemas, marcados por la marginacion - al
margen de la automarginaciéon que pueda existir - del mundo gitano. Otra caracteristica es que la
programacion dirigida al publico infantil y juvenil se valora desde un punto de vista muy general,

sin entrar en especificaciones en cuanto a los contenidos o pautas para la misma.

Debido a que los canales de television, aun ostentando codigos para regular la programacion
infantil, han sido incapaces de cumplir con ellos en la mayoria de sus puntos, organizaciones como
la Confederacion Espafiola de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios (CEACCU), han formulado
demandas que, con motivo del Dia Mundial de los Derechos del Consumidor, fueron trasladadas a
los medios de comunicacién nacionales y en especial a la television. Radio Television Espafiola
(RTVE) incorpor6 a sus informes las peticiones.'®'

Dichas demandas planteaban lo siguiente:

EL USUARIO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION TIENE DERECHO A:

1.- Que los medios de comunicacion respondan a su _funcion esencial de satisfacer el derecho a la
informacion de los ciudadanos. La informacion es un derecho fundamental cuya titularidad
corresponde a los propios ciudadanos. La informacion serd veraz, plural y eficaz.

2.- El usuario tiene derecho a acceder a través de los medios de comunicacion a la educacion y a
la cultura. También tiene derecho a que los medios faciliten el dialogo social y sean promotores de
los valores universales.

3.- Que se respeten los horarios anunciados de emision de los programas. Ceaccu entiende que

cualquier practica de contraprogramacion vulnera este derecho.

"8 Entregado como parte de la bibliografia del Curso de verano “Responsabilidad ética y social de los medios de
comunicacion en Espafia e Iberoamérica. Universidad Internacional de Andalucia, Sede Iberoamericana Santa Maria de la
Rébida. Agosto 1998. Biblioteca de la Universidad.
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4.- Que se deslinden clara y explicitamente los mensajes publicitarios, de cualquier naturaleza,
del resto de los contenidos.

5.- Los nifios como publico particularmente protegidos por la ley, tienen derecho a que los
medios de comunicacion y muy en especial la television: respeten su intimidad, les faciliten la
informacion necesaria para su desarrollo, y no emitan contenidos violentos accesibles para ellos.

6.- Mas en concreto, y para garantizar el “derecho a la informacion de los nifios” tienen derecho
a que las televisiones: programen sus contenidos infantiles para satisfacer esta demanda, que los
programas respondan a criterios pedagogicos y que indiquen previamente el contenido y la edad
para la que estan dirigidos.

7.- El usuario tiene derecho a que se rectifiquen aquellas informaciones que le afecten y
considere erroneas.

8.- Para estar en igualdad de condiciones que los emisores, el usuario tiene derecho a que se le
dote de instrumentos que le permitan interpretar correctamente los mensajes de los medios de
comunicacion. Es necesario que se fomente la capacidad critica de los receptores y se realicen
camparias educativas.

9.- El usuario tiene derecho a acceder y participar en los medios, en especial en los de
titularidad publica.

10.- El usuario, a través de los grupos o asociaciones en los que se integra, tiene derecho a estar
representado en los organos de control y vigilancia y a disponer de los medios humanos y

materiales que les permitan ser eficaces en el cumplimiento de sus objetivos.

Sin embargo, en cuanto al inciso 3 no es hasta mayo de 1999, a través de la Ley de “Television
sin fronteras”, que se lleva a cabo ésta propuesta. Dicha Ley especifica ademas que los canales de
television deben deslindar, mediante carteles o simbolos, las edades para las que esta destinado el
programa que transmiten, fijar los horarios para la programacion infantil, familiar y de adulto, asi
como considerar la televenta como parte de la publicidad. En cuanto a esta tltima caracteristica
debemos recordar que los canales de television tienen un porcentaje fijo de publicidad al afio, con lo
cual al ser considerada la televenta como publicidad, entraria dentro de este porcentaje. Por otra
parte en el inciso 4 se plantea que se debe deslindar entre la publicidad y los programas, pero,
excepto en Canal +, ello no se cumple. Ello sucede sobre todo cuando se pasa de un programa a
publicidad, en el caso contrario se suele poner una imagen del programa que se estaba viendo y su
titulo. Tampoco se cumple con el inciso 5 pues se siguen transmitiendo programas que presentan
escenas de contenidos violentos en el horario infantil y mas especificamente en programas

dedicados a los nifios."®® El inciso 6 también es cuestionable pues los programas jamas indican ni

'8 Eiemplo de ello es la serie “Xena: la princesa guerrera”, de TVE 1 o el dibujo animado “Reena y Gaudy” y “Gargolas”
del programa Mucha Marcha de TVE 2, entre otros.
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para las edades que estan dirigidos ni los contenidos de los mismos, excepto cuando se trata de una
pelicula y cuando comienza un nuevo programa que se suele comentar en entrevistas o articulos de
algun periodico."™ En relacion al inciso 9, y a pesar de que los ciudadanos tienen el derecho de
participar y acceder a los medios de comunicacion, habria que tener en cuenta que las opiniones y
criterios de los mismos, no son valoraciones de especialistas en temas que quizds se estén
abordando, por lo cual habria que hacer un balance entre las opiniones de los ciudadanos y las
valoraciones de los especialistas, especificando, ademas, en cada caso. Los profesionales de la

television, por su parte, hacen muchas veces valoraciones sobre campos que no le competen.'®

Por su parte, el sector periodistico aprobo el 1 de julio de 1993 en la Asamblea Parlamentaria
del Consejo de Europa, un Coédigo Europeo de Deontologia del Periodismo. El mismo instaba a los
medios de comunicacion, en general, a que se comprometieran a observar unos principios
deontologicos rigurosos que asegurasen la libertad de expresion y garantizaran a los ciudadanos su
derecho fundamental a recibir informacion, noticias veraces y opiniones honestas;'*® recordando
ademas que ni los editores ni los periodistas eran duefios de la informacion, sino los propios
ciudadanos, considerados como tales y no como masas, por lo que la informaciéon no debia ser

, . . 1
tratada como mercancia, sino como un derecho fundamental de los ciudadanos.'®’

El articulo 30 del mismo puntualiza que:
“En el periodismo no se debe confundir lo conflictivo o espectacular con lo importante desde el

punto de vista informativo. El periodista no mediatizara el ejercicio de su funcion con la finalidad
principal de adquirir prestigio o influencia personal”."™

En los articulos 18 y 19 ¥

se reconoce la importancia de los medios de comunicacion en la
informacion sobre la cultura y la formacion de las personas, sin embargo, se reconoce que seria

erréneo deducir que los medios de comunicacion representan a la opinién publica o que deben

183 «E] Periodico de Aragoén”. Seccion: Television y radio. Titular: TVE suprime el programa de Leticia Sabater y renueva
la oferta infantil”. Pag. 41. Miércoles, 1 de septiembre de 1999.

18 Pierre Bourdieu sefiala que esto sucede por la nocién de democracia y libertad de prensa. Op. Cit. Pp. 93 - 97.

186 Cit. en Periodico de la Asociacion de la Prensa de Madrid (APM). “Europa estrena un Cédigo de Etica Periodistica”.
Julio 1993. Articulo 36. Pag. 22.

87 Articulos 15 y 16. Periodico cit. Pag. 21. Y en Universidad Internacional de Andalucia, Sede Iberoamericana de Santa
Maria de la Rabida, Curso de verano: “Responsabilidad ética y social en los medios de comunicaciéon en Espafia e
Iberoamérica”. Ponencia “Los limites éticos de la informacion: presupuestos y consecuencias”. Antonio Petit Caro,
Director de “Vasco Press”. Agosto 1998. Biblioteca de la Universidad.

188 Periddico cit. Pag. 21.

1% Ibidem.
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sustituir las funciones propias de los poderes o entes publicos, o de las instituciones de caracter
educativo o cultural como la escuela.
Con respecto a los nifios, en el articulo 33 se expone que:

“Teniendo en cuenta la especial influencia de los medios de comunicacion, fundamentalmente la
television, y la sensibilidad de los nifios y jovenes, se evitara la difusion de programas, mensajes o
imdgenes relativas a la exaltacion de la violencia, el sexo y el consumo y el empleo de un lenguaje

. . 190
deliberadamente inadecuado”.

Por todo lo anteriormente planteado se llega, entre las diversas conclusiones, a:

C) Promover la creacion de asociaciones de usuarios de los medios de comunicacion y animar a
las escuelas a desarrollar una ensefianza en relacion con la utilizacion de los medios de
comunicacion.

D) Adoptar una declaracion sobre la ética del periodismo de acuerdo con las lineas directrices
de la Resolucion precedente y promover la aplicacion de estos principios basicos en los estados
miembros del Consejo de Europa.”’

Atn este Codigo no ha dado sus frutos.

No se pueden dejar de mencionar creaciones como la figura del Defensor del Menor,'”
comités en las distintas cadenas para asesorar la programacion infantil, criterios o manuales de
estilos para periodistas, listas de programas no deseables y atin se ha hablado de semaforos para que
niflos y adultos puedan valorar el contenido de la programacion e identificar la destinada
exclusivamente para adultos.'” Hasta ahora muchas de las propuestas no se han llevado a cabo y

otras no se cumplen.

La forma y las condiciones en que se desarrolla y enmarca el trabajo profesional actual en los
medios de comunicacion, hace que cada vez sea mas dificil cumplir con un cédigo ético que
respalde el trabajo periodistico, y profesional, de los medios de comunicacion. La actual estructura

del mercado no permite que las cadenas de television hagan concesiones si el resto no las hace

1 fdem. Pag. 22.
! Ibidem.
12 Hasta ahora solo presente en Madrid.

13 Esta iltima propuesta fue llevada acabo en Francia. Sin embargo, los menores sin la compaiifa de un adulto, obvian este
“semaforo”, mas alin si tenemos en cuenta que la television es usada muchas veces como nifiera.
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también. A este respecto Joan Romero ' comenta que tal vez la solucion seria que la competencia
empezara a hacerse con programas de calidad, es decir todas las cadenas a la alza, tratando de
superarse hacia arriba y no como se ha venido haciendo hasta ahora, con programas de baja calidad.
Sin embargo, la realidad es muy diferente, por lo que tal vez se deberia empezar a pensar en

Codigos, aun llamandose éticos, apoyados por la Ley.

4.2. TELEVISION Y EDUCACION

Tradicionalmente, la escuela y la familia han sido los grandes lugares de conocimiento, no
obstante, actualmente los medios de comunicacion, y en especial la television, han cambiado esta
premisa. Los nifios acceden facilmente a las informaciones sobre actualidad, satisfacen sus
necesidades y se formulan nuevas preguntas e intereses. La television ejerce una gran influencia
seduciendo y atrayendo al mundo infantil, no es entonces de extrafiar que en sus juegos,
conversaciones y comportamientos, influya ésta como medio socializador de modo activo. Sin

embargo, ;habria que aprovechar este hecho en funcion de la educacion?

La television esta presente y forma parte de la vida de los pequefios. A través de ella el nifio
accede a la sociedad, aun antes de comenzar la escuela ' y se suele emplear dentro del seno de la
familia como un modo de entretenerlo, al ser de facil uso y acceso. Es, en general, un agente que
interviene en la relacion entre el nifio y la familia, entre el nifio y la sociedad, y como influenciador
en los procesos cognoscitivos individuales. Por qué no, entonces, utilizarla como medio para
analizarla y servirse de sus medios técnicos, comprendidos e integrados en las actividades

educativas.

Sin embargo, muchos educadores consideran a la television como un medio simplemente
tecnoldgico, negando asi su notable influencia. Esta vision negativa, dificulta la posibilidad de un
analisis profundo del papel que juega la television en la practica y percepcion de la realidad social.

Conforme a la profesora Magdalena Albero, de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la

1% Varios. “Television. Nifios y Jovenes.” Articulo “;La television contra la escuela?”” Joan Romero Gonzalez. Jornadas de
Radio Television Valenciana (RTVV). 1994. Pag. 216.

195« la television hoy acompaiia a los nifios a conocer el mundo mucho antes de ser capaces de pasear solos por la calle.”

J. Meyrowitz, “No sense of Place.” Oxford, Oxford University Press. 1995. Cit. en Grupo Comunicar. Comunicar, 6, 1996.
“Descubriendo la Caja Magica... la television en las Aulas.” Articulo de Sara Pereira, “Educar para un uso critico de la
television en Educacion Infantil.” Pp. 69 y ss.
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Universidad de Barcelona,'” este es el motivo por el cual todavia existe una fuerte tendencia a
considerar a la television como no cultura, y pensar en los contenidos televisivos unicamente como
el resultado de intereses economicos.
Acorde a los planteamientos de esta educadora, existe ademas la tendencia a creer que antes de
aparecer la television, los nifios tenian juegos mas variados, se comunicaban mejor con sus padres o
leian mas a menudo. Sin embargo, esto dependio de las circunstancias de cada nifio, y no es mas que
la justificacion de un problema mas profundo: la escuela no ha sabido adaptarse a los nuevos
requerimientos sociales.
Manuel Alonso y Luis Matilla lo explican de este modo:
“La escuela imparte CULTURA con mayuscula, facilita el acceso al distintivo

social de la formacion para entrar en el “carrusel” de la competencia y con ello

termina su cometido. Sin preocuparse de la utilidad que esa pdtina, efectista y

respetada de diplomas y expedientes, tengan para el escolar en lo que a

., 197
comprension del mundo se refiere”.

No se puede obviar, ademas, que nuestra television actual promueve en los espacios dedicados
a la infancia una visién del mundo que por lo general no ayuda a su socializacion y comprension del
entorno que le rodea, ni a la adquisicion de pautas de conductas acordes a los valores sucintamente
estimados como positivos, por lo que se hace necesario una labor mas oportuna desde las
instituciones educativas y la familia. Tampoco se puede dejar de mencionar la preocupacion de
muchos maestros y profesores en cuanto a este tema, pero, los recortes presupuestarios y los planes
de ensefianza en Espafia y Cuba, no contribuyen a ampliar conocimientos y a llevar a la practica
proyectos que concedan una mirada profunda al tema television y educacion. La escuela, por tanto,
esta [limitada en sus miras, mecanizada en sus procedimientos y desfasada en las necesidades

198
actuales.

No obstante, los nifios no son pasivos ante los mensajes de la television, ellos utilizan las
construcciones de la vida social que han aprendido en su propia experiencia; por lo que se puede
decir que la relacion que se establece entre el telespectador, su contexto social y el texto que
interpreta, es parte de un proceso muy complejo (..) la forma en que la utilizan no estd

necesariamente modelada por los propios contenidos televisivos, sino por el uso y la comprension

1% Revista Comunicar, 6, 1996. Op. Cit. “Television y contextos sociales en la infancia: habitos televisivos y juego
infantil. Magdalena Albero Andrés. Pp. 130.

17 Manuel Alonso y Luis Matilla. Op. Cit. Pag. 10.

%8 fdem. Pag. 10.
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o 199 . : L
individual de esos contenidos.” “Asimismo, y teniendo en cuenta que la television es parte de las
actividades diarias de los nifios, debemos incluirla en el contexto comunicativo del nifio actual,
. , . , . S 35200 .
evidentemente mucho mds complejo del que se tenia hace cincuenta arios”.” Esta realidad supone

un desafio para el sistema educativo y para sus responsables mas directos.

Hablar de la television en clases puede repercutir en un modo de hacer un uso critico de ella,
teniendo en cuenta ademas que la escuela es el segundo lugar, después de la casa, donde los nifios

21 para

pasan la mayor parte del tiempo y que como su nombre indica, es una Institucion Educativa.
ello es importante tener en cuenta, seglin la profesora Sara Pereira del Centro de Formacion de
Profesores y Educadores de la Universidad de Mifo, Portugal, no solo el medio audiovisual y el
impacto de sus contenidos, sino también el contexto y condiciones de recepcion, el medio social y
cultural, los estilos de vida de las familias, las caracteristicas psicologicas de los nifios, asi como su
papel activo en la creacion de significados y las alternativas disponibles que se le presentan, pues
todas ellas son variables importantes que interaccionan con el medio televisivo.”™ Son los
maestros, luego de los familiares mas cercanos y preocupados, quienes mas conocimientos tienen

sobre los nifios, al estar pendientes de sus actividades y del desarrollo de los mismos dentro de la

escuela o el entorno infantil escolar.

En este sentido la orientadora de Educacion Nuria Garcia,”” analiza las variables que influyen
en la interaccion alumno y medio segun las funciones cognitivas predominantes en las distintas
edades, y que nos parece de suma importancia para la ensefianza si se quieren comprender los
aspectos del desarrollo de los nifios que mediatizan su relacion con la television.

Una de ellas seria la atencion, funcion perceptiva NO pasiva y que se desarrolla a lo largo de la
infancia. Este desarrollo viene determinado por la capacidad que adquiere el nifio, de forma
progresiva, de procesar una mayor informacion y seleccionar la procedente de los estimulos

relevantes.

19 Magdalena Albero. Op. Cit. Pag. 131.
2 Frank Capra. “The turning point”. New York, Simon y Shuster. 1982. Cit. en Magdalena Albero. Op. Cit. Pag. 131.

1 S entiende por educacion para el uso critico de la television, estimular a los nifios para que establezcan sus propios
Juicios y formulen sus propias opiniones sobre lo que ven en este medio, y el desarrollar su capacidad de proceder a una
reorganizacion de los datos y de las informaciones que poseen de forma original y creativa, especialmente a través de la
creacion de sus propios productos mediaticos.” Cit. Sara Pereira. Op. Cit. Notas. Pag. 72.

22 fdem. Pag. 71.

293 Nuria Garcia Garcia. Op. Cit. Pp. 53 - 56.
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“El nifio desarrolla su capacidad de atencion selectiva durante los primeros afios de
su infancia y se va estabilizando durante los afios de escolaridad”**
Es decir, que cada vez mas el nifio centra su atencion de forma selectiva y consciente, aunque

le sigan atrayendo las caracteristicas mas centrales y salientes de los estimulos.

Resulta fundamental para el mantenimiento de la atencidn la percepcion, que posibilita la
discriminacion de los estimulos y que permite la integracion progresiva de estos en una

L 205
organizacion coherente,

es decir, reconocer los simbolos auditivos y visuales.

Otro aspecto significativo es la sapiencia perceptiva, que viene dada por los colores intensos y
vivos, las formas y figuras de los personajes - en general marcados por estereotipos y que informan
del papel que estos desempeiian - y el sonido utilizado como clave de los momentos de tristeza,
tension, peligro, felicidad, alegria, etcétera. Estos elementos son los que hacen que los nifios
comiencen a comprender y entender el medio. Un ejemplo de ello, citado en el mismo articulo,
antepone una pelicula de animados en colores, a una en blanco y negro con personajes reales, para
exponer como la mayoria de los nifios prefieren la primera. Estos aspectos, sefiala la investigadora,

actian como indicadores de los momentos en que los niflos deben prestar mayor atencion para

entender coherentemente la trama que estan viendo.”

El dominio del lenguaje aumenta y se enriquece a partir de los seis afios, lo cual hace que los
mensajes televisivos adquieran mayor relevancia al poder comprenderlos mejor. Nuria Garcia
comenta al respecto diciendo que el desarrollo de la capacidad lingiiistica y todos los procesos que
con ella se relacionan (establecimiento de relaciones causales, inferencia de eventos a partir de
menor numero de indicios, esquemas y bases de conocimientos mdas complejas), facilitan que la
atencion que el medio ejerce sobre los nifios se desarrolle progresivamente en torno al contenido de

la informacion, aunque los aspectos perceptivos sigan teniendo una gran importancia.

Se desarrolla, ademas, la capacidad del nifio de interactuar con el medio a partir de interesarse
por diferentes motivos segin aumenta su conocimiento con la edad. Estos intereses son
determinados por los conocimientos previos y los componentes afectivos - motivacionales. Se
definen, agrupandolos, como los conocimientos que el nifio adquiere, independientemente o a través

de la television, sobre las representaciones y esquemas de las caracteristicas de las personas, roles

2 fdem. Pag. 53.
2% Tbidem.

206 Thidem.
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sociales, grupos o instituciones, sucesos o situaciones, etcétera, y que se ponen de manifiesto en
todas las actividades cognoscitivas que el nifio desarrolla cuando interactua con la television.
Algunos estudios sefialan, ademas, los conocimientos a partir de experiencias de primera y

207

segunda " mano. Segiin Gibson **® las experiencias de primera mano corresponden a cuando uno

se hace consciente de algo, es decir, por ejemplo, cuando se conoce por propia experiencia que el

fuego quema, o que pasar de un lugar oscuro a la claridad, produce una “ceguera” temporal. A este
proceso el autor le llama percepcion. Mientras que las experiencias de segunda mano son aquellas
en las que interviene otro individuo, es decir uno es informado, ensefiado, etcétera; es una
percepcion indirecta. Sin embargo, esta percepcion indirecta producida por otro individuo, es
relativamente especifica de algun objeto, lugar o evento ausente. Propone entonces el término de
sustitutos para nombrarlas y se interesa en como éstas percepciones medidas por los sustitutos,
pueden llegar a corresponder con las realidades.

El aprendizaje, por tanto, se realiza no solo a través de experiencias directas, sino también de
esas versiones de la realidad. Lo cual quiere decir que tanto la Escuela como la Television imparten
experiencias de segunda mano o sustitutos, que ensefian a los nifios ya sea sobre la realidad, el
mundo en que les ha tocado vivir, etcétera. Para Gibson estos sustitutos son utiles en el proceso de
aprendizaje en la medida en que reproduzcan lo mas fielmente posible aquello a lo que representan.
Es por ello la importancia de educar a los nifios en el andlisis de los mensajes televisivos de una
forma critica.

Existe una correlacion entre las experiencias de primera y segunda mano, y los conocimientos
previos y los componentes afectivos - motivacionales, al corresponder los conocimientos previos
con las experiencias de primera mano; mientras que los componentes afectivos - motivacionales
pueden ser adquiridos a través tanto de la television u otros factores externos, como por experiencias

previas o de primera mano.

La aptitud de los maestros, por tanto, debe estar dirigida a favorecer que los alumnos
contemplen y comparen los modelos y hechos televisivos como una vision mas de la realidad y no

como la tinica o la mas importante.

La imagen, ya sea tanto de television como de prensa, despliega ante los ojos de los nifios una
serie de sugerencias multiples y variadas segun cada receptor. La clave de su mecanismo de

penetracion esta entre lo que connota y lo que denota. Un ejemplo de ello se encuentra en un estudio

27 Varios. “Mensajes impresos para nifios”. Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion Para América
Latina (CIESPAL). Mayo 1985. Pp. 34 - 37. Y en Giovanni Sartori. Op. Cit. Pag. 37.

%8 Cit. en Varios “Mensajes impresos para nifios”. Op. Cit. Pag. 34.
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realizado por Manuel Alonso y Luis Matilla **

con nifnos entre 4 y 9 afios, a quienes se les proyectd
un anuncio de television donde aparecia la imagen de un rostro de un indio, dos cajetillas de tabaco
y la marca de las mismas. Se llegd a la conclusion de que para los nifios, las imagenes trasmitian
todo un universo, conocido a partir del estereotipo del indio planteado por la television. La
significacion de los paquetes de tabaco no se hacia hasta la edad de seis afios, y la reproduccion de
la marca, hasta los 8 y 9 afios. Sin embargo, lo mas significativo consistioé en que la imagen del indio
abria todo un universo de posibilidades no contenidas en la imagen, pero que estaban archivadas en
la memoria, dentro del conjunto de vivencias.

Por tanto las imagenes juegan un papel muy importante en cuanto a la capacidad de sugerir mas alla

de sus significados concretos.

La respuesta de los educadores, y sobre todo de la familia, no puede ser obviar la television o
prohibirle al nifio ver determinados programas, ya que esto no impide apartarlos de ellos si en el
medio social en que se desenvuelven, es decir, a través de otros nifios u otras familias, acceden a los
comentarios y tramas de la programacion. Ademas de que la indiferencia, la coaccion o la represion

no son medios por los cuales se llegue a conclusiones positivas ni educativas.

Por consiguiente, seria beneficioso para los educadores ampliar sus conocimientos en cuanto al
medio televisivo. La television debe ser desmistificada y para ello es necesario conocerla,
interpretarla, analizarla y también, de ser posible, producirla. Analizar los contenidos
profundamente dentro del aula puede ser el primer paso hacia una lectura critica de la imagen,
adaptandose a la cultura de cada sociedad. Comprender el medio con sus aspectos técnicos para
dominarlo y poder defenderse del impacto de los mensajes. A ello se han dedicado numerosos
estudios,”’’ que tristemente y en su mayoria, no han sido posibles llevar a la practica por las
condiciones en que se desarrolla la labor educativa actual. Aunque hay que destacar que en
asignaturas como Conocimientos del Medio algunos maestros utilizan a la television para recordar
un pais, un animal o personaje histérico o ilustre, esto no es suficiente.'' Los planes educativos, al
menos en Espafia y Cuba, no incorporan materias que ayuden a los nifios para que puedan hacer una

lectura critica de la imagen, por lo que los profesores, atin los interesados, no les queda tiempo real

2% Manuel Alonso y Luis Matilla. Op. Cit. Pag. 83.

219 Manuel Alonso y Luis Matilla. Op. Cit. 1980. Varios, Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion
Para América Latina. Op. Cit. 1985. Ministerio de Asuntos Sociales, Instituto de la Mujer y Ministerio de Educacion y
Ciencia. Op. Cit. 1993. Jos¢ Manuel Pérez Tornero. Op. Cit. 1994. Jornadas de estudio en Radio Television Valenciana.
1993, 1994, 1996. Revista Comunicar, del Colectivo Andaluz para la Educacion en Medios de Comunicacion. 1993 a
1998. Entre otros.

2 Ver “Capitulo I1I: Trabajos Exploratorios”.
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de llevar a cabo estos planes, que por demas necesitan de analisis y conocimientos que los maestros

y profesores no tienen ni se ven incentivados, por parte de sus respectivos ministerios, a adquirir.

Uno de los estudios antes mencionados fue elaborado en forma de proyecto por el Ministerio
de Asuntos Sociales, el Instituto de la Mujer y el Ministerio de Educacion y Ciencia de Espana. El
mismo, se editd en 1993 mediante dos libros y varios videos. Su tema principal recaia en propuestas
didacticas para alumnos y profesores mediante juegos, y en la creacion de juguetes y anuncios
publicitarios (en forma de “story board” o grabandolos directamente de ser posible), todo ello dentro
y fuera del aula. Por medio de esta idea se podia analizar profundamente la forma en que los
anuncios publicitarios para nifios, en television, manipulaban al telespectador, haciendo que los
propios nifios investigaran de forma divertida, pero agudamente, los mensajes transmitidos. Una de
las utilidades que podia tener era que informaba a los nifios sobre sus derechos, las leyes que los
protegen, o a donde y a quién dirigirse para plantear sus dudas, opiniones o criticas sobre la
television, y mas especificamente, sobre la publicidad de juguetes. Les ensefiaba, ademads, nuevos
juegos, que atn siendo conocidos por generaciones anteriores, se han ido perdiendo con el tiempo.

En cuanto a los profesores, les hacia adquirir una consciencia real sobre la significacion de la
television, proponiendo diferentes juegos a ser realizados en las aulas a partir de los videos, que por
demas, permitian no solo ver la publicidad, sino aprender a leerla. En general, el trabajo se proponia
ser un material de reflexion y critica sobre aspectos esenciales del juego, del juguete y la
publicidad, ademéas de favorecer una accion positiva que modificara los estereotipos y actitudes

sexistas presentes en el juego y en la publicidad de juguetes.*"

Pese a que el Ministerio de Educacion y Ciencia participara en el proyecto, los planes de
estudios siguieron siendo los mismos y el proyecto no se llevo a cabo, ni mucho menos, a nivel
nacional, ademas de reajustes en los planes presupuestarios de la Educacion. Lo mas que se llegd a
proponer fue para posibilitar los Temas Transversales del Curriculo (pag. 15 de Propuesta didactica
para el profesorado). Sin embargo, contando con el gran periodo de tiempo que los maestros pasan
en la escuela y el que luego dedican en sus casas a la elaboracion de las clase y planes de las
mismas, es casi imposible que les reste tiempo para mas. Si contamos, ademas, que en el caso de las
mujeres, son quienes generalmente se ocupan de la casa, la familia y los hijos.

Cabe sefialar, por otra parte, que la Comunidad Autondmica que mas nifios en edad escolar tiene
Espaiia es Andalucia. No obstante, segiin un estudio transmitido por Antena 3 Television en el

programa “Noticias de Andalucia” (Dia 18 de octubre de 1999, 13:49 horas), esta Comunidad es la

212 Marfa José Lorenzo y Carmen Pino Villalba. Op. Cit. Pag. 15.
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que menos dinero dedica a la educacion, 198.000 pesetas por alumno, frente a un 200.000 pesetas

que dedica Canarias y un 250.000 pesetas de Asturias.

Al margen de esta situacion, los padres tienen también gran responsabilidad en cuanto a los
contenidos que sus hijos vean. La television no debe verse solo cuando no hay nada mejor que
hacer, sino cuando realmente el programa lo merezca. Las actividades del tiempo libre o de ocio no
deben llenarse solo con la television si no buscar alternativas para los nifios. Conviene ademas que
los padres vean los programas que a sus hijos mas le gustan, y de ésta forma participar dando sus
opiniones y expresando sus criterios de forma analitica; por lo menos, y en el caso de que no pueda
ser posible, conocer los programas que los nifios observan.

En este sentido nos parece meritorio el trabajo que llevan acabo Colegios Publicos como el
Comarca San Miguel en Molina de Segura, Murcia, y el Francisco de Goya en Calatayud, Zaragoza.
Estos colegios, bajo iniciativa de sus directores y maestros, llevan acabo un gran trabajo en cuanto a
la labor que deben desempefiar los padres y maestros en relacion a la television, tratando de que los
nifios adquieran una vision critica en cuanto a los contenidos de la programacion, pero sin dejar de
utilizarla como medio socializador y de aprendizaje. Asi el colegio San Miguel tiene una emisora de
radio escolar, un camara de video y una pequefia sala de edicion de television, ubicada en el recinto
perteneciente a la direccion, ademas de preocuparse por realizar encuestas, trabajos exploratorios en
relacion a la influencia de los medios de comunicacion, las nuevas tecnologias en los nifios y la
familia y llevar a cabo la propuesta educativa “Decide tus juegos”, que hemos comentado parrafos
mas arriba. Por su parte el colegio Francisco de Goya entrega como parte del material escolar de los
nifios de preescolar, libros que informan y ayudan a reflexionar y capacitar a los padres y maestros
en una vision mas critica sobre la programacion de television, lo cual influye en el comportamiento
de estos en la educacion de los nifios. Asimismo les instruye sobre diferentes temas relacionados
con las nuevas tecnologias, los juegos, los libros, etcétera. Este proyecto educativo es llevado a cabo
por la editorial Luis Vives y forma parte de los materiales curriculares del Proyecto editorial
Edelvives de Zaragoza.”"® Este colegio tiene ademés las puertas de su biblioteca abierta a todos los

padres de sus alumnos.

Aunque los trabajos en el sentido de la educacion y la television que se han realizado hasta
ahora son bastante amplios, abarcan areas muy pequefias del territorio nacional espafiol, por lo que
haria falta una reestructuraciéon inmediata en la ensefianza, que ayude tanto a los maestros como a

los padres en este quehacer que debe integrar a toda la sociedad.

13 Guia de padres. Infantil Edelvives. “Mi hijo”. Editorial Luis Vives. Zaragoza, Espafia, 1998.
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5. EPILOGO

Existen en Iberoamérica instituciones educativas que impulsan y promueven la difusion y
produccion de materiales educativos. Una de estas instituciones es la Asociacion de Television
Educativa Iberoamericana (ATEI), que funciona a través del Ministerio de Educacion y Ciencia de
Espaiia y que, ademas de impulsar la produccion y difusion de materiales educativos, fomenta la
cooperacion entre nuestros paises. Dicha Asociacion constituye en estos momentos la mayor red
educativa institucional del mundo, integrando a mas de 300 entidades de reconocido prestigio de la
Comunidad Iberoamericana.”*

A pesar de que Espaia ha sido el pais que mayor interés ha manifestado al respecto, s6lo un
minimo de los programas son divulgados por las televisiones publicas. No obstante, TVE cuenta
con un proyecto con el Ministerio de Educacion y Ciencia: La Aventura del Saber" Pero nos
parece insuficiente que solo cuente con este espacio dedicado a la educacion. Consideramos que las
televisiones publicas deben ser las que mayor interés muestren en este sentido y no se enfrasquen en
una lucha desmedida por la audiencia con las televisiones privadas. Seria conveniente, por el
contrario, el fomento de producciones propias en programas de consumo infantil - sobre todo,
dibujos animados - del estilo de Los inventores, El cuerpo humano o Esquimales en el Caribe, asi
como series y espacios del tipo de Barrio Sésamo.

Si en esta era de la television terrestre no se han producido avances satisfactorios en este
sentido, seria esperanzador pensar que, con las plataformas digitales, las televisiones publicas
puedan encauzar su programacion en pro de una labor mas encaminada a la educacion - tanto del
publico infantil como del adolescente y adulto - en vez de continuar en las pugnas por el mercado,
dando una posibilidad de eleccion que hoy en dia no se encuentra en ninguno de los canales

abiertos.

Por otra parte, atin cuando el Ministerio de Educacion y Ciencia lleve a cabo diversos
proyectos, a nivel de escuelas no se concreta ninguno realmente efectivo, lo que da que pensar que
la educacion en Espafia necesita de nuevos cambios que ayuden a capacitar - tanto a los alumnos,
como a los maestros y padres - con una vision mas critica sobre los contenidos televisivos. Es una

cuestion de 16gica: educar en una vision critica de la imagen no significa s6lo ensefiar a los alumnos,

24 para mayor informacion remitirse a http:// roble.pntic.mec.es/atei/infgen.htm

215 Para mayor informacion remitirse a http:// www.rtve.es/tve/program/avsaber/asaber.htm
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sino también instruir a sus docentes y familiares, pues la escuela y el entorno familiar son los

eslabones mas importantes en la educacion, con vistas a futuro, de los mas pequefios de la casa.

No puede ser que la solucion esté en apagar el televisor. La television es un medio sumamente
importante, sirve de socializador e intermediario entre el mundo que el nifio no conoce y el suyo
propio, entre la realidad y la fantasia. No obstante, no puede suplir la dedicacion que necesita de sus
padres y de la sociedad en general. Es por ello que nos sumamos a las recomendaciones de los
participantes en la Segunda Reunion Internacional sobre Biologia y Sociologia de la Violencia,

celebrada en Valencia entre el 3 y el 4 de noviembre de 1997.%'

Deberia existir una campafia de
sensibilizacion en torno a la violencia, pues la sociedad no puede vivir al margen de este problema.
Si los medios de comunicacion no quieren ser conscientes, es exigible a figuras como el Defensor
del Menor *"" el cumplimiento efectivo de su papel vigilante respecto a la programacion televisiva,
asi como la promocion de representaciones de este tipo en todas las comunidades espaiiolas.

Igualmente, no consideramos descabellado el que se exija, a través de las asociaciones de
Padres de Alumnos, de organizaciones como la CEACCU u otras instituciones, que se respeten los
horarios establecidos para la programacion infantil y que los programas que se transmitan no sean
solo de calidad, sino también que fomenten valores humanos y democraticos. Del mismo modo, es
conveniente que reclamemos el cumplimiento de los codigos éticos y de conducta de las diferentes
cadenas de television - codigos, por otra parte, tan manidos en la teoria como ignorados en su
aplicacion - asi como el que se pongan en funcionamiento los Entes Publicos de los diferentes
canales autonomicos, los Derechos de los Usuarios de los Medios de Comunicacion - planteados por
la CEACCU y recogidos por TVE -, el Codigo Europeo de Deontologia del Periodismo, el Codigo
de Etica Publicitaria del Consejo Ejecutivo de la Camara de Comercio, la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios, los Estatuto de la Radio y la Television recogidos en sus
disposiciones estatales, la Directiva 89/552 de la Comunidad Europea y los Derechos del Nifio
planteados en la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio de la Organizacion de
Naciones Unidas.*'®

Soélo asi, tal vez, lograremos que los nifios del mafiana sean mejores seres humanos, mas
solidarios y tolerantes, mas conscientes de la sociedad y el tiempo en que les ha tocado vivir. Y si

todo ello es calificado como onirico,... benditos sean los sofiadores.

216 Ver Capitulo IV: Codigos Deontologicos. Pp. 115 - 117.

27 Hasta ahora ésta figura slo existe en Madrid.

% 1dem nota al pie 125. Pp. 94y ss.
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DERECHOS DEL NINO
Declaracion de los Derechos del Niiio

Proclamada por la Asamblea General de la O.N.U. en su resolucion 1386 (XIV), de 20 de
noviembre de 1959.

PREAMBULO

Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta su fe en los
derechos fundamentales del hombre y en la dignidad y el valor de la persona humana, y su
determinacion de promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas
amplio de la libertad,

Considerando que las Naciones Unidas han proclamado en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos que toda persona tiene todos los derechos y libertades enunciados en ella, sin distincion
alguna de raza, color, sexo, idioma, opinion politica o de cualquiera otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion,

Considerando que el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado
especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento,

Considerando que la necesidad de esa proteccion especial ha sido enunciada en la Declaracion de
Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifio y reconocida en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y en los convenios constitutivos de los organismos especializados y de las
organizaciones internacionales que se interesan en el bienestar del nifio,

Considerando que la humanidad debe al nifio lo mejor que puede darle, La Asamblea General,

Proclama la presente Declaracion de los Derechos del Nifio a fin de que éste pueda tener una
infancia feliz y gozar, en su propio bien y en bien de la sociedad, de los derechos y libertades que en
ella se enuncian e insta a los padres, a los hombres y mujeres individualmente y a las organizaciones
particulares, autoridades locales y gobiernos nacionales a que reconozcan esos derechos y luchen
por su observancia con medidas legislativas y de otra indole adoptadas progresivamente en
conformidad con los siguientes principios:

Principio 1

El nifio disfrutard de todos los derechos enunciados en esta Declaracion. Estos derechos seran
reconocidos a todos los nifios sin excepcion alguna ni distincion o discriminacién por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de otra indole, origen nacional o social,
posicion econdmica, nacimiento u otra condicion, ya sea del propio nifio o de su familia.
Principio 2

El nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado
todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual
y socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al
promulgar leyes con este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior
del nifio.
Principio 3

El nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y a una nacionalidad.

Principio 4
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El nifio debe gozar de los beneficios de la seguridad social. Tendra derecho a crecer y
desarrollarse en buena salud; con este fin deberan proporcionarse, tanto a €l como a su madre,
cuidados especiales, incluso atencion prenatal y postnatal.

El nifio tendra derecho a disfrutar de alimentacion, vivienda, recreo y servicios médicos
adecuados.

Principio 5

El nifio fisica o mentalmente impedido o que sufra algin impedimento social debe recibir el
tratamiento, la educacion y el cuidado especiales que requiere su caso particular.

Principio 6

El nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor y comprension.
Siempre que sea posible, debera crecer al amparo y bajo la responsabilidad de sus padres y, en todo
caso, en un ambiente de afecto y de seguridad moral y material; salvo circunstancias excepcionales,
no debera separarse al nifio de corta edad de su madre. La sociedad y las autoridades publicas
tendran la obligacion de cuidar especialmente a los nifios sin familia o que carezcan de medios
adecuados de subsistencia. Para el mantenimiento de los hijos de familias numerosas conviene
conceder subsidios estatales o de otra indole.

Principio 7

El nifio tiene derecho a recibir educacion, que sera gratuita y obligatoria por lo menos en las
etapas elementales. Se le dard una educacion que favorezca su cultura general y le permita, en
condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido
de responsabilidad moral y social, y llegar a ser un miembro util de la sociedad.

El interés superior del nifio debe ser el principio rector de quienes tienen la responsabilidad de su
educacion y orientacion; dicha responsabilidad incumbe, en primer término, a sus padres.

El nifio debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, los cuales deben estar orientados
hacia los fines perseguidos por la educacion; la sociedad y las autoridades publicas se esforzaran por
promover el goce de este derecho.

Principio 8

El nifio debe, en todas las circunstancias, figurar entre los primeros que reciban proteccion y

SOCOITO.
Principio 9
El nifio debe ser protegido contra toda forma de abandono, crueldad y explotacion. No sera

objeto de ningun tipo de trata.

No debera permitirse al nifio trabajar antes de una edad minima adecuada; en ninglin caso se le
dedicara ni se le permitird que se dedique a ocupacion o empleo alguno que pueda perjudicar su
salud o su educacion o impedir su desarrollo fisico, mental o moral.
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Principio 10

El nifio debe ser protegido contra las practicas que puedan fomentar la discriminacion racial,
religiosa o de cualquier otra indole. Debe ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia,
amistad entre los pueblos, paz y fraternidad universal, y con plena conciencia de que debe consagrar
sus energias y aptitudes al servicio de sus semejantes.
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Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Ginebra, Suiza

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su
resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989

Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990, de conformidad con el articulo 49

Preambulo
Los Estados Partes en la presente Convencion,

Considerando que, de conformidad con los principios proclamados en la Carta de las Naciones
Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo se basan en el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana,

Teniendo presente que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta su fe en
los derechos fundamentales del hombre y en la dignidad y el valor de la persona humana, y que han
decidido promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de
la libertad,

Reconociendo que las Naciones Unidas han proclamado y acordado en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos y en los pactos internacionales de derechos humanos, que toda persona tiene
todos los derechos y libertades enunciados en ellos, sin distincion alguna, por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion,

Recordando que en la Declaracion Universal de Derechos Humanos las Naciones Unidas
proclamaron que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia especiales,

Convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades dentro de la
comunidad,

Reconociendo que el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer
en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprension,

Considerando que el nifio debe estar plenamente preparado para una vida independiente en
sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales proclamados en la Carta de las Naciones Unidas
y, en particular, en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad,

Teniendo presente que la necesidad de proporcionar al nifio una proteccion especial ha sido
enunciada en la Declaracion de Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifio y en la Declaracion de
los Derechos del Nifio adoptada por la Asamblea General el 20 de noviembre de 1959, y reconocida
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (en particular, en los articulos 23 y 24), en el Pacto Internacional de Derechos
Econoémicos, Sociales y Culturales (en particular, en el articulo 10) y en los estatutos e instrumentos
pertinentes de los organismos especializados y de las organizaciones internacionales que se
interesan en el bienestar del nifio,
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Teniendo presente que, como se indica en la Declaracion de los Derechos del Niflo, "el nifio, por
su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales, incluso la debida
proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento”,

Recordando lo dispuesto en la Declaracion sobre los principios sociales y juridicos relativos a la
proteccion y el bienestar de los nifios, con particular referencia a la adopcion y la colocacion en
hogares de guarda, en los planos nacional e internacional; las Reglas minimas de las Naciones
Unidas para la administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing); y la Declaracion sobre
la proteccion de la mujer y el nifio en estados de emergencia o de conflicto armado,

Reconociendo que en todos los paises del mundo hay nifios que viven en condiciones
excepcionalmente dificiles y que esos nifios necesitan especial consideracion,

Teniendo debidamente en cuenta la importancia de las tradiciones y los valores culturales de
cada pueblo para la proteccion y el desarrollo armonioso del nifio,

Reconociendo la importancia de la cooperacion internacional para el mejoramiento de las
condiciones de vida de los nifios en todos los paises, en particular en los paises en desarrollo,

Han convenido en lo siguiente:
PARTE I
Articulo 1

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser humano menor de
dieciocho afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la
mayoria de edad.

Articulo 2

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y
aseguraran su aplicacion a cada niflo sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién politica o de otra
indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdmica, los impedimentos fisicos, el
nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea
protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la condicion, las actividades,
las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares.

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas
de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los o6rganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que sean
necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de ¢l ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y
administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se asegurardn de que las instituciones, servicios y establecimientos
encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas establecidas por las
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autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad, niimero y competencia de
su personal, asi como en relacion con la existencia de una supervision adecuada.

Articulo 4

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra indole para
dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencion. En lo que respecta a los
derechos econdmicos, sociales y culturales, los Estados Partes adoptaran esas medidas hasta el
maximo de los recursos de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la
cooperacion internacional.

Articulo 5

Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o,
en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la
costumbre local, de los tutores u otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en
consonancia con la evolucion de sus facultades, direccion y orientacion apropiadas para que el nifio
ejerza los derechos reconocidos en la presente Convencion.

Articulo 6

1. Los Estados Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida.

2. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia y el desarrollo
del nifio.

Articulo 7

1. El nifio sera inscripto inmediatamente después de su nacimiento y tendra derecho desde que
nace a un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la medida de lo posible, a conocer a sus padres
y a ser cuidado por ellos.

2. Los Estados Partes velaran por la aplicacion de estos derechos de conformidad con su
legislacion nacional y las obligaciones que hayan contraido en virtud de los instrumentos
internacionales pertinentes en esta esfera, sobre todo cuando el niflo resultara de otro modo apatrida.

Articulo 8

1. Los Estados Partes se comprometen a respetar el derecho del nifio a preservar su identidad,
incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones familiares de conformidad con la ley sin
injerencias ilicitas.

2. Cuando un nifio sea privado ilegalmente de algunos de los elementos de su identidad o de
todos ellos, los Estados Partes deberan prestar la asistencia y proteccion apropiadas con miras a
restablecer rapidamente su identidad.

Articulo 9

1. Los Estados Partes velaran por que el nifio no sea separado de sus padres contra la voluntad de
éstos, excepto cuando, a reserva de revision judicial, las autoridades competentes determinen, de
conformidad con la ley y los procedimientos aplicables, que tal separacion es necesaria en el interés
superior del nifio. Tal determinacion puede ser necesaria en casos particulares, por ejemplo, en los
casos en que el nifio sea objeto de maltrato o descuido por parte de sus padres o cuando éstos viven
separados y debe adoptarse una decision acerca del lugar de residencia del nifio.
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2. En cualquier procedimiento entablado de conformidad con el parrafo 1 del presente articulo, se
ofrecera a todas las partes interesadas la oportunidad de participar en él y de dar a conocer sus
opiniones.

3. Los Estados Partes respetaran el derecho del nifio que esté separado de uno o de ambos padres
a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres de modo regular, salvo si ello
es contrario al interés superior del nifio.

4. Cuando esa separacion sea resultado de una medida adoptada por un Estado Parte, como la
detencion, el encarcelamiento, el exilio, la deportacion o la muerte (incluido el fallecimiento debido
a cualquier causa mientras la persona esté bajo la custodia del Estado) de uno de los padres del nifio,
o de ambos, o del nifio, el Estado Parte proporcionara, cuando se le pida, a los padres, al nifio o, si
procede, a otro familiar, informacion basica acerca del paradero del familiar o familiares ausentes, a
no ser que ello resultase perjudicial para el bienestar del nifio. Los Estados Partes se cercioraran,
ademas, de que la presentacion de tal peticion no entrafie por si misma consecuencias desfavorables
para la persona o personas interesadas.

Articulo 10

1. De conformidad con la obligacion que incumbe a los Estados Partes a tenor de lo dispuesto en
el parrafo 1 del articulo 9, toda solicitud hecha por un nifio o por sus padres para entrar en un Estado
Parte o para salir de ¢l a los efectos de la reunion de la familia sera atendida por los Estados Partes
de manera positiva, humanitaria y expeditiva. Los Estados Partes garantizaran, ademas, que la
presentacion de tal peticion no traera consecuencias desfavorables para los peticionarios ni para sus
familiares.

2. El nifio cuyos padres residan en Estados diferentes tendra derecho a mantener periodicamente,
salvo en circunstancias excepcionales, relaciones personales y contactos directos con ambos padres.
Con tal fin, y de conformidad con la obligacion asumida por los Estados Partes en virtud del parrafo
1 del articulo 9, los Estados Partes respetaran el derecho del nifio y de sus padres a salir de cualquier
pais, incluido el propio, y de entrar en su propio pais.

El derecho de salir de cualquier pais estara sujeto solamente a las restricciones estipuladas por ley
y que sean necesarias para proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moral
publicas o los derechos y libertades de otras personas y que estén en consonancia con los demas
derechos reconocidos por la presente Convencion.

Articulo 11

1. Los Estados Partes adoptaran medidas para luchar contra los traslados ilicitos de nifios al
extranjero y la retencion ilicita de nifios en el extranjero.

2. Para este fin, los Estados Partes promoveran la concertacion de acuerdos bilaterales o
multilaterales o la adhesion a acuerdos existentes.

Articulo 12

1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el
derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo procedimiento
judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un representante o

de un 6rgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.

Articulo 13
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1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluiré la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.

2. El gjercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran Uinicamente las
que la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o la
moral publicas.

Articulo 14

1. Los Estados Partes respetaran el derecho del nifio a la libertad de pensamiento, de conciencia y
de religion.

2. Los Estados Partes respetaran los derechos y deberes de los padres y, en su caso, de los
representantes legales, de guiar al nifio en el ejercicio de su derecho de modo conforme a la
evolucion de sus facultades.

3. La libertad de profesar la propia religion o las propias creencias estara sujeta tinicamente a las
limitaciones prescritas por la ley que sean necesarias para proteger la seguridad, el orden, la moral o
la salud publicos o los derechos y libertades fundamentales de los demas.

Articulo 15

1. Los Estados Partes reconocen los derechos del nifio a la libertad de asociacion y a la libertad
de celebrar reuniones pacificas.

2. No se impondran restricciones al ejercicio de estos derechos distintas de las establecidas de
conformidad con la ley y que sean necesarias en una sociedad democratica, en interés de la
seguridad nacional o publica, el orden publico, la proteccion de la salud y la moral publicas o la
proteccion de los derechos y libertades de los demas.

Articulo 16

1. Ningln nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.
Articulo 17

Los Estados Partes reconocen la importante funcion que desempefian los medios de
comunicacion y velaran por que el niflo tenga acceso a informacion y material procedentes de
diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la informacion y el material que tengan por
finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y mental. Con tal objeto,
los Estados Partes:

a) Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacién y materiales de interés social
y cultural para el nifio, de conformidad con el espiritu del articulo 29;
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b) Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la difusion de esa
informacion y esos materiales procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e
internacionales;

¢) Alentaran la produccion y difusion de libros para nifios;

d) Alentaran a los medios de comunicacion a que tengan particularmente en cuenta las
necesidades lingiiisticas del nifio perteneciente a un grupo minoritario o que sea indigena;

e) Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda
informacion y material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones de los
articulos 13 y 18.

Articulo 18

1. Los Estados Partes pondran el maximo empefio en garantizar el reconocimiento del principio
de que ambos padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del
nifio. Incumbira a los padres o, en su caso, a los representantes legales la responsabilidad primordial
de la crianza y el desarrollo del nifio. Su preocupacion fundamental sera el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y promover los derechos enunciados en la presente Convencion, los
Estados Partes prestaran la asistencia apropiada a los padres y a los representantes legales para el
desempefio de sus funciones en lo que respecta a la crianza del nifio y velaran por la creacion de
instituciones, instalaciones y servicios para el cuidado de los nifios.

3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para que los nifios cuyos padres
trabajan tengan derecho a beneficiarse de los servicios e instalaciones de guarda de nifios para los
que reunan las condiciones requeridas.

Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segun corresponda, procedimientos eficaces
para el establecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar la asistencia necesaria al
nifio y a quienes cuidan de €l, asi como para otras formas de prevencion y para la identificacion,
notificacion, remision a una institucion, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los
casos antes descritos de malos tratos al niflo y, segun corresponda, la intervencion judicial.

Articulo 20

1. Los nifios temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo superior interés
exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la proteccion y asistencia especiales del
Estado.

2. Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes nacionales, otros tipos de
cuidado para esos nifios.

3. Entre esos cuidados figuraran, entre otras cosas, la colocacion en hogares de guarda, la kafala
del derecho islamico, la adopcion o de ser necesario, la colocacion en instituciones adecuadas de
proteccion de menores. Al considerar las soluciones, se prestara particular atencion a la
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conveniencia de que haya continuidad en la educacion del nifio y a su origen étnico, religioso,
cultural y lingtiistico.

Articulo 21

Los Estados Partes que reconocen o permiten el sistema de adopcion cuidaran de que el interés
superior del nifio sea la consideracion primordial y:

a) Velaran por que la adopcion del niflo solo sea autorizada por las autoridades competentes, las
que determinaran, con arreglo a las leyes y a los procedimientos aplicables y sobre la base de toda la
informacion pertinente y fidedigna, que la adopcion es admisible en vista de la situacion juridica del
niflo en relacion con sus padres, parientes y representantes legales y que, cuando asi se requiera, las
personas interesadas hayan dado con conocimiento de causa su consentimiento a la adopcion sobre
la base del asesoramiento que pueda ser necesario;

b) Reconoceran que la adopcion en otro pais puede ser considerada como otro medio de cuidar
del nifio, en el caso de que éste no pueda ser colocado en un hogar de guarda o entregado a una
familia adoptiva o no pueda ser atendido de manera adecuada en el pais de origen;

¢) Velaran por que el nifio que haya de ser adoptado en otro pais goce de salvaguardias y normas
equivalentes a las existentes respecto de la adopcion en el pais de origen;

d) Adoptaran todas las medidas apropiadas para garantizar que, en el caso de adopcion en otro
pais, la colocacion no dé lugar a beneficios financieros indebidos para quienes participan en ella;

e) Promoveran, cuando corresponda, los objetivos del presente articulo mediante la concertacion
de arreglos o acuerdos bilaterales o multilaterales y se esforzaran, dentro de este marco, por
garantizar que la colocacion del nifio en otro pais se efectie por medio de las autoridades u
organismos competentes.

Articulo 22

1. Los Estados Partes adoptaran medidas adecuadas para lograr que el nifio que trate de obtener
el estatuto de refugiado o que sea considerado refugiado de conformidad con el derecho y los
procedimientos internacionales o internos aplicables reciba, tanto si estd solo como si esta
acompaiiado de sus padres o de cualquier otra persona, la proteccion y la asistencia humanitaria
adecuadas para el disfrute de los derechos pertinentes enunciados en la presente Convencion y en
otros instrumentos internacionales de derechos humanos o de caracter humanitario en que dichos
Estados sean partes.

2. A tal efecto los Estados Partes cooperaran, en la forma que estimen apropiada, en todos los
esfuerzos de las Naciones Unidas y demas organizaciones intergubernamentales competentes u
organizaciones no gubernamentales que cooperen con las Naciones Unidas por proteger y ayudar a
todo nifio refugiado y localizar a sus padres o a otros miembros de su familia, a fin de obtener la
informacion necesaria para que se reina con su familia. En los casos en que no se pueda localizar a
ninguno de los padres o miembros de la familia, se concedera al nifio la misma proteccion que a
cualquier otro nifio privado permanente o temporalmente de su medio familiar, por cualquier
motivo, como se dispone en la presente Convencion.

Articulo 23
1. Los Estados Partes reconocen que el nifio mental o fisicamente impedido debera disfrutar de

una vida plena y decente en condiciones que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si
mismo y faciliten la participacion activa del niflo en la comunidad.
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2. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio impedido a recibir cuidados especiales y
alentaran y aseguraran, con sujecion a los recursos disponibles, la prestacion al nifio que retina las
condiciones requeridas y a los responsables de su cuidado de la asistencia que se solicite y que sea
adecuada al estado del nifio y a las circunstancias de sus padres o de otras personas que cuiden de él.

3. En atencion a las necesidades especiales del niflo impedido, la asistencia que se preste
conforme al parrafo 2 del presente articulo sera gratuita siempre que sea posible, habida cuenta de la
situacion economica de los padres o de las otras personas que cuiden del nifio, y estara destinada a
asegurar que el nifio impedido tenga un acceso efectivo a la educacion, la capacitacion, los servicios
sanitarios, los servicios de rehabilitacion, la preparacion para el empleo y las oportunidades de
esparcimiento y reciba tales servicios con el objeto de que el nifio logre la integracion social y el
desarrollo individual, incluido su desarrollo cultural y espiritual, en la maxima medida posible.

4. Los Estados Partes promoveran, con espiritu de cooperacion internacional, el intercambio de
informacion adecuada en la esfera de la atencion sanitaria preventiva y del tratamiento médico,
psicolégico y funcional de los nifios impedidos, incluida la difusion de informacion sobre los
métodos de rehabilitacion y los servicios de ensefianza y formacion profesional, asi como el acceso
a esa informacion a fin de que los Estados Partes puedan mejorar su capacidad y conocimientos y
ampliar su experiencia en estas esferas. A este respecto, se tendran especialmente en cuenta las
necesidades de los paises en desarrollo.

Articulo 24

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud
y a servicios para el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacion de la salud. Los Estados
Partes se esforzaran por asegurar que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos
servicios sanitarios.

2. Los Estados Partes aseguraran la plena aplicacion de este derecho y, en particular, adoptaran
las medidas apropiadas para:

a) Reducir la mortalidad infantil y en la nifiez;

b) Asegurar la prestacion de la asistencia médica y la atencion sanitaria que sean necesarias a
todos los nifios, haciendo hincapié¢ en el desarrollo de la atencion primaria de salud;

c¢) Combatir las enfermedades y la malnutricion en el marco de la atencion primaria de la salud
mediante, entre otras cosas, la aplicacion de la tecnologia disponible y el suministro de alimentos
nutritivos adecuados y agua potable salubre, teniendo en cuenta los peligros y riesgos de
contaminacion del medio ambiente;

d) Asegurar atencion sanitaria prenatal y postnatal apropiada a las madres;

e) Asegurar que todos los sectores de la sociedad, y en particular los padres y los nifios, conozcan
los principios basicos de la salud y la nutricion de los nifios, las ventajas de la lactancia materna, la
higiene y el saneamiento ambiental y las medidas de prevencion de accidentes, tengan acceso a la
educacion pertinente y reciban apoyo en la aplicacion de esos conocimientos;

f) Desarrollar la atencion sanitaria preventiva, la orientacion a los padres y la educacion y
servicios en materia de planificacion de la familia.

3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas eficaces y apropiadas posibles para abolir las
practicas tradicionales que sean perjudiciales para la salud de los nifios.
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4. Los Estados Partes se comprometen a promover y alentar la cooperacion internacional con
miras a lograr progresivamente la plena realizacion del derecho reconocido en el presente articulo.
A este respecto, se tendran plenamente en cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.

Articulo 25

Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio que ha sido internado en un establecimiento
por las autoridades competentes para los fines de atencion, proteccion o tratamiento de su salud
fisica 0 mental a un examen periddico del tratamiento a que esté sometido y de todas las demas
circunstancias propias de su internacion.

Articulo 26

1. Los Estados Partes reconoceran a todos los nifios el derecho a beneficiarse de la seguridad
social, incluso del seguro social, y adoptaran las medidas necesarias para lograr la plena realizacion
de este derecho de conformidad con su legislacion nacional.

2. Las prestaciones deberian concederse, cuando corresponda, teniendo en cuenta los recursos y
la situacion del nifio y de las personas que sean responsables del mantenimiento del nifio, asi como
cualquier otra consideracion pertinente a una solicitud de prestaciones hecha por el nifio o en su
nombre.

Articulo 27

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

2. A los padres u otras personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad primordial
de proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios economicos, las condiciones de vida que sean
necesarias para el desarrollo del nifio.

3. Los Estados Partes, de acuerdo con las condiciones nacionales y con arreglo a sus medios,
adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los padres y a otras personas responsables por el nifio a
dar efectividad a este derecho y, en caso necesario, proporcionaran asistencia material y programas
de apoyo, particularmente con respecto a la nutricion, el vestuario y la vivienda.

4. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para asegurar el pago de la pension
alimenticia por parte de los padres u otras personas que tengan la responsabilidad financiera por el
niflo, tanto si viven en el Estado Parte como si viven en el extranjero. En particular, cuando la
persona que tenga la responsabilidad financiera por el nifio resida en un Estado diferente de aquel en
que resida el nifio, los Estados Partes promoveran la adhesion a los convenios internacionales o la
concertacion de dichos convenios, asi como la concertacion de cualesquiera otros arreglos
apropiados.

Articulo 28

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacion y, a fin de que se pueda
gjercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho, deberan en
particular:

Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria, incluida la enseflanza
general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de ella y tengan acceso a ella y adoptar
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medidas apropiadas tales como la implantacion de la ensefianza gratuita y la concesion de asistencia
financiera en caso de necesidad,;

c¢) Hacer la ensefianza superior accesible a todos, sobre la base de la capacidad, por cuantos
medios sean apropiados;

d) Hacer que todos los nifios dispongan de informacién y orientacion en cuestiones
educacionales y profesionales y tengan acceso a ellas;

e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas de
desercion escolar.

2. Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por que la disciplina
escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio y de conformidad con la
presente Convencion.

3. Los Estados Partes fomentaran y alentaran la cooperacion internacional en cuestiones de
educacion, en particular a fin de contribuir a eliminar la ignorancia y el analfabetismo en todo el
mundo y de facilitar el acceso a los conocimientos técnicos y a los métodos modernos de ensefianza.
A este respecto, se tendran especialmente en cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.

Articulo 29
1. Los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debera estar encaminada a:

a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el
maximo de sus posibilidades;

b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales y de los
principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;

¢) Inculcar al nifio el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su idioma y sus
valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de que sea originario y de las
civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de
comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los pueblos, grupos
étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena;

e) Inculcar al nifio el respeto del medio ambiente natural.

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo o en el articulo 28 se interpretara como una
restriccion de la libertad de los particulares y de las entidades para establecer y dirigir instituciones
de ensefianza, a condicion de que se respeten los principios enunciados en el parrafo 1 del presente
articulo y de que la educacion impartida en tales instituciones se ajuste a las normas minimas que
prescriba el Estado.

Articulo 30

En los Estados en que existan minorias étnicas, religiosas o lingiiisticas o personas de origen
indigena, no se negara a un nifio que pertenezca a tales minorias o que sea indigena el derecho que
le corresponde, en comun con los demas miembros de su grupo, a tener su propia vida cultural, a
profesar y practicar su propia religion, o a emplear su propio idioma.

Articulo 31
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Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida cultural y en las artes.
Los Estados Partes respetaran y promoveran el derecho del nifio a participar plenamente en la vida
cultural y artistica y propiciaran oportunidades apropiadas, en condiciones de igualdad, de
participar en la vida cultural, artistica, recreativa y de esparcimiento.

Articulo 32

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a estar protegido contra la explotacion
economica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su
educacion, o que sea nocivo para su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o
social.

2. Los Estados Partes adoptaran medidas legislativas, administrativas, sociales y educacionales
para garantizar la aplicacion del presente articulo. Con ese propoésito y teniendo en cuenta las
disposiciones pertinentes de otros instrumentos internacionales, los Estados Partes, en particular:

a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacion apropiada de los horarios y condiciones de trabajo;

c) Estipularan las penalidades u otras sanciones apropiadas para asegurar la aplicacion efectiva
del presente articulo.

Articulo 33

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas, incluidas medidas legislativas,
administrativas, sociales y educacionales, para proteger a los nifios contra el uso ilicito de los
estupefacientes y sustancias sicotropicas enumeradas en los tratados internacionales pertinentes, y
para impedir que se utilice a nifios en la produccion y el trafico ilicitos de esas sustancias.
Articulo 34

Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra todas las formas de explotacion y
abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomaran, en particular, todas las medidas de caracter
nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para impedir:

a) La incitacion o la coaccion para que un nifio se dedique a cualquier actividad sexual ilegal;

b) La explotacion del nifio en la prostitucion u otras practicas sexuales ilegales;

c) La explotacion del niflo en espectaculos o materiales pornograficos.
Articulo 35

Los Estados Partes tomaran todas las medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que
sean necesarias para impedir el secuestro, la venta o la trata de nifios para cualquier fin o en
cualquier forma.

Articulo 36

Los Estados Partes protegeran al nifio contra todas las demas formas de explotacion que sean
perjudiciales para cualquier aspecto de su bienestar.
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Articulo 37
Los Estados Partes velaran por que:

a) Ningiin nifio sea sometido a torturas ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes. No se impondra la pena capital ni la de prision perpetua sin posibilidad de
excarcelacion por delitos cometidos por menores de 18 afios de edad;

b) Ningin nifio sea privado de su libertad ilegal o arbitrariamente. La detencion, el
encarcelamiento o la prision de un nifio se llevara a cabo de conformidad con la ley y se utilizara tan
s6lo como medida de ultimo recurso y durante el periodo mas breve que proceda;

¢) Todo nifio privado de libertad sea tratado con la humanidad y el respeto que merece la
dignidad inherente a la persona humana, y de manera que se tengan en cuenta las necesidades de las
personas de su edad. En particular, todo nifio privado de libertad estara separado de los adultos, a
menos que ello se considere contrario al interés superior del nifio, y tendra derecho a mantener
contacto con su familia por medio de correspondencia y de visitas, salvo en circunstancias
excepcionales;

d) Todo nifio privado de su libertad tendra derecho a un pronto acceso a la asistencia juridica y
otra asistencia adecuada, asi como derecho a impugnar la legalidad de la privacion de su libertad
ante un tribunal u otra autoridad competente, independiente e imparcial y a una pronta decision
sobre dicha accion.

Articulo 38

1. Los Estados Partes se comprometen a respetar y velar por que se respeten las normas del
derecho internacional humanitario que les sean aplicables en los conflictos armados y que sean
pertinentes para el nifio.

2. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas posibles para asegurar que las personas que
aun no hayan cumplido los 15 afios de edad no participen directamente en las hostilidades.

3. Los Estados Partes se abstendran de reclutar en las fuerzas armadas a las personas que no
hayan cumplido los 15 afios de edad. Si reclutan personas que hayan cumplido 15 afios, pero que
sean menores de 18, los Estados Partes procuraran dar prioridad a los de mas edad.

4. De conformidad con las obligaciones dimanadas del derecho internacional humanitario de
proteger a la poblacion civil durante los conflictos armados, los Estados Partes adoptaran todas las
medidas posibles para asegurar la proteccion y el cuidado de los nifios afectados por un conflicto
armado.

Articulo 39

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la recuperacion fisica
y psicolégica y la reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma de abandono,
explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; o
conflictos armados. Esa recuperacion y reintegracion se llevaran a cabo en un ambiente que fomente
la salud, el respeto de si mismo y la dignidad del nifio.

Articulo 40
1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio de quien se alegue que ha infringido las

leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes a ser tratado de
manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad y el valor, que fortalezca el respeto del
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nifio por los derechos humanos y las libertades fundamentales de terceros y en la que se tengan en
cuenta la edad del nifio y la importancia de promover la reintegracion del nifio y de que éste asuma
una funcion constructiva en la sociedad.

2. Con este fin, y habida cuenta de las disposiciones pertinentes de los instrumentos
internacionales, los Estados Partes garantizaran, en particular:

a) Que no se alegue que ningun nifio ha infringido las leyes penales, ni se acuse o declare
culpable a ningun nifio de haber infringido esas leyes, por actos u omisiones que no estaban
prohibidos por las leyes nacionales o internacionales en el momento en que se cometieron;

b) Que a todo nifio del que se alegue que ha infringido las leyes penales o a quien se acuse de
haber infringido esas leyes se le garantice, por lo menos, lo siguiente:

i) Que se lo presumira inocente mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley;

i) Que sera informado sin demora y directamente o, cuando sea procedente, por intermedio de
sus padres o sus representantes legales, de los cargos que pesan contra él y que dispondra de
asistencia juridica u otra asistencia apropiada en la preparacion y presentacion de su defensa;

iii) Que la causa sera dirimida sin demora por una autoridad u 6rgano judicial competente,
independiente e imparcial en una audiencia equitativa conforme a la ley, en presencia de un asesor
juridico u otro tipo de asesor adecuado y, a menos que se considerare que ello fuere contrario al
interés superior del nifio, teniendo en cuenta en particular su edad o situacion y a sus padres o
representantes legales;

iv) Que no sera obligado a prestar testimonio o a declararse culpable, que podra interrogar o
hacer que se interrogue a testigos de cargo y obtener la participacion y el interrogatorio de testigos
de descargo en condiciones de igualdad;

v) Si se considerare que ha infringido, en efecto, las leyes penales, que esta decision y toda
medida impuesta a consecuencia de ella, seran sometidas a una autoridad u 6rgano judicial superior
competente, independiente e imparcial, conforme a la ley;

vi) Que el nifio contara con la asistencia gratuita de un intérprete si no comprende o no habla el
1dioma utilizado;

vii) Que se respetara plenamente su vida privada en todas las fases del procedimiento.

3. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para promover el establecimiento de
leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificos para los nifios de quienes se alegue
que han infringido las leyes penales o a quienes se acuse o declare culpables de haber infringido
esas leyes, y en particular:

a) El establecimiento de una edad minima antes de la cual se presumira que los nifios no tienen
capacidad para infringir las leyes penales;

b) Siempre que sea apropiado y deseable, la adopcion de medidas para tratar a esos nifios sin
recurrir a procedimientos judiciales, en el entendimiento de que se respetaran plenamente los
derechos humanos y las garantias legales.

4. Se dispondra de diversas medidas, tales como el cuidado, las 6rdenes de orientacion y
supervision, el asesoramiento, la libertad vigilada, la colocacion en hogares de guarda, los
programas de ensefianza y formacion profesional, asi como otras posibilidades alternativas a la
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internacion en instituciones, para asegurar que los nifios sean tratados de manera apropiada para su
bienestar y que guarde proporcion tanto con sus circunstancias como con la infraccion.

Articulo 41

Nada de lo dispuesto en la presente Convencion afectara a las disposiciones que sean mas
conducentes a la realizacion de los derechos del nifio y que puedan estar recogidas en:

a) El derecho de un Estado Parte; o

b) El derecho internacional vigente con respecto a dicho Estado.
PARTE II
Articulo 42

Los Estados Partes se comprometen a dar a conocer ampliamente los principios y disposiciones
de la Convencion por medios eficaces y apropiados, tanto a los adultos como a los nifios.

Articulo 43

1. Con la finalidad de examinar los progresos realizados en el cumplimiento de las obligaciones
contraidas por los Estados Partes en la presente Convencion, se establecera un Comité de los
Derechos del Nifio que desempeiiara las funciones que a continuacion se estipulan.

2. El Comité estara integrado por diez expertos de gran integridad moral y reconocida
competencia en las esferas reguladas por la presente Convencion. Los miembros del Comité seran
elegidos por los Estados Partes entre sus nacionales y ejerceran sus funciones a titulo personal,
teniéndose debidamente en cuenta la distribucion geografica, asi como los principales sistemas
juridicos.

3. Los miembros del Comité seran elegidos, en votacion secreta, de una lista de personas
designadas por los Estados Partes. Cada Estado Parte podra designar a una persona escogida entre
sus propios nacionales.

4. La eleccion inicial se celebrara a mas tardar seis meses después de la entrada en vigor de la
presente Convencion y ulteriormente cada dos afios. Con cuatro meses, como minimo, de antelacion
respecto de la fecha de cada eleccion, el Secretario General de las Naciones Unidas dirigira una
carta a los Estados Partes invitandolos a que presenten sus candidaturas en un plazo de dos meses.
El Secretario General preparara después una lista en la que figuraran por orden alfabético todos los
candidatos propuestos, con indicacion de los Estados Partes que los hayan designado, y la
comunicara a los Estados Partes en la presente Convencion.

5. Las elecciones se celebraran en una reunion de los Estados Partes convocada por el Secretario
General en la Sede de las Naciones Unidas. En esa reunion, en la que la presencia de dos tercios de
los Estados Partes constituira quérum, las personas seleccionadas para formar parte del Comité
seran aquellos candidatos que obtengan el mayor numero de votos y una mayoria absoluta de los
votos de los representantes de los Estados Partes presentes y votantes.

6. Los miembros del Comité seran elegidos por un periodo de cuatro afios. Podran ser reelegidos
si se presenta de nuevo su candidatura. El mandato de cinco de los miembros elegidos en la primera
eleccion expirara al cabo de dos afios; inmediatamente después de efectuada la primera eleccion, el
presidente de la reunién en que ésta se celebre elegira por sorteo los nombres de esos cinco
miembros.
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7. Si un miembro del Comité fallece o dimite o declara que por cualquier otra causa no puede
seguir desempefiando sus funciones en el Comité, el Estado Parte que propuso a ese miembro
designara entre sus propios nacionales a otro experto para ejercer el mandato hasta su término, a
reserva de la aprobacion del Comité.

8. El Comité adoptara su propio reglamento.
9. El Comité elegira su Mesa por un periodo de dos afios.

10. Las reuniones del Comité se celebraran normalmente en la Sede de las Naciones Unidas o en
cualquier otro lugar conveniente que determine el Comité. El Comité se reunira normalmente todos
los afios. La duracion de las reuniones del Comité sera determinada y revisada, si procediera, por
una reunion de los Estados Partes en la presente Convencion, a reserva de la aprobacion de la
Asamblea General.

11. El Secretario General de las Naciones Unidas proporcionara el personal y los servicios
necesarios para el desempefio eficaz de las funciones del Comité establecido en virtud de la presente
Convencion.

12. Previa aprobacion de la Asamblea General, los miembros del Comité establecido en virtud de
la presente Convencion recibiran emolumentos con cargo a los fondos de las Naciones Unidas,
segun las condiciones que la Asamblea pueda establecer.

Articulo 44

1. Los Estados Partes se comprometen a presentar al Comité, por conducto del Secretario
General de las Naciones Unidas, informes sobre las medidas que hayan adoptado para dar efecto a
los derechos reconocidos en la Convencion y sobre el progreso que hayan realizado en cuanto al
goce de esos derechos:

a) En el plazo de dos afos a partir de la fecha en la que para cada Estado Parte haya entrado en
vigor la presente Convencion;

b) En lo sucesivo, cada cinco afios.

2. Los informes preparados en virtud del presente articulo deberan indicar las circunstancias y
dificultades, si las hubiere, que afecten al grado de cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
presente Convencion. Deberan asimismo, contener informacion suficiente para que el Comité tenga
cabal comprension de la aplicacion de la Convencion en el pais de que se trate.

3. Los Estados Partes que hayan presentado un informe inicial completo al Comité no necesitan
repetir, en sucesivos informes presentados de conformidad con lo dispuesto en el inciso b) del

parrafo 1 del presente articulo, la informacion basica presentada anteriormente.

4. El Comité podra pedir a los Estados Partes mas informacion relativa a la aplicacion de la
Convencion.

5. El Comité presentara cada dos afios a la Asamblea General de las Naciones Unidas, por
conducto del Consejo Econdmico y Social, informes sobre sus actividades.

6. Los Estados Partes daran a sus informes una amplia difusion entre el publico de sus paises
respectivos.

Articulo 45
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Con objeto de fomentar la aplicacion efectiva de la Convencion y de estimular la cooperacion
internacional en la esfera regulada por la Convencion:

a) Los organismos especializados, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia y demas
organos de las Naciones Unidas tendran derecho a estar representados en el examen de la aplicacion
de aquellas disposiciones de la presente Convencion comprendidas en el &mbito de su mandato. El
Comité podra invitar a los organismos especializados, al Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia y a otros 6rganos competentes que considere apropiados a que proporcionen asesoramiento
especializado sobre la aplicacion de la Convencion en los sectores que son de incumbencia de sus
respectivos mandatos. El Comité podra invitar a los organismos especializados, al Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia y demas organos de las Naciones Unidas a que presenten informes
sobre la aplicacion de aquellas disposiciones de la presente Convencion comprendidas en el ambito
de sus actividades;

b) El Comité transmitira, segun estime conveniente, a los organismos especializados, al Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia y a otros 6rganos competentes, los informes de los Estados
Partes que contengan una solicitud de asesoramiento o de asistencia técnica, o en los que se indique
esa necesidad, junto con las observaciones y sugerencias del Comité, si las hubiere, acerca de esas
solicitudes o indicaciones;

¢) El Comité podra recomendar a la Asamblea General que pida al Secretario General que
efectlie, en su nombre, estudios sobre cuestiones concretas relativas a los derechos del nifio;

d) El Comité podra formular sugerencias y recomendaciones generales basadas en la informacion
recibida en virtud de los articulos 44 y 45 de la presente Convencion. Dichas sugerencias y
recomendaciones generales deberan transmitirse a los Estados Partes interesados y notificarse a la
Asamblea General, junto con los comentarios, si los hubiere, de los Estados Partes.

PARTE III
Articulo 46

La presente Convencion estara abierta a la firma de todos los Estados.
Articulo 47

La presente Convencion esta sujeta a ratificacion. Los instrumentos de ratificacion se depositaran
en poder del Secretario General de las Naciones Unidas.

Articulo 48

La presente Convencion permanecera abierta a la adhesion de cualquier Estado. Los
instrumentos de adhesion se depositaran en poder del Secretario General de las Naciones Unidas.

Articulo 49

1. La presente Convencion entrara en vigor el trigésimo dia siguiente a la fecha en que haya sido
depositado el vigésimo instrumento de ratificacion o de adhesion en poder del Secretario General de
las Naciones Unidas.

2. Para cada Estado que ratifique la Convenciéon o se adhiera a ella después de haber sido
depositado el vigésimo instrumento de ratificacion o de adhesion, la Convencion entrara en vigor el

trigésimo dia después del deposito por tal Estado de su instrumento de ratificacion o adhesion.

Articulo 50
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1. Todo Estado Parte podra proponer una enmienda y depositarla en poder del Secretario General
de las Naciones Unidas. El Secretario General comunicara la enmienda propuesta a los Estados
Partes, pidiéndoles que les notifiquen si desean que se convoque una conferencia de Estados Partes
con el fin de examinar la propuesta y someterla a votacion.

Si dentro de los cuatro meses siguientes a la fecha de esa notificacion un tercio, al menos, de los
Estados Partes se declara en favor de tal conferencia, el Secretario General convocard una
conferencia con el auspicio de las Naciones Unidas. Toda enmienda adoptada por la mayoria de
Estados Partes, presentes y votantes en la conferencia, sera sometida por el Secretario General a la
Asamblea General de las Naciones Unidas para su aprobacion.

2. Toda enmienda adoptada de conformidad con el parrafo 1 del presente articulo entrara en
vigor cuando haya sido aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas y aceptada por
una mayoria de dos tercios de los Estados Partes.

3. Cuando las enmiendas entren en vigor seran obligatorias para los Estados Partes que las hayan
aceptado, en tanto que los demas Estados Partes seguiran obligados por las disposiciones de la
presente Convencion y por las enmiendas anteriores que hayan aceptado.

Articulo 51

1. El Secretario General de las Naciones Unidas recibird y comunicara a todos los Estados el
texto de las reservas formuladas por los Estados en el momento de la ratificacion o de la adhesion.

2. No se aceptara ninguna reserva incompatible con el objeto y el propodsito de la presente
Convencion.

3. Toda reserva podra ser retirada en cualquier momento por medio de una notificacion hecha a
ese efecto y dirigida al Secretario General de las Naciones Unidas, quien informara a todos los
Estados. Esa notificacion surtira efecto en la fecha de su recepcion por el Secretario General.

Articulo 52

Todo Estado Parte podra denunciar la presente Convencion mediante notificacion hecha por
escrito al Secretario General de las Naciones Unidas. La denuncia surtira efecto un afio después de
la fecha en que la notificacion haya sido recibida por el Secretario General.
Articulo 53

Se designa depositario de la presente Convencion al Secretario General de las Naciones Unidas.
Articulo 54

El original de la presente Convencion, cuyos textos en arabe, chino, espafiol, francés, inglés y
ruso son igualmente auténticos, se depositara en poder del Secretario General de las Naciones

Unidas.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, los infrascritos plenipotenciarios, debidamente autorizados
para ello por sus respectivos gobiernos, han firmado la presente Convencion.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Ginebra, Suiza
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SOBRE LIBERTAD DE INFORMACION
Convencion sobre el Derecho Internacional de Rectificacion

Abierta a la firma por la Asamblea General en su resolucion 630 (VII), de 16 de diciembre
de 1952

Entrada en vigor: 24 de agosto de 1962, de conformidad con el articulo VIII
Predmbulo
Los Estados Contratantes,

Deseosos de hacer efectivo el derecho de sus pueblos a estar plena y fielmente
informados,

Deseosos de mejorar la mutua comprension entre sus pueblos mediante la libre circulacion
de informaciones y opiniones,

Deseosos de proteger asi a la humanidad contra el flagelo de la guerra, de impedir la
repeticion de toda agresion, cualquiera que sea su procedencia, y de combatir toda
propaganda encaminada a provocar o estimular cualquier amenaza a la paz,
quebrantamiento de la paz o acto de agresion o que pueda producir tales efectos,

Considerando el peligro que para el mantenimiento de relaciones amistosas entre los
pueblos y para la conservacion de la paz entrafia la publicacion de informaciones
inexactas,

Considerando que la Asamblea General de las Naciones Unidas recomendd, en su segundo
periodo ordinario de sesiones, la adopcion de medidas destinadas a combatir la difusion

de informaciones falsas o tergiversadas, que puedan ser perjudiciales para las relaciones
amistosas entre los Estados,

Considerando, sin embargo, que no es factible por el momento instituir en el plano
internacional un procedimiento para averiguar la exactitud de las informaciones que pueda
llevar a la imposicion de sanciones por la publicacion de informaciones falsas o
tergiversadas,

Considerando, ademas, que para impedir la publicacion de informaciones de esta indole o
reducir sus efectos perniciosos es, ante todo, necesario elevar el sentido de
responsabilidad de quienes se dedican profesionalmente a su difusion, y fomentar la
amplia circulacion de las noticias,

Considerando que un medio eficaz para lograr estos fines es dar a los Estados
directamente perjudicados por una informacion que consideren falsa o tergiversada y que
haya sido difundida por una agencia de informacion, la posibilidad de asegurar una
publicidad adecuada a sus rectificaciones,

Considerando que la legislacion de ciertos Estados no establece un derecho de
rectificacion del que puedan valerse los gobiernos extranjeros y que, en consecuencia, es
conveniente instituir tal derecho en el plano internacional, y

Habiendo resuelto concertar una Convencion al efecto,

Han convenido en lo siguiente:
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Articulo I
A los efectos de la presente Convencion:

1. La expresion "despacho informativo” se aplica al material de informacion transmitido
por escrito o por via de telecomunicaciones, en la forma habitualmente empleada por las
agencias de informacion para transmitir tal material de informacion, antes de su
publicacion, a diarios, publicaciones periodicas y organizaciones de radiodifusion;

2. La expresion "agencia de informacion” se aplica a toda organizacion, publica o privada,
de prensa, radio, cine, television o telefotocopia, regularmente dedicada a la obtencion y
difusion de material de informacion, creada y organizada con arreglo a las leyes y
reglamentos del Estado Contratante en cuyo territorio esté situada la oficina central de la
agencia, y que funcione con arreglo a las leyes y reglamentos del Estado Contratante en
cuyo territorio ejerza su actividad;

3. La palabra "corresponsal"” se aplica a todo nacional de un Estado Contratante o a toda
persona empleada por una agencia de informacion de un Estado Contratante, que en
cualquiera de los dos casos se dedique profesionalmente a la obtencion y difusion de
material de informacion, y que, cuando se encuentre fuera de su pais, se identifique como
corresponsal por un pasaporte valido o por un documento analogo aceptado
internacionalmente.

Articulo I1

1. Reconociendo que la responsabilidad profesional de los corresponsales y de las
agencias de informacion les impone dar cuenta de los hechos sin discriminacion y sin
separarlos de los elementos conexos necesarios para su recta apreciacion, a fin de
fomentar el respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales, favorecer la
comprension y la cooperacion entre las naciones y contribuir al mantenimiento de la paz y
la seguridad internacionales;

Considerando asimismo que, conforme a la ética profesional, todos los corresponsales y
agencias de informacion, en el caso de que se haya demostrado que ciertos despachos
informativos transmitidos o publicados por ellos son falsos o tergiversados, deberian
seguir la practica establecida de transmitir por los mismos medios, o de publicar,
rectificaciones de tales despachos;

Los Estados Contratantes convienen en que, cuando un Estado Contratante alegue que
determinado despacho informativo, capaz de perjudicar sus relaciones con otros Estados o
su prestigio o dignidad nacionales, es falso o tergiversado y tal despacho informativo haya
sido transmitido de un pais a otro por corresponsales o agencias de informacion de un
Estado Contratante o no contratante, y publicado y difundido en el extranjero, aquel Estado
podra presentar su version de los hechos (denominada en adelante "comunicado") a los
Estados Contratantes en cuyos territorios haya sido publicado o difundido. Al mismo
tiempo, se enviard un ejemplar del comunicado al corresponsal o a la agencia de
informacion interesados, a fin de que tal corresponsal o agencia de informacion pueda
rectificar el despacho informativo de que se trate.

2. Tales comunicados s6lo podran referirse a despachos informativos y no deberan
contener comentarios ni expresar opiniones. No seran mas extensos de 1o necesario para
rectificar la alegada inexactitud o tergiversacion y deberan ir acompafiados del texto
integro del despacho tal como fue publicado y difundido y de la prueba de que ha sido
enviado desde el extranjero por un corresponsal o por una agencia de informacion.
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Articulo III

1. Dentro del plazo mas breve posible, y en todo caso dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la fecha de recibo de un comunicado transmitido con arreglo a las
disposiciones del articulo II, todo Estado Contratante, sea cual fuere su opinion respecto
de los hechos de que se trate, debera:

a) Distribuir el comunicado a los corresponsales y agencias de informacion que ejerzan
actividades en su territorio, por las vias habitualmente utilizadas para la transmision de
informaciones sobre asuntos internacionales destinadas a la publicacion; y

b) Transmitir el comunicado a la oficina principal de la agencia de informacion cuyo
corresponsal sea responsable del envio del respectivo despacho, si tal oficina esta situada
en su territorio.

2. En caso de que un Estado Contratante no cumpla la obligacion que le impone este
articulo respecto de un comunicado de otro Estado Contratante, este ultimo podra aplicar
el principio de reciprocidad y observar la misma actitud cuando el Estado que haya
faltado a sus obligaciones le presente ulteriormente un comunicado.

Articulo IV

1. Si alguno de los Estados Contratantes al cual se haya transmitido un comunicado con
arreglo al articulo I no cumple, dentro del plazo prescrito, las obligaciones impuestas en
el articulo III, el Estado Contratante que ejerza el derecho de rectificacion podra remitir
tal comunicado, acompaiiado del texto integro del despacho publicado o difundido al
Secretario General de las Naciones Unidas; y, al mismo tiempo, notificara su gestion al
Estado objeto de la reclamacion, el cual podra, dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la fecha de recibo de la notificacion, presentar al Secretario General sus observaciones,
que solo podran referirse a la alegacion de no haber cumplido las obligaciones que le
impone el articulo III.

2. En todo caso, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha de recibo del
comunicado, el Secretario General debera dar, por los medios de difusion de que
disponga, adecuada publicidad al comunicado, acompafiado del despacho y de las
observaciones eventualmente presentadas por el Estado objeto de la reclamacion.

Articulo V

Toda controversia entre dos o mas Estados Contratantes, respecto a la interpretacion o a la
aplicacion de la presente Convencion, que no sea resuelta por negociaciones, sera
sometida a la decision de la Corte Internacional de Justicia, a menos que los Estados
Contratantes interesados convengan en otro modo de arreglo.

Articulo VI

1. La presente Convencion quedara abierta a la firma de todos los Estados Miembros de
las Naciones Unidas, de todo Estado invitado a la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Libertad de Informacion, celebrada en Ginebra en 1948, asi como de cualquier otro
Estado autorizado al efecto por una resolucion de la Asamblea General.

2. La presente Convencion sera ratificada por los Estados signatarios, conforme a sus
respectivos procedimientos constitucionales. Los instrumentos de ratificacion seran
depositados en la Secretaria General de las Naciones Unidas.
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Articulo VII

1. La presente Convencion quedara abierta a la adhesion de todos los Estados a que se
refiere el parrafo 1 del articulo VL.

2. La adhesion se efectuara mediante el deposito de un instrumento de adhesion en la
Secretaria General de las Naciones Unidas.

Articulo VIII

Cuando seis de los Estados a que se refiere el parrafo 1 del articulo VI hayan depositado
sus respectivos instrumentos de ratificacion o adhesion, la presente Convencion entrara en
vigor entre ellos treinta dias después de la fecha en que haya sido depositado el sexto
instrumento de ratificacion o adhesion. La Convencion entrara en vigor para cada uno de
los Estados que ulteriormente la ratifiquen o se adhieran a ella, treinta dias después de la
fecha en que hayan depositado su respectivo instrumento de ratificacion o de adhesion.

Articulo IX
Las estipulaciones de la presente Convencion se extenderan o seran aplicables igualmente
al territorio metropolitano de cada Estado Contratante y a todos los territorios, ya sean no
autébnomos, en fideicomiso o coloniales, que estén administrados o gobernados por tal
Estado.

Articulo X
Todo Estado Contratante podra denunciar la presente Convencion mediante notificacion
dirigida al Secretario General de las Naciones Unidas. La denuncia surtira efecto seis
meses después de la fecha en que el Secretario General haya recibido la notificacion.

Articulo XI

La presente Convencion cesara en su vigencia a partir de la fecha en que se haga efectiva
la denuncia que reduzca a menos de seis el niimero de los Estados Partes.

Articulo XII

1. Todo Estado Contratante podra pedir en cualquier momento la revision de la presente
Convencion, mediante notificacion dirigida al Secretario General de las Naciones Unidas.

2. La Asamblea General determinara las medidas que en su caso hayan de adoptarse
respecto de tal peticion.

Articulo XIII

El Secretario General de las Naciones Unidas notificara a los Estados a que se refiere el
parrafo 1 del articulo VI:

a) Las firmas, ratificaciones y adhesiones que reciba en virtud de los articulos V1'y VII;
b) La fecha en que la presente Convencion entre en vigor en virtud del articulo VIII;

¢) Las denuncias que reciba en virtud del articulo X;
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d) La abrogacion en virtud del articulo XI;

e) Las notificaciones que reciba en virtud del articulo XII.

Articulo XIV

1. La presente Convencion, cuyos textos en chino, espafiol, francés, inglés y ruso seran
igualmente auténticos, quedara depositada en los archivos de las Naciones Unidas.

2. El Secretario General de las Naciones Unidas enviara copia certificada de la presente
Convencion a cada uno de los Estados a que se refiere el parrafo 1 del articulo VL.

3. La presente Convencion sera registrada en la Secretaria de las Naciones Unidas, en la
fecha en que comience su vigencia.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Ginebra, Suiza

Para mas informacion:
Centro de Informacion de Las Naciones Unidas para Espafia (C.I.N.U.)

http://www.onu.org/
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