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Estudio de conocimientos y actitudes hacia aplicaciones digitales como medio

facilitador de actividades paracadémicas
Paracadémicos (pasantias y/o extensiones), son actividades que los estudiantes

tienen que realizar para poder obtener su titulo profesional.
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1. Introduccion y justificacion de la investigacion

1.1.Introduccién

En la actualidad, la educacion basada en el uso de las aplicaciones digitales
ha logrado alcanzar niveles muy altos de aprendizaje; convirtiéndose en un
entorno de comunicacion, intervenido por diversos medios que producen

interaccidn asincrona entre grupos de individuos conectados a una red electronica.

El estudio de los conocimientos y actitudes necesarias acerca de las
aplicaciones digitales, busca reconocer su influencia dentro de las actividades
paracadémicas, realizadas dentro de la Universidad Politécnica Salesiana Sede

Guayaquil (UPS-GYE).

Se considera que el estudio de las aplicaciones digitales provoca una mejora
significativa en el aprendizaje y el desarrollo de las actividades paracadémicas;
puesto que tienen por objeto facilitar la comunicacion entre docentes y
estudiantes, de forma que las inquietudes que a diario se reciben en las oficinas de
la Universidad, sean contestadas directamente por los docentes encargados de

dichas actividades.

Una de las exigencias mas importantes de la educacion superior en la
actualidad, es el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. En
nuestro pais, esas tecnologias no estan ain muy presentes en la educacion, por lo
cual el estudio actual aun se centra en los enfoques pedagdgicos mas

tradicionales.
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Sin embargo, en los dltimos afios el desarrollo de la creacion de recursos
educativos, especialmente de las aplicaciones digitales, se ha incrementado

demostrando su valor en varios organismos basados en maltiples experiencias.

En el contexto de la UPS-GYE es importante evaluar hasta donde los
docentes, capacitadores y educadores en general estan recurriendo al medio
digital, si los conocen, los aplican y si demandan esta utilidad para el desarrollo de

los paracadémicos de cada carrera.

1.2.Antecedentes

El interés por estudiar los conocimientos y actitudes sobre las aplicaciones
digitales, que actualmente facilitan todo tipo de actividades académicas, surgen a
partir de la mitad del siglo XX; donde se empez6 a considerar a la educacion
como un proceso de comunicacion, que permitia que el analisis comunicacional
de los procesos de ensefianza — aprendizaje aporten a la tecnologia educativa

nUMerosos conceptos e instrumentos.

Este estudio se basa en ciertas teorias de aprendizaje como la de Piaget, que
aunque basicamente no se refirié con exactitud a la ensefianza por medio de la

tecnologia, di6 origen a las ideas de Papert.

Es asi, que cabe recalcar que segun Piaget la educacion se basa ‘‘en el
conocimiento del mundo a través de los sentidos, atendiendo a una perspectiva
evolutiva’’ (Urbina Ramirez , 1999), donde se podria concluir que cada individuo
puede desarrollar su inteligencia mediante la adaptacion al medio que lo rodea,

facilitando su integracion al mundo de las aplicaciones digitales.
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De igual manera, Urbina (1999) indica que para Papert, el ordenador
reconfigura las condiciones de aprendizaje y supone nuevas formas de aprender;
Papert intentd explicar que mediante el ordenador el estudiante pueda llegar a
hacerse planteamientos acerca de su propio pensamiento, cuya tarea no era tan

sencilla de realizar.

Esta investigacion aparte de tener su base en las teorias constructivistas,
acude también a la teoria del conocimiento situado; ésta plantea defender la
confiabilidad del internet, como recurso activo de aprendizaje relacionando al
estudiante o al docente con el medio en el que se desenvuelve. Este aprendizaje
sucede cuando el estudiante aprecia que se aprende a través de la percepcion y no
de la memoria, facilitando su interés por el estudio por medio de las aplicaciones

digitales.

Entonces, se puede deducir que seria una excelente vision para el futuro de
la Educacion Superior con aplicaciones practicas, sugiriendo un modelo particular
caracterizado por una gran diversidad de nuevos modelos que sirvan a la sociedad

de una forma eficaz.

En la actualidad, podemos observar como se consolidan diversos sistemas
de comunicacion, ya sean audiovisuales o de cualquier otra indole, como el
internet; que por medio de aplicaciones digitales, poco a poco empiezan a ganar
un lugar primordial dentro de la educacion utilizando el entretenimiento

informativo.

Estas aplicaciones digitales son consideradas como instrumentos

informaticos que permiten la comunicacién entre un grupo de personas, realizar
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una serie de tareas de manera préctica y desde distintos tipos de terminales como
computadores, tabletas o celulares. Varios ejemplos de estas aplicaciones son las

redes sociales, los sitios de noticias web, las bancas online, entre otros.

El uso de estas aplicaciones dentro de la educacion permite captar la
atencion del estudiantado con mayor facilidad, beneficiando asi el aprendizaje de

una forma mas didactica e interactiva.

En varios paises de América Latina, ya se ha implantado el uso de estas
aplicaciones digitales con fines educativos, incluyendo Ecuador; pero a pesar de
los avances logrados con la ayuda del internet, se tienen ciertas limitantes, ya que
a diferencia de otros medios de comunicacidn existen sectores méas reconditos a

los cuales aun no se tiene tan facil acceso.

Se considera que estas aplicaciones digitales serian excelentes recursos
educativos, que producirian un mas alto nivel de calidad, permitiéndonos acceder
a la informacion y al pleno conocimiento de diversos temas de forma sencilla e

interesante para la mayor parte de los individuos.

Toda gestion realizada en el campo educativo involucra la interaccion entre
docentes y estudiantes, quienes tienen la obligacién de compartir la informacién

entre ellos, para asi generar nuevos conocimientos.

Dentro del aula de clases existen diversos medios para llevar a cabo este
proceso de ensefianza — aprendizaje; sin embargo, lo que se busca es innovar esta
interaccién mediante ciertos materiales que forman parte de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacién (TIC), y que se encuentran representados en un
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lenguaje binario, los cuales pueden ser leidos desde un computador o cualquier

dispositivo movil.

Es del conocimiento general, que en el &mbito educativo universitario, se
necesita cumplir con ciertos requisitos antes de la respectiva graduacion; como es
el caso de las actividades paracadémicas (pasantias y extensiones universitarias),
que necesitan de la supervision y la guia de los maestros asignados para esta ardua

labor.

Estos docentes, en algunos casos, no cuentan con la disponibilidad de
tiempo para la atencion personalizada a los estudiantes, haciendo muy complicada
esta labor de acompafiamiento; por esto, se considera fundamental que tanto los
estudiantes como los docentes utilicen las aplicaciones digitales como un recurso
valido para brindar la ayuda necesaria, como un canal de comunicacion entre

ambas partes.

Con este recurso, se logrard que la elaboracion de las pasantias no se les
dificulte a los estudiantes, y asi estén conscientes de que pueden recurrir
facilmente a la guia de su respectivo maestro, desde cualquier parte de la

universidad, sin necesidad de interrumpir sus labores cotidianas.

Se ha podido observar que muchos estudiantes, no saben cdmo empezar a
desarrollar las actividades mencionadas, haciendo que en muchas ocasiones
recurran a otros medios; pero con la idea propuesta se tendra como finalidad que
la ayuda del docente sea una labor eficaz, eficiente y muy agil brindada en el

momento adecuado.
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Los criterios antes expuestos y los referentes relacionados con la mision
deontoldgica, tanto de la educacion como de la comunicacion, motivan a
reconocer que es necesario que la Universidad Politécnica Salesiana Sede
Guayaquil, actualice su metodologia y proceso educativo acorde a las ensefianzas

de los paracadémicos.

1.3.Justificacién

La presente investigacion se realiza en la Universidad Politécnica Salesiana
Sede Guayaquil (UPS-GYE), donde contamos con 7 carreras, las mismas que
poseen sus propias estructuras de vinculacién; donde los docentes responsables de

los paracadémicos son los que velan por su cumplimiento a cabalidad.

Entendiéndose por paracadémicos a aquellas actividades que permiten
vincular al estudiante a la realidad laboral a través de la aplicacion de sus
conocimientos técnicos - cientificos. Esta estrategia favorece la evaluacion de los
niveles de efectividad de la formacién humana y académica en la gestion de las
responsabilidades adquiridas, favoreciendo la relacion de la Universidad con la

comunidad.

Como se antecede, en esta investigacion se logra destacar que estas
actividades paracadémicas se deberian realizar mediante el uso de las aplicaciones
digitales, ya mencionadas, con la finalidad de mejorar la interaccion docente —
estudiante, facilitando el aprendizaje y colaboracion dentro de las actividades

previas a su titulo universitario.
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La idea fundamental es que los docentes utilicen las aplicaciones digitales
como medio de comunicacion e informacion acerca de los paracadémicos
(pasantias y extensiones universitarias). Debido a que cada docente como tal tiene
dividido su horario en actividades como catedra, actividades administrativas,

tutorias y vinculacion.

Dentro de la vinculacién con la sociedad consta el manejar varias
actividades como lo son paracadémicos, proyectos, seguimientos a graduados,

bolsa de trabajo, entre otros.

Por lo cual, enfocandonos en el docente encargado de los paracadémicos ya
que es el motivo fundamental de esta investigacion, se puede mencionar que éste
debe informar acerca de la actividad en general como del proceso de inscripcion,
y al finalizar la misma luego de recibir la actividad aprobada o desaprobada, es el
encargado de hacer el informe para que en consejo de carrera se elabore la
resolucion de aprobacion y sea ingresado en el sistema, actividad que la realiza la

direccion de vinculacion de la sede.

Esta investigacion busca identificar la influencia de las aplicaciones
digitales en los docentes y estudiantes referente a estas tecnologias; para en
funcién de ello ver la necesidad de capacitar sobre el uso de éstas, permitiendo su
puesta en practica y facilitando la comunicacion e informacion con los estudiantes

de las distintas carreras acerca de los paracadémicos.

Cabe destacar que la investigacion estd basada en dos referentes
fundamentales: uno relacionado con la experiencia del investigador durante afos

de labor en la Universidad antes mencionada; vy, el otro, relacionado con los
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conocimientos contribuidos como parte de la observacion y exploracion del
modelo de ensefianza formado en el Master de Educacion y Comunicacion

Audiovisual en Espafia.

La formacion académica y la convivencia con estudiantes de varias naciones
iberoamericanas, que preocupados por la aplicacién de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el sistema de ensefianza actual, dan sustento y

certifican el proposito de esta investigacion.

También ha sido necesario el manejo de métodos propios de la investigacion
cientifica, pedagdgica, tedrica y empirica; de modo que el resultado de la misma

sirva como modelo formativo para futuras investigaciones.

Dicho esto, es importante considerar el hecho de que con el boom de las
tecnologias de la comunicacion y la informacion, las aplicaciones digitales
motivarian tanto a estudiantes como docentes a originar mejores formas de
estudio y generar nuevas herramientas de comunicacién dirigidas eficientemente
por parte de los docentes, con un dialogo abierto con los estudiantes, siendo los

autores de sus propios conocimientos utilizados en las actividades paracadémicas.

1.4.0Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

e Identificar la influencia del uso de las aplicaciones digitales en las
actividades paracadémicas, mediante una investigacion de campo realizada
a estudiantes y docentes de la Universidad Politécnica Salesiana Sede

Guayaquil (UPS-GYE), Ecuador.
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1.4.2. Obijetivos especificos:

e Especificar las funciones de las actividades paracadémicas dentro el
desarrollo universitario de la institucion, objeto de estudio.

e Determinar la utilidad de las aplicaciones digitales en el campo educativo
mediante una investigacion de campo basada en encuestas.

e Detectar las posibles aplicaciones digitales que utilizan docentes y

estudiantes de la UPS para el desarrollo eficaz de los paracadémicos.

Por lo tanto, la presente investigacion pretende identificar que el estudio de
conocimientos y actitudes hacia aplicaciones digitales, facilitarian el desarrollo de

las labores de las pasantias, supervisadas por los docentes universitarios.

De esta forma, se buscard mejorar la comunicacion entre docentes y
estudiantes, desde cualquier lugar de la Universidad; indagando especialmente en
la utilidad de las aplicaciones digitales, que constantemente se implantan en el
sistema educativo, al mismo tiempo, intentando explorar los alcances de estos

medios en determinadas actividades impartidas por dicha institucion.

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 10

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



Marco Teorico

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 11

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



2. Desarrollo del Marco Tedrico

2.1.Modalidades de ensefianza — aprendizaje basadas en internet

El internet es una interconexion de redes informaticas que permiten la
comunicacion directa entre ordenadores conectados en cualquier lugar del mundo.
Formando un conjunto de comunidades virtuales y tecnologicas que satisfacen las

necesidades basicas de intercambiar e interactuar con otros individuos.

En un articulo de Area Moreira (2005), se muestra que:

Estas tecnologias permiten innovar y mejorar la calidad de la ensefianza, ya que
abren la posibilidad de que el alumnado pueda aprender a través de un proceso
mas flexible y constructivo del conocimiento bajo la metodologia de aplicacion de
las ECTS (Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacion de Créditos en

idioma espafiol) (p.100).

Castells (2001) considera que el Internet es, y seguira siendo el medio de
comunicacion en el que se basa la nueva sociedad en la que vivimos, apareciendo
como un fendmeno de gran relevancia social, politica, cultural y econémica, pero
creando una gran cantidad de mitos y actitudes exageradas a su alrededor, debido

al escaso conocimiento que se tiene sobre el mismo.

Una vez identificado lo que significa la tecnologia en la actualidad, se
procederd a diferenciar las modalidades de ensefianza — aprendizaje que necesitan
del internet para su aplicacion; por lo tanto, se debe también destacar que en la
educacion se utiliza mucho el término e-Learning, que se entiende como ‘‘un

aprendizaje electronico, y se refiere, en un sentido amplio, al proceso de
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ensefianza — aprendizaje realizado con ordenadores conectados a Internet y otras

nuevas tecnologias moviles de telecomunicaciones’” (Area & Adell, 2009).

Las modalidades de ensefianza — aprendizaje que se necesitan para analizar

esta investigacion son las siguientes:

2.1.1. Ensefianza a distancia

Una de las principales aportaciones de las TIC en el campo educativo, es la
apertura a un gran abanico de posibilidades en las modalidades de ensefianza —
aprendizaje, que llegan a situarse tanto en el &mbito de la educacion a distancia,

como también de la ensefianza presencial.

Moore (1972) nos indica que la educacion a distancia es considerada como
un tipo de método de instruccion en que las conductas docentes acontecen aparte
de las discentes, de tal manera que la comunicacion entre el profesor y el
estudiante pueda realizarse mediante textos impresos, por medios electrdnicos,

mecanicos, o por otras técnicas.

@-b/?/

o
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Figura 1: Educacion a distancia
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También es definida como “‘un punto intermedio de una linea continua en
cuyos extremos se situa la relacion presencial profesor — alumno por una parte, y
la educacion autodidacta, abierta en que el alumno no necesita de la ayuda del

profesor, por otra’’ (Cirigliano, 1983).

Es asi que, a su vez, Garcia Aretio (2001, p.41) define a la educacion a
distancia como un método de ensefianza y aprendizaje basado en un dialogo
didactico mediado entre el profesor (institucion) y el estudiante que, ubicado en
espacio diferente al de aqueél, puede aprender de forma independiente y también

colaborativa.

La educacion a distancia se utiliza en los medios impresos y tecnoldgicos
como medio de unién del tiempo y espacio entre los docentes y estudiantes,
cuando éstos no pueden relacionarse cara a cara. Esta educacion trata de buscar
una diplomacia sobre la evolucion de los medios que se han venido formando, y a
su vez, dando origen a esta modalidad educativa por medio de una secuencia que

nos da a conocer Garcia Aretio (2001, p.13), y que se resume de la siguiente

forma:

" Texto impreso ordinario.

" Texto impreso con facilitadores para el aprendizaje.

. Tutoria postal.

. Apoyo telefonico.

. Utilizacion de la radio.

. Aparicion de la television.

. Apoyo al aprendizaje con audiocasetes.
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. Apoyo al aprendizaje con videocasetes.

. Ensefianza asistida por ordenador.

. Audio — conferencia.

. Videodisco interactivo.

. Correo electronico.

. Videoconferencia de sala (grupo).

. Videoconferencia por Internet.

. Tecnologia basada en el teléfono movil (wap, UMTS, etc.)

Se considera que estas perspectivas presentadas por las aplicaciones
digitales y la tecnologia, requieren de un exhaustivo proceso de reflexion sobre el
papel que desempefia la educacion a distancia en la actualidad, y el efecto que
producird en el crecimiento de los sistemas multimedia, dejando de lado a los

sistemas convencionales.

Por lo tanto, asi como la ensefianza presencial no admite comunicacion
efectiva y apoyo al estudiante; la ensefianza a distancia tampoco deja enteramente
todo el proceso de aprendizaje en manos del estudiante. Lograndose entender que,
con este método de educacién a distancia, el docente constituye un pilar basico en
la formacidn del estudiante, permitiendo su evolucion, descubriendo continuos y
presurosos cambios en las sociedades cientificas, tecnoldgicas y humanisticas del

mundo actual, a las que da respuesta.

Como conclusion, la educacion a distancia es aquella modalidad de
ensefianza que incluye programas desarrollados en ambientes educativos y que

implica la separacion de tiempo — espacio entre profesores y estudiantes, donde se
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desenvuelven y modulan los elementos del proceso de ensefianza — aprendizaje
mediante el uso de materiales didacticos y tecnologias de la informacion y la

comunicacion para favorecer interacciones simultaneas y asincronicas.

Esta modalidad favorece en gran proporcion a esta investigacion, ya que una
de las maneras de mejorar la ensefianza a distancia, es utilizando las aplicaciones
digitales, en entidades superiores que buscan alcanzar el mas alto potencial de los

estudiantes, brindandoles las facilidades necesarias para lograrlo.

2.1.2. Blended Learning

El término Blended Learning se define como un proceso de formacion a
través de una modalidad mixta de ensefianza, donde se logra vincular la ensefianza
virtual con la ensefianza a distancia. Esta modalidad combina espacios, tiempos y
recursos digitales donde los principales actores en el proceso de ensefianza —
aprendizaje buscan cambiar frecuentemente sus roles, afectando en cierta manera

los modelos organizativos de la educacion.

Esta modalidad se convierte en una opcién muy interesante para los centros
de Educacién Superior; dénde el principal objetivo es la formacion de adultos,
quienes tienen sus diversas ocupaciones y que debido al factor tiempo no suelen
asistir o escoger la ensefianza presencial, optando por el Blended Learning, éste
tipo de ensefianza va creando escenarios de aprendizaje mas participativos,
haciendo que los estudiantes realicen un trabajo mas independiente y al mismo
tiempo colaborativo con una multiplicidad de recursos puestos a su disposicion;
ademas facilita la superacion intelectual y académica de los estudiantes por medio

de la tecnologia.
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Para sustentar esta informacion se recurre a un dato brindado por Tirado
Morueta, Pérez Rodriguez y Aguaded Gomez (2011), quienes indican ‘‘Blended
Learning se refiere a la integracion de la ensefianza virtual y la ensefianza cara a
cara utilizando sistemas de gestion de cursos, como las plataformas de

teleformacion’’

Asi como también, Sanchez Rodriguez en la Revista Plataformas de
ensefianza virtual para entornos educativos (2009), considera que la modalidad de
ensefianza llamada Blended Learning ‘‘consiste en mezclar la formacion
presencial con la formacion a través de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, tratando de aprovechar todas las ventajas de éstas en los procesos

de aprendizaje presenciales’’.

Se discurre ademas que ‘‘la incorporacion del aprendizaje combinado o
Blended Learning es una interesante estrategia pues apunta a integrar las mejores
practicas pedagogicas con la Gltima tecnologia disponible para entornos virtuales

de aprendizaje’’ (Vera, 2008).

Face to
Face
Learning

Blended

Learning

Figura 2: Blended Learning
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Siendo tomada como un recurso muy flexible que sigue una tendencia
proveniente del campo de la Psicologia Escolar, en la que nombra al aprendizaje

como un término contrapuesto a la ensefianza.

Muchos articulos més definen este término de diversas formas, como es el
caso de Marsh, McFadden y Precio (2003), quienes definen a la ensefianza
Blended Learning como ‘‘una combinacion de la tecnologia y la educacion en el
aula tradicional que puede mejorar los resultados del estudiante y/o ahorrar costes,

ofreciendo el tiempo, la calidad y la comodidad de la ensefianza’’

Esta modalidad es actualmente muy utilizada, ya que la mayoria de los
estudiantes cuentan con dispositivos digitales, donde tratan de mantenerse
informados de las oportunidades de estudio que surjan, y que sean de facil acceso
de acuerdo a sus necesidades; requiriendo también de una participacion activa de
los docentes, y considerando que estas oportunidades no s6lo son nacionales, sino

también internacionales.

2.1.3. Mobile Learning

Anteriormente, se definia al Mobile Learning (m-Learning) como un tipo de
aprendizaje que sucede cuando el estudiante no se encuentra en un lugar
especifico, o que ocurre cuando el estudiante se aprovecha de las oportunidades de

aprendizaje que ofrecen las tecnologias mdviles.

El m-Learning, se considera como ‘‘la capacidad de cualquier persona de

utilizar la tecnologia de red movil para acceder a informacion relevante o para
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almacenar nueva informacidn, con independencia de su ubicacion fisica’” (Herrera

& Fennema, 2011, p.622).

Ademas, se puntualiza como la ensefianza personalizada que une el
contenido del aprendiz con la computacion en nube utilizando un dispositivo
movil. Considerando que “‘los dispositivos mdviles desempefian un importante
papel en las actividades de aprendizaje independientemente del lugar en que se

realicen”’ (LOpez Hernandez & Silva Pérez, 2014).

En la actualidad, el aprendizaje en las entidades de educacion superior se
encuentra enfocado exclusivamente en la tecnologia, utilizando a los dispositivos
moviles que se encuentran en su mayor apogeo, con las bondades tecnoldgicas
que ofrecen. Cabe recalcar, que el término m-Learning, no siempre implica que
los estudiantes utilicen el dispositivo moévil en un ambiente universitario con fines
de aprendizaje, sino que muy probablemente lo usen con objetivos de consulta de

notas, entre otras actividades.

Figura 3: Mobile Learning

Herrera y Fennema (2011) consideran que los principales beneficios que

aporta el uso del Mobile Learning son:
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Portabilidad, conectividad en cualquier momento y en cualquier lugar,
acceso flexible y oportuno a los recursos de aprendizaje, inmediatez de la
comunicacion, participacion y compromiso de los estudiantes principalmente de

comunidades dispersas, experiencias de aprendizaje activas (p.623).

Incluso, se puede recalcar que el m-Learning, aporta también al aumento de
la alfabetizacién informatica, mejora las capacidades de comunicaciéon e
instauracion de sociedades y perfecciona el aprendizaje colaborativo. Las
aplicaciones de m-Learning se han desarrollado lo suficiente hasta la fecha,

poniendo énfasis en el aprendizaje centrado en el estudiante.

2.1.4. Ubicuo - Learning

El aprendizaje ubicuo permite al estudiante realizar actividades educativas,
desde cualquier lugar, admitiendo contar con los elementos de su entorno social
de aprendizaje; también oscila sobre la movilidad a partir de lo moderno sobre
usos y posibilidades educativas del e-Learning, apoyando su fundamento en la

tecnologia.

Figura 4: Ubicuo Learning
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En el caso de la ensefianza ubicua, también conocida como ‘‘Ubiquous
Learning’’ se define como ‘el aprendizaje que puede ser percibido tanto 0 méas
como una necesidad ahora por cuestiones de comunicacion, como lo que ya era
por cuestiones de contenidos, o la necesidad propia de disponer de ellos’” (Zapata

Ros, 2012).

Debido a los grandes avances tecnoldgicos y al uso excesivo de las
tecnologias, Barragan Sanchez, Mimbrero Mallado y Pacheco Gonzalez-Pifal
(2013) lograron concebir la definicién de u-Learning como “‘la posibilidad de
extender el ambiente de aprendizaje a todos los lugares del entorno cotidiano, lo
que implica el uso educativo y profesional de la herramienta en cualquier lugar e

incluso en el entorno cotidiano”’.

Es asi, que esta modalidad es la mas utilizada a nivel mundial,
permitiéndonos llegar a cualquier destino con tan sélo un ‘clic’, y que mejor
herramienta para los estudiantes al momento de realizar las actividades
paracadémicas necesarias para su titulo, permitiendo la comunicacion directa con

los docentes encargados de esta labor.

2.2.Aplicaciones digitales como medios de informacion

Son propias de la llamada web 2.0, que consiste en una generacion de la red,
caracterizada por que permite a los usuarios a participar e interactuar activamente

en la publicacion de contenidos, cooperando entre si.

Las aplicaciones digitales tienen como finalidad introducir las tecnologias

actuales al servicio de la educacion principalmente en el ambito pedagogico —
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comunicacional; donde se invita a disefiar, pensar, crear y evaluar el modelo de
comunicacion que subyace entre los docentes y los estudiantes, para asi
proporcionar un aprendizaje significativo y de gran aporte en el sistema educativo,

objeto de analisis.

Son consideradas como medios innovadores, que despiertan el interés de los
estudiantes y mantienen su motivacion de forma participativa en el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Resaltando de esta manera, la expresion dicha por

Barajas (2003), donde manifiesta que:

La informacion no es en si conocimiento; tener acceso a toda informacion
del mundo no garantiza en absoluto desarrollar procesos originales de
pensamiento. (...)La promesa que insistentemente se nos hace sobre el acceso
global y fécil a grandes volumenes de informacion no va a ser garantia de mayor

conocimiento, de mayor educacion.

Por lo que debemos considerar a la tecnologia como un nuevo objeto
innovador que brinda la posibilidad de mejorar importantes aspectos en el entorno

y las personas, basicamente en el plano educativo.

Estas aplicaciones digitales en un principio, no fueron creadas con fines
educativos, sino que poco a poco se los fue implementando en el ambito de la
ensefianza. Tuvieron su origen en la primera década del siglo que transcurre, y
tomaron el nombre de “software social”, centrandose en promover la

comunicacion entre los usuarios.
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Por esta razon, son consideradas herramientas muy aptas para el desarrollo
de procesos de aprendizaje y ensefianza en todos los niveles educativos. Estas
aplicaciones se caracterizan por su facilidad de uso y pueden ser dirigidos por un

usuario promedio, con conocimientos informaticos béasicos.

Mediante las aplicaciones digitales se tiene acceso a la educacion que utiliza
las TIC, como principal medio de aprendizaje, considerando las potencialidades y
limitaciones de cada medio, pero utilizando las actividades de aprendizaje

adecuadas para abordar los contenidos referentes a los paracadémicos de la UPS.

En este aspecto, los especialistas en pedagogia reconocieron que la
tecnologia debido a estas innovaciones, se estd convirtiendo en un instrumento
que facilita y mejora el aprendizaje, adaptandola a la educacion, lo que
anteriormente no se lograba con los libros, radios, la television, entre otros;
resultando de mas facil empleo y brindando mejores capacidades de

comunicacion.

Estos tipos de aplicaciones digitales no necesitan instalarse en un servidor
propio, sino que existen empresas que ofrecen al publico el servicio de abrir estos

espacios e instalarlos directamente en sus servidores.

En ocasiones, este servicio es gratuito, debido a su origen en el campo
educativo, ademas de crear ambientes mas cercanos a la experiencia cotidiana de
la web permiten que los docentes y, sobre todo, los estudiantes, dada su condicion
de nativos digitales, suelan encontrarse ya familiarizados con estos espacios,

utilizadndolos habitualmente en su vida cotidiana.
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El desarrollo de las aplicaciones digitales en un contexto compartido
extiende su potencial para profundizar en las teméticas propuestas, atendiendo a
las necesidades especificas de los estudiantes, asi como también a sus propios
intereses. De la misma forma, su capacidad de interactividad proporciona un
feedback constante a partir del cual el discente toma mayor conciencia de su

propio aprendizaje (Neira, 2012).

Entre las principales aplicaciones digitales, podemos mencionar a las

diferentes redes sociales enumeradas a continuacion:

2.2.1. Blogs

Un blog es una pagina web en la que se publican regularmente articulos
cortos con contenido actualizado y novedoso sobre temas especificos o libres. Se
considera al “blog” como ‘‘una publicacion en red que permite a los usuarios
crear y editar el contenido de una web con un minimo de conocimientos técnicos’’

(Aguaded, Meneses, & Diaz, 2016).

Es un espacio en internet que puedes usar para expresar tus ideas, intereses,
experiencias y opiniones. Segun informaciones actuales ‘‘un blog es uno de los
recursos de publicacion en linea més faciles de utilizar por parte de un usuario con

una minima experiencia en la navegacion por Internet’’ (Larequi, 2015).

Estos articulos se conocen en inglés como "post” o publicaciones en
espafol. Los articulos de un blog suelen estar acompafados de fotografias, videos,

sonidos y hasta de animaciones y esquemas que ilustran mejor el tema tratado.
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Se estructuran en base a dos elementos, entradas y comentarios. EStos
contenidos sélo pueden ser editados o, incluso suprimidos, por su propio autor.
Esta configuracion les otorga un caréacter conversacional o dialogico, que es la
caracteristica méas distintiva de los blogs, y los hace perfectos para generar
interaccion entre los estudiantes en relacion a un tema o tarea y lograr la

construccion compartida de conocimiento sobre una cuestion determinada.

Los blogs de contenido especificamente educativo se denominan
“edublogs”, aplicacion que se puede crear gratuitamente con servicios como

Blogger y Wordpress.

Figura 5: Blogs

Los Weblogs sirven para lograr desarrollar la escritura, siendo utilizados
como una herramienta de gestion del conocimiento o espacio web para la
reflexion del estudiante sobre su aprendizaje o como herramienta para la
investigacion. ‘‘Los Weblogs son una herramienta de gran utilidad para su uso en
la educacién, ya que suponen un sistema facil y sin apenas coste para su

publicacion periodica en internet’” (Lara, 2005)
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Los blogs educativos son creados como blogs teméticos donde sus autores o
los miembros del directorio publican informacién actualizada o debaten de ciertos

temas académicos, llegando a conclusiones consensuadas.

De acuerdo a ciertas investigaciones brindadas por un grupo de profesores,
se destacan algunas bondades atribuidas al uso de los blogs en la educacion,
permitiendo la facilidad de participar en interactuar en este medio; como es el

caso de Alventosa (2015), quien menciona las siguientes:

e EIl blog docente como transmisor de la informacion de la asignatura: Se
utiliza como un espacio virtual donde los docentes o tutores aportan a los
estudiantes informacion relacionada con los contenidos o el desarrollo de la
asignatura.

e El blog abierto a la participacion del alumnado a través de sus
comentarios: Este tipo de uso de blogs se caracteriza por tener a los docentes
como autores y administradores del blog y son quienes elaboran de forma
frecuente las publicaciones que posteriormente comentara el estudiante. Esta
metodologia ofrece muchas posibilidades desarrollando notablemente la
participacion del estudiante y originando el intercambio de informacion y el
aprendizaje colaborativo.

e EI blog abierto a la participacion de los estudiantes a través de sus
publicaciones: En esta caracteristica se destaca el hecho de que, aparte de ser el
docente el encargado de realizar las publicaciones, los estudiantes también pueden
elaborar y publicar en las mismas condiciones que sus tutores, es decir, el

estudiante es co-autor del blog.
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e Los estudiantes como administradores de sus blogs: En esta metodologia
son los propios estudiantes los que se convierten en administradores de sus blogs,
tomando decisiones sobre el contenido y formato de las publicaciones, del disefio
y de la configuracién de los mismos.

e Los blogs como redes de aprendizaje o blogosferas educativas.

Frecuentemente, en aquellos temas donde se hace un planteamiento
metodoldgico para que cada estudiante o grupo de estudiantes creen un blog
educativo, el docente establece una comunidad virtual o red de aprendizaje en
formato de blogosfera educativa donde se vinculan los blogs del tema asignado.
Aqui se permite ver en un mismo blog (administrado por el docente,
conjuntamente entre éste y el estudiante o por el propio estudiante) las dltimas
publicaciones realizadas en los blogs administrados por el estudiante que investiga

dicho tema.

La diferencia entre los tipos de blogs mencionados es que mientras que en
los primeros existe una interaccién intra-blog, que tiene lugar dentro de un solo
blog, cuando se utiliza el blog como red de aprendizaje o blogosfera educativa, la

interaccion es inter-blogs, es decir, dentro de un conjunto de blogs.

2.2.2. Wikis

Son péaginas web que se editan en forma colaborativa, es decir con la
participacion de varios usuarios, lo cual constituye su nota esencial. El ejemplo
méas emblematico de wiki es la Wikipedia, enciclopedia en linea cuyos articulos

pueden ser escritos y editados por cualquier usuario de la red.
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Las wikis se originan en la comunidad de patrones de disefio Portland
Pattern, donde se utilizaba para escribir patrones de programas informaticos. La
primera WikiWeb fue establecida por el programador de Oregon Ward
Cunningham, Zapata-Ros (2015), quien definié y did nombre a la percepcion de
wiki, ademas de implementar el primer servidor WikiWiki, con el cual creo el
primer servicio de esta clase, para el repositorio de patrones del Portland (Portland

Pattern Repository) en el afio de 1995.

Segun Jiménez (2013):

El término Wiki proviene del hawaiano wiki-wiki que significa “super
rapido”, constituyéndose en un sistema de creacion, intercambio y revision de
informacion de la web, de forma facil y automatica, que permite que todas las
personas puedan participar en él; esta aplicacion web, pueden ser visitadas,
editadas o cambiadas, sin que nadie autorice sus cambios siempre y cuando se esté

inscrito o registrado, por lo que su contenido nunca esta realmente concluido.

La wiki original fue creada como un ejemplo concreto de expresion de los
lenguajes de patrones informaticos de forma efectiva, reproduciendo pautas que
asuman el uso de una aplicacion informatica, donde cada uno de los usuarios no
s6lo puede introducir nuevos contenidos, como en un blog, sino también ampliar,
modificar o incluso suprimir contenidos creados por otros usuarios. De esta
manera los participantes van creando juntos un contenido dado, siendo co —

actores de dicha produccién.

La aplicacion wiki permite identificar al creador de cada contribucién, lo

cual, en el ambito educativo, facilita el seguimiento y la evaluacion de la actividad

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 28

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



por el docente. Siendo una aplicacion ideal para el planteo de propuestas de
aprendizaje colaborativo, en las cuales deba lograrse la creacion de un producto

final comun, a partir de la integracion de los aportes de distintos miembros de un

grupo.

Figura 6: Wikis
Las wikis de contenido especificamente educativo se denominan

“eduwikis”, las que se pueden crear gratuitamente con servicios como

Wikispaces, PBWorks y Wetpaint.

Las principales caracteristicas de los Wikis se basan en que por lo general

permiten:

e La publicacion de forma inmediata usando sélo el navegador web (ej.
Explorer, Firefox, Mozilla, etc.)
e El control del acceso y de permisos de edicién. Pueden estar abiertos a

todo el mundo o s6lo a aquellos los usuarios creadores inviten.
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e Que quede registrado quién y cuando se ha hecho la modificacion en las
paginas del wiki, por lo que es muy facil hacer un seguimiento de
intervenciones.

e EIl acceso a versiones previas a la ultima modificacion asi como su
restauracion, es decir queda guardado y con posible acceso todo lo que se
va guardando en distintas intervenciones y a ver los cambios hechos.

e Subir y almacenar documentos y todo tipo de archivos que se pueden
enlazar dentro del wiki para que los estudiantes los utilicen como
imagenes, documentos, pdf, etc. ejemplo de documento pdf alojado en el
wiki, entre otros.

e Enlazar paginas exteriores e insertar audios, videos o presentaciones.

Ademas, entre los principales elementos que se encuentran en los wikis

constan:

e El editor de paginas, donde los usuarios pueden escribir sus articulos o
modificarlos libremente, permitiendo la introduccién de textos sobre
otros e incluyendo vinculos en ellos.

e El control de cambios, que contiene el historial de las innovaciones
realizadas sobre un texto, aqui los usuarios pueden acceder a los
cambios mas recientes, siendo muy util la caracteristica que resalta los
cambios entre dos versiones consecutivas. Debido a esto, cualquier
editor siempre podra restituir el texto a una de sus versiones anteriores.

e Organizacion contextual de la informacion, a diferencia de los blogs,

los wikis acceden a una organizacion mas completa de los contenidos
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por temas y categorias, creando de manera automatica un menu de

navegacion y tablas de contenidos.

Dentro del campo educativo, las wikis tienen como finalidad promover al
estudiante hacia un aprendizaje auténomo, siendo responsable de su propia
formacion, e incorpordndose a un aprendizaje colaborativo. Como parte de las
tareas educativas que se planea utilizar en la UPS se encuentran: realizar las
investigaciones sobre los proyectos de los paracadémicos llevando un historial de
las correcciones realizadas, permitir que los estudiantes elaboren sus propios
materiales de estudio sirviendo esto como una herramienta de copia de seguridad,
interactuar entre estudiantes y docentes para aportar con ideas para la solucion de

problemas sobre temas especificos.

La wiki méas reconocida y popular es la enciclopedia virtual Wikipedia, y

también se pueden utilizar paralelamente con foros o chat.

Las ventajas que ofrece la aplicacion wiki para los docentes son:

e Facilidad de revisar trabajos constantemente.
e Mejorar la comunicacion entre el docente y el estudiante.

e Facilidad de corregir los documentos de los estudiantes.

Por otro lado, las ventajas para los estudiantes son:

e Incrementar su motivacion al trabajar.
e Aumentar la participacion y colaboracion entre los estudiantes.

e Acceso a los documentos wikis disponibles para todos los estudiantes.
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Asi también, cabe recalcar las desventajas de las wikis para el docente o los

estudiantes:

e No se puede asegurar el trabajo realizado por parte de todos los
estudiantes.

e Los estudiantes estdn exigidos a desarrollar rapidamente competencias
tecnoldgicas y de trabajo colaborativo y deben tener un grado alto de

explicacion en las tematicas a tratar.

2.2.3. Foros

Son péginas web o también conocidas como redes sociales orientadas a
poner en contacto a personas con intereses comunes, con el fin de compartir
contenidos e intercambiar informacion Es un lugar fisico o virtual que se emplea
para reunirse e intercambiar ideas y experiencias sobre diversos temas. La palabra

foro viene del latin férum, que significa plaza, mercado o espacio publico.

Actualmente, el concepto de foro esta muy ligado a Internet y tiene que ver
con los espacios de discusion virtuales que se utilizan para el intercambio de
mensajes y opiniones en torno de aplicaciones y software, problematicas sociales,
grupos de fans y otros. Su principal utilidad estd dentro del terreno educativo y
consiste en permitir la creacion de grupos, ya sea el grupo de una materia

determinada, o grupos de estudiantes.

En el primer caso, el docente puede usar el grupo para: publicar recursos,
noticias 0 avisos sobre el tema de investigacion y consignas para la realizacion de

trabajos; responder consultas; disponer la entrega de trabajos por los estudiantes,
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entre otros. Los grupos de estudiantes pueden utilizarse para que resuelvan en
equipo una tarea determinada, recopilen alli materiales, intercambien opiniones,

etc.

Las redes de contenido o foros especificamente educativos se denominan
“eduredes”, las que se pueden crear gratuitamente con servicios como SocialGo,

Grouply, Groups y Wall.

Se pueden diferenciar dos dimensiones del concepto, una tradicional y otra
virtual. El concepto tradicional de foro lo encontramos en aquellos contextos en
los que se intercambian ideas. En esta linea, en las universidades se organizan
foros de debate sobre temas muy distintos y lo mismo sucede en relacion con la

politica.

Figura 7: Foros Online

Los foros virtuales suponen un nuevo marco de referencia. En ellos se
mantiene la esencia de lo que es un foro, pero se multiplican sus posibilidades en

todos los sentidos.
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La idea de foro surge histéricamente de la convivencia espontanea que se
produce en el espacio urbano. Este sentido originario ha permanecido a lo largo de

los siglos, pues se continda discutiendo, debatiendo y polemizando entre nosotros.

Los foros permiten compartir reflexiones, busquedas y hallazgos, asi como
solucionar problemas mediante las respuestas a las preguntas generadoras de

discusion.

Los principales beneficios del empleo de los foros dentro de la educacion

son:

e Reforzar el aprendizaje y mejorar su significatividad.
e Permitir conocer las actitudes de los estudiantes frente a ciertos temas.
e Favorecer el desarrollo de habilidades sociales mediante la interaccion

entre el docente y el estudiante.

Ayudar a mejorar las habilidades de comunicacion escrita.

El docente puede aprovechar las ventajas de los foros, incorporandolo como
una actividad de ensefianza y aprendizaje en los proyectos a realizar en los
paracadémicos, como se muestra en la Revista Iberoamericana de Educacion en

un articulo, dénde Gutiérrez (2007) indica lo siguiente:

e Sostener debates acerca de temas controversiales relacionados con su
asignatura.

e Comentar, analizar y criticar textos.

e Compartir comentarios acerca de practicas simuladas.

e Discutir, resolver y comparar soluciones para un caso real o ficticio.
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e Compartir opiniones referentes a modelos elaborados por los estudiantes.

e Comparar resultados de un andlisis realizado en forma individual o en
equipos.

e Recuperar experiencias de las practicas de campo realizadas por los
estudiantes.

e Discutir resultados y conclusiones generados con la investigacion llevada a

cabo por los estudiantes.

Es asi, que desde ya hace algin tiempo, como docentes, se ha asumido el
desafio de incorporar las TIC en nuestras clases, y hoy nos vemos en la necesidad
de incorporar también las aplicaciones digitales, para velar por la calidad de la
ensefianza que impartimos, siendo muy conscientes de que se debe tener un
profundo conocimiento sobre las herramientas a utilizar y que sean de facil
acceso. En funcion del logro de los aprendizajes de los estudiantes y el desarrollo

de la competencias que éstos requieran para desenvolverse a lo largo de la vida.

En este contexto, se requiere especial atencion a los recursos que nos ofrece
el Internet, y mas especificamente la Web 2.0, entre ellos los foros, las wikis y los
blogs; herramientas que ofrecen oportunidades para la participacion activa de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje, al mismo tiempo que favorecen el
aprendizaje colaborativo, el desarrollo de la creatividad, las competencias
digitales, basicamente en el desarrollo de las actividades paracademicas que nos

ofrece la UPS.
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2.3.Importancia de las creencias y actitudes del docente hacia la tecnologia

El docente universitario necesita conocer las creencias y las actitudes que
debe poseer con respecto a la tecnologia; las cuales deben estar enfocados a los
recursos tecnoldgicos que posean las entidades universitarias de cualquier parte
del mundo y a la practica pedagdgica que se pueda emplear en los modelos de

ensefianzas actuales.

En uno de los mddulos impartidos en el masterado realizado en Espafia, se
menciona que el problema actual del sistema educativo con relacion a las TIC, ya
no es la carencia de maquinas o la ausencia de conexion a la red Internet; por el
contrario, radica en la innovacion d los métodos de ensefianza y la mejora de la
calidad de los procesos de aprendizaje de los estudiantes apoyandose en el uso de

las TIC.

Entre los factores que determinan las creencias de los docentes
universitarios sobre el significado educativo de las TIC, se toma como
preeminencia actual el condicionamiento del desarrollo tecnoldgico en nuestra
sociedad, por lo que se necesitan diversas estrategias que permitan orientar el

sentido de la misma, partiendo de las administraciones educativas.

Asi como también, de las comunidades escolares, que impulsen a debates
internos entre los docentes; en el seno de las propias unidades a través de medidas
de apoyo al desarrollo profesional que inciten el debate sobre una estrategia que
defina el sentido y significado de la integracion de las TIC en las actividades

paracadémicas.
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En este andlisis se asume que los docentes tienen sus propias creencias

sobre el significado y sentido de la tecnologia en la sociedad y la educacion, y que

estas condicionan el uso regular que pueda hacerse de las TIC en el aula. Segun

ciertas citas en el documento redactado por Boza, Tirado y Guzméan Franco

(2010), se difieren cinco enfoques o formas de entender el significado y sentido de

la tecnologia en la sociedad y en la educacion, como son:

Tecndcratas. Son aquellos docentes que conciben las TIC como una
condicion necesaria para ganar la carrera del mercado mundial global y
toman el triunfo en esta carrera como el valor Gltimo de la educacion. Desde
esta perspectiva, los valores asumidos son aquellos que hacen comprensible
el desarrollo tecnologico: el dominio sobre la naturaleza, la supremacia de la

razon y el énfasis en el individualismo y el cambio.

Reformistas. Los docentes conciben la potenciacion de la ensefianza activa
orientada hacia la investigacion como el objetivo de la educacién y

consideran las TIC como una condicion facilitadora en este sentido.

Humanistas. Consideran a las TIC como un recurso educativo que sirve para
potenciar valores como el respeto a los derechos individuales y al desarrollo
individual, el compromiso con la ciudadania activa, con el futuro de la

humanidad, con la ecologia, etc.

Heréticos. Para estos docentes, la tecnologia es la guia a los valores y no a la
inversa, por lo que no tienen interés alguno en plantear objetivos educativos

que trasciendan la adhesion a la carrera tecnoldgica/econémica postmoderna.
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e Criticos. La idea que subyace desde este bosquejo es que las sociedades
contemporaneas pueden controlar, en alguna medida, el ritmo y la direccion
del cambio tecnologico. La evaluacion constructiva se considera un
instrumento para guiar este proceso estableciendo vinculos entre la
innovacion y los objetivos sociales, politicos, ecolégicos, etc., que deberian

estar presentes desde el principio en el disefio de las nuevas tecnologias.

De esta forma, se logra entender, que las creencias hacia la tecnologia en la
educacion superior, depende de la clase de docente que la lleve a la préactica; se
suele comprender que los docentes que van de los 20 a 35 afios de edad, pueden
manejar e utilizar la tecnologia con mucha mas facilidad que aquellos docentes
que cursan los 36 a 50 afios de edad; para los cuales esta herramienta educativa
suele convertirse en una gran dificultad, que se puede superar con la capacitacion
adecuada y la introduccion a este medio virtual, siempre buscando el beneficio de

los estudiantes y estar asi a la par con las formas de ensefianza actual.

Para adoptar una innovacion tecnoldgica, se hace uso de un modelo que
ayuda a desarrollar el proceso de integracion organizativa y didactica de los
nuevos avances tecnologicos. Este modelo es un proceso tedrico basado en el
empirismo que facilita la comprensién a las claves del éxito al implementar la

innovacion educativa dentro del aula.

2.3.1. Modelo de Aceptacion de la Tecnologia [Technology Acceptation
Model (TAM)]

El modelo en cuestion se encarga de explicar los factores que establecen el

uso de las TIC por un namero significativo de usuarios, sugiriendo que la utilidad
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y la facilidad de uso son determinantes en la intencion que tenga un individuo

para usar un sistema.

También permite al usuario conocer si una tecnologia va a ser utilizada de
manera Optima, dando la facilidad de identificar las variables externas que
influyen de manera directa en la utilidad y la facilidad de uso de las TIC y

determinar la relacion que tienen con el resultado del uso de estas tecnologias.

Este modelo fue disefiado por Davis en 1989, donde se sugiere que la
aceptacion de cualquier tecnologia por una persona viene determinado por las
creencias que tenga sobre las consecuencias de su utilizacion (Cabero Almenara,
Sampedro Sampedro, & Gallego Pérez, 2016). Basandose en una pauta altamente
calificada para predecir el uso de cualquier herramienta tecnoldgica, sus
caracteristicas fundamentales son la actitud, la utilidad percibida y su facil

manejo.

La utilidad percibida (PU) representa el grado en que un individuo cree
que usando un sistema en particular mejorara su desempefio en el trabajo, y la
facilidad de uso percibida (PEOU) sefiala hasta qué grado un individuo cree que
usando un sistema en particular realizard menos esfuerzo para desempefiar sus

tareas.

Varela, Tovar y Chaparro (2010) enuncian que el propésito primordial del
TAM es examinar las consecuencias de los factores externos en cuanto a la
utilidad y la facilidad de uso percibidas, para adelantar o predecir el uso de las

TIC.
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El modelo TAM se basa a su vez en la “Teoria de la Accion Razonada”

(TRA) desarrollada en el &mbito de la Psicologia Social por Fishbein y Ajzen

(1975). Para Arteaga Sanchez y Duarte Hueros (2010), esta teoria se conforma

como un sistema general disefiado para explicar casi cualquier comportamiento

humano y parte de la importancia de las creencias del individuo para predecir su

conducta.

e

el uso

Utilidad

_—""1 peribida
Variables
externas

\ Facilidad de

uso percibida

Actitud por | |

[ntencion
de uso

Uso actual
del sistema

/

Figura 8: Formulacién inicial de TAM (Davis, 1989)

A través de la imagen presentada se puede analizar el esquema del Modelo

TAM, el cual estard regido fundamentalmente por las variables externas que

deben ser estudiadas por los usuarios o docentes, antes de implementar las TIC en

las actividades a realizar, para alcanzar el objetivo deseado dentro del ambito

educativo.

Es asi, que esta teoria explicada incorpora uno o varios elementos que

ayudan a comprender completamente el proceso de integracion de innovaciones

tecnoldgicas avanzadas en un aspecto educativo.
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2.4.Actividades Paracadémicas

Dentro de una de las muchas actividades universitarias se destacan las
actividades paracadémicas, que son una de las herramientas que la Universidad
Politécnica Salesiana (UPS) utiliza para desarrollar integralmente a la persona
representada en el estudiante. Esta mision emprendida por la institucion es una
manera de complementar el proceso de desarrollo de habilidades sociales en los

jévenes, en conjunto con la formacion de valores.

La fundamentacién de éste tipo de actividades se encuentran en el mismo
Don Bosco quien desarrolld6 una accion educativa integral que pretendia dar
respuesta a la totalidad de las necesidades e intereses de sus estudiantes, es decir,
ademés de preocuparse de su formacion educativa, pastoral y técnica se
preocupaba de jugar con ellos en el patio, de crearles y hacerles participar en

actividades musicales, de teatro y otras.

Estas actividades paracadémicas se realizan en horarios complementarios a
la jornada de clases regular, concentrando un gran interés por parte de los

estudiantes por participar y compartir durante estas instancias.

Las actividades paracadémicas en las instituciones universitarias
basicamente radican en dos actividades que son las extensiones y practicas y/o

pasantias.

De acuerdo a la UPS, las extensiones se encuentran enfocadas en hacer que

los estudiantes implementen sus conocimientos adquiridos en las aulas en
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beneficio de sectores vulnerables sin fines de lucro como escuelas o colegios

fiscales, fundaciones o iglesias, entre otros.

Para lograr dichas actividades, la institucion se encarga de firmar convenios
con entidades que formen parte de este sector, en las cuales los docentes a cargo
de los proyectos de vinculacion, deben realizar una observacion previa analizando
y determinando las necesidades del sector y creando de esta forma el proyecto a

ejecutar por los estudiantes.

Segun el Programa de Apoyo a Docentes y Estudiantes de Instituciones
Educativas de la UPS, se considera que los procesos de formacién, capacitacion,
actualizacién y nivelacion seran consolidados en proyectos especificos y ajustados
a la realidad de cada una de las instituciones, manteniendo una estructura basica y
en sintonia con las demandas y expectativas del SNE, de los docentes y

estudiantes.

Teniendo en consideracion que el eje transversal que regira todos los
proyectos especificados en las actividades paracadémicas sera la Ley Orgéanica de
Educacién Superior, los Reglamentos y Disposiciones de caracter legal emitidos
por el Ministerio de Educacion; donde se puede evidenciar que las necesidades de
capacitacion y nivelacion se identificaran a partir de un diagnéstico realizado con
los responsables institucionales y el equipo académico — docente asignado por la
Direccién de Vinculacion de cada una de las sedes de la institucion de educacion
superior mencionada. Cabe destacar ciertos articulos que fundamentan esta

investigacion como son:
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La Seccion primera: Educacion: Art. 350 de la Constitucion de la Repablica

del Ecuador (2008) sefiala que:

El Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con visién cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas: la construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacion

con los objetivos del régimen de desarrollo.

En el Capitulo 2 de los Fines de la educacion superior: Art. 8 de la Ley

Orgénica de Educacion Superior (2010) indica en dos de sus literales que se debe:

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccién

cientifica y a la promocion de las transferencias e innovaciones tecnoldgicas; v,

f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico,
tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del

ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional:

Ademas en la Seccion Segunda: Régimen Académico: Art. 125 de la Ley
Organica de Educacion Superior (2010) sobre los Programas y cursos de
vinculacion con la sociedad se menciona que ‘‘Las instituciones del Sistema de
Educacién Superior realizaran programas y cursos de vinculacion con la sociedad
guiados por el personal académico. Para ser estudiante de los mismos no hara falta

cumplir los requisitos del estudiante regular’’.

De acuerdo con las leyes argumentadas, se puede determinar que cada uno

de estos eventos dirigidos a los docentes de las instituciones educativas cuenta con
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la certificacion académica de la Universidad y en funcion de lo establecido en los
acuerdos de cooperacion, considerando que cada proyecto debe poseer las
siguientes descripciones para poder ser llevado a cabo, segun la informacion

brindada por la UPS:

a) Formacién, actualizacion y capacitacion a los docentes de las instituciones
educativas del SNE.

b) Asistencia a los estudiantes en los procesos de aprendizaje y rendimiento
académico.

c) Nivelacion de conocimientos a los estudiantes aspirantes al ingreso al

Sistema de Educacion Superior.

Por otra parte, las pasantias y/o practicas pre-profesionales son actividades
que los estudiantes ejecutan en el sector privado o publico desde el sexto semestre
aprobado, por medio de las que los estudiantes logran vincularse a la realidad
laboral a través de la aplicacion de conocimientos técnicos — cientificos,
generando una contribucion practica en el desarrollo de las organizaciones y

favoreciendo al proceso de globalizacion y competitividad.

Conviene destacar que las pasantias y/o practicas pre-profesionales tienen
como objetivo principal aportar en la formacion integral de los estudiantes,
incluyéndolos en el ambito laboral, por medio de experiencias compartidas; y
conducir a los docentes a involucrarse mas a la capacitacion y actualizacion de las

propuestas académicas para poder satisfacer las necesidades de sus estudiantes.
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Desarrollo de la

Investigacion.
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3. Marco Metodologico
Para comprender, planear y organizar los procedimientos establecidos para
el desarrollo de esta investigacion, se deben considerar varios aspectos
metodoldgicos, entre ellos los principales métodos utilizados, el tipo de estudio en
el que se enfoca la investigacion y las técnicas implementadas adecuadamente a lo

largo de su desarrollo.

3.1.Modalidad de la investigacion

Al desarrollar este trabajo, se considerd necesario utilizar los siguientes
tipos y métodos de investigacion, que sirvieron para llevar a cabo la indagacion y

dar solucién al problema planteado, como son:

3.1.1. Investigacion exploratoria

““Es aquella que se efecttia sobre un tema u objeto desconocido o poco
estudiado, por lo que sus resultados constituyen una visién aproximada de dicho

objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos’’ (Arias, 2006, p. 23).

Mediante este nivel de investigacion, se logro partir del estudio de un
fendmeno aun desconocido por muchos docentes, buscando que éstos se
familiaricen y contribuyan con ideas sobre el abordaje de esta investigacion en
particular. A fin, de economizar tiempo y recursos, siendo también un una

metodologia flexible y paciente al descubrir lo deseado en el trabajo investigativo.
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3.1.2. Investigacion de campo

Las investigaciones de campo son ‘‘mediciones manipuladas de muy
diverso tipo realizadas en sitio, es decir, en el lugar donde las cosas que desean ser

medidas ocurren’’ (Vargas Beal, 2010).

Al utilizar este tipo de investigacion se pudo recolectar los datos necesarios,
directamente del lugar donde se establece el trabajo investigativo, con la

informacion exclusiva de los sujetos objetos de estudio.

Ademas, en esta investigacion se utilizaron las metodologias detalladas a

continuacion:

3.1.3. Metodologia Cuantitativa

Para Vargas Beal (2010): ‘“Es aquella cuyos Métodos, Técnicas e
Instrumentos concretos se encuentran en ldgica de medir lo més objetivamente
posible algin aspecto de la realidad’’. Esta metodologia busca una vision objetiva
de la realidad; en esta investigacion estara definida por el analisis estadistico del

instrumento de recoleccion de datos utilizado.

3.1.4. Metodologia Cualitativa

Se entiende como ‘‘una categoria de disefios de investigacion que extraen
descripciones a partir de observaciones que adoptan la forma de entrevistas,
narraciones, notas de campo, entre otros’> (Herrera J. , 2008). Con esta
metodologia se busca observar de manera subjetiva la realidad de los docentes y
estudiantes con respecto al estudio de las aplicaciones digitales para los

paracadémicos.

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 48

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



3.2.Poblacién y muestra

Se entiende como poblacion al ‘‘conjunto de elementos que tienen unas

caracteristicas comunes’’ (Martel & Vegas, 1996).

Destacando también la informacién brindada por Martel y Vegas (1996), se
conoce como muestra a ‘‘un subconjunto de individuos pertenecientes a una

poblacion, y representativos de la misma’’

Para esta investigacion se tom6 como muestra a 54 docentes y a 114
estudiantes de una poblacién de 89 docentes que laboran en distintas areas de la
Universidad Politécnica Salesiana Sede Guayaquil (UPS-GYE), y 647 estudiantes
de una de las carreras de esta Institucién Educativa, los que tienen a su vez una
base sustentada y articulada en el conocimiento, la experiencia y la préctica que
requiere el tema de la investigacién y por lo tanto, la informacién que brinda cada

uno de los docentes que conforman la muestra es veraz y confiable.

Tabla 1: Poblacion

1 Docentes 89
2 Estudiantes 647
TOTAL 736

FUENTE: Universidad Politécnica Salesiana
ELABORACION PROPIA
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Tabla 2: Muestra

1 Docentes 54
2 Estudiantes 114
TOTAL 168

FUENTE: Universidad Politécnica Salesiana — Sede Guayaquil
ELABORACION PROPIA

La forma adecuada de obtener esta muestra se detalla a continuacion:

Tabla 3: Férmulas para el calculo de muestras

Muestra para Poblaciones Infinitas
Variable Atributo
=g *7’ n= 7 *P*Q
F’ F’
Muestra para Poblaciones Infinitas
n= SHLEN N PrQ*EN
N*E2+72% N*E2+72%P* Q)
$= Varianza
Z = Valor normal
E =Eror
N = Poblacion
P = Proporcion
Q=1P
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Célculo de Muestras para Poblaciones Finitas

INGRESO DE PARAMETROS |
Tamafio de la Poblacién (N) 89 Tamafio de Muestra
Error Muestral (E) 0,05 Formula 54
Proporcion de Exito (P) 0,9
Proporcién de Fracaso (Q) 01 Muestra Optima 34

Valor para Confianza (Z) (1) -

(1) Si: Z
Confianza el 99% 2,32
Confianza el 97.5% 1,96
Confianza el 95% 1,65
Confianza el 90% 1,28

Figura 9: Célculo de la Muestra de los docentes

Calculo de Muestras para Poblaciones Finitas
INGRESO DE PARAMETROS |

Tamafio de la Poblacién (N) 647 Tamafio de Muestra
Error Muestral (E) 0,05 Formula 114
Proporcion de Exito (P) 0,9
Proporcién de Fracaso (Q) 0,1 Muestra Optima 97
Valor para Confianza (Z) (1) _
(1) si: z

Confianza el 99% 2,32

Confianza el 97.5% 1,96

Confianza el 95% 1,65

Confianza el 90% 1,28

Figura 10: Célculo de la muestra de los estudiantes

3.3.Técnicas e instrumentos de recoleccion y procesamiento de la

informacioén.

De los instrumentos aplicados, se determiné utilizar la encuesta considerada
como un estudio en el cual el investigador obtiene los datos a partir de un

conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al
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conjunto total de la poblacion estadistica en estudio, formada por personas,
empresas 0 entes institucionales, con el fin de conocer estados de opinion,

caracteristicas o hechos especificos (S.L., 2002).

Gonzélez , Calleja, Lopez , Padrino y Puebla (2009) recalcan que ‘‘los
estudios de encuesta son Utiles para describir y predecir un fenémeno educativo y
también son eficientes para obtener un primer contacto con la realidad a investigar

o para estudios exploratorios’’.

De igual manera, Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio
(2006) consideran que las encuestas ‘‘utilizan cuestionarios que se aplican en
diferentes contextos (aplicados en entrevistas "cara a cara”, mediante correo

electrénico, postal, en grupo) *’.

A su vez, Grasso (2006) discurre que la encuesta es ‘“un procedimiento que
permite explorar cuestiones, que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo
obtener esa informacion de un nimero considerable de personas’’. La misma que
se encargara de determinar el conocimiento y el grado de usabilidad de los
docentes acerca de las aplicaciones digitales, para que en lo posterior se
implemente como medio facilitador tanto en informacion general y especifica de

los paracadémicos hacia los estudiantes de la UPS.

Para la elaboracién de las encuestas realizadas a los docentes y estudiantes
se utilizé la escala de actitud tipo Likert; la cual es considerada por Aristizabal
Botero, Sandoval, Ospina Rave y Ramirez Gomez (2005) como ‘‘una escala de

actitud de intervalos aparentemente iguales. Pertenece a lo que se ha denominado
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escala ordinal. Utiliza series de afirmaciones o items sobre los cuales se obtiene

una respuesta por parte del sujeto’’.

3.4.Anélisis e interpretacion de los resultados

En este apartado se exponen los resultados obtenidos en las encuestas

aplicadas a estudiantes y docentes, sobre las aplicaciones digitales. (Anexo 1V-V)

Para llevar a cabo, un anélisis de forma mas clara las encuestas fueron
creadas en Google Forms; que esuna aplicacion de google drive, en la cual
podemos realizar formularios y encuestas para adquirir estadisticas sobre la
opinion de un grupo de personas, siendo la mas practica herramienta para adquirir

cualquier tipo de informacion.

Para elaborar este analisis se tomé como referencia los datos, indicados en

el apartado anterior en la Tabla 2.

Una vez aplicadas las encuestas se obtuvieron los datos para posteriormente

ser examinados por medio de tablas y graficos.
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3.4.1. Interpretacion de Resultados de la Encuesta dirigida a los estudiantes

Pregunta 1

Tabla 4: ¢Elija entre las siguientes opciones con que dispositivos electronicos

usted cuenta?

91

Ordenador Portatil 59 51,8%

Teléfono Movil 42 36,8%

1.- ¢Elija entre las siguientes opciones con que dispositivos electronicos
usted cuenta?

(114 respuestas)

Smartphone 91(79,8 %)

Ordenadorp... 59 (51,8 %)
Computador... 44 (38,6 %)
Teléfono movil —42 (36,8 %)

Ninguno

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Figura 11: ;Elija entre las siguientes opciones con qué dispositivos electronicos usted cuenta?

Anélisis: De acuerdo a los datos arrojados en la encuesta, un 79,8% de los
estudiantes utilizan Smartphone, el 51,8% usa ordenador portatil, el 38,6% utiliza
el computador y el 36,8% cuenta con teléfono mavil. Este aspecto denota que la
muestra es representativa en cuanto a la actualizacién tecnolégica que poseen los

estudiantes.

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 54

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



Pregunta 2
Tabla 5: ¢Cudl es el nivel de conocimientos que usted tiene acerca de los

dispositivos electrénicos?

2.- (Cual es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los
dispositivos electrénicos?

(114 respuestias)

@ Nulo

@ Regular
@ Muy Bueno
@ Excelente

Figura 12: ¢Cual es el nivel de conocimientos que usted tiene acerca de los dispositivos
electronicos?

Analisis: Segun los resultados proyectados en la encuesta, la mayor parte de
estudiantes encuestados poseen un muy buen conocimiento sobre los dispositivos
electrénicos y s6lo un 21,1% tienen un conocimiento regular del mismo.
Demostrando que la mayoria de estudiantes se encuentran familiarizados con

estos dispositivos.
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Pregunta 3
Tabla 6: ¢Con qué frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electronicos
sean estos Smartphone, Laptop o Pc?

108

Todos los dias 93,9%

3 a 5 veces por semana 5) 4,4%
1 a 2 veces por semana 0 0%

Ninguno 1 0,9%

Total 114 99,2%

3.- ;Con que frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electronicos
sean estos Smartphone, Laptop o Pc?

{114 respuestas)

@ Todos los dias

@ 325 veces porsemana
@ 1a2veces porsemana
@ Ningtno

Figura 13: ;Con qué frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electrénicos sean estos
Smartphone, Laptop o Pc?

Anélisis: De acuerdo a estos datos el 93,9% de los estudiantes utiliza todos los
dias los dispositivos electronicos, a diferencia del 0,9% que no utiliza ninguno por

diversos motivos que no les permiten el acceso a éstos.
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Pregunta 4

Tabla 7: ¢ Cudles son los canales de conexion a internet que usted dispone?

67

Plan de datos 58,8%

Wifi en casa 104 91,2%
Wifi en trabajo 41 36%
Wifi en area 36 31,6%

Ninguno 0 0%

4 - ;Cudles son los canales de conexion a internet que usted dispone?

{114 respuestas)

Plan de datos
Wifi en Casa 104 (91,2 %)
Wifi en Trabajo

Wifi en area. .

Ninguno—0 (0 %)

Figura 14: ;Cuales son los canales de conexion a internet que usted dispone?
Analisis: En el diagrama de barras presentado se puede evidenciar que el 58,8%
de estudiantes dispone de la conexion a internet mediante el plan de datos; el
91,2% tiene Wifi en casa; el 36% posee Wifi en el trabajo y el 31,6% utiliza el

Wifi en area.
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Pregunta 5
Tabla 8: ¢Indique con cudl de estas aplicaciones digitales usted esta

familiarizado?

Blogs 28 24,6%

Ambientes virtuales de aprendizaje 38 33,3%

5.- ¢Indique con cual de estas aplicaciones digitales usted esta familiarizado?

{114 respuestas)

Foros 34 (29,8 %)

Blogs

Wikis

Ambientes v_.. 38(33.3 %)

Correo elect... 81(71.1 %)

Figura 15: ¢Indique con cual de estas aplicaciones digitales usted esta familiarizado?

Anélisis: En las encuestas realizadas se logr6 demostrar que el 29,8% de los
estudiantes se familiarizan con los foros, un 24,6% de los estudiantes prefiere los
blogs, el 9,6% utiliza las wiki, el 33,3% se familiariza con los ambientes virtuales
de aprendizaje y el 71,1% prefiere utilizar el correo electronico. Esto hace
referencia a que el mayor porcentaje de los estudiantes trabaja mas con el correo

electrénico por diversas razones que no se demuestran en la encuesta.
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Pregunta 6

Tabla 9: ¢Como procede, sino encuentra al docente encargado de
paracadémicos (trdmites e informacion de pasantias y/o Extensiones) en su
cubiculo en horas de vinculaciéon por las multiples actividades que él tiene a
cargo?

Le pregunta a un compariero acerca 54 47,8%
de la actividad

Entra en desesperacion al no saber 4 3,5%
cdémo proceder

Lleva su inconformidad ante el 6 5,3%
coordinador de vinculacion

Regresa al dia siguiente 18 15,9%

Contacta al docente por medio de 53 46,9%
alguna aplicacion digital

6.- ;Como procede, sino encuentra al docente encargado de paracadémicos
(tramites e informacion de pasantias y/o Extensiones) en su cubiculo en
horas de vinculacion por las multiples actividades que €l tiene a cargo?

{113 respuestas)

Le pregunta._.. 54 (47.8 %)
Entra en des__. —4 (3,5 %)
Lleva suinc...

Regresaald...

Contacta al... —53 (46,9 %)

o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Figura 16: ;Como procede, sino encuentra al docente encargado de paracadémicos (tramites e
informacion de pasantias y/o Extensiones) en su cubiculo en horas de vinculacién por las
multiples actividades que él tiene a cargo?

Anélisis: Los resultados de la encuesta muestran que el 47,8% de los estudiantes
al no encontrar al docente para que le brinde informacién de los paracadémicos le
pregunta a un comparfiero acerca de la actividad, el 5,3% lleva su inconformidad
ante el coordinador de vinculacion; el otro 15,9% regresa al dia siguiente y el
46,9% contacta al docente por medio de alguna aplicacion digital; haciendo
referencia a que algunos estudiantes buscan ayuda ya sea de sus comparieros o por
medio de aplicaciones digitales para comunicarse con el docente encargado de los
paracadémicos.
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Pregunta 7
Tabla 10: ¢Usted estd de acuerdo en recibir una atencién por medio de estas

aplicaciones digitales por parte de los docentes?

7.- {Usted esta de acuerdo en recibir una atenciéon por medio de estas
aplicaciones digitales por parte de los docentes?

(114 respuestas)
®Si
@ No
@ Talvez

Figura 17: ¢Usted esta de acuerdo en recibir una atencidon por medio de estas aplicaciones
digitales por parte de los docentes?

Anélisis: En las encuestas realizadas se logr6 demostrar que el 75,4% de los
estudiantes estan muy interesados en recibir ayuda por parte de los docentes,
utilizando las aplicaciones digitales, un 15,8% de los estudiantes se encuentra

indeciso y el 5,3% se niegan a utilizar estos recursos como medios educativos.
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Pregunta 8
Tabla 11: ¢ Indique cudl es la aplicacién de su elecciéon y con la cual le gustaria

recibir informacién de los docentes?

33

Foros 28,9%
Blogs 19 16,7%
Wikis 6 5,3%
Ambientes virtuales 39 34,2%
Correo Electrénico 85 74,6%

8.- Indique cual es la aplicacion de su eleccién y con la cual le gustaria recibir
informacion de los docentes.

{114 respuestas)

Foros 33(28,9 %)

Blogs —19 (16,7 %)
Ambientes virtuales de aprendizaje
Wikis 6(5,3 %) Recuento: 39

39(342 %)

Ambientes vi...

Correo elect... 85 (74,6 %)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 18: ¢Indique cudl es la aplicacion de su eleccidon y con la cual le gustaria recibir
informacion de los docentes?

Analisis: Al realizar la recoleccion de datos de la encuesta se logré determinar
que el 74,6% de los estudiantes preferiria el correo electronico como medio de
informacion con los docentes y que el 28,9%, el 16,7%, el 5,3% y el 34,2% de los
estudiantes les gustarias por medio de los foros, blogs, wikis y los ambientes

virtuales, respectivamente.
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3.4.2. Interpretacion de Resultados de la Encuesta dirigida a los docentes

Pregunta 1

Tabla 12: ¢ Cual es su tiempo de dedicacion en la docencia?

Dedicacién en la docencia Encuestados Porcentaje

Tiempo Completo 15 27,8%

1.- ¢Cual es su tiempo de dedicacion en la docencia? (54 respuestas)

@ Medio tiempo
@ Tiempo Completo

Figura 19: ;Cudl es su tiempo de dedicacion en la docencia?

Analisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 72,2% de los
docentes se dedican a medio tiempo a la docencia y el 27,8% de los docentes se
dedican a tiempo completo a esta labor. Este aspecto denota que la muestra es

representativa en cuanto a la dedicacién de tiempo completo en sus horas clase.
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Pregunta 2

Tabla 13: ¢ Cuantas horas de clase por semana usted tiene asignadas?

2.- iCuantas horas de clase por semana usted tiene asignadas? (54 respuestas)

$®1a3
®9a15
®16a24
@ 250mas

Figura 20: ¢Cuéntas horas de clase por semana usted tiene asignadas?

Anélisis: Estos resultados demuestran que el 53,7% de los docentes tienen de 16 a
24 horas asignadas a la semana; un 20,4% tiene de 1 a 8 horas asignadas; el 16,7%

trabaja de 9 a 16 horas a la semana y el 9,3% tiene asignadas de 25 a mas.
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Pregunta 3

Tabla 14: ;Cuantas horas de vinculacion por semana usted tiene asignadas?

19

la8 35,2%

9al6 31 38,9%
16a24 5 9,3%
25 0 mas 1 1,9%
Ninguno 8 14,8%

Total 54 100,1%

3.- (Cuantas horas de vinculacién por semana usted tiene asignadas?

124 respuestas)

®1asd
®9a16

® 16a24
® 25 0mas
@ NMinguno

Figura 21: ¢Cuéntas horas de vinculacion por semana usted tiene asignadas?

Anélisis: Segun los datos presentados en la encuesta, un 35,2% de los docentes
tiene de 1 a 8 horas asignadas a vinculacion, el 38,9% tiene de 9 a 16 horas
asignadas a vinculacion, el 9,3% tiene de 16 a 24 horas asignadas a vinculacion, el
1,9% tiene de 25 a mé&s horas asignadas a vinculacion y el 14,8% no tiene horas
asignadas a vinculacion. Demostrando que una de las labores de docencia
asignadas es la vinculacion, considerado también como una actividad

paracadémica.
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Pregunta 4

Tabla 15: En casa ¢ Cuéntas horas dedica para realizar actividades de trabajo?

35

1a8

66%
9al6 11 20,8%
16 a24 2 3,8%

25 0 més 0 0%

Ninguno 5 9,4%

Total 53 100%

4.- En casa ;Cuantas horas dedica para realizar actividades de trabajo?

(53 respuestas)

[ REL
@936
® 16324
® 250mas
@ Ninguno

Figura 22: En casa ¢ Cuantas horas dedica para realizar actividades de trabajo?

Anélisis: En los datos presentados después de la encuesta, un 66% de los docentes
dedica de 1 a 8 horas para realizar actividades del trabajo en casa, un 20,8%
dedica de 9 a 16 horas para realizar actividades del trabajo en casa, el 3,8% dedica
de 16 a 24 horas para realizar actividades del trabajo en casa y un 9,4% no realiza

ninguna actividad del trabajo en su casa.
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Pregunta 5
Tabla 16: ¢Elija entre las siguientes opciones, con que dispositivos electronicos

usted cuenta?

Ordenador portatil 39 72,2%

Computadora de escritorio u 27 50%

ordenador de sobremesa

’ "

5.- iElija entre las siguientes opciones, con que dispositivos electronicos

usted cuenta?
(54 respuestas)

Smartphone
Ordenadorp.... 39(722%)

Computadaor...

Teléfono movil

Minguno—0 (0 %)

0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 23: ¢Elija entre las siguientes opciones, con que dispositivos electrénicos usted cuenta?

Anélisis: Segun los docentes encuestados el 59,3% de ellos poseen un
Smartphone, el 72,2% cuenta con un ordenador portatil; el 50% usa la
computadora de escritorio y el 61,1% usa el teléfono movil. De tal manera, se
puede recalcar que los docentes se encuentran actualizados con respecto a la

tecnologia actual.
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Pregunta 6

Tabla 17: ;Cudl es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los

dispositivos electrénicos?

Conocimiento de dispositivos Encuestados Porcentaje

electronicos

1 1,9%

9 16,7%
16 29,6%
14 25,9%
14 25,9%
54 100%

6.- ¢ Cual es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los
dispositivos electrénicos?

(54 respuestas)

@ MNulo

® Regular
@ Bueno

@ Muy Bueno
@ E:celente

Figura 24: ;Cual es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los dispositivos
electrénicos?

Anélisis: Segun los resultados expuestos en las encuestas, se pudo observar que
una pequefia porcion de los docentes posee un buen conocimiento acerca de los
dispositivos electrénicos, representando un 29,6%; a diferencia del 1,9% que no

tiene conocimiento alguno del tema.
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Pregunta 7
Tabla 18: De ser Nulo o Regular su respuesta en la pregunta anterior. ¢ A qué se

debe este nivel en el manejo que usted tiene acerca de estos dispositivos

electrénicos?

Nivel de manejo de dispositivos
electronicos

21,4%

14,3%

42,9%

14,3%

7,1%

7.- De ser Nulo o Regular su respuesta en |la pregunta anterior. ;A qué se debe
este nivel en el manejo que usted tiene acerca de estos dispositivos

electréonicos?
{14 respuestas)

P N O N W

@ Mo cuento con dispositivos digitales

@ Mo encuentro la aplicacion
adecuada

@ Mo sé exactamente como usarla
@ Mo me interesa usarlo
@ Nunca intente usarlo

I"- \
s 14,3% "'.,
\

Figura 25: De ser Nulo o Regular su respuesta en la pregunta anterior. ¢ A qué se debe este nivel
en el manejo que usted tiene acerca de estos dispositivos electronicos?

Analisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 42,9% de
docentes no tienen conocimiento de como usar los dispositivos electrénicos; un
21,4% no cuentan con estos dispositivos; un 14,3% no encuentra las aplicaciones
adecuadas y no les interesa usarlo y un 7,1% nunca han intentado usarlo. De esta
manera se puede evidenciar las falencias de los docentes, con respecto a los

dispositivos electrénicos.
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Pregunta 8
Tabla 19: ¢(Con qué frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos
electronicos sean estos Smartphone, Laptop o Pc?

47

87%

Todos los dias

3 a5 veces por semana 5 9,3%
1 a 2 veces por semana 2 3,7%
Ninguno 0 0%

Total 54 100%

8.- i Con que frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electrénicos
sean estos Smartphone, Laptop o Pc?

(54 respuestas)

@ Todos los dias

® 2 ab5veces porsemana
© 1a2veces por semana
@ Ninglno

Todos los dias
AT (8T%)

Figura 26: ¢Con qué frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electrénicos sean estos
Smartphone, Laptop o Pc?

Analisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 87% de los
docentes utiliza dispositivos electronicos a diario, un 9,3 % los usa de 3 a 5 veces
por semana, y un 3,7% de 1 a 2 veces por semana. Este aspecto revela que una
gran cantidad de docentes de la muestra utilizan todos los dias los dispositivos

electrénicos.
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Pregunta 9
Tabla 20: ¢ Cuales son los canales de conexion a internet que usted dispone?
30

Plan de datos 55,6%

Wifi en casa 48 88,9%
Wifi en trabajo 41 75,9%
Wifi en area 11 20,4%

Ninguno 0 0%

9.- ;Cuéles son los canales de conexion a internet que usted dispone?

(34 respuestas)

Plan de datos

Wifi en Casa 43 (889 %)

Wifi en Trabajo 41(75.9%)

Wifi en area... 1204 %)

Ninguno[—01(0 %)

Figura 27: ¢Cuales son los canales de conexion a internet que usted dispone?

Anélisis: Segun un 55,6% de docentes de la muestra cuenta con el uso de plan de
datos; el 88,9% utiliza Wifi en casa; el 75,9% usa Wifi en el trabajo y el 20,4%

usa Wifi en area.
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Pregunta 10
Tabla 21: ¢ Considera que los estudiantes también deben ser orientados fuera del

horario de clases (en funcion de actividades académicas)?

No 6 11,3%
9 17%

10.- ;Considera que los estudiantes también deben ser orientados fuera del

horario de clases (en funcién de actividades académicas?
(53 respuestas)

'| ®si
I||I 11.3% .-'"I’I ® No
J: O Talvez

Figura 28: ¢Considera que los estudiantes también deben ser orientados fuera del horario de
clases (en funcién de actividades académicas)?

Anélisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 71,7% de los
docentes esta de acuerdo que los estudiantes deben ser orientados en las funciones
paracadémicas y un 11,3% en total desacuerdo. Aunque el 17% de los docentes

encuestados se encuentran dudosos de que esta idea funcione como se debe.
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Pregunta 11
Tabla 22: ¢En qué momentos usted estaria predispuesto a informar al estudiante
respecto de las actividades paracadémicas (tramites de pasantias y/o

extensiones)?

Horas destinadas a la vinculacidn 43 81,1%

Horas de receso/descanso 9 17%

Horas fuera de la jornada laboral 9 17%

11.- ;En qué momentos usted estaria predispuesto a informar al estudiante
respecto de las actividades paracadémicas (tramites de pasantias y/o
extensiones)?

(53 respuestas)

Horas destin... 43 (81,1 %)
Horas de rec... 917 %
Horas fuera... 917 %

)
)
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 29: ¢En qué momentos usted estaria predispuesto a informar al estudiante respecto de las
actividades paracadémicas (tramites de pasantias y/o extensiones)?

Anélisis: Se puede evidenciar que una gran parte de docentes solamente utilizan
las horas destinadas a la vinculacién, lo que ocupa un 81,1% de las encuestas y el
34% informa a los estudiantes sélo en las horas de receso y fueras de la jornada
laboral. Esto se debe a que uno de los criterios de los maestros es que fuera del

trabajo no deben tener esta responsabilidad.
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Pregunta 12
Tabla 23: ¢ Le interesaria incorporar las aplicaciones digitales como Medio de

Informacion y Comunicacion acerca de los paracadémicos (tramites de pasantias

y/o extensiones)?

N

12.- ;Le interesaria incorporar las aplicaciones digitales como Medio de
informacién y Comunicacién acerca de los paracadémicos (tramites de
pasantias y/o extensiones)?

(54 respuestas)

@ Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 30: ¢Le interesaria incorporar las aplicaciones digitales como Medio de Informacion y
Comunicacidn acerca de los paracadémicos (tramites de pasantias y/o extensiones)?

Analisis: Esta encuesta demuestra que el 46,3% de docentes esta totalmente de
acuerdo con incorporar las aplicaciones digitales como medio de comunicacién de
las actividades paracadémicas y por el contrario el 13% esta totalmente en

desacuerdo, mostrando que tendria buena acogida de los docentes, la idea

propuesta.
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Pregunta 13
Tabla 24: ¢Usted como se siente, referente a la capacidad que tiene acerca del
manejo de estos dispositivos electronicos?

6

11,1%

No me siento capacitado
Esta capacitado 9 25,9%
Medianamente capacitado 18 24,1%
Totalmente capacitado 21 38,9%

Total 54 100%

13.- jUsted como se siente, referente a la capacidad que tiene acerca del

manejo de estos dispositivos electronicos?
(54 respuestas)

@ No me siento capacitado
® Esta capacitado

@ Medianamente capacitado
@ Totalmente capacitado

Figura 31: ¢Usted como se siente, referente a la capacidad que tiene acerca del manejo de estos
dispositivos electrénicos?

Analisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 38,9% de los
docentes no se siente totalmente capacitado acerca del manejo de dispositivos
electronicos; un 24,1% medianamente capacitados; un 25.9% esta capacitado; a
diferencia de una pequefia porcion de la muestra que aln no se siente capacitado

para manejar estos dispositivos.
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Pregunta 14
Tabla 25: ¢Usted ha utilizado alguna vez estas aplicaciones digitales, para
comunicarse con sus estudiantes? Seleccione uno de ellos

30

56,6%

Foros
Blogs 13 24,5%
Wikis 4 7,5%
Ambientes virtuales 33 62,3%

Correo electronico 42 79,2%

14.- ;Usted ha utilizado alguna vez estas aplicaciones digitales, para
comunicarse con sus estudiantes? Seleccione uno de ellos.

(53 respuestas)

Foros 30 (56,6 %)
Blogs
Wikis

33 (62,3 %)

Ambientes vi_..

Correo elact. .. 420792 %)

Figura 32: ¢Usted ha utilizado alguna vez estas aplicaciones digitales, para comunicarse con sus
estudiantes? Seleccione uno de ellos

Anélisis: Los datos resultantes en esta pregunta dieron a conocer que la aplicacion
mas utilizada por los docentes es el correo electrénico con un porcentaje del
79,2%; mientras que los demas docentes prefieren los ambientes virtuales, los

foros, blogs y las wikis para estar en contacto con los estudiantes, en el orden

indicado.
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Pregunta 15
Tabla 26: ¢Cual es su grado de dominio acerca del Blog?
14

Nulo 25,9%

Regular 8 14,8%
Bueno 22 40,7%
Muy bueno 8 14,8%
Excelente 2 3,7%

TOTAL 54 99,9%

15.- ¢Cudl es su grado de dominio acerca del Blog? (54 respuestzs)

@ Nulo

@ Regular
@ Bueno

@ Nuy bueno
@ E:celente

Figura 33: ¢Cudl es su grado de dominio acerca del blog?

Anélisis: Como se demuestra en la gréafica el 40,7% de docentes tomados como
muestra poseen un buen grado de dominio del blog, representando la mayor parte
de docentes. También se denota que solo el 2% maneja a cabalidad esta

aplicacion digital.
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Pregunta 16
Tabla 27: ¢ Cual es su grado de dominio acerca del Foro?
3

Nulo 5,6%

Regular 9 16,7%
Bueno 18 33,3%
Muy bueno 16 29,6%
Excelente 8 14,8%

TOTAL 54 100%

16.- ;Cudl es su grado de dominio acerca del Foro? (54 respuestas)

® Mulo

@ Regular
@ Bueno

@ Wuy bueno
@ E:xcelente

Figura 34: ¢Cudl es su grado de dominio acerca del foro?

Anélisis: Los datos presentados demuestran que el 33,3% de los docentes
dominan bien el foro, y el 8% lo domina excelentemente; a diferencia de que el

5,6% de docentes no saben como utilizar el foro, por diversas razones.
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Pregunta 17
Tabla 28: ¢ Cual es su grado de dominio acerca del Wiki?
22

Nulo 41,5%

Regular 10 18,9%
Bueno 16 30,2%
Muy bueno 4 7,5%
Excelente 1 1,9%

TOTAL 53 100%

i

17.- ;Cudl es su grado de dominio acerca del Wiki? (53 respuestzs)

@ Nulo

@ Regular
@ Bueno

@ Muy bueno
@ E:celente

Figura 35: ¢Cudl es su grado de dominio acerca del Wiki?

Analisis: Segun las encuestas realizadas, el 41,5% de los docentes no dominan de
ninguna forma el Wiki; mientras que el 1,9% lo domina de forma excelente.

Como se puede notar, casi el 40% varia entre manejar bien o muy bien esta

aplicacion.
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Pregunta 18
Tabla 29: ¢ Le interesaria capacitarse en aplicaciones digitales?

No 3 5,6%
Tal vez 7 13%

18.- ;Le interesaria capacitarse en aplicaciones digitales? (54 respuestas)

@ S
@ No
® Talvez

Figura 36: ¢Le interesaria capacitarse en aplicaciones digitales?

Anélisis: El gréfico demuestra que la mayoria de los docentes encuestados
estarian interesados en capacitarse sobre el manejo de las aplicaciones digitales,

mientras que el 5,6% no le parece interesante la idea propuesta.
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Pregunta 19

Tabla 30: ¢Utiliza las aplicaciones digitales como instrumento educativo e

informativo?

4 7,4%

19.- ;Utiliza las aplicaciones digitales como instrumento educativo e
informativo?

(54 respuestas)

® si
@ No
O Talvez

Figura 37: ¢Utiliza las aplicaciones digitales como instrumento educativo e informativo?

Analisis: De acuerdo a los datos proyectados en la encuesta, un 77,8% de los
encuestados si utiliza las aplicaciones digitales como instrumento educativo,
implementandolas en su proceso de ensefianza — aprendizaje; mientras que un

14,8% aun no las utiliza de ninguna manera.
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Pregunta 20
Tabla 31: ¢(Con qué finalidad utiliza las aplicaciones digitales en el proceso

docente?

Para analizar articulos cientificos 35,3%

Para estudiar datos relevantes sobre 26 51%

una investigacion

Para documentar experiencias de los 22 43,1%

estudiantes y luego valorarlas

Para actualizacion de mis clases 31 60,8%

Para evaluacion y presentacion de 33 64,7%

tareas

20.- ;Con qué finalidad utiliza las aplicaciones digitales en el proceso
docente? Puede marcar varias opciones.

(51 respuestas)
Para analiza...
Para estudia...
Para docum...
Para actuali... 31 (60,8 %)

Para evalua... 33 (64,7 %)

Figura 38: ¢Con qué finalidad utiliza las aplicaciones digitales en el proceso docente?

Analisis: Segun los resultados expresados en la tabla se observa que los docentes
tomados como muestra utilizan las aplicaciones digitales de diversas formas, en el
campo educativo, resaltando las actividades como evaluacion y presentacion de

tareas; y la actualizacion de las clases impartidas.
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Pregunta 21
Tabla 32: ¢Considera util la realizacion de un trabajo de clase con las

aplicaciones digitales en temas especificos?

Totalmente en desacuerdo 2 3, 7%

21.- ;Considera util la realizacidn de un trabajo de clase con las aplicaciones

digitales en temas especificos?
(54 rezpuestas)

@ Totalmente en desacuerdo

@ Endesacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 39: ¢Considera util la realizacion de un trabajo de clase con las aplicaciones digitales en
temas especificos?

Analisis: De acuerdo a los datos proporcionados en la encuesta, un 48,1% de los
docentes, se encuentra totalmente de acuerdo en que los trabajos de clase pueden
ser realizados con las aplicaciones digitales, en diferentes temas propuestos;
siendo una minima cantidad de docentes que no se encuentran de acuerdo a la idea

presentada.
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Pregunta 22

Tabla 33: ¢ Cree importante producir un foro o Blog didéactico para utilizarlo en

sus clases?

Totalmente en desacuerdo 3
!

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13
:
;
:

5,6%
1,9%
24%
38,9%
29,6%

100%

clases?
(54 respuestas)

De acuerdo
21(38,9%)

22.- ;Cree importante producir un foro o Blog didactico para utilizarlo en sus

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ Ce acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 40: ¢Cree importante producir un foro o Blog did4ctico para utilizarlo en sus clases?

Analisis: Con respecto a esta interrogante, el 38,9% de los docentes estd de

acuerdo en qué se debe producir un foro o blog didactico para utilizarlo en sus

clases; y solo el 1,9% no se presentan de acuerdo.

Universidad Internacional de Andalucia, 2016

Pagina 83

Universidad Internacional de Andalucia, 2017




Pregunta 23

Tabla 34: Seleccione la frecuencia de uso de las siguientes aplicaciones digitales

5

16

19

12

53

1

1,9%
9,4%
30,2%
35,8%
22,6%

99,9%

(53 respuestas)

23.- Seleccione la frecuencia de uso de las siguientes aplicaciones digitales

@ Nuncalo uso

@ Poco Uso

@ Cuando se da la oportunidad
@ SiloUso

@ Uso de manera constante

Figura 41: Seleccione la frecuencia de uso de las siguientes aplicaciones digitales

Analisis: Segln los datos de la tabla, se evidencia que solo el 22,6% de docentes

usan de manera constante las aplicaciones digitales, y solamente una minima

cantidad de docentes nunca lo utiliza, por motivos no expuestos en la encuesta.

Universidad Internacional de Andalucia, 2016

Pagina 84

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



Pregunta 24
Tabla 35: ¢Cual de estas aplicaciones informaticas, usted estaria dispuesto a

utilizar con sus estudiantes?

24.- ;Cual de estas aplicaciones informaticas, usted estaria dispuesto a

utilizar con sus estudiantes?
(54 respuestas)

Foros 45(83.3 %)

Foros

Blogs 27 (50 %) Recuento: 45

Wikis

Figura 42: ;Cudl de estas aplicaciones informaticas, usted estaria dispuesto a utilizar con sus
estudiantes?

Anélisis: De acuerdo a los datos presentados en la encuesta, el 83,3% de los
docentes tomados como muestra, utilizarian los foros con sus estudiantes.
Mientras que el 50% y el 9,3% usarian los blogs y los wikis, respectivamente,

como medio de informacién para brindar la ayuda requerida por los estudiantes.
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Conclusiones y

Recomendaciones

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 86

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



4. Conclusiones y Recomendaciones

4.1.Conclusiones

La presente investigacion permitié determinar la necesidad de capacitar a los
docentes en el estudio de las aplicaciones digitales, para que estén totalmente
aptos al brindar la ayuda necesaria a los estudiantes sobre las actividades

paracadémicas.

En las encuestas realizadas para fundamentar la investigacion, se pudo observar
como los estudiantes asisten diariamente a la UPS, a solicitar ayuda por parte de
los docentes para llevar a cabo los paracadémicos, actividades necesarias para
finalizar su carrera; estos estudiantes se encuentran a su vez con la dificultad de
no encontrar a los maestros en horarios disponibles, desperdiciando tiempo

valioso en sus estudios y avances.

En vista de esta dificultad, la razon principal de esta investigacion es facilitar la
comunicacion entre los docentes y los estudiantes, utilizando el medio mas comdn
en la actualidad, como es la tecnologia; para esto ya se ha presentado en el
desarrollo de la investigacion, los beneficios que brindan las aplicaciones digitales
mencionadas, siendo de mucha utilidad para los docentes, quienes con total
disposicion ofrecen la ayuda inmediata en las inquietudes de los estudiantes sobre

el desarrollo de los paracadémicos.

Los docentes encargados de esta labor, han logrado alcanzar la habilidad de
aprender la funcion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion de una

manera dindmica y creativa, utilizando técnicas y propuestas de mayor
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interaccion, profundizandose en atraer la atencion de los estudiantes y dandole

nuevos avances en su actividad educativa.

Se logro identificar también los criterios de valoracion de los docentes acerca del
uso de las aplicaciones digitales en las actividades paracadémicas, concluyendo
que son pocos los docentes que utilizan este recurso de forma frecuente o incluso
son muy pocos los que conocen de su aplicacion; asi como también es una minima
cantidad de estudiantes que ain no cuentan con las aplicaciones digitales

necesarias para facilitar esta comunicacion.

4.2.Recomendaciones y lineas de accion futuras

Al momento de analizar el uso de los aplicaciones digitales al servicio de la
educacién, se debe diferenciar claramente que el uso de estos medios promovera

la creatividad y la innovacion de la ensefianza de las actividades paracadémicas.

En base, a lo propuesto en este trabajo, se puede demostrar que se plantea alcanzar
que los estudiantes y docentes, manejen con total facilidad las aplicaciones
digitales como el foro, el blog y el wiki; permitiendo el libre acceso a estos
recursos didacticos, para asi lograr una educacion apropiada y eficaz desde

cualquier lugar.

Se debe tomar precaucion en cuanto a que el verdadero valor educativo de las
aplicaciones digitales, no radica tanto en los logros alcanzados, como en el

proceso de realizacion del mismo y posteriormente su aplicacion en el aula.

Por ultimo, se exponen brevemente tres ventajas del uso de las aplicaciones

digitales en la ensefianza y su proyeccion en la aplicacion a futuro; esto es, en los

Universidad Internacional de Andalucia, 2016 Pagina 88

Universidad Internacional de Andalucia, 2017



procesos de aprendizaje de todas las disciplinas, que constituyen una parte de la
formacion en la universidad a nivel de las ciencias psicoldgicas, tecnoldgicas,
didacticas, instrumentales, investigadoras, criticas Y actitudinales que le permitan

al estudiante y al docente:

e La posibilidad de una innovadora ensefianza basada en la tecnologia.

e EIl conocimiento y aprendizaje de nuevos instrumentos para la educacién y
comunicacion.

e La adquisicién de habilidades instrumentales para manejo cientifico y

especifico de las aplicaciones digitales.

Para acercarnos a la peticion real que necesitan los estudiantes y docentes, es
prioritario iniciar capacitaciones de socializacion y conocimiento sobre el uso de
las aplicaciones digitales, a fin de recabar lo necesario para ofrecer una excelente

ayuda acerca de los paracadémicos.

Es necesario detectar sus prioridades, niveles de capacitacion e interés de
aplicabilidad de estos recursos y conseguir que esta investigacién sirva de
fundamento inicial para ampliar la aplicacion en todas las escuelas que forman
parte de la UPS, promoviendo la participacion masiva de los estudiantes y

docentes en el manejo de estos medios de preeminente importancia.

Simultdneamente, es prioritario e inexcusable generar interés en las autoridades
institucionales, para la creacion de una unidad especifica especializada en ayudar
en el manejo de estas aplicaciones, como mejor recurso actual y que sirva como

apoyo y complemento al cuerpo docente dentro de la formacion universitaria.
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Finalmente, la presente investigacion debe centrarse en la educacion y
capacitacion de los estudiantes y docentes de la UPS, en relacion al uso de las

aplicaciones digitales como medio facilitador de las actividades paracadémicas.
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ANEXO I: Universidad Politécnica Salesiana (UPS)

Vision
La Universidad Politécnica Salesiana es una institucién de educacion superior
humanistica y politécnica, de inspiracion cristiana con caracter catolico e indole
salesiana; dirigida de manera preferencial a jovenes de los sectores populares;
busca formar "honrados ciudadanos y buenos cristianos”, con capacidad

academica e investigativa que contribuyan al desarrollo sostenible local y

nacional.
Misién

La Universidad Politécnica Salesiana tiene como Vision: Ser una institucion de
educacién superior de referencia en la busqueda de la verdad y el desarrollo de la
cultura, de la investigacion cientifica y tecnoldgica; reconocida socialmente por su
calidad académica, Responsabilidad Social Universitaria y por su capacidad de

incidencia en lo intercultural.
Razén de Ser

La formacidn profesional que ofrece la UPS esta siendo calificada por los propios
destinatarios, por la comunidad universitaria y por el mercado laboral como una
formacion que vincula valores con excelencia profesional. Aunque la Universidad
no ha definido de manera explicita ese conjunto de valores que la inspiran; sin
embargo, desde la breve tradicion gestada en estos afios, podemos identificar
algunos: la responsabilidad y sensibilidad social, el respeto por la persona, la
valoracion de la diversidad, el compromiso politico y el trabajo como mecanismo

de institucion social.

Una de las caracteristicas que se identifica es el estilo de relaciones que identifica
a la comunidad universitaria salesiana, subrayamos algunos rasgos de este estilo:
relaciones interpersonales de cercania basada en el respeto y la confianza. Otra de
las caracteristicas es la concepcién de persona y sociedad que inspira la

Universidad en su conjunto, estd sustentada en los valores del evangelio leidos a
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partir de la tradicion pedagogica preventiva salesiana. La formacion profesional,
las lineas de investigacion y los compromisos de vinculaciéon con la sociedad
estan signados por la fe en las capacidades de los jovenes y los pobres, en las
posibilidades de los espacios locales y en el compromiso por poner excelencia

académica en manos de las clases sociales menos favorecidas.

Sedes universitarias de la UPS

e Sede Cuenca

e Sede Quito

e Sede Guayaquil

Carreras de Grado — UPS Sede Guayaquil

e Administracion de Empresas

e Computacion (re-disefio de la carrera de Ingenieria de Sistemas)
e Comunicacién Social

e Contabilidad y Auditoria

e Electricidad

e Ingenieria Electrénica

e Ingenieria Industrial

ANEXO II: Ubicacion Satelital de la UPS- Sede Guayaquil

La Joya UPS 2
Guayaquil 090101, Ecuador smo ardn
4,3 Aokkhdk 6 resefias
0, Ampliar el mapa
BARRIO DEL
SEGURO
o F La Joya UPS ¥ OU"iYEFSi?ad )
S Wt CERRADO Politécnica Salesiana
B A EY CIUDADELA
LOS CLAVELES LA RONDA
XIMENA = ~
JALME ROLDOS GUANGAL A_UQB_‘L.A Sl & OALDES
) EE JL e Mgzl e Lo DEISANTAY
1 %g & g MORAN
gl VALVERDE GBBgle
o\IVENCERID equnds CIUDADELA 9 22015 Gacgle - Datos de mapas ©2016 Google | Términos de use  Informar de un error de Maps
Chambers 227 v 5 de Junio
Tel.:(593) 4 2590-630
Figura 43: Mapa de la Universidad Politécnica Salesiana - Sede Guayaquil
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http://www.ups.edu.ec/ingenieria-sistemas-guayaquil
http://www.ups.edu.ec/comunicacion-social-guayaquil
http://www.ups.edu.ec/contabilidad-auditoria-guayaquil
http://www.ups.edu.ec/electricidad-guayaquil
http://www.ups.edu.ec/ingenieria-electronica-guayaquil
http://www.ups.edu.ec/ingenieria-industrial-guayaquil

ANEXO I11: Reglamento de Vinculacion

CAPITULO IV
LINEAS DE INTERVENCION

Art. 14. Practicas y/o Pasantias Pre-profesionales: Segun el Art. 87 de la LOES,
las actividades de pasantias y/o practicas pre-profesionales, permiten vincular al
estudiante a la realidad laboral a través de la aplicacién de sus conocimientos
técnicos - cientificos. Esta estrategia favorece la evaluacién de los niveles de
efectividad de la formacion humana y académica en la gestion de las
responsabilidades adquiridas, favoreciendo la relacion de la Universidad con la

comunidad.

La inclusion de estudiantes en la modalidad de practicas y/o pasantias pre-
profesionales genera una contribucion efectiva en el desarrollo de las
organizaciones y el aporte de alternativas técnico-cientificas para su adaptacién a

nuevos escenarios, resultantes de los procesos de globalizacién y competitividad.

Art. 15. Las practicas y/o pasantias pre-profesionales tienen como propdsito
facilitar espacios de acercamiento y reflexiéon a la realidad social y al ejercicio
profesional, como medio para lograr la formacion integral de los estudiantes,
vinculandolos al mundo laboral, a través de una experiencia compartida, donde el
estudiante aporta con sus conocimientos técnicos-cientificos al potenciamiento

organizacional.

Art. 16. La implementacion estara sujeta al instructivo de Précticas y/o Pasantias

Pre-profesionales.

Art. 24. Extensiones: Son actividades de relacionamiento de la UPS hacia la
sociedad a través de programas y proyectos, que respondan a las necesidades de
los sectores vulnerables, conforme a la mision institucional, como se propone en
el literal h del Art. 8 de la LOES.

Art. 25. Se consideran actividades de extensidn social las siguientes:
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1. Los proyectos con impacto social en la comunidad, gestionados por
estudiantes, docentes y administrativos, demandados desde la sociedad o
iniciados desde las diferentes unidades académicas.

2. Las acciones desarrolladas por los diversos grupos culturales de la UPS, que
fomentan y sensibilizan en la comunidad sobre nuestra realidad intercultural,
los valores e identidad nacional, fomentando el intercambio cultural, la
cohesidn social y la promocién de la igualdad en la diversidad.

3. Los proyectos implementados por la pastoral a través de los grupos
organizados en la ASU (Asociacionismo Salesiano Universitario),
priorizando los sectores identificados por la mision salesiana.

Art. 26. Las Extensiones tienen el propoésito de vincular las actividades de las
funciones universitarias con las necesidades de la sociedad, complementando la
formacion humana y profesional de los estudiantes, a través de la vivencia del

carisma salesiano.
Art. 27. La implementacion estara sujeta al instructivo de Extensiones.

http://www.ups.edu.ec/documents/10184/67816/REGLAMENTO+VINCULA
CION.pdf/4096e578-132a-4e91-8653-ef6241caab79
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ANEXO IV: Formato de la encuesta para los docentes

Estudio de conocimientos y actitudes hacia
aplicaciones digitales como medio facilitador de
actividades paracadémicas

Estimado profesor(a). La siguiente encuesta es totalmente anénima y forma parte de una Tesis de
Investigacion. Responda el cuestionario con el que se pretende medir el grado de uso de las
aplicaciones digitales como medio de informacién y comunicacion de los paracadémicos (tramites e
informacién de pasantias y/o Extensiones) hacia los estudiantes.

Gracias por su colaboracién.

Autor: Luiggi Alfredo Merchan Morales.

Introduccion:

Las aplicaciones son herramientas informéticas que les permiten a los usuarios comunicarse, y realizar
una serie de tareas de manera practica y desde distintos tipos de terminales como computadores,
tabletas o celulares.

*Obligatorio

1. ¢Cudl es su tiempo de dedicacion en la docencia?
Marca solo un évalo.

Medio tiempo

Tiempo Completo

2. ¢Cuantas horas de clase por semana usted tiene asignadas?
Marca solo un évalo.

1a8
9a16
16a24

25 0 mas

3. ¢ Cuantas horas de vinculacién por semana usted tiene asignadas?
Marca solo un évalo.

1a8
9a16
16a24
25 0 mas

Ninguno
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4. En casa ¢Cuantas horas dedica para realizar actividades de trabajo?
Marca solo un évalo.

() 1a8

—

( 9a16

|

() 16a24
() 250mas
(") Ninguno

5. ¢Elija entre las siguientes opciones, con que dispositivos electrénicos usted cuenta?
Selecciona todos los que correspondan.

|| Smartphone

|| Ordenador portatil

|| Computadora de escritorio u ordenador de sobremesa
Teléfono movil

l

Ninguno

6. ¢ Cual es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los dispositivos electrénicos?
Marca solo un ovalo.

) Nulo

) Regular
Bueno
Muy Bueno

Excelente

7. De ser Nulo o Regular su respuesta en la pregunta anterior. ;A qué se debe este nivel en el
manejo que usted tiene acerca de estos dispositivos electrénicos?
Marca solo un évalo.

() No cuento con dispositivos digitales

No encuentro la aplicacién adecuada
No sé exactamente como usarla
) No me interesa usarlo

=
| —
//i
(") Nunca intente usarlo

8. ¢Con que frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electrénicos sean estos
Smartphone, Laptop o Pc?

Marca solo un ovalo.
() Todos los dias
{ ) 3 a5 veces por semana

() 1a2veces por semana

(") Ningtno
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9. ¢ Cudles son los canales de conexion a internet que usted dispone?
Selecciona todos los que comrespondan.

r Plan de datos
Wifi en Casa
Wifi en Trabajo

Wifi en areas publicas

OO0

Ninguno

10. ¢ Considera que los estudiantes también deben ser orientados fuera del horario de clases (en
funcién de actividades académicas?

Marca solo un évalo.

C Si

( No
() Talvez
-

11. ¢En qué momentos usted estaria predispuesto a informar al estudiante respecto de las
actividades paracadémicas (tramites de pasantias y/o extensiones)?

Selecciona todos los que correspondan.
| Horas destinadas a la vinculacién
—

L | Horas de receso/descanso

Horas fuera de la jomada laboral

12. ¢ Le interesaria incorporar las aplicaciones digitales como Medio de informacién y
Comunicaci6n acerca de los paracadémicos (tramites de pasantias y/o extensiones)?
Marca solo un ¢valo.

) Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

00000

) Totalmente de acuerdo

13. ¢ Usted como se siente, referente a la capacidad que tiene acerca del manejo de estos
dispositivos electréonicos?

Marca solo un évalo.

No me siento capacitado
Esta capacitado

Medianamente capacitado

JOOO

Totalmente capacitado
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14. ¢ Usted ha utilizado alguna vez estas aplicaciones digitales, para comunicarse con sus
estudiantes? Seleccione uno de ellos.

Selecciona todos los que correspondan.
Foros
Blogs
Wikis

Ambientes virtuales de aprendizaje

HiEINIn.

Correo electronico

15. ¢ Cual es su grado de dominio acerca del Blog?
Marca solo un évalo.

(") Nulo

N

(_ ) Regular
(") Bueno
Nl

(_ ) Muy bueno
(") Excelente

16. ¢ Cual es su grado de dominio acerca del Foro?
Marca solo un évalo.

(") Nulo
() Regular

C,; Bueno

(") Muy bueno

() Excelente

17. ¢ Cual es su grado de dominio acerca del Wiki?
Marca solo un évalo.

(") Nulo

G

(_ ) Regular
—

C Bueno
(") Muy bueno
() Excelente

18. ¢ Le interesaria capacitarse en aplicaciones digitales?
Marca solo un évalo.

D si
() Mo
() Talvez
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19. ¢Utiliza las aplicaciones digitales como instrumento educativo e informativo?
Marca solo un évalo.

C ) si

O Mo

() Talvez

20. ¢Con qué finalidad utiliza las aplicaciones digitales en el proceso docente? Puede marcar
varias opciones.

Selecciona todos los que correspondan.

Para analizar articulos cientificos

Para estudiar datos relevantes sobre una investigacion (programas cientificos, sociales...)
Para documentar experiencias de los estudiantes y luego valorarlas

Para actualizacién de mis clases (en el proceso de preparacién)

Hinnin(n

Para evaluacion y presentacion de tareas

21. ¢ Considera util la realizacién de un trabajo de clase con las aplicaciones digitales en temas
especificos?

Marca solo un ¢valo.

\

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

000

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

00

22. ¢ Cree importante producir un foro o Blog didactico para utilizarlo en sus clases?
Marca solo un évalo.
(") Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

000

De acuerdo
(_ ) Totalmente de acuerdo

23. Seleccione la frecuencia de uso de las siguientes aplicaciones digitales
Marca solo un évalo.

() Nuncalo uso

() Poco Uso

\___/

() Cuando se da la oportunidad
() SiloUso

() Uso de manera constante
N

24. ¢ Cual de estas aplicaciones informaticas, usted estaria dispuesto a utilizar con sus
estudiantes? *

Selecciona todos los que correspondan.
Foros

Blogs
Wikis
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ANEXO V: Formato de la encuesta para los estudiantes

Estudio de conocimientos y actitudes hacia
aplicaciones digitales como medio facilitador de
actividades paracadémicas

Estimad@ estudiante. La siguiente encuesta es totalmente anénima y forma parte de una Tesis de
Investigacion. Responda el cuestionario con el que se pretende medir el grado de uso de las
aplicaciones digitales como medio de informacién y comunicacion de los paracadémicos (tramites e
informacién de pasantias y/o extensiones) hacia ustedes, los estudiantes.

Gracias por su colaboracion.

Autor: Luiggi Alfredo Merchan Morales.

Introduccion:

Las aplicaciones son herramientas informéaticas que les permiten a los usuarios comunicarse, y realizar
una serie de tareas de manera practica y desde distintos tipos de terminales como computadores,
tabletas o celulares.

Paracadémicos (pasantias y/o extensiones), son actividades que los estudiantes tienen que realizar
para poder obtener su titulo profesional.

Extension Universitaria, son actividades que el estudiante puede realizar desde los primeros
semestres, beneficiando a sectores vulnerables sin fines de lucro con actividades alineadas a su
carrera.

Pasantia y/o Practica Pre Profesional, son actividades que el estudiante puede realizar desde el 7mo
semestre en la empresa privada o publica el pais.

*Obligatorio

1. ¢Elija entre las siguientes opciones con que dispositivos electronicos usted cuenta?
Selecciona todos los que correspondan.

Smartphone

Ordenador portatil

Computadora de escritorio u ordenador de sobremesa
Teléfono movil

Ninguno

2. ¢Cuél es el nivel de conocimiento que usted tiene acerca de los dispositivos electrénicos?
Marca solo un ovalo.

Nulo
Regular

Muy Bueno

Excelente
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3, ¢Con que frecuencia usted utiliza los siguientes dispositivos electronicos sean estos
Smartphone, Laptop o Pc?
Maca 3060 w dvalo,

Todos los dias
3 a 5 veces por semana
12 2 veces por semana
Ninguno
4. (Cudles son los canales de conexion a internet que usted dispone?
Sefecciona todos los que corespandn
Plan de datos
Wifi en Casa
Wi an Trabajo
Wi en areas piblicas
Ninguno

5. LIndique con cudl de estas aplicaciones digitales usted esta familiarizado?
Selsccions fodos fos que camespandan,

Foros

flogs

Wikis

Ambientes vrituales de aprendizaje
Comeo slectronico

6, ¢Como procede, sino encuentra al docente encargado de paracadémicos (ramites e
informacién de pasantias y/o Exiensiones) en su cubiculo en horas de vinculacién por las
multiples actividades que él tiene a cargo?

Selecciona fodos Jos qus comespondan.

Le pregunts 8 un compadiero acerca de la actividad

Enira en desesperacion af no saber como praceder

Lleva su inconformidad ante el coordinador de vinculacion
Regresa al ¢fa siguiente

Caontacta al docente por medio de aiguna aplicacion digital

7. (Usted esta de acuerdo en recibir una atencion por medio de estas aplicaciones digitales por
parte de los docentes? *

Marca solo un dvalo,

L Si
No
Tal vez
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8. Indique cual es la aplicacion de su elecciéon y con la cual le gustaria recibir informacién de
los docentes. *
Selecciona todos los que correspondan.

Foros
Blogs
Wikis
Ambientes virtuales de aprendizaje

Correo electronico

Con la tecnologia de
E Google Forms
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