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Resumen

Este trabajo busca analizar la educomunicacién como herramienta de empoderamiento para las
mujeres victimas de violencia de género del “Programa Cartagena Siente”, a través de una
investigacion de método mixto usando diferentes metodologias e instrumentos cualitativos y
cuantitativos, como el andlisis documental, matrices y evaluaciones a las beneficiarias.

La Ruta de Empoderamiento Socioecondémico Cartagena Siente, fue ejecutada en una muestra 11
mujeres victimas de violencia de género de los 18 a 43 afios, con el objetivo de aumentar su
confianza, fortalecer sus capacidades productivas y de relacionamiento a través de talleres y
workshops en 4 fases (Empoderamiento, Formacién, Innovacion y Productividad).

Para realizar el andlisis, se proponen unas categorias que Ilamaremos “Categorias de
educomunicacién”, basadas en los elementos y premisas mas relevantes de 7 autores notables en
este campo, para cruzarlas en una “Matriz de identificacion de categorias por fase” con las
actividades de cada etapa del programa (4 etapas 4 matrices), para asi identificar en qué momentos
especificos de la ejecucion se encuentran estas categorias, lo cual corrobora la presencia de la
educomunicacion en el Programa Cartagena Siente.

Finalmente, y para validar a la educomunicacion como una herramienta en el proceso de
empoderamiento de estas mujeres, es necesario descubrir los puntos de convergencia entre los
elementos de la educomunicacion utilizados en las actividades del programa y la percepcion
positiva o negativa de las mujeres beneficiadas. Por ello se realiza una “Matriz de validacion final”,
donde se cruzaran los resultados de las matrices de identificacion y la opinion de las beneficiarias
frente a las actividades del programa.

A partir de estos resultados, se obtendran unas conclusiones que expondran cuales son esas
estrategias, actividades y contenidos de la educomunicacion que tuvieron apreciaciones positivas
y que se convierten en una herramienta de empoderamiento para mujeres victimas de este flagelo.

Los resultados de esta investigacion sirven como insumo cualitativo y cuantitativo que respaldan

la implementacion y el aporte pedagdgico de la Educomunicacién en futuros procesos de
transformacion social con enfoque de género.
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Abstract

This work seeks to analyze the educommunication as an empowerment tool for women victims of
gender violence of the "Cartagena Siente Program™ through a mixed method research using
different methodologies and qualitative and quantitative instruments, such as documentary
analysis, matrices and evaluations.

The Cartagena Siente Empowerment Route was executed in a sample of 11 women victims of
gender violence from 18 to 43 years old, with the objective of increasing their confidence,
strengthening their productive and relationship capacities through workshops in 4 phases
(Empowerment, Training, Innovation and Productivity).

In order to carry out the analysis, categories are proposed that we will call "Categories of
educommunication™, based on the most relevant elements and premises of 7 notable authors in
this field, to cross them in a "Matrix of identification of categories by phase" with the activities of
each stage of the program (4 stages 4 matrices), in order to identify in which specific moments of
the execution these categories are found, which corroborates the presence of educommunication
in the Cartagena Siente Program.

Finally, in order to validate educommunication as a tool in the empowerment process of these
women, it is necessary to discover the points of convergence between the elements of
educommunication used in the activities of the program and the positive or negative perception of
the benefited women. For this reason, a "Final validation matrix" is carried out, in which the results
of the identification matrices will be crossed with the opinion of the beneficiaries about the
activities of the program.

From these results, conclusions will expose which are those strategies, activities and contents of
the educommunication that had positive appreciations and that become an empowerment tool for
women victims of this scourge.

The results of this research serve as a qualitative and quantitative input that supports the

implementation and pedagogical contribution of Educommunication in future processes of social
transformation with a gender focus.
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Introduccion

A lo largo de la historia, la ciudad de Cartagena de Indias se ha visto afectada por la violencia y
todas las formas de discriminacion contra la mujer, con 1.500 casos de violencia doméstica en el
ualtimo afo, donde del 93% de las victimas eran mujeres de comunidades de bajos ingresos.

Bajo ese contexto nace Cartagena Siente, una Ruta de Empoderamiento Socioeconémico que
busca aumentar la confianza de las mujeres, fortalecer sus capacidades y orientarlas hacia un futuro
mas productivo. Inspirado en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODM), este programa
impactara a mujeres de 18 a 43 afios que han sido victimas de violencia doméstica, las cuales
iniciaran un recorrido por en 4 fases béasicas: Empoderamiento, Formacion, Innovacién y
Productividad que se desarrollaran a través de talleres y workshops.

En este proceso de reconstruccion, prevencion y sanacion por parte de victimas aparece un
elemento clave y fundamental, la educomunicacion, no s6lo como herramienta para gestion del
conocimiento de derechos y deberes ciudadanos, sino como canal de informacion y construccion
social que permite que las victimas se expresen, aprendan y se conviertan en lideres empoderadas,
y con ese concepto partira nuestro objeto de estudio:

Identificar los elementos que desde la Educomunicacion estan presentes en las diferentes fases del
Programa Cartagena Siente y validar su aporte en el proceso de empoderamiento de las 11 mujeres
beneficiarias del programa.

Asi pues, para dar un contexto a la investigacion se desarrollara un marco teérico dividido en 3
capitulos, Violencia de Género, Empoderamiento y Educomunicacién los cuales buscan informar
de manera global al lector sobre estas tematicas. Los apartados se desarrollaran de la siguiente
manera:

En el primer apartado, se definird el concepto de género, las diferentes violencias basadas en
género, y se caracterizara el perfil de la mujer victima de violencia de género en Cartagena de
Indias.

En el segundo apartado, se describe el concepto de empoderamiento, las diferentes Transformacion
de la mujer a partir del empoderamiento, la relacién del empoderamiento con la educacién vy el
trabajo para reconstruir el tejido social femenino después de la violencia de género.

Finalmente, para cerrar el marco teorico se desarrollard un apartado sobre Educomunicacion,
donde se expondran los diferentes conceptos de educomunicacion, sus origenes y la dimension
ética y social de la educomunicacion para el empoderamiento de la mujer.

11
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Ya con el contexto tedrico claro, se inicia la investigacion la cual esta dividida en varias fases:

1. Caracterizacion de la muestra y la descripcion general programa Cartagena Siente y sus 4 fases.
2. Andlisis de datos donde se expondran las categorias propuestas de la educomunicacion que
fueron validadas, al igual que las matrices de identificacion.

3. Posteriormente, a se medira la presencia de esas categorias de la educomunicacion en las 4 fases
programa.

4. Estos resultados se contrastaran con la percepcion de las beneficiarias frente a la experiencia
vivida en las fases.

5. Validar si la educomunicacion es una herramienta de empoderamiento de mujeres victimas de
violencia de género en Cartagena, lo cual sera desarrollado en los resultados, conclusiones y
comentarios adicionales.

12
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. MARCO TEORICO
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1. Violencia de Geénero: el origen del problema

Paises latinoamericanos como como Brasil, Argentina, Chile y Colombia se han caracterizado por
figurar en las listas mas importantes de violencia de género, feminicidio o altisimas tasas de
desigualdad, solamente en 2017 fueron asesinadas 2.795 mujeres segun el Observatorio de
Igualdad de género de América Latinay el Caribe (OIG) de la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2018).

Cifras de esta magnitud exponen la gravedad y la peligrosa posicion de riesgo en el que viven
miles de mujeres en toda la regidn, la necesidad de mejores politicas publicas de proteccién y
prevencion, programas de acompafiamiento y rutas de atencion, pero por encima de todo eso,
iniciativas que desde la educacién y en el caso de este trabajo desde la educomunicacion, abarquen
un conocimiento mas profundo de todos los elementos que rodean la violencia de género, como el
concepto de género en si mismo, los tipos de violencia y la mujer que esta siendo victima de todo
este flagelo.

1.1. Entendiendo el concepto de género

Partiendo de lo anterior es importante exponer que para hablar de género primero es necesario
identificar las enormes diferencias que hay entre el concepto de género, entendido desde una
connotacion de orientacion sexual como “sexo”, y el concepto de género como un término que
conjuga elementos psicologicos y culturales, sin tener en cuenta los rasgos bioldgicos.

INMUJERES (2007) cita a Robert Stoller, quien desde sus estudios sobre trastornos de la identidad
en 1968 determina que “la identidad y el comportamiento masculino o femenino no es el sexo
bioldgico, sino las expectativas sociales, ritos, costumbres y experiencias que se ciernen sobre el
hecho de haber nacido mujeres u hombres”. Para entenderlo mejor, se expone esta grafica con una
descripcion especifica de cada una de las categorias y que ayudan a diferenciar ambos términos:

Diferencias y caracteristicas bioldgicas, anaté

micas,
res humanos gue los definen como hombres

O mujeres.

partir de ello se elal
tos de "masculinidad” y " feminidad”,

que determinan el comportamiento,

las funciomes, las oportunidades, los

valor: las relaciones entre mu

jeres y hombres.

Grafica 1. ABC de Género en la Administracion Pablica, INMUJERES (2007, p. 8)
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Marta Lamas en su articulo Diferencias de sexo, genero y diferencia sexual (2000) también enfoca
la nueva acepcion de género desde aquellos elementos externos que definen la percepcion de
género en hombres y mujeres:

Por esta clasificacion cultural se definen no sélo la division del trabajo, las practicas rituales y el
ejercicio del poder, sino que se atribuyen caracteristicas exclusivas a uno y otro sexo en materia de
moral, psicoldgica y afectiva. La cultura marca a los sexos con el género y el género marca la
percepcion de todo lo demas: lo social, lo politico, lo religioso, lo cotidiano. (Lamas, 2000, p. 3-4).

Es entonces desde la cultura donde el concepto de género es considerado como una categoria
utilizada para analizar como se representan y simbolizan las diferencias sexuales en una
determinada sociedad. A su vez alude a “las formas histdricas y socioculturales en que mujeres y
hombres construyen su identidad, interactian y organizan su participacion en la sociedad”
INMUJERES (2007, p. 8). Estas formas varian de una cultura a otra y se transforman a través del
tiempo, es por esto que para entender el orden simbdlico vigente se requiere comprender el
esquema cultural de género.

Respecto a esta idea género el Instituto Nacional de las Mujeres INMUJERES del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (2007) la define como:

Conjunto de ideas, creencias y atribuciones sociales, construidas en cada culturay momento histérico,
tomando como base la diferencia sexual; a partir de ello se elaboran los conceptos de “masculinidad”
y “feminidad”, que determinan el comportamiento, las funciones, las oportunidades, la valoracion y
las relaciones entre mujeres y hombres. (p.8)

Ruiz (2018, p.8) recalca que ‘“el concepto de género no alude solamente a construcciones
socioculturales, histéricas y psicologicas. Implica también mirar las relaciones que se desarrollan
a partir de estas construcciones tanto entre varones y mujeres (Inter género) como entre varones y
entre mujeres (intragénero)”. Es entonces desde las relaciones de género evidenciadas en las
sociedades actuales que se derivan los modos en que las culturas asignan las funciones y
responsabilidades distintas a la mujer y al hombre.

Segln Lamas (2019) podemos entender el concepto en términos de estatus social, de papeles
sexuales y de estereotipos sociales, asi como de relaciones de poder expresadas en dominacion y
subordinacion. Asimismo, se lo ve como producto del proceso de atribucion, de la socializacion,
de las practicas disciplinarias o de las tradiciones.

Fundacion Renacer — ECPAT Colombia (2015), explica que en esas relaciones de poder entre el
hombre y la mujer, las mujeres han tenido menos relevancia y valor que los hombres, lo que las
ubica en una situacion de desventaja, exclusion y limitaciones en su acceso y control de diferentes
recursos y servicios, su poder de decision y su participacion en diferentes espacios.

15
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Lo anterior se ve reflejado en un principio de organizacion de la vida social basado en la
desigualdad que influencia todas las relaciones, que afecta los estilos y modos de ser de hombres
y mujeres, podemos ver sus implicaciones en la vida cotidiana en la division del trabajo doméstico
y extra doméstico, en las responsabilidades familiares, en el campo de la educacién o en la
desigualdad de oportunidades de promocion profesional.

Producto de esas relaciones de poder desdibujadas aparecen los roles de género que de acuerdo a
la Politica Nacional de Salud Mental Ministerio de Salud y Proteccion Social - Resolucion 4886
de 2018 (S.F):

Tienen origen en las expectativas colectivas de género que se modifican dependiendo de la condicién
de clase, el periodo del curso de vida y el lugar que ocupan los sujetos sociales en el ordenamiento
socio-racial. Las discriminaciones por razones de género permean las estructuras sociales, culturales,
econdmicas y politicas y tienen impactos individuales, comunitarios y colectivos (p. 22).

A partir de estos roles, nace otro elemento que se suma a la ecuacion base de esta problematica los
estereotipos, un conjunto de creencias existentes sobre las caracteristicas que se consideran
apropiadas. Estos serian la feminidad para ellas y la masculinidad para ellos. Los estereotipos crean
a su vez los roles de género, es decir, la forma en la que se comportan y realizan su vida cotidiana
hombres y mujeres, segun lo que se considera apropiado para cada uno (Magally, 2011, Citado por
Aguilar, 2013).

Con respecto a los estereotipos, la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de
las naciones unidas ACNUDH (s.f) define el estereotipo de género como:

Una opini6n o un prejuicio generalizado acerca de atributos o caracteristicas que hombres y mujeres
poseen o deberian poseer o de las funciones sociales que ambos desempefian o deberian desempefar.
Un estereotipo de género es nocivo cuando limita la capacidad de hombres y mujeres para desarrollar
sus facultades personales, realizar una carrera profesional y tomar decisiones acerca de sus vidas y sus
proyectos vitales.

Asi pues, con el concepto de género mas claro, y entendido como una construccion social y cultural
mas alla de la orientacion sexual basada en lo fisico, también se logran identificar unos elementos
clave que son causa y efecto de interacciones y comportamientos basados en la inequidad, y que
sumado a contextos socioeconomicos donde las mujeres cuentan con poco acceso a la educacion
y a las tecnologias, se propician y normalizan situaciones de violencia de género.

1. Las relaciones de poder desiguales.
2. Los roles de género desdibujados.
3. Los estereotipos.

16
Universidad Internacional de Andalucia, 2020


https://www.ohchr.org/SP/AboutUs/Pages/SocialMedia.aspx
https://www.ohchr.org/SP/AboutUs/Pages/SocialMedia.aspx

1.2 Violencia de géenero: un problema de salud publica

Las violencias de genero se constituyen en la mas masiva y extendida forma de violacion de los
derechos humanos de las mujeres y es el simbolo méas evidente de la desigualdad entre hombres y
mujeres en nuestra sociedad. Corresponden a aquellos actos violentos que se dirigen sobre la mujer
por el hecho de serlo, y por ser consideradas por sus agresores como carentes de derechos.

Es un problema de caracter multidimensional y estructural que engloba las distintas violencias que
afectan a las mujeres, por su condicion de género, tanto en el ambito publico como en el privado
(Rico 996, Meertens, 2007).

En 2008, Prada, Lamus y Moreno establece que las principales manifestaciones de la violencia de
género son:

La violencia doméstica o intrafamiliar, la violencia sexual y la trata de personas. Ademas, en
Colombia las violencias contra las mujeres y las formas que adoptan las violencias de género se
exacerban a causa del conflicto armado, expresandose en précticas violatorias no sélo de los derechos
humanos, sino también del derecho internacional humanitario. (p. 42)

El Ministerio de Salud y proteccion Social en su Guia Metodoldgica de la Linea de Violencias de
Género LVG (2016) evidencia una estrecha conexion con el concepto de género definido en el
apartado anterior, pues esta determinada por factores sociales y culturales y no por factores
bioldgicos.

La violencia de género se entiende como toda accion de violencia asociada a un ejercicio de poder
fundamentado en relaciones asimétricas y desiguales entre hombres y mujeres y en discriminaciones y
desigualdades por razones de identidad de género y orientacion sexual no normativas. (p. 24)

A su vez Estrada y Sanchez (2011) plantean que “la violencia encuentra en las desigualdades
fundadas en el género, espacio propicio para su desarrollo, dadas las condiciones de asimetria de
fuerzas de los grupos social e histéricamente construidos como expresiones genéricas alternativas
a las dominantes” (p. 38).

Esto ha llevado a que se amplie el concepto como “violencias que se ejercen en virtud del sexo
(mujeres) pero también de la orientacion sexual y de la identidad de género”. Manifestando que la
violencia de genero no se asocia solo con la condicion de ser mujer sino también con la concepcion
social de lo que significa ser hombre o mujer. Cuando una persona se desvia de lo que se considera
un comportamiento ‘normal’, se convierte en objetivo de violencia (Estrada y Sanchez, 2011).

De acuerdo con esto por tanto se basaremos el desarrollo de este apartado desde las distintas
violencias que se ejercen en contra de las mujeres, por lo cual expongo algunas definiciones
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alrededor de este tipo de violencia que han establecido organismos, convenciones internacionales
y algunos autores:

La ONU (1995) en la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer define la
violencia contra la mujer como:

Todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como
resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o sicol6gico para la mujer, asi como las amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica
como en la vida privada.

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
Belém do Para (1994), por su parte la define como “cualquier acciéon o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el
ambito publico como en el privado (...)".

Se entiende asi pues que proteger a la mujer de manera integral es un asunto de vital importancia,
donde todas aquellas acciones que atenten contra la integridad femenina seran siempre seran
consideradas como violencia de género, incluyendo agresiones en contra de su humanidad ya sea
de manera fisica 0 emocional.

A pesar de que las definiciones integran algunos elementos clave como el maltrato, alin no se estan
considerando otros factores que también atentan contra las mujeres en una época de muchos
cambios culturales y evolucion tecnoldgica, como el matoneo o Bullying, Del Tronco (2013) citado
por Ruiz y Ayala (2016) plantea:

La violencia a su vez ha sido reconocida como un problema social grave, debido a los cambios
culturales, donde la sociedad exige el cumplimiento de los derechos humanos, al uso creciente de las
tecnologias de la informacién y comunicacion TIC, las cuales facilitan la diseminacion de hechos
violentos dentro de la escuela y sociedad, lo que ha generado conciencia sobre esta problematica, y la
evidencia de las consecuencias graves, tanto a nivel personal como social de las distintas agresiones.

(p. 22)

En paises mas avanzados en temas de género como Espafia, se plantean una serie de caracteristicas
que diferencian la violencia de género de otro tipo de violencia desde la Red Ciudadana para la
deteccidn y apoyo a las Victimas de Violencia de Género de la Junta de Andalucia (2017), algunas
de ellas son:

e Es una violencia que parte de una ideologia: parte de la estructura patriarcal y esta
basada en las tradiciones, creencias y costumbres que favorecen y mantienen la
desigualdad entre los sexos.
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e Esunaviolencia instrumental, se utiliza como herramienta para imponer un modelo
sexista y desigual en las relaciones, para dominar a la mujer y mantener los
privilegios que cree propios de su sexo.

No se cifie a un colectivo. Puede sufrirla cualquier mujer.
Cuando se desarrolla en el &mbito privado, interno de la pareja, dificulta la
obtencion de pruebas y beneficia la impunidad.

e Genera dafios de distintas magnitudes a la persona que la sufre: fisica, psicoldgica,
social y patrimonial.

e Provoca una anulacion de la personalidad a la victima que le genera fuerte
dependencia emocional hacia quien la ejerce.

Genera dafos en la familia, en su entorno, y en toda la sociedad.
Se aprende por imitacion y asimilacién de modelos.
Se mantiene por falta de rechazo social.

En el caso de Colombia, las cifras de violencia doméstica fatal y no fatal son alarmantes, en varias
regiones del pais la cultura es de base patriarcal y esto ha ayudado a que se arraiguen estos
comportamientos. El Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Colombia (2019)
presentd su informe para los dos primeros meses de este afio donde se muestran los siguientes
casos:

Violencia Fatal contra la mujer: 81 suicidios y 138 homicidios, en su mayoria causados por
violencia intrafamiliar, feminicidios, violencia econémica, sociopolitica o sexual.

Violencia No Fatal contra la mujer: al menos 100 mujeres sufren de algun tipo de violencia
doméstica, para un total de mas de 5 mil casos causados por la pareja, expareja, hijos, familiares o
cercanos. Delitos sexuales al més de 3 mil.

En vista de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social (S.F) agrega que se reflexiona a
la violencia de género como un problema de salud publica por las graves afectaciones fisicas,
mentales y emocionales que sufren las victimas; por la gravedad y magnitud con la que se
presentan y porque se pueden prevenir. A su vez afiade que este tipo de violencia se ve
incrementado segun el contexto en el que se desarrolle y en algunas situaciones particulares.

Esta problematica se fortalece debido a que son “un conjunto de agresiones a las mujeres por el
hecho de ser mujeres, lo que fundamenta en presupuestos patriarcales de entender la sociedad, los
géneros y los roles asociado a ellos” (Oller, 2014), situacion que acentla el desequilibrio y la
desigualdad entre las relaciones producidas entre hombres y mujeres.
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1.3. Conceptualizacion de las diferentes violencias basadas en género

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
Belém do Para (1994), al igual que La Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (1995) de
la ONU, reconocen tres tipos de violencia base de otras tantas formas de violacion de los derechos
humanos contra la mujer:

La violencia fisica
La violencia psicolégica
La violencia sexual
La violencia econémica

o e

Para el objeto de estudio de este trabajo en el cual se busca encontrar la Educomunicacién como
herramienta de empoderamiento femenino en mujeres victimas de violencia, se afiadira la violencia
econdmica, pues segun estudios de la Oficina de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de la Mujer, el 51.6% de pobres en el pais son mujeres y el 20% de ellas
recibe un salario menor al de los hombres. Muchas de estas formas de violencia se han visto
fortalecidas por los mitos y estereotipos de género, que motivan la perpetuacion de estos
comportamientos de generacion en generacion.

Adicionalmente cabe destacar el papel que han cumplido a lo largo de la historia instituciones
sociales como la Familia, el Estado, Iglesia, la Escuela, o los Medios de Comunicacién, entre otras,
en la “(re)creacion continuada de las estructuras objetivas de la dominacion masculina” (Bourdieu,
2000 citado por Martinez T, 2016).
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TIPOS DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER MAS COMUNES EN COLOMBIA

Fisica Psicolégica Sexual Econdémica
Definicion | Acto de agresiébn que, [ Actos 0o  mecanismos | Comportamiento de tipo | Cualquier acto que desconozca

mediante el uso de la | simbdlicos destinados para | sexual motivado por | o restrinja el derecho a los
fuerza, 0 cualquier | degradar o controlar las | relaciones de dominacion y | ingresos, a la propiedad, el uso
mecanismo que pueda u | acciones, comportamientos, | subordinacién, ejercido | y disfrute de bienes y servicios,
ocasione dafios fisicos | creencias y decisiones de | sobre una persona, a través | que tiene una persona, 0 que
internos o externos a la | otras personas por medio de | del uso de la fuerza; la | atenta contra otros derechos,
persona agredida y pone en | cualquier conducta que | amenaza del uso de la | por razén de su condicion
riesgo o disminuye su | implique afectaciones en la | fuerza; la coaccién fisica, | social, econémica o politica.
integridad corporal. Puede | salud psicolégica, mental, | psicolégica o econémica; o
ser ejercida por quien sea 0 | autodeterminacion, cualquier otro mecanismo
haya sido su conyuge o esté | percepcién desimismooel | que anule o limite la
0 haya estado ligado a ella | desarrollo personal, o que | voluntad personal
por anéloga relacion de | promuevan que lavidade la | aprovechado las situaciones
afectividad aun sin | persona gire en torno al |y condiciones de
convivencia. agresor. desigualdad; y las relaciones

de poder existentes entre

victima 'y agresor con

independencia que guarde o

no relaciéon conyugal, de

pareja, afectiva o de

parentesco con la victima.

Tipos Golpizas. Intimidacién y la amenaza. | Actos no consensuados con | Control  abusivo de las

Empujones. Expresion verbal o no | terceras personas. finanzas.
Sacudidas. verbal con contenidos de | Acoso sexual. Recompensas 0  castigos
Estrujones. sentimientos negativos. Violacion. monetarios.

Agresiones con objetos o
con liquidos, acidos, alcalis
0 sustancias corrosivas.
Acos0.

Violacion.

Penetracion de objetos.
Tocamientos.

Mutilacion genital o
corporal.

Pufialadas.

Tortura.

Asesinato.

Humillaciones 0
vejaciones. Exigencia de
obediencia o sumision.
Coercion y desprecio.
Aislamiento o limitaciones
de su dmbito de libertad.
Culpabilizacién
Supervision y control de
actividades de la pareja.
Chistes y bromas.
Desigualdad en el reparto
de los recursos comunes.
Negativa a que la mujer
salga sola de casa.

Penetracion de  objetos
obligada. Tocamientos.

chantaje, soborno,
manipulacion.

Prostitucion sexual
obligada.

Trata de personas.
Explotacion sexual.
Mutilacion genital parcial o
total.

Embarazo forzado.

Esterilizacion y aborto
forzado.
Utilizacién  coercitiva o

forzada de anticonceptivos.
Determinacion prenatal del
Sexo.

Privacion intencionada y no
justificada  legalmente  de
recursos para el bienestar fisico
0 psicolégico de la mujer y de
sus hijas e hijos. Desigualdad
en el reparto de los recursos
comunes.

Limita el dinero.

Agresion con motivo
econémico.
Restriccion laboral para la

independencia econdmica.

Tabla 1. Tipos de violencia contra la mujer mas comunes en Colombia. Elaboracién propia basada en datos de: Ministerio de Salud y Proteccion Social (2016), Red
Ciudadana (2017), Cruz (2014, p. 32), Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing de la ONU (1995), LEY 1257 DE 2008 Gobierno Nacional de Colombia.

Los 4 tipos de violencia son solo el resultado de diferentes valores normalizados, transmitidos por
medio de los procesos de socializacion primaria y secundaria suponiendo distintos modelos de
comportamiento para diferentes tipos de actores en funcion de determinadas caracteristicas de
identificacion estructural, personal o de relaciéon familiar. (Moreno,1999)
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En el estudio sobre todas las formas de violencia contra la mujer, del Informe del Secretario
General de la Asamblea General de las Naciones Unidas (2006, p.39), presenta una clasificacion
adicional de las distintas formas de violencia que pueden padecer las mujeres de acuerdo a su
contexto social, en el &mbito de la pareja, dentro de la familia, en la comunidad, cometida o
tolerada por el Estado, en conflictos armados (ONU, 2006).

Se expondrd una matriz con los datos del informe relacionado con cada tipo de violencia de
acuerdo con los distintos contextos socioecondémicos en los que se encuentran las mujeres

victimas:

Tabla 2. Contexto en el que la mujer sufre violencia. Elaboracion propia basada en datos de: Informe del Secretario General Naciones Unidas: “Estudio a fondo sobre

TIPO DE VIOLENCIA

Contexto en el que la
mujer sufre de violencia

Fisica

Psicoldgica

Sexual

Econ6mica

Ambito de la pareja

Uso intencional de esta fuerza,
pudiendo utilizar armas, con el
objeto de dafiar a la mujer.

Las controla, aisla y humilla.

Acto sexual no consentido.

Acto no consentido o forzado
con mujer incapacitada, o bajo
los efectos de sustancias.

Negacion al acceso a los

recursos basicos.

Dentro de la familia

Violencia fisica.

Matrimonio precoz o forzado.

Abuso, Ablacién o mutilacion
genital.

Violencia
con la dote.

relacionada

Explotacion laboral.

Mujer en la comunidad

Feminicidio

Dedicacion de las nifias a
templos.

Matrimonio con el hermano
del marido fallecido.

El maltrato de las viudas.
Incitacion a que se suiciden.

Violencia sexual.

Acoso sexual laboral

Trata de mujeres y explotacion
sexual.

Cometida o tolerada por
el Estado

Violencia contra la mujer
privada de libertad.

Esterilizacion forzada.

Mujer en conflictos
armados

Homicidios y torturas. Raptos,
mutilaciones y
desfiguraciones.
Reclutamiento forzado.
Desapariciones.

Prisiones arbitrarias

Matrimonios forzados

Violaciones y esclavitud sexual.
Explotacion sexual.

Prostitucion forzada.

Abortos y embarazos forzados.
Esterilizacion compulsiva.

Mujer inmigrante y
refugiada

Homicidios y torturas. Raptos,
mutilaciones y
desfiguraciones.
Reclutamiento forzado.

Aislamiento y humillacion.
Desplazamiento forzado de su
lugar de origen.

Violaciones y esclavitud sexual.

Negacion al acceso a los

recursos basicos.
Restriccion  al
decente.

trabajo

todas las formas de violencia contra la mujer” (2006), La Declaracion Accion de Beijing de la ONU (1995).

La categoria de “Mujer inmigrante y refugiada” fue agregada de acuerdo con la relevancia de esta
problemética en Colombia frente a los mas de un millon de inmigrantes provenientes de VVenezuela
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(Observatorio del Proyecto Migracién Venezuela 2019), donde las mujeres venezolanas son la
poblacién que tiene mayor riesgo en la vulneracion de sus derechos.

1.4 Mujeres victimas de violencia de género: el caso de Cartagena de Indias

Segun el portal oficial de la ciudad apoyado por Corporturismo, la capital del departamento de
Bolivar es una ciudad del caribe, con una altura de dos metros sobre el nivel del mar y una
temperatura promedio de 31°C, con una base econdmica y productiva ligada al turismo, la
industria, el comercio y la logistica portuaria, que en total aportan el 10% de los empleos de la
ciudad.

Dividida en 15 unidades comuneras y tres localidades: Localidad de la Virgen y Turistica,
Localidad Industrial y de la Bahia, y Localidad Histérica y del Caribe Norte, la ciudad cuenta con
una poblacién de un millén de habitantes segin el (DANE, 2005) donde el el 79.5% vive en
estratos 1, 2'y 3, el 51.7% de habitantes son mujeres, con un 26% de pobreza y 36% de las personas
son afrodescendientes, 39% blancos y el 25% mulatos.

Cartagena de Indias es una las ciudades mas violentas para las mujeres, de acuerdo al Centro de
Observacion y Seguimiento del Delito (COSED), solo en el 2017, 928 mujeres denunciaron ser
victimas de algun tipo de violencia de género ante el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses Seccional Bolivar, principalmente provenientes de barrios periféricos como
Olaya Herrera, el Pozén o Nelson Mandela.

Una situacion traumatica de este tipo, combinada con la falta de educacién, el escaso acceso a la
tecnologia y la dependencia econdémica, crean un escenario ideal para que este problema crezca de
manera consistente. La violencia doméstica y de género no sélo estd afectando a estas mujeres
como seres humanos, sino que también esta disminuyendo el impacto de su papel en la economia,
el trabajo y el mercado profesional.
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Caracteristicas de las mujeres victimas de violencia de género en Cartagena

Caracteristicas

Cifras

Fuente

Total, casos
registrados

El 85,1% (394) de los casos registrados son contra mujeres. (a junio 2018)

Edad Principales victimas nifias y mujeres de:
11 a 20 afios: 143 casos | 21 a 30 afios: 116 casos | 31 a 40 afios: 86 casos
Origen Afrodescendientes

Inmigrante

Tipos de violencia

Fisica: 280 casos /60,5%

Psicoldgica: 13 casos /2,8%
Negligencia - abandono:11 casos /2,4%
Abuso sexual: 140 casos /30,2

Distribucién casos de Violencia de Género
segln determinantes Demograficos y
sociales en Cartagena, Hasta
Epidemioldgica 30 - 2018. (DADIS, 2018,

p.5)

Calculo DNP - SPSCV con datos del Censo
2005 DANE.

Instituto Nacional de la Salud, 2018

Econ6mica*: 52 casos
*Informacion (no oficial) compartida por la Defensoria del Pueblo del
departamento de Bolivar de enero hasta octubre de 2016

Violencia econémica y patrimonial: una
aproximacion a través de la atencion en los
municipios de Riohacha, Buenaventura y el
Distrito de Cartagena (2018, p.33).

Zona Olaya Herrera (localidad 2) es el barrio méas violento con 1.128 casos Balance Estadistico de las principales
registrados de violencia intrafamiliar contra la mujer (2008 al afio 2018), expresiones de la violencia contra la mujer
también tiene la tasa més alta de delitos sexuales y homicidios. 2008 - 2018 (COSED, 2018, p.10).

Le siguen el Pozén y Nelson Mandela.

Agresor Pareja es el principal agresor con una proporcién de 50,1% representado por un | Distribucion casos de Violencia de Género
valor absoluto de 232 eventos. Otros agresores pueden ser familiares o segun determinantes Demograficos y
personas de su nucleo familiar. sociales en Cartagena, Hasta semana

Epidemioldgica 30 - 2018. (DADIS, 2018,
p.10)

Nivel de La mayoria de las victimas poseen un nivel de escolaridad de secundaria (900 Balance Estadistico de las principales

escolaridad mujeres de la muestra) basica, primaria o preescolar los niveles técnicos y expresiones de la violencia contra la mujer

universitarios son minimos.

2008 - 2018 (COSED, 2018, p.10).

indice de pobreza

El 25,9% de su pablacion (268.359) cartageneros viven en la pobreza, no
logran obtener ingresos mensuales minimos de $257.433 para adquirir
vivienda, servicios publicos, transporte y alimentacion,

35.229 cartageneros estan en pobreza extrema o indigencia, pues no logran
ingresos de mas de $117.000 para cubrir sus necesidades

Informe de Calidad de Vida 2018
Cartagena Como Vamos.

Tener en cuenta que la poblacion femenina
representa mas del 50% de toda la ciudad.

Dependencia
Econémica

-54 de cada 100 mujeres en edad de trabajar no estan participando del mercado
laboral, es decir ni trabajan ni estan buscando empleo.

-Una mujer, con las mismas competencias que un hombre, gana en promedio
36 % menos que él.

-28 afios es la edad en la que una mujer empieza a dejar de ser ‘atractiva’ para
el mercado laboral, 10 afios antes que un hombre.

-90 % de la brecha salarial es explicada por factores asociados a discriminacion
y no a capital humano.

Observatorio del Mercado Laboral de
Cartagena y Bolivar (2018)

Tabla 3. Caracteristicas de las mujeres victimas de violencia de género en Cartagena. Tabla de elaboracién propia.

A pesar de la contribucion de las mujeres en lo econémico, existe una limitante para que estas puedan
desarrollar todo su potencial a plenitud en sus actividades laborales: la violencia de género, la cual se
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presenta como resultado de un dafio fisico, sexual o psicolégico, por parte de otra persona de género
opuesto, aprovechando precisamente esta condicion diferencial. (COSED, 2015).

Estos comportamientos violentos contra la mujer en la zona costera de Colombia, entre otras cosas
tienen un origen muy arraigado a los imaginarios culturales y sociales, segun Girola (2007),
comprende las précticas, las representaciones que se refieren a las identidades de los miembros de
una sociedad determinada, es decir, a los modos de pertenencia, normas, limitaciones y asignacion
de significado a acontecimientos que se consideran cruciales y a narrativas diversas.

Se expone una tabla de elaboracién propia recopilando cifras y categorias relevantes en materia de
violencia de género durante ese periodo de tiempo en la ciudad de Cartagena y los cuales nos daran
una caracterizacion mas especifica del tipo de mujer qué es vulnerada en la ciudad.

Segun investigaciones del estudio “Violencia Econdmica y patrimonial: Una aproximacion a
través de la atencion en los municipios de Riohacha, Buenaventura y el Distrito de Cartagena”
(2018):

Estas modalidades de violencia generalmente recaen sobre mujeres de estratos bajos, ya que ellas
dependen econdémicamente de los esposos y a pesar de que estos las maltratan fisica y
psicolégicamente no se alejan de ellos porque les preocupa el hecho de no tener quien las mantenga o
alimenten no solo a ellas sino a sus hijos y a esto se le suma la poca ayuda de sus familias y el Estado.
(Fiscalia Seccional de Bolivar).

Con esta caracterizacion podremos empezar a conocer mas a fondo las necesidades y dolencias de
la mujer victima de violencia de género, quién no s6lo es agredida por una persona cercana,
también es agredida por una ciudad sumida en unas condiciones que no permiten el libre desarrollo
y crecimiento personal. La falta de politicas publicas integrales, igualdad, oportunidades laborales,
acceso a la salud o a la educacion garantizan una calidad de vida e infraestructura precarios que
por supuesto hacen de la mujer un sujeto dependiente de su pareja o familia.
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2. Bases del Empoderamiento Femenino

La utilizacion del término empoderamiento en los estudios socioecondmicos puede considerarse,
relativamente reciente. Durston (2000) ofrece un resumen de sus diferentes definiciones al sefialar
que:

El empoderamiento es el proceso por el cual la autoridad y la habilidad se ganan, se
desarrollan, se toman o se facilitan. El énfasis, se encuentra en el grupo que protagoniza su
propio empoderamiento y no en una entidad superior que le confiere poder a otros. (p. 187)

Una importante apreciacion sobre este proceso es la que establece que el mismo posee tres
vertientes (Armifio, 2000):

Personal: como desarrollo del sentido del yo, de la confianza y la capacidad individual.

De las relaciones proximas: como capacidad de negociar e influir en la naturaleza de las
relaciones y las decisiones.

Colectiva: como participacion en las estructuras politicas y accidn colectiva basada en la
cooperacion.

De lo anterior cabe resaltar que empoderar a las mujeres para que participen plenamente en todos
los sectores y a todos los niveles de la actividad econdémica resulta fundamental para crear
economias fuertes (Lamelas y Aguayo, 2012); promover las practicas y objetivos empresariales,
mejorar la calidad de vida de las mujeres, de los hombres, de las familias y de las comunidades;
establecer sociedades mas estables y justas; y alcanzar los objetivos de desarrollo, sostenibilidad
y derechos humanos acordados internacionalmente (ONU Mujeres, 2011). En ello radica la
importancia del empoderamiento femenino, el cual se manifiesta como un proceso que incorpora
los resultados de este y expande sus beneficios a la sociedad.

Por otra parte, el concepto de empoderamiento se ve respaldado por una historial de iniciativas y
acciones desde los organismos defensores de derechos humanos méas importantes, proteger a la
mujer, reconocerla como sujeto social, politico y econémico y que a su vez han dado un impulso
al activismo femenino.

ONU Mujeres, en su informe interactivo “Cronologia: mujeres del mundo junanse! (2019) hace
un recuento de todos esos espacios, construcciones colectivas y acuerdos internacionales que
forjaron un camino para el empoderamiento que conocemos hoy dia:

1848 - Convencion de Seneca Falls: Primera convencion por los derechos de las mujeres liderada
por Elizabeth Cady Stanton y Lucretia Mott. Exigen derechos civiles, sociales, politicos (voto) y
religiosos para las mujeres en una Declaracion de Sentimientos y Resoluciones.
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1911 - Dia Internacional de la Mujer: el primer Dia Internacional de la Mujer reunié a mas de
un millén de personas en Austria, Dinamarca, Alemaniay Suiza a favor del sufragio y los derechos
laborales de la mujer.

1945 - Nacen las Naciones Unidas: Tras la devastacion de la 1l Guerra Mundial, se forman las
Naciones Unidas en 1945 para fomentar la cooperacién internacional y se presenta La Carta de las
Naciones Unidas consagra la igualdad de género.

1946 - Comision de la Condicion Juridicay Social de la Mujer: se convierte en el primer 6rgano
intergubernamental mundial desde las Naciones Unidas dedicado exclusivamente a la igualdad de
género.

1993 - Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres: el primer
instrumento internacional en abordar explicitamente y definir formas de violencia contra las
mujeres.

1994 - Programa de accion de la CIPD: Plan de accidn que pone a las personas y sus derechos
como protagonistas del desarrollo. Reconoce la salud sexual y reproductiva de la mujer como
fundamental para el bienestar de todas y todos.

1995 - Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing: Marco integral aprobado en la Cuarta
Conferencia Mundial sobre la Mujer. Con acciones previstas en 12 esferas fundamentales para
promover los derechos de la mujer.

2000 - Resolucién 1325 del Consejo de Seguridad: Primer marco legal y normativo de las
Naciones Unidas en reconocer que la guerra afecta de forma diferente a las mujeres. Insta a la
participacion de la mujer en la prevencion y la resolucion de conflictos.

2000 - Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas: conjunto de ocho objetivos con fecha
limite aprobada unanimemente por lideres mundiales para por fin a la pobreza en 15 afios.

2010 - ONU Mujeres: se crea el primer organismo de las Naciones Unidas en trabajar
exclusivamente por los derechos de la mujer.

2015 - Objetivos de Desarrollo Sostenible: lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos
globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como
parte de una nueva agenda.

Reescribir la historia haciendo visibles a las mujeres, sus logros, su interpretacion del mundo y su
funcidn en él, es un camino hacia el empoderamiento femenino y patrimonio, género, ocio valioso
y empoderamiento, es incluso una formula de intervencion social, que podria generar un cambio
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y eliminar del discurso histdrico la desigualdad que supone la invisibilidad de las mujeres. Laguna,
(2016) dice que la historia permite aprender de ella y si en la narracién del patrimonio se siguen
reproduciendo los mismos discursos en los que solo aparecen hombres, no se estd avanzando y
aprendiendo cada vez menos.

2.1 Transformacion de la mujer a partir del empoderamiento

Para Pérez y Vasquez (2009), el empoderamiento como estrategia para el cambio adquiere
particular relevancia en la IV Conferencia Mundial sobre Mujeres Convergencia, efectuada en
Beijing 1995, donde se defendio la idea en la que “el empoderamiento de la mujer y la igualdad
de género son requisitos previos para conseguir la seguridad politica, social, econdémica, cultural
y ambiental de todas las personas”

De esta conferencia se deriva la Plataforma para la Accién que contiene 12 esferas de
preocupacion donde se resalta la violencia de género:

Mujeres y pobreza.

Educacion y capacitacion de las mujeres.

Mujeres y salud.

Violencia de género.

Mujeres y conflictos armados.

Mujeres y economia.

Mujeres en el ejercicio del poder y la toma de decisiones.
Mecanismos institucionales para el adelanto de las mujeres.
Derechos humanos de las mujeres.

10 Mujeres y medios de comunicacion.

11. Mujeres y medio ambiente

12. Las nifias.

© oo N wWNRE

Hablar de empoderamiento implica hablar de dotar de poder y capacidad a los individuos para
eliminar todo obstaculo que limite el pleno acceso a todas esas necesidades y especificidades
(\Vara, 2006), de modo que, en cierto sentido, el empoderamiento se convierte en una herramienta
de superacion de la pobreza.

El empoderamiento es un proceso que tiene una serie de etapas que comienzan por el acceso al
poder econdmico, para posteriormente pasar al poder social y politico (Sanchez, 2003), ya que se
considera que es imposible acceder a estos poderes sin antes haber adquirido una suficiencia
economica.

Pensar en empoderar con un enfoque de género nos lleva también a pensar en una serie de
estereotipos masculinos (fortaleza, valentia, agresividad, habilidad, etc.) y otros femeninos
(debilidad, ternura, dulzura, delicadeza, etc.) que histéricamente han generado limitaciones para
las mujeres, ya que la diferencia identitaria que el género produce hace que lo masculino
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prevalezca sobre lo femenino y éste se encuentre estigmatizado. Esto es, en efecto, un asunto de
poder, un poder que se teje y construye en la vida cotidiana.

El poder es la esencia de los cautiverios de la mujer, es decir, que esta sometida al poder que posee
el otro. El reto es lograr transformarse de objeto en sujeto historico. Las feministas han llamado a
esta forma de poder que somete a las mujeres el «poder sobre», el cual obliga a hacer o dejar de
hacer; limitada por normas o valores que circunscriben a pardmetros rigidos; prohibe o impide ser,
hacer, pensar, decir, actuar, decidir; a su vez, puede incluir el ejercicio de la violencia fisica o
simbolica e impedir el acceso de las mujeres a los derechos humanos. (Araiza, 2004).

Al hablar de empoderamiento femenino se refiere entonces a una mayor autonomia para las
mujeres, a su reconocimiento y a la visibilidad de sus aportaciones, implica a su vez que participen
plenamente en todos los sectores y a todos los niveles de la actividad econdémica para construir
economias fuertes, establecer sociedades més estables y justas, alcanzar los objetivos de desarrollo
y derechos humanos para asi mejorar la calidad de vida de las familias. El acceso de las mujeres a
los recursos econdmicos y financieros y al control sobre ellos es decisivo para lograr la igualdad
de género, el empoderamiento de la mujer y para el crecimiento econémico del pais.

El «poder sobre» actla en cuatro aspectos principales (Martinez, 2019) que juntos globalizan el
significado de la palabra empoderamiento, una mujer que controla y se apodera de estas 4 esferas
sera capaz de enfrentar las situaciones de desigualdad que se viven a diario de manera efectiva:

- Fisico: control de la sexualidad femenina y de la reproduccion.
- Econdmico: division sexual del trabajo asimétrica.

- Politico: relaciones intergenéricas asimétricas.

- Sociocultural: procesos identitarios.

Teorias como las del Capital Humano propuesta por Becker en 1984 y las de la Segmentacion
planteada por Piore en 1983, proyectaban una perspectiva con dificultad para el acceso y
mantenimiento de los puestos de trabajo de las mujeres, en las que la maternidad y la conciliacion
familiar suponian barreras dificultosas de superar, han empezado a ser reemplazadas por unas
basadas en los principios de igualdad de oportunidades y de defensa de los derechos humanos,
capaces de incorporar el empoderamiento de las mujeres. (Martinez, V., & Martinez, G. 2019).

Schuler, Citada por Palacios (2015), plantea que los derechos de las mujeres son derechos
humanos, mencionando que el empoderamiento es considerado un proceso por medio del cual las
mujeres logran incrementar su capacidad de configurar sus propias vidas y su entorno, una
evolucion en la concientizacién de las mujeres sobre si misma, en sus estatus y en su eficacia en
las interacciones sociales. Mayoux (1997), apoya estas premisas expresando que la capacidad de
las mujeres de contribuir econdmicamente al gasto familiar incide positivamente en su
reconocimiento social y empoderamiento.
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Sin lugar a dudas el término empoderamiento implica poder, entendido como control sobre bienes
materiales, intelectuales e ideoldgicos, desafiando la dominacion masculina, transformar las
estructuras e instituciones que refuerzan y perpettan la discriminacion de género y la desigualdad
social como la raza, la clase social, la religidn, los procesos educativos Y las practicas de salud,
las leyes y cddigos civiles, procesos politicos y modelos de desarrollo e instituciones
gubernamentales y aumentar el acceso de mujeres pobres a la informacién y los recursos
materiales necesarios para la subsistencia (Batiwala, 1997).

De acuerdo con Araiza (2004), las nuevas generaciones son las que van transformando las
identidades en el interior de la comunidad; empiezan a cuestionarse algunos usos y costumbres,
aungue mantienen aquellos que las dignifican. Lo méas probable es que estos cambios llevan
todavia mucho tiempo, pero se trata ya de una nueva generacion de mujeres, cuyo empoderamiento
ayuda a construir en el interior de su propia cotidianidad nuevos roles de género que les permiten
constituirse como sujetos participantes de la politica de la comunidad, lo que apunta a un proceso
paulatino de construccion de la ciudadania.

A final de cuentas el proceso de empoderamiento para mujeres no solo debe dotarlas de poder,
sino que ademas debe de darles la suficiente autonomia como para que puedan decidir sobre su
vida social y/o politica sin necesidad de quedar restringidas por las relaciones de género que se
dan en el orden social. (S&nchez, 2003).
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2.2 Educacion y trabajo: reconstruyendo el tejido social femenino después de la violencia de
género

Las mujeres victimas de cualquier tipo de violencia de género viven unos momentos claves en el
proceso de recuperacion (Cala, 2012):

1. Inicio de la relacién de maltrato.

2. Transicion o periodo de convivencia violenta o de maltrato
3. Resolucion.

Al ser etapas que se presentan en diferentes momentos y en periodos de duracion distintos siempre
terminan por afectar hasta lo mas profundo del ser de la mujer, donde la desigualdad y la
dependencia econdmica son los factores que mas afectan a las mujeres y principales motivos por
los cuales se presentan episodios de violencia. Segun la OMS (2002) la violencia hacia las mujeres
es un problema de salud publica que genera consecuencias muy negativas tanto fisicas como
psiquicas, llegando a poner en peligro la propia vida de las mujeres y la de sus hijos e hijas.

Desde esa mirada, la socidéloga Margaret Schuler en su publicacion “Poder y empoderamiento de
las mujeres” (1997) ha definido Las manifestaciones necesarias del proceso de empoderamiento:

1. Sentido de la seguridad y vision de un futuro.

2. Capacidad de ganarse la vida.

3. Capacidad de actuar eficazmente en la esfera publica.

4. Mayor poder de tomar decisiones en el hogar.

5. Participacion en grupos no familiares y uso de grupos de solidaridad como recurso de
informacion y apoyo.

6. Movilidad y visibilidad en la comunidad.

De acuerdo con estas manifestaciones planteadas se encuentra un origen comuin a la problematica,
la falta de educacién y la dependencia econdmica como herramienta fundamental para poder lograr
y llegar a cualquier de esas dimensiones de empoderamiento. Por ejemplo, basados en la Tabla de
Componentes del indice de Desigualdad de Género, se puede evidenciar que la dimension de
empoderamiento estd directamente relacionada con el nivel educativo y la participacion en el
mercado laboral.
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Indicadores Tasa de Tasa de Mujeres y | Participacion Tasa de
mortalidad | fecundidad | hombres de mujeres y | participacion
materna | adolescente con al hombres en de mujeres y
menos escafos hombres en
educacion | parlamentarios la fuerza
secundaria laboral
Dimensiones Salud Empoderamiento Mercado
laboral

Tabla 4. Fuente: Nélida (2012) MIDIENDO EL EMPODERAMIENTO FEMENINO EN AMERICA LATINA AGUAYO, Regional and Sectoral Economic Studies
Vol. 12-2 Recuperado de: http://www.usc.es/economet/reviews/eers12213.pdf

ONU Mujeres en su informe de “12 esferas de especial preocupacion” (2015) también afirma que
“la educacion es esencial para que las mujeres puedan alcanzar la igualdad de género y convertirse
en agentes de cambio. (...) Contribuyen de modo sustancial a las economias prdésperas y a mejorar
la salud, la nutriciéon y la educacion de sus familias” y destaca el gran impacto que tiene la
desigualdad y la discriminacion de género como motivante para qué las mujeres deserten de sus
estudios.

intimamente ligado a la educacion esta el acceso a oportunidades laborales para las mujeres
victimas de violencia de género, a este respecto La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
citada por Chacartegui (2014) ha definido cuatro elementos que son esenciales para poder
considerar que un trabajo sea decente:

- Elrespeto y la promocién de los derechos fundamentales en el trabajo.
- Los derechos colectivos.

- Laproteccion social.

- El didlogo social.

Asi pues, podemos ir contemplando el alcance del empoderamiento en el proceso de recuperacion
de la mujer victima, el cual debe estar acompafiado de estrategias basadas en la educacion y en el
caso particular de este trabajo de la comunicacion y el dialogo como elemento fundamental en la
reconstruccion del tejido social y todos aquellos elementos que en perfecta union pueden generar
oportunidades reales a la independencia econdmica a través del trabajo o iniciativas productivas
propias.
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3. La Educomunicacion: el origen de un nuevo campo de estudio

Los primeros indicios de educomunicacion se identifican desde los afios 20 con el surgimiento de
diferentes estudios sobre media literacy en Europa, Francia y Reino Unido, donde el cine y el
periodismo se convirtieron en los medios por excelencia para motivar la reflexion, el buen gusto
y el pensamiento critico entre estudiantes de todas las edades e incluso profesores que buscaban
mejorar las experiencias educativas.

El investigador Alexander Fedorov en su articulo “Alfabetizacion mediatica en el mundo” (2011),
estudia la obra de Celestine Freinet y apunta que para el educador francés, quiéen fue uno de los
precursores de una educacion basada el lenguaje audiovisual e imprenta escolar desde los afios 30
“el cine y la fotografia no son solo instrumentos para el entretenimiento y la ensefianza, ni tampoco
son tan solo arte, sino que constituyen una nueva forma de pensar sobre la expresividad” (Freinet,
citado por Fedorov, 2011, p. 9).

El surgimiento de los medios de comunicacion y nuevas tecnologias le dieron tal impulso y
relevancia a la educacion mediatica, que el Ministerio de Educacion del Reino Unido creo el
British Film Institute (BFI) en 1933, y por su parte el de Francia constituye en 1966 la Asociacion
“Prensa-Informacion-Juventud”, los cuales fueron punto de partida a la incursion de nuevos
campos de estudio en los diferentes curriculos estudiantiles oficiales en colegios y universidades
a través de materias como screen education o &reas relacionadas con la disciplina del cine
(Fedorov, 2011, p. 9-10).

Mas adelante en los afios 70, todas estas transformaciones y movimientos académicos desde la
alfabetizacion mediatica que se dieron en Europa, sumadas a las “teoria de comunicacion” o la
"técnica de descubrimiento™ de autores como Marshall McLuhan, quienes abrieron caminos a la
construccién de una pedagogia mas moderna, liderada por profesores mas competentes que deben
colmar las necesidades de alumnos con mas informacion (McLuhan, 2015).

Posteriormente ya se empiezan a publicar las primeras definiciones formales en materia de
educomunicacién, lo cual empieza a estructurar una disciplina que ha generado tantas lineas de
investigacion como experiencias de estudio, en 1973, el Consejo Internacional de Cine y
Television CICT de la UNESCO lo define como:

Por educacion en materia de comunicacion cabe entender el estudio, la ensefianza y el aprendizaje de
los medios modernos de comunicacion y de expresion a los que se considera parte integrante de una
esfera de conocimientos especifica y autonoma en la teoria y en la practica pedagdgica, a diferencia
de su utilizacion como medios auxiliares para la ensefianza y el aprendizaje en otras esferas del
conocimiento como las matematicas, la cienciay la geografia (Morsy, citado por Barbas, 2012, p.159).
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En 1979, nuevamente la UNESCO bajo la necesidad de democratizar el contenido educador, el
gobierno y la escuela, de cambiar el modelo basado en una educacion sin interaccion, sin dialogo,
limitada al instrumento fisico y no al emocional, define la educomunicacion como:

Todas las formas de estudiar, aprender y ensefiar, a todos los niveles y en toda circunstancia, la
historia, la creacion, la utilizacién y la evaluacion de los medios de comunicacion como artes
practicas y técnicas, asi como el lugar que ocupan los medios de comunicacion en la sociedad, su
repercusion social, las consecuencias de la comunicacién mediatizada, la participacion, la
modificacion que producen en el modo de percibir, el papel del trabajo creador y el acceso a los
medios de comunicacion. (Unesco en Ayalay Jiménez, 2008, p. 17)

A pesar de todos el recorrido historico documentado, aun es dificil determinar si existe un origen
unico o fuente oficial que diga exactamente donde nacio este campo de estudio, ahora bien, lo que
si se puede asegurar es que la educomunicacion ha sido una construccion que cada
educomunicador ha adaptado de acuerdo a las necesidades de sus estudiantes, los nuevos medios
de comunicacion y el contexto socio-econdmico, para evaluar nuevas articulaciones efectivas entre
la pedagogia moderna, el diadlogo y la tecnologia.

3.1 La educomunicacién en un contexto latinoamericano

A partir de este espaldarazo desde los grandes organismos internacionales como la UNESCO, los
llamados “Padres de la Educomunicacion” localizados en paises como Espafia, Brasil, Argentina
y Colombia, también se empezaban a gestar iniciativas muy similares a las que la ya se
consolidaban en Francia, Reino Unido e incluso en Estados Unidos, como los estudios en
comunicacion para el desarrollo, periodismo comunitario y medios de comunicacion alternativos.
El concepto de educomunicacion empieza a construirse desde la experiencia de esos educadores
frente una sociedad cada vez mas mediatica, donde el modelo pedagogico tradicional deja de
funcionar y empiezan a ser evidentes las realidades de una educacién pensada para la dominacién
y no para la libertad.

Autores como Mario Kaplun, Francisco Gutiérrez, Paulo Freire, Daniel Prieto Castillo entre otros,
fueron quienes empezaron a recorrer el camino hacia el reconocimiento de la educomunicacion
como campo de estudio relevante en Latinoamérica (Barbas, 2012), en este apartado
desarrollaremos algunos de los conceptos mas importantes que hacen estos autores sobre la
educacion para la comunicacion y la alfabetizacion mediatica.
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Paulo Freire, Brasil: didlogo alfabetizante

El didlogo se vuelve un tépico de gran importancia para la educomunicacion, sobre todo cuando
Freire lleva a cabo diferentes estudios durante sus viajes de alfabetizacion en Brasil, donde
demuestra que la educacion basada en interlocucion es altamente efectiva para propiciar la
participacion y el aprendizaje de manera mas humana especialmente en personas en contextos
aislados y con niveles de educacion bajos, pues “ser dialdgico es no invadir, es no manipular, es
no imponer consignas. Ser dialogico es empefarse en la transformacion, constante, de la realidad
(...)” (Freire, 1973, p.46)

A pesar de que la tecnologia y los nuevos medios permiten experiencias de aprendizaje
interactivas, es realmente en el didlogo donde se empieza a generar una conexién entre el hombre
y el contenido, es la practica la que le permite al docente dejar de dar érdenes, y empieza a ser guia
y lider en el proceso pedagdgico que lleva a la educomunicacion.

“Nuestra educacion, sobre todo a niveles primarios y secundarios: se presta para la manipulacion
del educando, terminan por domesticarlo, en vez de hacer ¢l un hombre realmente libre” (Freire,
1997, p.10). De acuerdo a esto, los procesos de ensefianza clasicos no sélo los doméstica, sino que
también hace del estudiante un ser sin animo y sin curiosidad, a lo que el autor agrega que “no hay
nada o casi nada en nuestra educacion que desarrolle en nuestro estudiante el gusto del estudio, a
la comprobacion, a la revision de los “descubrimientos” (Freire, 1997, p.90).

Asi pues, podemos deducir que la base de la educacidn tradicional perpetuaba unas estrategias de
ensefianza donde el alumno sélo consume el contenido sin cuestionarlo y lo lee sin
problematizarlo, donde no se motiva la interaccion o el trabajo grupal, instrumentos que de acuerdo
a Freire promueven el pensamiento auténtico y una transformacion propia a través de ese
aprendizaje.

Mario Kaplin, Argentina: comunicadores activos

El comunicador argentino fue uno de los primeros en condensar un significado para la
comunicacion en la educacién, rompiendo las estructuras tradicionales de la unidireccionalidad de
la comunicacién entre emisor y receptor, para conceder un papel transformador al mensaje
reciproco y al alto impacto que puede tener un alumno que deja de ser pasivo y se vuelve proactivo.

(...) tendra por objetivo fundamental el de potenciar a los educandos como emisores, ofreciéndoles
posibilidades, estimulos y capacitacion para la autogeneracion de mensajes. Su principal funcion
serd, entonces, la de proveer a los grupos educandos de canales y flujos de comunicacion — redes
de interlocutores, proximos o distantes — para el intercambio de tales mensajes. Al mismo tiempo,
continuard cumpliendo su funcion de proveedora de materiales de apoyo (...) como generadores de
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didlogo, destinados a activar el analisis, la discusion y la participacion de los educandos y no a
sustituirlas (Kaplin, 1998, p. 244).

Bajo la inspiracion de Paulo Freire, Kaplun buscaba en gran medida masificar responsablemente
los medios de informacion para fortalecer la voz y el voto de la comunidad donde “(...) a través de
ese proceso de intercambio es como los seres humanos establecen relaciones en si y pasan de la
existencia individual a la existencia social comunitaria” (Kaplan, 1985, p. 68).

Daniel Prieto, Argentina: experiencia de aprendizaje

Defendiendo su vision clésica de la construccion de la propia palabra, Prieto cree que el educador
se construye primero, dialoga consigo mismo, manteniéndose en contacto con todo tipo de
conocimientos propios y ajenos, todo esto para lograr una madurez pedagdgica de la palabra
basada en el conocimiento de los demas.

Para €l la comunicacién para la educacion o comunicacion educativa como la [laman otros, es una
preposicién que sucede en un proceso educomunicativo formal o no formal (UNED, 2011) basado
en tres instancias: “la mediacion de los contenidos, de la forma y de las practicas de aprendizaje”

(Prieto, 2017, audio).

A partir de estos tres pilares nace un instrumento de altisimo valor para la educomunicacion, uno que
logra legitimar el significado de la interlocucion, el “Texto Paralelo” planteado como “(...) un producto
del aprendizaje escrito, ilustrado por el propio aprendiz sobre la base de la confluencia de las tres
instancias (..), con énfasis sobre todo en lo que se solicita a través de las practicas de aprendizaje.”
(Prieto, 2017, audio)

Para Prieto, la escritura de la experiencia de aprendizaje es la evidencia real de las sensaciones
generadas por las interacciones y las interlocuciones, alejandose de la bitacora y se enfoca en el
relato de la historia que “comienza a conformarse en forma simultanea al acto de aprender” (Prieto,

2017, audio).

Es interesantisimo la manera en la que Prieto fusiona este dialogo personal y colectivo con la
escritura y la capacidad de dejar un producto pedagdgico que cuenta una historia detallada del
proceso de ensefianza ya sea desde el docente, el investigador, el estudiante. Es en estos productos,
instrumentos y espacios donde realmente se vive la educomunicacion, se educa, se comunicay se
deja una huella en la persona y en el campo de estudio.
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Ismael Soares, Brasil: Utopia comunicativa

Para complementar las definiciones anteriores, me parece fundamental reflexionar sobre los
diferentes elementos que recoge Ismael Soares en su articulo para la Revista Nomadas “Caminos
de la educomunicacién: utopias, confrontaciones, reconocimientos”, el PhD en ciencias de la
comunicacion asume su andlisis desde el didlogo, la reciprocidad y la comunidad como una fuerza
en cooperacion constante y frente a las nuevas tecnologias como una herramienta clave para no
deshumanizar la educacion.

Entendiendo la educomunicacién como un proceso formativo continuo, es necesario la creacion
de ecosistemas educativos que recojan los 4 movimientos que el autor propone para lograr una
Utopia Comunicativa (Soares, 2009, p. 196 - 202):

1. La recepcion calificada: basado en la libertad de la palabra, los medios de comunicacién
cumplen un papel mediador que logra desdibujar los roles de emisor y receptor para formar
un prosumidor de contenidos més critico y selectivo desde su contexto sociocultural
(Soares, 2009).

2. Laeducacion popular: constituye ese esfuerzo por fortalecer espacios de diadlogo
multiculturales que fomenten el debate constructivo del individuo y el colectivo. (Soares,
2009. p.197-198).

3. Laarticulacion colectiva para el cambio social: desde la educomunicacion motivar a
los participes del didlogo generando acciones para transformar realidades, procesos de
“concientizacion”, e incluso formar estudiantes educadores que sean nuevo lideres.

(Soares, 2009. p.200).

4. Laeducomunicacion como derecho: oficializar el uso de la educomunicacién
propiciando la cooperaciéon entre el gobierno, la academia y los medios que permita la
ampliacién del didlogo publico sobre el nuevo campo. (Soares, 2009. p. 204).

Roberto Aparici, Argentina: la educomunicacién digital

En 2011, el libro de Roberto Aparici “Educomunicacion: mas alld del 2.0, logra reunir a mas de
15 expertos latinos y esparioles que desarrollan las diferentes tematicas relacionadas con la
educacion y la comunicacion frente al auge de la cultura digital y como el gran complemento que
activa el aprendizaje.

La Educomunicacién, por tanto, es un campo de estudios tedrico-practico que conecta dos disciplinas:
la educacion y la comunicacion con el fin de llegar a la comprension critica de estas dos vertientes
tanto en el curriculo formal de educacién, como el procesamiento de mensajes provenientes de los
medios de comunicacion y en el procesamiento de los mensajes propios. (Aparici, 2010, p. 9)
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Asi pues, Aparici y los demés autores destacan el enorme valor que tiene la educomunicacion en
las esferas politicas y sociales, que con la complejidad de los tiempos modernos se han
transformado en espacios abiertos y expuestos al publico gracias a la tecnologia y la conectividad
que ofrecen los actores activos que se articulan para generar cambios profundos y relevantes.

Jorge Huergo, Argentina: educomunicacion interactiva

Desde 1997 el investigador ya estaba abriendo el debate sobre la reduccidn constante que se hace
de la educomunicacién desde diferentes perspectivas, la primera desde “la reduccion de la
Comunicacion a los medios” y la segunda desde “la reduccion de la Educacion a la escuela”
(Huergo, 1997, p.13), en ambos casos se piensa en la comunicacion y la educacion desde un
contexto Unicamente instrumental (UNED, 2011).

La reduccion de la comunicacion como objeto, invisibiliza el impacto del contexto econdémico y
politico en esta area, impidiendo que el mismisimo campo de la educomunicacion haga una lectura
real de la vida, del mundo y limitandose s6lo al rol de gestor pedagdgico, cuando el propdsito mas
grande es el de ampliarse y transformarse en “gestor de politicas culturales que logren explotar el
campo de la palabra desde diferentes voces, uniendo diferentes formatos de medios” (UNED 2011,
audio).

Los medios, tecnologias y los diferentes formatos que se estan consolidando, se convierten en un
complemento de este camino sociopolitico que debe emprender la educomunicacion para llegar a
su verdadera esencia, educar a los que educan y propiciar un bienestar colectivo a través de
experiencias aterrizadas acordes a una realidad estrechamente ligada a las dindmicas del consumo,
el medio ambiente y la politica.

lgnacio Aquaded, Esparia: Comunicar desde los medios

En Espafia el educomunicador Ignacio Aguaded empezo al identificar la necesidad de crear un
ecosistema entorno a la educomunicacién que lograra visibilizar, formalizar y dar relevancia
cientifica a este campo de estudio que ya desde antes basaba gran parte de su modelo en los medios
crea en 1993 la Revista Comunicar.

Aguaded mas alla de la produccion académica se centra en la generacion de contenidos de valor,
espacios y un interrelacionamiento que pone en préactica todas las formas de educomunicacion
transformando al educador en estudiante, es alli donde el uso de los medios toma gran importancia
para el autor.
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La Educacion en Medios de Comunicacion pretende formar personas conocedoras de los nuevos
lenguajes audiovisuales de nuestra sociedad, siendo capaces de apropiarse criticamente de ellos y
de emplearlos creativa y activamente como canales personales de comunicacion. (Aguaded, 1995,
p. 22)

Cree fielmente en los medios como herramienta de empoderamiento de la sociedad y la comunidad
latinoamericana fortaleciendo su capacidad critica y reflexiva frente a un contenido manipulado
comercial o politicamente.

En los ultimos afios, los medios de comunicacion social, especialmente la television, han
desempefiado un importante papel en el ambito latinoamericano en los procesos politicos, sociales,
culturales y econdmicos vividos en la Regidn. Junto a las estructuras basicas de socializacién -la
familia y la escuela-, los medios han ido tomando partido como institucion socializadora, creando
importantes conflictos en cuanto pérdida de identidad cultural, fomento del consumismo, venta de
modelos extranjerizantes, exposicion a la manipulacion ideolégica de la informacion, etc.
(Aguaded, 1995, p.23)

3.2 La dimensidn ética y social de la educomunicacion para el empoderamiento de la mujer

La educomunicacion no se puede concebir sin su dimensién ética y social debido a las diversas
dimensiones que aborda frente a la sociedad y en especial a la mujer, con respecto a esto (Gozalvez
y Contreras, 2014) apuntan que “empoderar a la ciudadania a este respecto significa reforzar la
libertad, la autonomia critica y la participacion de los ciudadanos en cuestiones politicas, sociales,
econdmicas, ecologicas e interculturales a partir del buen uso de los medios y la tecnologia
comunicativa”. (p. 2)

Segun el Informe sobre la Igualdad de Género 2016 elaborado por el equipo del Informe de
Seguimiento de la Educacion en el Mundo de la UNESCO (Informe GEM), se afirma que “La
educacion es fundamental para permitir a las mujeres alcanzar la igualdad de género, que, a su vez,
es vital para el desarrollo sostenible” (p. 1), esto permitiria enfrentar la crisis de desigualdad social,
econdmica, y laboral de las mujeres.

A su vez para que la educacion tenga un alcance transformador de este nivel se requieren no sélo
de los espacios tradicionales de aprendizaje, sino también de esas herramientas que los transforman
en entornos de educacion para la comunicacion:

Mediante la alfabetizacion y la adquisicion de confianza y competencias comunicativas, la
educacion puede empoderar a las mujeres y permitirles asi convertirse en lideres, y puede ofrecerles
también un espacio para aprender sobre el liderazgo y practicarlo. (UNESCO - Informe GEM,
2016)
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Las dimensiones actuales de la ciudadania, intrinsecas en la exploracién y ejecucion de la
dimension ética y civica de la educomunicacion, se identifican en el articulo “Empoderar a la
ciudadania mediatica desde la educomunicacion” de Vicent Gozalvez y Paloma Contreras-Pulido
(2014):

Ciudadania Cosmopolita: nocion de interculturalidad, globalizacion de los derechos en el
plano ético, enfocado la igualdad y al reconocimiento de la diversidad cultural. (Nussbaum,
1999; Benitez, 2010) y (Cortina, 1997).

Ciudadanos mediaticos y democraticos: vivir la ciudadania a la altura de nuestro tiempo,

ciudadanos y ciudadanas protagonistas en el terreno politico, juridico, social, econémico,
ecoldgico e intercultural, en lo mediatico. (Lipovetsky & Serroy, 2009) y (Gozélvez y
Contreras, 2014).

Ciudadanos 2.0: Internet se esta configurando como plataforma que permite una
participacion directa y ciudadana en diferentes temas de interés publico nacional e
internacional (Kahne, Lee & Feezell, 2012).

Ciudadania auténoma: fomentar una educacion para el uso libre, inteligente y critico de
los medios de comunicacion (UNESCO, 2011).

Por lo tanto, el empoderamiento desde la educomunicacion comprende desarrollar acciones
basadas en los componentes basicos de este campo de estudio, el didlogo y los medios, pero
también desde el activismo digital que abre caminos y alcances mas amplios frente al estado y la
ciudadania, especialmente si hablamos de paises latinos abatidos por la pobreza y la mala calidad
de vida.

Con respecto a esto la UNESCO (2016) agrega que:

A una mayor educacion y una mayor formacion profesional, técnicay juridica ayudan a las mujeres
a ganar credibilidad e influencia entre otros lideres y dirigentes, entendido de ese modo se puede
empezar a mirar con otros ojos el papel de la educomunicacién y analizarlo como una estrategia
empoderamiento y reconstruccion del tejido social de la mujer que le da poder y “control a las
mujeres sobre los bienes materiales, los recursos intelectuales y la ideologia (Batliwala en Leon,
1997, p. 191).

La investigadora también sefiala los tres enfoques principales del empoderamiento de las mujeres
y en los que deben estar enfocados todas las iniciativas de educomunicacion que se quieran
desarrollar:

40
Universidad Internacional de Andalucia, 2020



1) Los programas de desarrollo integrado: Atribuye la falta de poder de las mujeres a su gran
pobreza.

2) Los de desarrollo econdémico: Situa la vulnerabilidad econémica en su falta de poder y afirma
que el empoderamiento econémico tiene un impacto positivo en otros aspectos de su vida.

3) Los programas de concienciacion y organizacién de mujeres: Atribuyen la falta de poder a
la ideologia y préactica patriarcal, a las desigualdades socioeconomicas en todos los sistemas y
estructuras.

Basados en el concepto de empoderamiento de Maria José Rubio (2013) donde afirma que “el
empoderamiento no es algo que se pueda “otorgar” o dar, sino un proceso dindmico protagonizado
por la propia persona y fruto del esfuerzo individual y colectivo”, asi vemos que la mujer mas allg
de educarse o alfabetizarse mediaticamente estd en un proceso de relacionamiento social que
fomenta el desarrollo de otras habilidades como la comunicacion, el pensamiento critico y que al
final hacen parte del fin Gltimo de empoderar e impulsar el florecimiento de una persona gestora
de cambios desde la accidn y la generacion de contenidos.

Como lo sefialaba el curso basico de empoderamiento y liderazgo de la Escuela de Formacion
Feminista del Ayuntamiento de Coérdoba, “se hace necesario subrayar, reconocer y analizar el
poder y la autoestima de la mujer como colectivo social para potenciar su seguridad y su impulso
para ocupar su puesto en la vida publica” (p. 12); el fortalecimiento de la seguridad y el
reconocimiento del ser, es sin duda un punto coyuntural que debe ser abordado desde el enfoque
de género para colectivizar el empoderamiento no sélo de las mujeres sino la transformacion de
aquellos imaginarios culturales que impiden el libre desarrollo de la identidad femenina.

En definitiva, la educomunicacién o la educacion para la comunicacion se convierte en
herramienta y estrategia en procesos de empoderamiento femenino, a su vez la educacion
mediatica como lo define el Parlamento Europeo (2008) “es esencial para lograr un alto nivel de
alfabetizacion mediatica, que es una parte importante de la educacién politica que ayuda a las
personas a fortalecer su comportamiento como ciudadanos activos y la conciencia de sus derechos
y deberes”.
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1l. INVESTIGACION
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1. Justificacion

De acuerdo con el panorama actual de las mujeres victimas de violencia de género en Colombia,
especialmente en Cartagena de Indias, analizar iniciativas innovadoras que promuevan la libertad,
la independencia y la productividad de esta poblacion, es de vital importancia para develar cuales
son las estrategias, herramientas y experiencias que se estan implementando exitosamente para
generar procesos de reconstruccion de tejido social y empoderamiento.

Al descubrir el concepto de educomunicacion durante las clases de maestria que lideraban docentes
expertos en campos como la educacion y el periodismo, fue facil identificar el enorme impacto
que este campo de estudio podria generar en distintos programas de transformacion social, pues la
palabra educomunicacion en si misma se refiere a “la liberacion y la independencia” de la cual
muy bien hablaba Paulo Freire.

Por tal motivo, se usa el contenido del “Programa Cartagena Siente” como muestra de analisis,
pues es una ruta de empoderamiento que beneficia a mujeres victimas de violencia de género en
zonas vulnerables que Cartagena, a través de fases de conocimiento, interaccion, innovacion y
productividad.

Es necesario hacer estos estudios, pues los contenidos académicos sobre educomunicacién no
paran de producirse, pero iniciativas reales donde se logre implementar todo ese material
académico con este tipo de muestra poblacional son reducidas, por esto, evaluar la percepcién de
un publico tan especifico como mujeres vulneradas emocional y fisicamente, es de relevancia para
determinar los alcances y limitaciones del campo dentro y fuera del aula.

Los resultados de esta investigacidn serviran como insumo para mostrar los factores facilitadores
y limitadores en la implementacion de la Educomunicacién en procesos de transformacion social
con enfoque de género como Cartagena Siente, y de esta forma abrir lineas de investigacion
diversas que posibiliten corregir, mejorar e innovar en herramientas, estrategias y contenidos para
impactar a través de la educacion para la comunicacion a muchas mas mujeres a través de
iniciativas sociales mas efectivas, integrales y escalables.
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2. Objetivos
2.1 Objetivo general

Analizar la educomunicacion como herramienta de empoderamiento para las mujeres victimas
de violencia de género del Programa Cartagena Siente.

2.2 Objetivos Especificos
- Describir las actividades ejecutadas en el Programa Cartagena Siente.

- Proponer categorias basadas en contenido documental de autores relevantes de la
educomunicacion citados en el marco tedrico.

- ldentificar las categorias de la educomunicacion presentes en el Programa Cartagena
Siente.

- Relacionar las categorias de la educomunicacién identificadas con la opinion de las
beneficiarias del programa.

3. Meétodo de Investigacion

De acuerdo con los objetivos planteados, el objeto de estudio y la muestra, se realizara una
investigacion bajo el método mixto utilizando “un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
asi como su integracion y discusion conjunta” (Hernandez y Mendoza, 2008, citados por
Hernandez, Fernandez y Baptista. 2010) que permitiran identificar todos los conceptos disponibles
y necesarios para develar la presencia de la educomunicacion en esta iniciativa social.

La investigacion cualitativa basada en la recoleccion documental proporciona “profundidad a los
datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y
experiencias unicas. (...) un punto de vista “fresco, natural y holistico” de los fenomenos, asi como
flexibilidad.” (Sampieri, 2014, p. 16) y la categorizacion, que “denotan un topico en si mismo”
(Cisterna, 2005, p. 64) permitira integrar esos datos documentales de manera mas concreta en el
proceso de valoracion y analisis.

Por otro lado, también sera de importancia aplicar un enfoque cuantitativo que utiliza “la
recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numeérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (Sampieri, 2014, p.
4) que permita complementar los datos cualitativos en dialogo e interpretaciones de informacion.
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Para lograr un analisis mas especifico de los datos, la investigacion se apalanca en la triangulacion
de la informacion de diferentes fuentes y métodos de recoleccion, para tener “una mayor riqueza,
amplitud y profundidad” (Sampieri, 2014, p. 418) a la hora de interpretar resultados y generar
conclusiones.

A partir de lo anterior se identifican tres etapas generales en el proceso de investigacion:

1. Revision bibliografica y documental: contenidos del Programa Cartagena Siente y
autores relevantes en el campo de la educomunicacion.

2. Seleccién y recoleccidbn de datos: filtrar los elementos mas relevantes de la
educomunicacién, proponer unas categorias, identificar su presencia en las diferentes fases
del programa Cartagena Siente y finalmente analizar las respuestas de las fichas de
evaluacion de las beneficiarias para conocer su opinion y determinar si su percepcion fue
positiva o negativa frente al proceso.

3. Sistematizacion y andlisis final: Con la informacion recolectada en las etapas de la
investigacion anteriores, se procede a procesar y organizar los datos que nos permitiran
relacionar la percepcion del programa de las beneficiarias y las categorias identificadas en
cada fase para validar el objetivo general y construir las conclusiones finales.

3.1 Muestra

Para cumplir los objetivos propuestos de esta investigacion se tomaran dos muestras clave para
contextualizar al lector sobre el objeto de estudio:

Muestra 1: Programa Cartagena Siente: fases, objetivos y habilidades a desarrollar.
Muestra 2: Mujeres victimas de violencia de género en Cartagena seleccionadas para hacer parte
de este proceso.

3.1.1 Muestra 1: Programa Cartagena Siente

El Programa Cartagena Siente es una Ruta de Empoderamiento Socioeconémico de 4 fases
dirigido a mujeres victimas de violencia de género en zonas vulnerables de Cartagena, que busca
fortalecer la confianza en ellas mismas y ofrecerles herramientas que las motiven a ser mujeres
lideres, productivas e innovadoras.

Uno de los desafios y problematicas mas profundas que vive la ciudad de Cartagena es la violencia
de género en contra de la mujer, con altas tasas de discriminacion, educacion de baja calidad,
sumado al escaso acceso a la tecnologia y la dependencia econémica, se ha creado un escenario
complejo que afecta a estas mujeres no s6lo como seres humanos, sino también como actores
productivos en la economia y la comunidad.
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Frente a esta situacion, el Programa fue disefiado para impactar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas (1) Fin de la pobreza, (5) Igualdad de género y (8) Trabajo
decente y desarrollo econémico. (PNUD, 2015)

Objetivos del Programa Cartagena Siente

Los objetivos base del programa se formulan de acuerdo a la Convencidn Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Belem Do Para (1994):

- Promover el conocimiento y la observancia del derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, y el derecho a que se respeten y protejan sus derechos humanos.

Proporcionar a las mujeres victimas acceso a iniciativas, instrumentos, técnicas y herramientas
eficaces de resiliencia y empoderamiento, mediante una formacion que les permita participar
plenamente en la vida publica, privada, econémica y social.

Promover la cooperacion interinstitucional oficial, privada y sin fines de lucro para el
intercambio de ideas, experiencias, buenas practicas y la implementacion de programas
orientados a la proteccion de las mujeres victimas de violencia.

Habilidades por desarrollar por la mujer Cartagena Siente
El Programa busca desarrollar una serie de habilidades especificas en las mujeres beneficiarias:

Empoderamiento: Promover el bienestar psicologico y la independencia econémica a través del
conocimiento y la capacitacion, fortaleciendo su autoestima y confianza en si mismas.

Liderazgo: Aumentar la motivacion para su integracion social como lideres y mujeres influyentes
que impactan a sus comunidades para enfrentar y prevenir la violencia de género.

Innovacion: Proporcionar informacion sobre tecnologias para promover su uso responsable, la
igualdad de género y la integracion de las mujeres en la era digital.

Networking: Involucrar a las mujeres en didlogos constructivos e inspiradores que les ayude a
construir su propia red con fines de cooperacion y sororidad

Fases del Programa Cartagena Siente
La Ruta RESE del Programa Cartagena Siente consta de 4 fases basicas: Empoderamiento,

Formacion, Innovacion y Productividad, que, a través de sesiones educativas con profesionales,
talleres de desarrollo de habilidades, trabajo en red y desafios de ideas, busca promover el
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empoderamiento, la concientizacion y la restauracion del tejido social para formar mujeres
resilientes y capaces de competir en el mercado.

Tabla 5. Fases del Programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracién propia.
FASES DEL PROGRAMA CARTAGENA SIENTE

FASE TALLERES
Un Encuentro conmigo - la mujer del espejo

Camparias digitales en contra de la violencia de género

Proyectandome - mapa de suefios y metas

Aprender haciendo - servicio y cocina

Eormacion Aprender liderando - tipos de violencia y rutas de atencion

Aprender luchando - defensa personal

Mujeres Digitales - computacion y redes

Innovaciény TIC
Mujeres Conectadas - orden, tiempo y comunicacion

Mujeres que trabajan - hoja de vida

Mujeres que emprenden - espiritu emprendedor e ideas de negocio

Coaching - PNL

Tabla 5. Fases del Programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion propia.

Reconocimientos y apoyo internacional

Este programa creado por Laura Forero, Tatiana Buelvas y Jorge Sebastian Martinez, fue uno de
los 3 ganadores globales del Global Impact Challenge en febrero de 2019, un premio otorgado
por la Friendship Ambassador Foundation en el marco de la Asamblea de Jovenes #23 de las
Naciones Unidas, The Youth Assembly.

Este concurso internacional busca las ideas de impacto social mas innovadoras enfocadas en
contribuir a la solucion de problematicas relacionadas con los diferentes Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Gracias a los recursos aportados por el premio del Impact Challenge 2019, asesoria de expertos
internacionales, donaciones, voluntarios y apoyo institucional de mas de 10 entidades, fue posible
el disefio y ejecucion de este proyecto social durante 4 jornadas de 8 horas del mes de julio de
2019.
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3.1.2 Muestra 2: Mujeres Beneficiarias del Programa Cartagena Siente

Para determinar quiénes serian las beneficiarias del programa Cartagena Siente, se tuvieron en
cuenta las caracteristicas demograficas, geograficas e intrinsecas de las mujeres victimas de
violencia de género en Cartagena expuestas en la tabla #3.

Apoyar y ofrecer esta poblacién vulnerada un espacio de sanacion, conocimiento y motivacion de
alto nivel fue la prioridad por encima de las limitaciones econdmicas y logisticas que tenia el
programa, qué sélo nos permitian un cupo limitado a maximo 15 mujeres.

Gracias a una base de datos suministrada por el Consultorio Juridico de la Universidad San
Buenaventura Cartagena (USBC), y una visita en campo guiada por Osmairo Maza, lider social
del sector Ricaurte del Barrio Olaya Herrera y director de la Fundacion “Yo Soy Olaya”, se
preseleccionaron los datos de 23 mujeres victimas de violencia de género o doméstica.

Solo 11 de ellas mostraron interés de estar en el programa, las otras 12 a pesar de cumplir varias
de las caracteristicas, no estaban listas para iniciar el proceso, no contaban con el tiempo para
hacerlo debido a sus hijos, sus parejas, otras ocupaciones del hogar e incluso miedo a la pareja.
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Cuadro caracterizacion de las mujeres seleccionadas Programa Cartagena Siente

Caracteristicas

Perfil mujer beneficiaria

Mujeres seleccionadas (11 = 100%o)

Edad Principales victimas nifias y mujeres de: Mujeres 21 a 30 afios: 8 - 72.73%
11 a 20 afios | 21 a 30 afios | 31 a 40 afios Mujeres 31 a 43 afios: 3 - 27.27%
Origen Afrodescendientes Afrodescendientes: 7 - 63.64%

Inmigrante

Inmigrantes venezolanas: 1 -9.09 %
Inmigrantes venezolanas Wayuu: 3 -
27.27%

Tipos de violencia
(algunas son victimas de
varios tipos de violencia)

Fisica - Psicolégica - Negligencia - abandono -
Abuso sexual - Econémica

Violencia verbal y psicolégica: 11 - 100%
Violencia fisica: 6 - 54.55%

Violencia econdémica: 5 - 45.45%
Violencia sexual: 5 - 45.45%

Zona Olaya Herrera (localidad 2) es el barrio mas | Barrio Olaya Herrera: 9 - 81.82% Barrio
violento con 1.128 casos registrados en el 2018. Chiquinquira: 1 - 9.09%
Se suman 2 mujeres de distintas localidades. Turbana: 1- 9.09%

Agresor La pareja es el principal agresor con un 50,1% | Pareja: 7 - 63.64%

(algunas son victimas de
varios agresores)

representado por un valor absoluto de 232 eventos.
Otros agresores pueden ser familiares o personas de
su nucleo familiar.

Familiar: 2 - 18.18 %
Conocido: 1 -9.09 %
Pareja y Familiar: 2 - 18.18 %

Nivel de escolaridad

La mayoria de las victimas poseen un nivel de
escolaridad de secundaria basica, primaria o
preescolar, los niveles técnicos y universitarios son
minimos.

Primaria: 1 - 9.09 %
Bachillerato: 5 - 45.45%
Técnico: 4 - 36.36 %
Universitario: 1 - 9.09 %

indice de pobreza /
Ingresos mensuales

El 25,9% de su poblacién (268.359) cartageneros
viven en la pobreza, no logran obtener ingresos
mensuales minimos de $257.433 para adquirir
vivienda, servicios publicos, transporte 'y
alimentacion.

Mas del SMLV: 1 -9.09 %
Menos SMLV: 10 - 90.91 %

Dependencia Econémica
(algunas cumplen varias
caracteristicas)

54 de cada 100 mujeres en edad de trabajar no estan
participando del mercado laboral, es decir ni
trabajan ni estan buscando empleo.

Depende 100% pareja familia: 3 - 27.27%
Negocio propio: 4 - 36.36 %
Sin empleo, actividades varias: 7 - 63.64 %

Tabla 6. Caracteristicas de las mujeres seleccionadas Programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion propia
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3.2 Instrumentos

Estos seran los instrumentos y técnicas de investigacion utilizadas de acuerdo con cada uno de los
objetivos especificos planteados para esta investigacion:

- Describir las actividades ejecutadas en el Programa Cartagena Siente:

Para este objetivo se crearon unas tablas informativas y detalladas de cada etapa del programa,
basadas en el andlisis de la informacion bibliografica suministrada, como el Business Model
Canvas, el contenido y planeacién operativa de cada una de las fases, la presentacion general del
programay el Concept Note del programa Cartagena Siente.

- Proponer categorias basadas en contenido documental de autores relevantes de la
educomunicacién citados en el marco tedrico:

Inicialmente se hizo un rastreo documental del contenido del tercer apartado del marco teorico,
para identificar los autores mas relevantes para el objeto de estudio. Con esta informacion
recolectada se cred una tabla informativa con el nombre de cada autor, las premisas relevantes
del mismo y unas categorias basadas en las palabras clave utilizadas por los autores.

Debido a que son 7 autores, se definen 7 categorias, las cuales en algunos casos son similares o
repetitivas, por tal motivo es necesario validar la pertinencia de las mismas a través de una matriz
que llamaremos “Matriz de validacion de categorias de educomunicacion”, donde se valoraran las
categorias propuestas de 1 a 5 (siendo 1 menor y 5 mayor) de acuerdo a su nivel influencia directa
en las 4 Habilidades de la mujer Cartagena Siente, (Empoderamiento, Liderazgo, Innovacion y
Networking).

Las categorias que obtuvieron las calificaciones mas altas se presentan en otra tabla junto a unas
subcategorias especificas que agrupan los elementos de la educomunicacion que se quieren
identificar en las diferentes fases del Programa.

- ldentificar las categorias de la educomunicacion presentes en el Programa Cartagena
Siente.

La matriz de analisis se usa en varias etapas de la investigacion, adaptandola de acuerdo con la
informacidn que se necesite de la misma, integrando variables cualitativas y cuantitativas, pues
también se presta como un instrumento de validacién o valoracion.

Se construye una “Matriz de identificacion de categorias por fase”, donde se relacionan las
categorias seleccionadas y cada actividad de la fase correspondiente, lo cual permite evidenciar en
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qué momentos especificos de cada etapa se usa la educomunicacion. Este ejercicio se realizd
individualmente con las 4 fases.

- Relacionar las categorias de la educomunicacion identificadas con la opinion personal
de las beneficiarias del programa.

“Basada en el discurso de los participantes, como un tipo de registro que permite explorar la
subjetividad y conocer elementos de consenso y significados compartidos de un grupo social”.
(Sepulveda et al. 2010, p. 69) se usa una “ ficha de evaluacién” como instrumento de recoleccion
de la percepcion y satisfaccion de las beneficiarias frente a las actividades del Programa.

Teniendo en cuenta el tipo de muestra poblacional y el poco tiempo disponible después de cada
jornada de 8 horas, se construye una ficha de evaluacién sencilla que solicita los datos personales
de cada beneficiaria, un espacio en blanco donde ellas pueden escribir su opinién personal y dos
preguntas de cierre donde se valida si volverian a tomar el programa o recomendarlo a una amiga.
Esta ficha de evaluacion se aplico a cada mujer al final de las 4 fases del Programa, es decir, cada
mujer diligenci6 4 fichas.

Conocer sus pensamientos, opiniones o limitaciones es el mayor insumo que se puede obtener en
esta investigacion, validar si ellas se sienten satisfechas con el proceso a través de una carta abierta
al Programa.

Los resultados de estas fichas se expondran en diferentes tablas para realizar un analisis de los
datos recolectados y contrastarlos a través de una “Matriz de validacion final”. Al relacionar las
fases, con las categorias y la opinion personal de las beneficiarias en la matriz, se puede establecer
si este campo de estudio logra convertirse en una herramienta de empoderamiento para mujeres
victimas de violencia de género en Cartagena, identificando aquellos elementos que desde la
educomunicacion son necesarios para complementar y fortalecer estos procesos.

Los instrumentos fueron validados por Marcelo Claudio Perissé, quién esta actualmente ejerciendo
como docente e investigador en la Universidad Nacional de La Matanza en la ciudad de San Justo
en Argentina. (Ver Anexo 1).
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4. Analisis de datos y resultados

En este apartado se presenta el analisis de acuerdo a los objetivos especificos del objeto de estudio,
interpretando en cada caso los resultados obtenidos. Usamos como insumo principal el contenido
del Programa Cartagena Siente, las categorias de la educomunicacion a identificar y los resultados
de la ficha de evaluacion aplicado a las beneficiarias después de cada fase del programa.

El resultado principal se basa en relacionar las categorias de la educomunicacion encontradas en
las fases y las percepciones finales del publico beneficiado para exponer cuéles elementos de la
educomunicacion se validan como una desde la teoria y desde la muestra impactada por el
programa.

A continuacion, se describe a detalle cada fase del programa y posteriormente los diferentes
instrumentos como las matrices de validacidon, de identificacion y las fichas de evaluacion, para
culminar con la matriz de validacién final.

4.1 Fases del Programa Cartagena Siente

El Programa Cartagena Siente es una Ruta Empoderamiento Socioecondmico dirigido a mujeres
victimas de violencia de género en Cartagena compuesta por 4 fases basicas construidas bajo “la
importancia educomunicacion como estrategia de engranaje para el uso de las tecnologias, los
medios de comunicacion y las artes audiovisuales como medio de catarsis y aprendizaje para las
beneficiarias durante el programa” (Cartagena Siente, 2019).

PRODUCTIVIDAD
INNOVACION

FORMACION
’
EMPODERAMIENTO & 27 JULIO 2019
4B £
: ' 19 JULIO 2019

13 JULIO 2019

7 JULlo 2019

RUTA ESE&)

Ruta Empoderamiento Socio Econdmico
Cartagena Siente

Imagen 2. Fases Ruta Empoderamiento Socioeconémico Cartagena Siente, (Cartagena Siente, 2019)
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Las 4 fases estan compuestas por dos o tres talleres principales, que a su vez se dividen en multiples
actividades disefiadas por profesionales voluntarios con al menos 5 afios de experiencia en cada
area de formacion. Las etapas fueron ejecutadas en jornadas independientes de 8 horas durante 4
sébados del mes de julio de 2019.

Con mas de 15 instituciones publicas, privadas y fundaciones nacionales e internacionales
apoyando la iniciativa, se logré ejecutar cada fase en un espacio idoneo para el aprendizaje, con
herramientas fisicas y tecnologicas, alimentacion y diversos voluntarios en el area de psicologia,
fotografia, logistica y transporte.

4.1.1 Fase Empoderamiento

En esta fase contamos con 4 momentos principales que buscaban romper el hielo entre las 11
beneficiarias, generando reconocimiento, interaccion, aprendizaje y acciones concretas en torno al
tema del empoderamiento de su ser interior, creer en si mismas, crear contenidos y visualizar su
futuro para superar las limitantes que genera la violencia de género.

Caracterizacion de ejecucion Fase Empoderamiento

Fecha: 7 julio 2019

Hora: 8:00 am - 5:00 pm

Lugar: Universidad San Buenaventura Cartagena

Logistica: Transporte asignado por el programa las recoge y
las lleva a su casa.

Espacio: Salon con aire acondicionado, computador, sonido y video.

Alimentacion: Refrigerio 1 - Almuerzo - Refrigerio 2

Papeleria equipo: encuesta diagnéstico - formatos de asistencia,
manual Ice cube card - Mapa suefios - evaluacion.

Caja de herramientas beneficiarias: carpeta, post its,
marcadores, agenda, camisa.

Recursos humanos: 2 lideres, 3 voluntarios, 2 talleristas.

Aliados: Luisa Puente Psicéloga, Tatiana Canro Cine en las
Aldeas y Filma Mujer, Universidad San Buenaventura
Cartagena, Fundacion Yo soy Olaya, Alimentos Casai.

Tabla 8. Caracterizacion de ejecucion Fase Empoderamiento. Tabla de elaboracién propia
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Bajo estas condiciones se llevaron a cabo los siguientes talleres y actividades:

Talleres y Actividades de la Fase de Empoderamiento

Hora Taller Actividad Descripcion Actividad Objetivo
Cada mujer debe escribir algo positivo sobre | Romper el hielo y resaltar primeras impresiones
8-9 et Actividad rompe el hielo - | cada una de sus comparieras y depositarlo en un | positivas de otras mujeres. El sobre de cada una
AM Ice cube card sobre individual para que todas al final sera usado para qué en cada taller puedan
conozcan sus aspectos positivos. dejarles comentarios bonitos a sus comparieras.
Cada mujer debe preguntarse mirandose al
- espejo: ¢ Quién Soy? ;Cuanto Valgo? ;Qué o .
Recc_)nomenldome_La significd para mi? ;Soy lo que esperan los Reconocimiento fisico y personal contando
mujer en el espejo. demas de mi? ¢Soy lo que quiero ser? ;A donde|  historias para fortalecer lo emocional y asf
9-12 | Taller Un Encuentro iré? ¢ Hasta aqui llegue? aprender,, relacionarse mejor y enfrentar dg
- manera mas positiva su presente. Dejar atrés,
AM Conmigo <
perdonarse, valorarse, transformacion de
cad deb ini o adentro hacia afuera, imagen/belleza'y
Empoderandome De mi ada una debe escribir una carta para si misma, seguridad.
. escribiendo lo que un dia le hubiese deseado
para mi o
que otra persona te escribiera.
. o Tallerista expone el tema y describe la
Clase virtual campafia . i -
actividad a través de videollamada
Por grupos de 6 personas, deben elegir una
Planea tu camparfia temética, un nombre y definir el objetivo de la
el Taller Campafias campana. Creacién de una campafia en contra violencia
PM c_iigital_es contra la de género usando medios digitales y
violencia de Género audiovisuales. Ser replicadoras y contadoras de
Crear la campafia generando contenidos de historias para empoderar otras mujeres.
1,2,3 Creando h . L
video, logo o diapositivas.
Presentacion campafia frente a las compafieras
Presentacion Camparia y dar opiniones
4 Taller Proyectandome| Mapa de Suefios y Exito Llenar el Mapa de suefios y e>§|to y presentarlo | Plan de accion enfocado en las metas y suefios
PM frente a las compafieras. a mediano y largo plazo que las motive.
PM Cierre Reflexion final Resultados generales + Reflexion + Evaluacion Compartir aprendizajes finales

si mismas.

Tabla 9. Talleres y Actividades de la Fase de Empoderamiento. Tabla de elaboracion propia

En esta primera fase, las beneficiarias lograron expresar sus sentimientos y conectarse con otras
mujeres de manera sana y cercana, para promover el bienestar psicoldgico y la independencia
econdmica a través del conocimiento y la capacitacion, fortaleciendo su autoestima y confianza en
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1. La Mujer en el Espejo: un espacio sensible y positivo para nuestras beneficiarias creado
por la psicologa Luisa Puente, para un reencuentro con nuestro exterior para conectarnos

con nuestro interior.

2. Taller virtual Campafias digitales en contra de la violencia de género: Tatiana Canro
cineasta fundadora de Cine en las Aldeas las retd a formar equipos y crear estrategias
creativas usando las redes sociales para educar, prevenir y enfrentar la violencia doméstica.

4.1.2. Fase Formacion

En esta fase contamos con 4 momentos principales que buscaban generar nuevos conocimientos y
capacitar a las beneficiarias en diferentes areas, como la cocina, servicio de mesa, derechos y rutas

de atencion, liderazgo y defensa personal.

Caracterizacion de ejecucion Fase Formacion

Fecha: 13 julio 2019

Hora: 8:00 am - 5:00 pm

Lugar: Escuela Taller de Cartagena de Indias L

T ignado por el p

las recoge v las lleva a su caza.

Espacio: Salon con aire dicionad mputador, sonido | Al

v vidso beami, cocina equipada para clases, zona deportiva.

tacion: Refrigerio 1 10:00 am - Almuerzo - Refrigerio 2 4:00 pm.

Pap

ia equip de azi ia- Cruia talleres -
Formato de evaluacion.

Caja de herr

B i o,

] - gorro

Recurzos humanos: 2 lideres, 3 vohumntarias, 4 tallenstas.

Aliados: Escuela Taller Cartagena de Indias, Café Stenping Stone, Secretaria del Interior
attAlcaldia Mavor de Cartazena de Indias, Fundacidn Yo sov Olaya, Canal Cartazena

Tabla 10. Caracterizacion de ejecucion Fase Formacion. Tabla de elaboracién propia

Talleres y Actividades de la Fase de Formacion

Hora Taller Actividad Descripcion Actividad Objetivo
8-
8:30 Bienvenida Presentacion de la agenda del dia v entrega de caja de herramiantas
AM
Protocolo y servicio Cmmz’t_ez S&:‘;::;i;:?a’ Dezarrollar habilidades y fortalecer
9.12 Taller L 2 - conocimientos previos sobre oficios.
AN Aprender Taller prictico de zlta cocina, Interaccién sobre sus experiancias
Haciendo Cocinemos un suefio|  preparacion de plato especial v como cocineras principales de sus
a familias.
Capacitacion en Cultura crudadana,
X derechos y deberss, sjercicio de
Derechos y Deberes liderazgo ¥ firma Pacto de las Promover estrategias y actividades
2.4 Taller mujeres crientadas a fortalecer el conocimiento
Aprender T zx : de las mujeres sobre sus derachos,
PM Liderando Capa.cn:mon n.i?pos e ﬂo.lm deberes y como reaccionar frente a
Rutas de Atencidn i diencion pata Pt una situacion de riesgo.
violentadas v atencidn a
Immigrantes.
= dzfana m:azm MC;*- d: Desarrollar habilidades técnico-
4 i e | ensa parsonal, protocelos de ticticas encaminadas a impedir o
PM f:chndo Defeaal) reaccion ante situaciones de riesgo repeler una agresidn, realizadas por
o violencia fisica. Mo mismo ¥ para =i mi=mo.
PM Cierre Reflexion fina] | Nooitados gememales + Reflexion 1 ¢ partr aprendizajes finales

Tabla 11. Talleres y Actividades de la Fase de Formacion. Tabla de elaboracion propia
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Desarrollar y fortalecer habilidades, compartir conocimientos y experiencias como cocineras y
lideres era el propdsito principal de esta fase. Destacamos los momentos mas importantes de cada
actividad.

Cocinemos un suefio: Innovaron con ingredientes autdctonos y lograron un plato clasico sin
perder la esencia del caribe colombiano gracias a la clase practica del chef principal de la Escuela
Taller de Cartagena Jorge Velazquez.

Derechos y Deberes: Tatiana Buelvas una de las cofundadoras del programa las motivé a ponerse
en el papel de jefes de Estado para que idearan maneras de proteger a las mujeres y a sus familias
de la violencia de género. Al final de este taller firmaron un Pacto de mujeres con las ideas mas
importantes que habian tenido entre todas las beneficiarias.

Rutas de Atencion: las beneficiarias lograron conocer las diferentes maneras de enfrentar y
prevenir las situaciones de violencia doméstica y violencia de género con Maria Alejandra Romero
de la Secretaria del Interior de la Alcaldia de Cartagena.

Defensa Personal: tacticas de defensa personal, conectarse con sus cuerpos y conocer sus instintos
fueron los elementos clave que ellas desarrollaron con Horacio Pareja.

4.1.3. Fase Innovaciony TIC
En esta fase contamos con 5 momentos principales que buscaban generar conocimiento sobre el

uso basico de dispositivos moviles y computacionales, reconocer las diferentes redes sociales y
medios de comunicacion para promover un uso responsable de las mismos.

Caracterizacion de ejecucion Fase Innovaciony TIC

Fecha: 19 julio 2019 Hora: 8:00 am - 5:00 pm

Lugar: Universidad San Buenaventura Cartagena Logistica: Transporte asignado por el programa

Espacio: Salén con aire acondicionado, computadores, Alimentacion: Refrigerio 1 10:00 am - Almuerzo - Refrigerio 2
sonido y video beam. 4:00 pm.

Papeleria equipo: formatos de asistencia- Guia talleres - Caja de herramientas beneficiarias: velas - post its - lapiz

Formato de evaluacion - Formatos manejo del tiempo.

Recursos humanos: 2 lideres, 3 voluntarias, 4 talleristas. Aliados: Universidad San Buenaventura Cartagena, Yazid Torres,
Tibabel, Jose Freyle, Fundacion Yo soy Olaya, Alimentos Casai.

Tabla 12. Caracterizacion de ejecucion Fase Innovacion y TIC. Tabla de elaboracion propia
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Talleres y Actividades de la Fase Innovaciény TIC

Hora Taller Actividad Descripcién Actividad Objetivo
.8-8:30 . . L . . .
AM Bienvenida Presentacion de la agenda del dia y entrega de caja de herramientas
Explicacion de los paquetes ofimaticos, creacion y
Computacion Basica uso de correos electrénicos, carta sobre su Generar conocimiento sobre el uso
proyecto de vida en word y enviarlo al correo. basico de dispositivo mdviles y
9-12 | Taller Mujeres computacionales, reconocer las
- AM Digitales Redes Sociales Presentacion de redes sociales més usadas, casos | diferentes redes sociales y medios de
Positivas y de cyber bullylng, e.JerC.IC.IO sobr? prosy conFras en CoT:srggﬁts:;%rlleydgr?ar:%i:nuog 0
. las redes sociales ejercicio practico de creacion de :
Productivas
logo con Canva.com
Organizacion del tiempo y esquema de
priorizacion y/o jerarquias de actividades, de
Orden y Tiempo forma que sus planes y proyectos puedan
' cumplirse dentro de un tiempo estipulado y de | conocer las habilidades necesarias para
2-4 | Taller Mujeres forma efectiva y eficiente. los nuevos oficios y retos de la era
PM Conectadas L .
Comprender la importancia de comunicarnos de digital. IT Skills
Comunicacion forma efectiva y asertiva, para generar conexiones
Asertiva valiosas con otros y asi desarrollar los proyectos
personales a otro nivel mucho més profesional.
5PM Cierre Reflexion final Resultados generales + Reflexion + Evaluacion Compartir aprendizajes finales

Tabla 13. Talleres y Actividades de la Fase de Innovaciony TIC. Tabla de elaboracion propia

Promover el uso responsable de recursos computacionales o digitales, desde el fortalecimiento de
las competencias necesarias para enfrentar los retos de la era digital. Fomentar la comunicacion
asertiva y el manejo estratégico del tiempo para tener relaciones personales y profesionales
saludables. Destacamos los momentos mas importantes de cada actividad.

Computacion Basica: el Ingeniero de Sistemas y experto en desarrollo de software Jose Freyle
fortalecid sus conocimientos y habilidades en diferentes herramientas como Word y Gmail. Este
taller se llevé a cabo en el salon de Tecnologias de la Universidad San Buenaventura donde cada
una conté con un equipo personal para crear su correo electronico y escribir digitalmente su
proyecto de vida.

Redes Sociales Positivas y Productivas: en este espacio desarrollado por mi persona, expresaron
y reflexionaron acerca de la importancia de las redes sociales, conocieron cifras sobre el impacto
de las mismas en el mundo, crearon el logo y la pagina de Facebook de su propia Campafia en
contra de la violencia de género y contaron sus historias personales sobre episodios de bullying o
violencia digital por parte de sus parejas, dieron ideas para evitarlo y estrategias para mejorar el
uso de las redes sociales.

Orden y Tiempo: dirigido por Isabel Sanchez directora de la empresa Tibabel, las beneficiarias
reconocieron la importancia de planear sus actividades diarias y semanales a través de una agenda
que les permita visualizar sus objetivos en corto y a largo plazo.
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Comunicacion Asertiva: con la comunicadora e influencer Yazid Torres, se divirtieron y
aprendieron a interactuar y potencializar sus posturas de poder desde la feminidad y la
comunicacion, a traves de actividades para mejorar la diccion, el ejercicio de la vela y la
dramatizacion sac6 muchas sonrisas y estrecho lazos de amistad entre las mujeres.

4.1.4. Fase Productividad

En esta fase contamos con 5 momentos principales que buscaban promover la independencia
economica a partir del reconocimiento de los intereses, habilidades y competencias propias que
las ayude a convertirse en mujeres resilientes, digitales y productivas en el mercado.

Caracterizacion de ejecucion Fase Productividad

Fecha: 27 julio 2019

Hora: 8:00 am - 5:00 pm

Lugar: Universidad San Buenaventura Cartagena

Logistica: Transporte asignado por el programa las recoge y las
lleva a su casa.

Espacio: Salén con aire acondicionado, computadores, sonido y
video beam, espacio de esparcimiento al aire libre.

Alimentacion: Refrigerio 1 10:00 am - Almuerzo - Refrigerio
2 4:00 pm.

Papeleria equipo: formatos de asistencia- Guia talleres -
Formato hoja de vida - Formato de evaluacion - Formato
coaching - Business Model Canva.

Caja de herramientas beneficiarias: agenda y lapicero.

Recursos humanos: 2 lideres, 3 voluntarias, 4 talleristas, 1
cantante.

Aliados: Universidad San Buenaventura Cartagena, Seres
Consulting, Jorge Carrerd, Yina Perazzo, Camara de Comercio
Cartagena, Simén Olano, Fundacion Yo soy Olaya, Alimentos
Casai.

Tabla 14. Caracterizacion de ejecucion Fase Productividad. Tabla de elaboracion propia
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Talleres y Actividades de la Fase de Productividad

Hora Taller Actividad Descripcion Actividad Objetivo
.8-8:30 : : . . . .
AM Bienvenida Presentacion de la agenda del dia y entrega de caja de herramientas
. . Lo . . Promover el uso de herramientas
9-1 | Taller Mujeres - Las mujeres hl'C|eron un ejercicio de hoja c_ie V',da tecnoldgicas para bisqueda de trabajo
; Taller Empleabilidad | y recibieron tips de como mostrar un perfil mas ’ . - Lo
AM que Trabajan . - - potenciar y mejorar perfil de hoja de
profesional en una entrevista y en un perfil - o )
L vida y presentacion de entrevistas.
digital. Info sobre bolsas de empleo.
Un espacio donde de mujer a mujer se dieron
Berraquera consejos y estrategias para motivar el espiritu - '
Emprendedora emprendedor y como enfrentar los diferentes Identificar las bases del espiritu
momentos del camino emprendedor. emprendedor, definir una idea de
2-4 Taller Mujeres negocio aterrizada a las posibilidades,
PM | que Emprenden compartir nuevas herramientas para
) Tips para tener un perfil empresarial y con vision construir un modelo de negocio
Idea de Negocio . s . sostenible.
a futuro, aprendieron para qué sirve y como
y Canvas (s
Ilenar el formato canva de manera bésica.
Balance PNL, técticas de balances emocionales y de la tIrDaf/i’,\lsardag :g:tggﬁgv?;sz];uég;%%na
4 PM | Taller Coaching . ncey mente subconsciente, formatos de test de . 9 S g
Visualizacion - innovadoras para fortalecimiento
personalidad. ]
emocional y mental
L . . - Conectarnos de manera intima 'y
E{Sg;'scLoogﬁgsgfgin‘f:r?agg\s/e:oIdoe;:nﬁi];'rllzge emocional con las beneficiarias, generar
. - | 9 una experiencia inolvidable a través de
., . instrucciones para llegar al lugar sorpresa, - .
5PM Integracion Despedida sensaciones y emociones, conocer sus

Evento de cierre

Cartagena Siente

espacio de integracion y conexion, serenata con
letras motivantes, entrega de regalos, rifa de
premios, fotos grupales y percepciones sobre el
programa.

pensamientos frente al programa, sus
historias de vida antes, durante y
después del programa para conocer el
impacto que tuvo en sus vidas.

Tabla 15. Talleres y Actividades de la Fase de Productividad. Tabla de elaboracion propia

En esta cuarta fase buscamos promover el uso de herramientas tecnoldgicas para busqueda de
trabajo, potenciar y mejorar perfil de hoja de vida y presentacion de entrevistas, tambien Identificar
las bases del espiritu emprendedor y definir una idea de negocio aterrizada a las posibilidades,
compartir nuevas herramientas para construir un modelo de negocio sostenible.

Empleabilidad: con ayuda de la tallerista Maria Bernarda Bustillo de la empresa Seres
Consulting, nuestras beneficiarias actualizaron su perfil profesional de acuerdo con los nuevos
requerimientos de los empleadores, teniendo en cuenta sus pasiones, habilidades y competencias.

Berraquera Emprendedora: un espacio dindmico y lleno de energia que desperto el chip
Emprendedor de las beneficiarias, a cargo de Yina Perazzo de la Camara de Comercio de

Cartagena.
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Ideas de Negocio: el consultor Empresarial Jorge Carrera guio y asesoro a todas las beneficiarias
en el proceso de construccion del Business Model Canvas para perfilar sus ideas y generar un plan
de accion.

Balance y Visualizacidn: En nuestra ultima sesion invitamos a Juana Bray y su equipo de de Bray
Bohérquez, quienes a través del SAIKEI, una técnica de PNL logra cambiar la percepcion del
estrés que producen los traumas en una persona.

Evento de cierre de programa: decidimos crear una experiencia diferente e inolvidable llena de
musica, actividades y sonrisas. Con un espacio de integracion conto con una serenata a cargo del
cantante Cartagenero Simén Olano y Kike Bustillo quienes deleitaron a las chicas con varias
canciones romanticas y llenas de mensajes motivadores.

Fueron momentos de reflexion, interaccién y comunicacion constantes. Una de las beneficiarias
aportd una torta de su emprendimiento Dulce Momento. Al final de la jornada también recibieron
su certificado oficial de participacion.

4.2 Categorias de la Educomunicacion

Con el proposito de integrar todas las caracteristicas y elementos de la educomunicacion de los
diferentes autores latinoamericanos citados en el apartado 3.1 del marco tedrico en variables
conceptuales, se presenta una tabla donde se exponen los contenidos més relevantes de cada autor
y de acuerdo con los conceptos y la interpretacion de estos, se proponen unas categorias que los
incorporan de manera mas concreta.

Tabla de categorias de la educomunicacion

Autores Premisas de los autores Categorias
Propuestas
Paulo Freire | -Interlocucion para la participacion y el aprendizaje. Dialogo
-ldeal para publicos aislados y con niveles de educacion bajos. alfabetizante
-Interaccion y trabajo grupal motivan el pensamiento auténtico.
Mario -Potenciar a los educandos como emisores a través de estimulos y capacitacion para la autogeneracion Comunicadores
Kaplun | de mensajes. _ o ) _ _ activos
-Proveer canales, flujos de comunicacion y redes de interlocutores, (proximos o distantes) que
promuevan el intercambio de tales mensajes.
Daniel -La mediacion de los contenidos, de la formay de las practicas de aprendizaje. Historias y
Prieto -La escritura de la experiencia de aprendizaje es la evidencia real de las sensaciones generadas por las experiencias de

interacciones y las interlocuciones.

aprendizaje
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Ismael - Didlogo, la reciprocidad y la comunidad frente a las nuevas tecnologias como herramienta clave para | Educomunicacion
Soares no deshumanizar la educacion. cooperativa
Roberto - Educacion en los medios y las nuevas tecnologias. Educomunicacion
Aparici Comprension critica de: digital
-Procesamiento de mensajes de los medios de comunicacion.
-Procesamiento de los mensajes propios.
Jorge -Propiciar un bienestar colectivo a través de experiencias aterrizadas acordes a una realidad El camino
Huergo estrechamente ligada a las dindmicas del consumo, el medio ambiente y la politica. sociopolitico de la
-Los medios, tecnologias y los diferentes formatos, se convierten en un complemento del camino |  oqucomunicacion
sociopolitico de la educomunicacion.
Ignacio -La Educacion en Medios de Comunicacién pretende formar personas conocedoras de los nuevos | Educomunicacion
Aguaded lenguajes audiovisuales de nuestra sociedad, siendo capaces de apropiarse criticamente de ellos y de desde los medios

emplearlos creativa y activamente como canales personales de comunicacion.

Tabla 16. Tabla de categorias de la educomunicacion. Elaboracion propia

Debido a que en algunos casos las premisas son similares o repetitivas, es necesario validar la
pertinencia de estas con respecto al objeto de estudio, que en este caso seria el Programa Cartagena
Siente.

De acuerdo con lo anterior se crea una “Matriz de validacion de categorias” donde los criterios
de valoracion sera la incidencia de las categorias propuestas en las 4 Habilidades de la mujer
Cartagena Siente, (Empoderamiento, Liderazgo, Innovacion y Networking).

Para hacer mas precisa la seleccidn cada categoria debe ser valorada de 1 a 5, (1 menor y 5 mayor
incidencia), donde las que obtengan al menos 11 puntos (la mitad +1), seré apta de validacion.

Es importante aclarar que tanto las categorias por autor, como la metodologia de validacién, son
de elaboracion propia y se construyen de acuerdo con la interpretacién que se ha hecho sobre
rastreo documental en complemento a la experiencia de campo como una de las profesionales que
construyd y apoyo la ejecucion del proyecto Cartagena Siente durante el mes de Julio de 2019.
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A continuacion, presentamos la “Matriz de validacion de categorias”:

Matriz de validacion de categorias

Incidencia de las categorias frente a las habilidades a Total
Autor Premisas Autor Categoria desarrollar en el Programa ( 1 menor - 5 mayor)
Propuesta
Empoderamien | Liderazgo | Innovacion | Networking
to
Paulo -Interlocucidn para la participacion y el aprendizaje. Dialogo 5 5 5 5 20
Freire -ldeal para publicos aislados y con niveles de alfabetizante
educacion bajos.
-Interaccion 'y trabajo grupal motivan el
pensamiento auténtico.
Mario -Potenciar a los educandos como emisores a través | Comunicado 5 5 4 4 18
Kaplan de estimu_los y capacitacion para la autogeneracion | s activos
de mensajes.
-Proveer canales, flujos de comunicacién y redes de
interlocutores,  (préximos o distantes) que
promuevan el intercambio de tales mensajes.
Daniel -La mediacion de los contenidos, de la formay de | Historias y 4 3 3 2 12
Prieto las précticas de aprendizaje. experiencias
-La escritura de la experiencia de aprendizaje es la
evidencia real de las sensaciones generadas por las de
interacciones y las interlocuciones. aprendizaje
Ismael Dialogo, la reciprocidad y la comunidad frente a las | Educomunic 5 5 4 5 19
Soares nuevas tecnologias como herramienta clave para no acién
deshumanizar la educacion. .
cooperativa
Roberto | - Educacion en los medios y las nuevas tecnologias. | Educomunic 4 4 5 4 17
Aparici Comprensi_én critica de: ) ) acion digital
-Procesamiento de mensajes de los medios de
comunicacion.
-Procesamiento de los mensajes propios.
Jorge -Propiciar un bienestar colectivo a través de | El camino 5 4 5 4 18
Huergo experiencias at_errizadas acprdes_ a una realidad sociopolitico
estrechamente ligada a las dindmicas del consumo,
el medio ambiente y la politica. de la
-Los medios, tecnologias y los diferentes formatos, | educomunic
se convierten en un complemento del camino acion
sociopolitico de la educomunicacion.
Ignacio | -La Educacion en Medios de Comunicacion | Educomunic 4 5 5 4 18
Aguaded pretende formar personas conocedoras de los nuevos acion desde
lenguajes audiovisuales de nuestra sociedad, siendo .
capaces de apropiarse criticamente de ellos y de | 108 medios
emplearlos creativa y activamente como canales
personales de comunicacion.
Tabla 17. Matriz de validacion de categorias. Tabla de elaboracion propia
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De acuerdo con los valores totales obtenidos, todas las categorias cumplen con el minimo de 11
puntos, como se puede ver en la siguiente tabla:

Tabla de resultados de validacion de categorias

Autor Total | Categoria Validada Subcategorias
Paulo 20 Dialogo 1.Interaccion y trabajo grupal para el aprendizaje y pensamiento auténtico.
Freire Alfabetizante
Ismael 19 Educomunicacion 1.Uso del Dialogo, la reciprocidad, la comunidad y las nuevas tecnologias para humanizar
Soares cooperativa 'y la educacion.
humana
Mario 18 1.Flujos y canales de comunicacion.
Kaplun Comunicadores 2.Experiencias aterrizadas acordes a una realidad.
activos 3.Conocedoras de los nuevos lenguajes y formatos audiovisuales para la educacion y la
Ignacio 18 e interactivos comunicacion.
Aguaded
Jorge 18
Huergo
Roberto 17 Educomunicacion | 1.Uso de TIC para el aprendizaje.
Aparici Digital
Daniel 12 Historias y 1.Comunicacion y apropiacion de la experiencia
Prieto experiencias de
aprendizaje

Tabla 18. Tabla de resultados de validacion de categorias de educomunicacion para analisis. Tabla de elaboracién propia

Podemos concluir que las distintas categorias propuestas tienen una gran incidencia en cada una
de las Habilidades de las mujeres Cartagena Siente, destacando a Paulo Freire con su premisa del
Dialogo Alfabetizante (20 puntos), y a Ismael Soares con su categoria Educomunicacion
cooperativa y humana (19 puntos), autores que se identifican conceptos como el didlogo, la
educacion o la articulacion para el cambio social, elementos transversales que desde la
educomunicacion han sido desde sus inicios base fundamental de los procesos de aprendizaje.

Teniendo en cuenta que 3 autores obtuvieron 18 puntos respectivamente, se hace necesario
encontrar los elementos en comun de los mismos y generar una sola categoria que los represente
a todos, en este caso, Mario Kaplun, Ignacio Aguaded y Jorge Huergo compartian una vision de
un sujeto como interlocutor activo, que basa su mensaje de acuerdo al conocimiento que tenga del
mundo, que se comunica a través de formatos digitales y que se educa a través de los medios, asi
pues denominaremos esta categoria como Comunicadores activos e interactivos.

Finalmente pero no menos importantes, se encuentran Roberto Aparici con la Educomunicacion
Digital (17 puntos), una de las categorias mas relevantes en el proceso de aprendizaje usando
formatos alternativos y Daniel Prieto en la categoria de Historias y Experiencias de Aprendizaje,
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que a pesar de obtener el puntaje mas bajo (12 puntos) tomara una gran relevancia en el proceso
de andlisis pues la comunicacion y apropiacion de la experiencia es la Unica evidencia real que
tendra cada una de las beneficiarias del programa sobre lo que vivio.

En resumen, estas seran las categorias para analizar:

Diélogo Alfabetizante.

1
2. Educomunicacion cooperativa y humana.
3. Comunicadores activos e interactivos.

4. Educomunicacion digital.

5

. Historias y experiencias de aprendizaje.

4.3 ldentificacion de categorias de la educomunicacion en las fases del Programa Cartagena
Siente

Ya teniendo pleno conocimiento de las fases, sus actividades y de las categorias validadas, se
tienen todos los elementos necesarios para construir la “Matriz de identificacion de categorias”™
descrita en los instrumentos, en ella, se ubicaran dos variables, las categorias validadas y también
las actividades ejecutadas en cada fase para asi marcar con una x cuales estan presenten y dejar en
blanco las que no.

Se valorara de manera cuantitativa la presencia de las categorias en las fases haciendo un promedio
de las (x) presentes sobre el total de actividades evaluadas, por ejemplo, si una de las categorias,
esta presente en 7 de 10 actividades (tomando el total de actividades como el 100%), entonces su
porcentaje de presencia en la fase sera del 70%. Estas cifras seran clave a la hora de analizar los
resultados frente a las fichas de evaluacién aplicadas a las beneficiarias, pues se podra verificar
que las bases teoricas usadas en el programa concuerdan con la opinién de las verdaderas
protagonistas del proceso, las mujeres Cartagena siente.

A continuacion, se presentan las matrices de identificacion de cada fase del Programa Cartagena
Siente:
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4.3.1 Identificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Empoderamiento del
Programa Cartagena Siente

Talleres y Actividades Fase Empoderamiento TOTAL
Matriz de Identificacion de categorias de % total
educomunicacion en la Fase de Bien Taller Un Taller Campanias digitales contra Taller presencia
. veni Encuentro la violencia de Género Proyecta | Cierre de cada
Empoderamiento del Programa da Conmigo ndome subcategori
. aen las
Cartagena Siente et
g Ice La De mi Clase 1,23 | Presentacio Mapa | Reflexi | Actividades
Cube | mujer | parami virtual creando | nCampafia | Suefiosy 6n /
Card | enel campafia | campafi digital Exito final Talleres
espejo digital a
digital
= Dialogo Interaccion y trabajo grupal para
:g Alfabetizante el aprendizaje y pensamiento X X X X X X 75%
= auténtico.
=
=
§ Educomunicaci | Uso del Dialogo, la reciprocidad,
=| On cooperativa la comunidad y las nuevas
= y humana tecnologias para humanizar la X X X X X X 75%
= educacion.
-]
-}
= Comunicadores |Fluios y canales de comunicacion. X X X X X X X X 100%
E" activos
=| einteractivos
= N .
= Experiencias aterrizadas acordes a X X X X X X X 87.5%
v una realidad.
Ll
=
bEn Conocedoras de los nuevos
% lenguajes y for_rpatos audiovisuales X X X 375 %
para la educacion y la
o] Bue
comunicacion.
Educomunicaci | Uso de TICs para el aprendizaje. X X X 37.5%
on Digital
Historias y Comunicacion y apropiacion de la 100%
experiencias experiencia X X X X X X X
de aprendizaje
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las CATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Empoderamiento 72.5%
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Empoderamiento 73.2%
PROMEDIO GLOBAL de la presencia de las CATEGORIAS + SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la 72.8%

Fase Empoderamiento

Tabla 19. Matriz de Identificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Empoderamiento del Programa Cartagena Siente. Tabla de
elaboracién propia

De acuerdo con los resultados, se evidencia la presencia de las categorias y subcategorias de
educomunicacion en mas de un 70% de las actividades que fueron ejecutadas durante la fase de
empoderamiento.
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Grafico de Porcentajes Categoria Empoderamiento
El 100% de los momentos de la fase fueron

® Didlogo Alfabetizante impactados por alguna de las subcategorias.
® Educomunicacion
cooperativa y humana
75 (20.7%) Comunicadores activos e , -
interactivos Las subcategorias relacionadas con nuevos

@ Educomunicacién Digital , .
o Historias y experiencias  10IMatos y tecnologias fueron los porcentajes

e aprendizale mas bajos llegando méaximo al 37.5%. en
contraste con las relacionadas con el didlogo y la
comunicacion que lograron porcentajes del 75%
7 () al 100%.

75 (20.7%)

La categoria Educomunicacion Digital obtuvo
el porcentaje global més bajo (10.3%), lo cual permite poner en duda el impacto de las TIC en
estos procesos, especialmente con mujeres de zonas vulnerables y con acceso limitado a internet.

Las subcategorias con los porcentajes méas altos fueron “Flujos y canales de comunicacion” y
“Comunicacion y apropiacion de la experiencia” con un 100% de presencia respectivamente,
reforzando las premisas sobre empoderamiento desde la comunicacion citadas en el marco tedrico.

UNESCO - Informe GEM, 2016: Mediante la alfabetizacion y la adquisicion de confianza y
competencias comunicativas, la educacion puede empoderar a las mujeres y permitirles asi
convertirse en lideres, y puede ofrecerles también un espacio para aprender sobre el liderazgo y
practicarlo.

Margaret Schuler, 1997: Participacion en grupos no familiares y uso de grupos de solidaridad
como recurso de informacion y apoyo, son manifestaciones necesarias del proceso de
empoderamiento.

Se encontrd que todas las actividades que hicieron parte del “Taller de Campaiias digitales
contra la violencia de Género”, tienen presencia de alguna categoria de la educomunicacion,
siendo el Unico taller impactado por las 5 categorias. Estos resultados sélo evidencian la
importancia del didlogo en procesos de cambio social y empoderamiento.
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4.3.2 ldentificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Formacion del
Programa Cartagena Siente

Matriz de Identificacion de Talleres y Actividades Fase Formacion TOTAL
categorias de educomunicacion en % total
la Fase de Formacion del Programa Taller Aprender Taller Aprender Taller presencia de
. Haciendo Liderando Aprender Cierre cada 5
Cartagena Siente LuEaneh subcategoria
en las
Protocolo | Cocinemosun | Derechosy Rutas de Defensa Reflexion Actividades/
. o i : Talleres
y servicio suefio Deberes Atencion Personal final
Dialogo Interaccion y trabajo
Alfabetiza | grupal para el aprendizaje X X X X X X 100%
nte y pensamiento auténtico.
= Educomu Uso del Dialogo, la
= nicacion reciprocidad, la X X X X X X
o cooperativ | comunidad y las nuevas 100%
E ay tecnologfas para
= humana humanizar la educacion.
:
= _ Flujos y gana_lv’as de X X X X X X 100%
o Comunica comunicacion.
él dores
activos | Experiencias aterrizadas o
e € acordes a una realidad. 2 2 2 S S 83.3%
= interactiv
U RS Conocedoras de los nuevos
= lenguajes y formatos
E audiovisuales para la X X 33.3%
- educacion y la
=] comunicacion.
)
E Educomu Uso de TIC para el X X 33.3%
& nicacion aprendizaje.
= Digital
@
. Historias Comunicacion y X X X X X X 100%
:‘ y apropiacion de la
=] experienci experiencia
= as de
s :
1) apre_ndlza
[ Je
£
=
U
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las CATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Formacion 81.1%
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Formacion 78.5%
PROMEDIO GLOBAL de la presencia de las CATEGORIAS + SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la 79.8%

Fase Formacion

Tabla 20. Matriz de Identificacién de categorias de la educomunicacion en la Fase de Formacion del Programa Cartagena Siente. Tabla de
elaboracién propia
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De acuerdo con el resultado de la tabla, se evidencia la presencia de las categorias y subcategorias
de educomunicacion en mas de un 79% de las actividades que fueron ejecutadas durante la fase
de Formacion.

Gréfico de Porcentaje Categoria Formacion
El 100% de los momentos de la fase

® Didlogo Alfabetizante fueron impactados por alguna de las
# Educomunicacién subcategorias.
cooperativa y humana

Comunicadores activos e
100 (24.7%) interactivos

 EducomunicaciénDighal 4 Subcategorias relacionadas con la
@ Historias y experiencias comunicacion y el didlogo tuvieron una
de aprendizaje

233 (02%) presencia del 100% en los talleres de la
fase de formacion.

100 (24.7%)
72.2 (17.8%)

Una vez mas, los porcentajes mas bajos
estuvieron en las subcategorias
relacionadas con el uso de las TIC y nuevos lenguajes audiovisuales, con un 3.3.3% , en este
caso no es negativo pues la fase de formacion estuvo conformada en su mayoria por actividades
practicas, como la clase de alta cocina y de defensa personal que requieren de interaccion con
personas o espacios al aire libre.

Se destaca que las categorias “Flujos y canales de comunicacion” y “Comunicacion y
apropiacion de la experiencia” nuevamente han obtenido el 100%, lo cual sigue evidenciando el
impacto de la retroalimentacién y el relato de experiencias como herramienta fundamental en el
proceso, no sélo para impactar el interior de las mujeres sino para humanizar las actividades.

Se encontrd que todas las actividades que hicieron parte del “Taller Aprender Liderando” donde
se expusieron las rutas de atencién de victimas y el taller de liderazgo y derechos y deberes, fueron
impactadas por alguna categoria de la educomunicacion, siendo el tnico taller impactado por las
5 categorias.

Se evidencia que independientemente de si las actividades se realizan en un aula de clase, en una
cocina 0 un espacio deportivo la interlocucion, los flujos de comunicacion y el dialogo
alfabetizante son esenciales para empoderar a estas mujeres, pues fortalecen su capacidad de
relacionamiento con otras mujeres, promoviendo el enfoque y tiempos de atencién mas largos muy
importantes para los procesos de aprendizaje.
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4.3.3. Identificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Innovacion y TIC del
Programa Cartagena Siente

Fase Innovaciony TIC

Talleres y Actividades Fase Innovaciény TIC TOTAL
Matriz de Identificacion de % total
categorias de educomunicacion en la Taller Mujeres Digitales Taller Mujeres Cierre p(;‘ésce;‘g;a
Fase de Innovacién y TIC del Conectadas ST
Programa Cartagena Siente paen las
Computacion | Redes Sociales | Ordeny | Comunicacion | Reflexion Cté‘é'/ a
Bésica Positivas y Tiempo Asertiva final Talleres
Productivas
Dialogo Interaccion y trabajo 100%
E Alfabetizante grupal para el X X X X X
S aprendizaje y
_§ pensamiento
E auténtico.
g
2 Educomunicacion | Uso del Dialogo, la 100%
E cooperativa 'y reciprocidad, la X X X X X
o humana comunidad y las
& nuevas tecnologias
= para humanizar la
8 educacion.
& Fluj les d
= ujos y canales de o
E Comunicadores comunicacion. X X X X X 100%
= activos
- e interactivos | Experiencias aterrizadas 0
_g acordes a una realidad. X X X X 80%
3 Conocedoras de los
nuevos lenguajes y o
formatos audiovisuales X X X 60%
para la educacion y la
comunicacion.
Educomunicacion |  Uso de TIC para el X X X X 80%
Digital aprendizaje.
Historias y Comunicacion y 100%
experiencias de apropiacion de la X X X X X
aprendizaje experiencia
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las CATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Innovaciony TIC 92%
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Innovaciony TIC | 88.5%
PROMEDIO GLOBAL de la presencia de las CATEGORIAS + SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la 90.2%

Tabla 21. Matriz de Identificacion de categorias de la educomunicacién en la Fase de Innovacion y TIC del Programa Cartagena Siente. Tabla de

elaboracion propia
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De acuerdo con el resultado de la tabla, se evidencia la presencia de las categorias y subcategorias
de educomunicacion en mas de un 90% de las actividades que fueron ejecutadas durante la fase
de Innovaciony TIC.

Grafico de Porcentaje Categoria Innovaciony TIC
El 100% de los momentos de la fase fueron
® Didloge Alfabetizamte impactados por alguna de las subcategorias.

@ Educomunicacién
cooperativa y humana

100 (21.7%) Comunicadores activos e

interactivos 4 subcategorias relacionadas con la
o Sleominesen POt comunicacion, el didlogo, la interaccién
storias y experiencias . .
da aprandizaje grupal y el relato de las experiencias
80 (17.4%) aE tuvieron una presencia del 100% en los

talleres de la fase de formacion.

B0 (17.4%)

Los porcentajes de las categorias Yy

subcategorias relacionadas con TIC's y
nuevos lenguajes audiovisuales aumentaron, pasaron de porcentajes del 30% a porcentajes del
60% a 80%o, esto va acorde a las actividades desarrolladas que incluyen teméticas y herramientas
de computacion bésica, redes sociales y uso de programas informaticos de disefio online.

Se destacan la categoria de Comunicadores activos e interactivos, la cual cuenta con 3
subcategorias que alcanzaron porcentajes del 60, 80 y 100% respectivamente, agrupando todos
los elementos necesarios para generar entornos de aprendizaje digital mas aterrizados de acuerdo
al contexto y siempre basados en canales de comunicacion efectivos.

Se encontrd que todas las actividades que hicieron parte del “Taller Mujeres Digitales” con los
talleres de computacién basicay uso productivo y responsable de redes sociales, fueron impactadas
por alguna categoria de la educomunicacién, siendo el Unico taller impactado por las 5
categorias.

El uso de diferentes herramientas fisicas y digitales fue fundamental para fortalecer los
conocimientos de las beneficiarias, asi como también generar un didlogo entorno a las distintas
situaciones de violencia que se presentan en estos canales de comunicacion.
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4.3.4. ldentificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Productividad del
Programa Cartagena Siente

Talleres y Actividades Fase Productividad
Matriz de Identificacion de
categorias de educomunicacion en Taller Taller Mujeres que Taller Eventode | TOTAL
. Mujeres que Emprenden Coachin cierre % total
la Fase de Productividad del Tﬂabajgn > J presencia
Programa Cartagena Siente e
Taller Berraquera Idea de Balance y Integracion | iz en las
Empleabilidad | Emprendedora | Negocio | Visualizacio | Despedida | Actividad
y Canvas n Cartagena es/
Siente Talleres
Dialogo Interaccion y trabajo
-] Alfabetizante grupal parael X X X X X 100%
= aprendizaje y
g pensamiento auténtico.
(¥
5 Educomunicacion Uso del Dialogo, la
cooperativa y reciprocidad, la X X X X X
E humana comunidad y las 100%
; nuevas tecnologias
= para humanizar la
= educacion.
=
) Flujos y canales de o
E Comunicadores comunicacion. X X X X X 100%
.E activos
) e interactivos | Experiencias aterrizadas o
Ef acordes a una realidad. 2 X X X 2 100%
Py
=
E Conocedoras de los
= nuevos lenguajes y
] formatos audiovisuales X X X X 80%
- para la educacion y la
] comunicacion.
=
& | Educomunicacion Uso de TIC para el X X 40%
2 Digital aprendizaje.
S
Historias y Comunicacion y X X X X X
experiencias de apropiacion de la
aprendizaje experiencia 100%
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las CATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase Productividad 86.6%
PROMEDIO TOTAL de la presencia de las SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de Fase Productividad 88.5%
PROMEDIO GLOBAL de la presencia de las CATEGORIAS + SUBCATEGORIAS en las actividades/talleres de la Fase 87.5%
Productividad

Tabla 22. Matriz de Identificacion de categorias de la educomunicacion en la Fase de Productividad del Programa Cartagena Siente. Tabla de

elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de la tabla, se evidencia la presencia de las categorias y
subcategorias de educomunicacion en mas de un 87% de las actividades que fueron ejecutadas
durante la fase de Productividad.
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Grafico de Porcentaje Categoria Productividad
El 100% de los momentos de la fase fueron
® Didlogo Alfabetizante impactados por alguna de las subcategorias.

® Educomunicacion
cooperativa y humana

100 (24.2%) Comunicadores activose  FUE |a fase con mas porcentajes del 100%,

interactivos

e Educomunicacién Digital 1S Subcategorias de didlogo, la comunicacion

- _ O eorasmperiencias  activa y  cooperativa, los flujos de
20 (4.8%) . -, . .
comunicacion y los relatos de experiencias,
100 (24.2%) impactaron la totalidad de las actividades de
93.33 (22.6%)
esta fase

La subcategoria de nuevos formatos de

lenguaje audiovisuales aumentdé en un
20% en esta fase, pues cada taller representaba una experiencia académica y social diferente,
usando distintos formatos y sensaciones, también hubo contacto metodologias como el PNL, Lo
anterior implicd un uso extensivo de flujos de comunicacion con las beneficiarias, para
mantenerlas siempre atentas y proactivas en la larga jornada.

Se encontro que todas las actividades que hicieron parte del “Taller de empleabilidad” donde se
realizaron ejercicios de hoja de vida, consejos de entrevista y estrategias para un mejor perfil en
un banco de empleo digital, fueron impactadas por alguna categoria de la educomunicacion, siendo
el Unico taller impactado por las 5 categorias.

Una vez mas se evidencia que el uso de las tecnologias es s6lo un complemento, con un
porcentaje global del 4.8% la educomunicacion digital solo estuvo presente en 3 momentos
del programa, para la evaluacion de esta subcategoria no se esta teniendo en cuenta el uso de las
diapositivas que son solo un medio de exposicién mas qué de interaccién o de apropiacion del
aprendizaje, para esta subcategoria se tienen mas en cuenta las actividades que se basan en el uso
de las TIC para ser exitosas.

La experiencia de balance y visualizacion, junto al espacio musical en el cierre, fueron de los
momentos mas enriquecedores, pues ellas lograron expresar desde su interior como el
programa habia sido no sélo una herramienta de empoderamiento y catarsis, sino un
despertar que les permitié conocer y reconocer nuevas competencias y habilidades en lo académico
y en lo personal, asi como también enfrentar miedos y limitaciones que sus distintas experiencias
de violencia les habia generado.
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4.4 Resultados de la Identificacion de categorias en las fases del Programa Cartagena Siente.

A través de una serie de una Matriz de valoracion se presentan los porcentajes y cifras encontrados
en las -Matrices de identificacion de categorias por fase-, nimeros importantes para identificar
cuales fueron las fases con mas o menos influencia de las categorias de educomunicacion y de
igual manera, conocer cuales fueron las categorias méas presentes en las fases del Programa
Cartagena Siente.

A continuacién, se ilustran las cifras recolectadas con los instrumentos de identificacion de

categorias por fase:

Tabla de impacto de . .
. Categorias de la educomunicacion
categorias en las fases — % Total de
del Programa 5 Educoml-lnmamon Comun!ca ores - 5 HIStOI:'IaS y presencia de las
Cartagena Siente  [Dialogo cooperativa y activos Educomunicacion |experiencias de categorfas en cada
Alfabetizante humana e interactivos | Digital aprendizaje fase
Empoderamien
to 75% 75% 75% 37.5% 100% 72.5%
Formacion 100% 100% 72.2% 33.3% 100% 81.1%
Innovacion y
TIC 100% 100% 80% 80% 100% 92%
Fases | Productividad 100% 100% 93.3% 40% 100% 86.6%
93.75% 93.75% 80.1% 47.7% 100% 83.05%
Promedio general
de categorias en
% total de presencia de cada categoria en las fases las fases

Tabla 23. Tabla de impacto de categorias en las fases del Programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion propia

Como se puede visualizar en la tabla, se cruzaron los porcentajes de presencia de cada categoria
por fase, mostrando que la categoria con mayor impacto con un 100% fue la de “Historias y
experiencias de aprendizaje” creada en base a los aportes de Daniel Prieto, un educador que
motivaba el uso de la escritura como instrumento de apropiacién de la experiencia y que se
constituia como la evidencia real de las sensaciones generadas por las interacciones y las
interlocuciones.

Esta categoria fue implementada de varias maneras en las diferentes fases, mas all4 de mostrarse
como un producto escrito de cada una de las beneficiarias, el contar y apropiarse de las
experiencias vividas a través de relatos, dialogos personales y la replicacion de su experiencia con
otras mujeres en espacios externos, constituye una forma de evidenciar las diferentes maneras de
comunicar la experiencia de aprendizaje.
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Las otras dos categorias mas fuertes fueron “Dialogo Alfabetizante” de Paulo Freire y la
“Educomunicacion cooperativa y humana” fundamentada en los aportes de Ismael Soares, padres
de la educomunicacion en Latinoamérica y que obtuvieron cada una mas de un 97%.

Se muestra de manera sorprendente el bajo impacto de la categoria “Educomunicacion digital” con
apenas 47.7%, categoria fundamentada en el uso de las TIC para el aprendizaje. En el caso de la
iniciativa Cartagena Siente, a pesar de haber hecho uso de diapositivas, dispositivos moviles y
computadores, solo fueron como herramientas de apoyo para alfabetizar mediaticamente a todas
las participantes con el uso de programas documentales, redes sociales y exploracion en web, mas
no fueron la base del proceso.

En general las diferentes categorias relacionadas con la comunicacion, el didlogo y la interlocucion
de las experiencias, se constituyen como elementos que desde la educomunicacion se presentan
como los més relevantes durante todo el programa. Esto también demuestra que las premisas
tedricas de los autores son aplicables a este tipo de proyectos en multiples areas.

A partir de esto se puede deducir que el programa tiene una influencia de las categorias de la
educomunicacion de un 83.05% lo cual respalda no solo la base tedrica utilizada, sino también en
el uso de los pilares clasicos y modernos afines al dialogo, la cooperacion, la participacion, el
activismo, los nuevos lenguajes digitales, entre otros para empoderar 11 mujeres violentadas en
contextos vulnerables.

Es muy positivo para el campo de estudio de la educomunicacion poderse integrar desde diferentes
formatos e instrumentos a proyectos que como este se fundamentan en los requerimientos de
entidades de nivel internacional, conformandose como herramientas que se adaptan a las
necesidades del contexto y de los beneficiarios.

Estas cifras se analizaran mas profundamente en el apartado de discusién de resultados.
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4.5. Ficha de evaluacion del Programa Cartagena Siente

Para lograr conocer de primera mano las percepciones, opiniones y comentarios generales que
tienen las beneficiarias de cada fase del programa, se disefia una ficha de evaluacion sencilla que
consta de algunas preguntas sobre sus datos personales, una pregunta abierta con espacio en blanco
para que escriban libremente sobre la fase y finalmente un par de preguntas de cierre para saber si
volverian o recomendarian el programa.

A continuacion, se ilustra el tipo de preguntas de la ficha aplicada. (Ver anexo)

Ficha de evaluacién- Taller de Empoderamiento
En el Marco del programa Cartagena Siente — para mujeres victimas de violencia de
género.

1. Datos de identificacion:

Mombre Completo:
Edad:

Direccidn:

Correo electrénico:

Teléfonos: [ [ Pafs:

2. Evaluacién de la actividad:

Exprésenos su opinion con respecto a: (calidad, cantidad, pertinencia) de los servicios prestados
(instalaciones, talleristas, voluntarios, organizadaores v/o alimentacidn)

De acuerdo con esto, en este apartado se indaga sobre las opiniones y nivel de satisfaccion que
tienen las 11 beneficiarias del Programa Cartagena Siente frente a cada una de las fases con el
propdsito de obtener unos resultados generales de percepcion positiva o negativa del proceso.

Posteriormente se relacionaran los resultados de la ficha de evaluacion con los resultados obtenidos
del impacto de las categorias presentes en el programa y asi validar la hipétesis de que la
educomunicacion puede ser unas herramientas de empoderamiento para mujeres victimas de la
violencia de género.

4.5.1. Resultados de ficha de evaluacion del Programa Cartagena Siente

Para consolidar los resultados de las fichas aplicadas, se creard una tabla por cada fase donde se
expondran las respuestas de las preguntas abiertas y cerradas; para las preguntas abiertas, se
tomaran palabras clave de las respuestas originales escritas en el formato. Con los datos
recolectados se podra determinar si su percepcion frente al programa fue positiva o negativa.

A continuacion, se presentan las cuatro tablas con los resultados de la ficha de evaluacion de cada
fase, al final del apartado se realizara un analisis de estas:
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Tabla de resultados de ficha de evaluacion a beneficiarias de Fase Empoderamiento

Nelsy Magdalena Maria P Karen Kerlys Asbely Asminda Yessi Marisol Patricia Elianne
Opinién Bueno Genial A gusto Bueno Objetivo Bueno Bueno Bueno Bueno Feliz Provechoso
Aprendim | Espacios Compafiia Coord Creer en ti Amables espacio Comida | Charlas Satisfecha | Excelente
0s Comida Aprender Mejorar Aprender Atencién comida Video Experienci | Edificante
Expresam | Amabilidad Compartir Cada dia Espacios Escucha Conocer a emocionante
0s Amor propio | Comida Talleres Buenas compartir | Espacio creativo
Libertad comida Equipo Colaborar actividades comida Talleristas | informados
Ser feliz comida comida Organizac | atencion
nosotras ion comida
Comida Comida contenido
Participaria si si si Si Si si si si si si si
nuevamente?
Recomendaria | si si si si si Si Si Si Si si si
¢Por qué? Teayuda | Crecimiento | valorarse Bueno Productivida | - - linda - Sensacion | Productivos
como personal d Experie al Edificantes
persona ncia

Tabla 24. Tabla de resultados de ficha de evaluacién a beneficiarias de Fase Empoderamiento programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion

Tabla de resultados de ficha de evaluacién a beneficiarias de Fase Formacion

Nelsy Magdale | Maria P Karen Kerlys Asbely | Asmin | Yessi | Marisol Patricia Elianne
na da
Opinién Excelente Genial Diversion Bueno Excelente Bueno Bueno Compafi | Aprender | Fabuloso Aprender
Atencién Comida Talleres Aprender Clase Genial fa Clase Espacio Me siento
Comida Karate Aprendi Productivo Cocina Clase Cocina Talleristas mejor
Talleristas | Clase Atentos Consciente Grupal Cocina Bueno Comida
Organizac | Cocina Messiento | Independiente | Karate Servir Paciencia Maravilloso
ion Aprender importante Genial Mesa
Excelente Karate
Participaria Si Si Si Si Si si Si si Si si Si
nuevamente?
Recomendaria | si si Si Si Si si si si Si si Si
¢Por qué? Lo mejor Agradabl | - Mejorar Motivador Aprender - Bueno Ensefianz | Sensacional | Edificante
que he e mi vida as
hecho Util

Tabla 25. Tabla de resultados de ficha de evaluacion a beneficiarias Fase Formacion programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion propia
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Tabla de resultados de ficha de evaluacion de Fase Innovaciony TIC

Nelsy Magdalena | Maria P Karen Kerlys Asbely | Asminda | Yes | Marisol Patricia Elianne
Si
Opinién Super Genial Aprendo Bueno Super Bueno Bueno Buen | Excelente Maravilloso Buenos talleres
Clase Orden | Acorde a cosas Provech | Buenos Taller Disfruté a Aprendi Mejorando Positivos para
y Tiempo nuestras nuevas 0s0 talleres informética | Comida Clase | Motivada nuestras vidas
Com necesidades siempre Ser Productivo | Aprendi S Soy otra
Asertiva Quiero mejor Interactivo | algo nuevo Talle | mujer
Clase word transmitir a | cadadia | Préctico Comida res Préctico
Aprendi otras chicas
Participaria si Si si Si Si si si si si si si
nuevamente?
Recomendaria | si si si si si si si si si si si
¢Por qué? Lo mejor - - Mejorar | - Ayuda a - Buen | Mujer - -
que he Vida salir ) empodera
hecho adelante da
Tabla 26. Tabla de resultados de ficha de evaluacion a beneficiarias de Fase Innovacién y TIC Programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracion
propia
Tabla de resultados de ficha de evaluacion de Productividad
Nelsy Magdalena | Maria P Karen Kerlys Asbely | Asmin | Yessi | Marisol | Patricia Elianne
da
Opinién Gracias Gracias Gracias Gracias Bueno Gracias Gracias | Gracias | Gracias Excelent | Gracias
Talleres Genial Charlas Comoda Charlas Feliz Bueno Buenos | Aprendi e Espectacular
Buenos Charlas Mujer Espacios Talleres Experienci | Taller Talleres | Creci Siempre Maravilloso
Productivos Productivas Capaz Talleristas | Conectada | a Comida | Comida | Capacida | mejor Crecimiento
Me Comida Emprende | Atentos con mi Comida Feliz Clases des Quiero seguir en
ayudaron Orden dora Orden corazén Impresiona Charlas contacto
a lograr lo Temas Realizarlo | Segurade da porel Excelent
que quiero Talleres con mas mis metas programa e
Excelente chicas
Participaria | si si si si si si si si si si si
nuevamente?
Lo si Si Si si Si si Si si Si si Si
Recomendari
a
¢Por qué? Lo mejor - - Mejor Vale la ayuda a - Bueno | - - -
que he futuro pena confrontar todo
hecho aprender lo que se lindo
mas viene

propia

Tabla 27. Tabla de resultados de ficha de evaluacion a beneficiarias de Fase Productividad programa Cartagena Siente. Tabla de elaboracién

La percepcion en las respuestas de las beneficiarias es positiva, las mujeres valoran los contenidos
entregados, los espacios, la comida y la posibilidad de poder conectarse con otras mujeres,
expresandose y sintiéndose escuchadas e importante.
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A partir de la opinion general, se identifican unas palabras clave usadas por ellas de manera
repetitiva en las tablas. Las palabras son favorecedoras y nos dan un panorama de los elementos
que mas valoraron del proceso.

Gracias - bueno - comida - espacios - aprender - talleres - escucha - emocionante - excelente -
amabilidad - karate - clase cocina - informatica - organizacion - Interactivo - productivo - transmitir
- compartir - crecer - metas - futuro - lindo - emprendedora y conectada.

En la tabla de la ultima fase (productividad) se resalta el uso de la palabra “Gracias”, la cual
muestra el enorme impacto que tuvo el programa en ellas, dando a entender que este proceso
cumplio las expectativas que ellas tenian, adicionalmente, es frecuente el uso de las palabras
“talleres”, “comida”, “espacios” y ‘“compartir’, casi siempre acompafiadas de la palabra
“excelente” que se pueden interpretar como el conjunto de elementos que agrupados les permitid
aprender, relacionarse y empoderarse.

En el caso de las preguntas cerradas ““;Participaria nuevamente? y “Lo Recomendaria a alguien
mas?” las respuestas son 100% positivas, adicionalmente no hay que olvidar qué ellas
complementan la respuesta con una justificacion a manera de opinion.

A continuacion, exponemos algunas de las frases escritas por las beneficiarias:

“Lo mejor que he hecho”. Nelsy - “Vale la pena aprender més” Kerlys - “Ayuda a salir
adelante” Asbely - “Mejorar mi vida” Karen - “Productivos y edificantes” Elianne -
“Crecimiento personal” Magdalena

La siguiente tabla recoge la percepcion general de cada beneficiaria frente a cada fase teniendo en
cuenta sus fichas de validacion individuales:

Tabla de percepcion general de las beneficiadas frente a las fases del Programa.

Nelsy Magdalena Maria P Karen Kerlys Asbely Asminda Yessi Marisol Patricia Elianne
Empoderamiento | Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo | Postivo Postivo Postivo
Formacion Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo | Postivo Postivo Postivo
Innovaciény TIC | Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo | Postivo Postivo Postivo
Productividad Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo Postivo | Postivo Postivo Postivo
Tabla 28. Tabla de percepcion general de las fases del Programa. Tabla de elaboracion propia
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Como podemos visualizar en la tabla 28 y de acuerdo con las respuestas de los resultados de las
fichas, las mujeres muestran un grado de satisfaccion favorable, no sélo con respecto a las
actividades de cada fase del programa, si no con el programa en general, en cuanto al objeto de
estudio esta percepcion positiva se enruta con los resultados del impacto de las categorias de la
educomunicacion en cada fase de la Ruta de Empoderamiento Cartagena Siente.

5. Discusion de los resultados

Teniendo en cuenta los resultados arrojados por los instrumentos aplicados en esta investigacion,
pudieron evidenciarse varios puntos clave van validando poco a poco el objetivo general
planteado:

1. Los diferentes elementos de la educomunicacion resumidos a través de las categorias
propuestas, estan presente en el 100% de las fases del Programa Cartagena Siente.

2. El 100% de las mujeres beneficiadas tiene una percepcion positiva de las actividades
desarrolladas en la ejecucién del Programa Cartagena Siente.

Estos descubrimientos son precisamente resultado de los datos arrojados por todos los
instrumentos aplicados como las tablas, las matrices y la ficha de evaluacion que fueron adaptados
en funcion del anélisis y de las diferentes técnicas de recoleccidn de datos, la muestray el proposito
planteado en el trabajo.

De acuerdo con esto y siguiendo la linea de la metodologia de investigacion propuesta, es necesario
ahora relacionar todos estos resultados y validar el objetivo de estudio del presente trabajo.

Para lograrlo, primero se identifican las palabras clave mas relevantes que las mujeres beneficiadas
usaron en las opiniones que expresaron en la ficha de evaluacion. Las palabras son favorecedoras
y nos dan un panorama de los elementos que mas valoraron del proceso.

Estas palabras son:

Gracias - bueno - comida - espacios - aprender - talleres - escucha - emocionante - excelente -
amabilidad - karate - clase cocina - informatica - organizacion - Interactivo - productivo - transmitir
- compartir - crecer - metas - futuro - lindo - emprendedora y conectada.

Se resalta el uso de la palabra “Gracias”, la cual muestra el enorme impacto que tuvo el programa
en ellas, dando a entender que este proceso cumplid las expectativas que ellas tenian,
adicionalmente, es frecuente el uso de las palabras “talleres”, “comida”, “espacios” y “compartir”,
casi siempre acompainadas de la palabra “excelente” que se pueden interpretar como el conjunto
de elementos que agrupados que les permitié motivar el proceso aprendizaje, el relacionamiento y

el empoderamiento.
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Segundo, con estas palabras destacadas identificadas en las fichas, nos disponemos a escoger las
que las que mas se repiten o toman relevancia por su aparicion en varias tablas, para de esta manera
finalmente construir la “Matriz de validacion final”, instrumento seleccionado para contrastar
estas palabras seleccionadas, con las categorias de la educomunicacién encontradas en las fases, y
lograr establecer una relacion directa entre las mismas. Esta matriz nos permita legitimar a la
educomunicacion como una herramienta de empoderamiento para mujeres victimas de violencia
de género.

La matriz tendra una serie de variables pensadas para validar el objetivo general planteado, estas
son:

1. Palabras destacadas de los resultados de la ficha de evaluacion.

2. Los conceptos relacionados que nos permiten entender mas claramente los elementos que
abarca cada palabra.

3. Categorias de la educomunicacion identificadas en las fases del programa.

Basados en estas variables, se identificaran que categorias de la educomunicacién son afines con
las palabras clave extraidas de las opiniones consignadas en las fichas de evaluacion, entonces de
esta manera, para validar el objeto de estudio de esta investigacion, al menos una de las 5 categorias
de la educomunicacion debe estar relacionada con los conceptos, lo cual a su vez implica un enlace
directo con las palabras destacadas.

Matriz de validacion final

Palabras destacadas de | Conceptos Categorias identificadas en las fases
los resultados de la relacionados a las (C1.Diélogo Alfabetizante, C2.Educomunicacion cooperativa y humana, C3.
ficha de evaluacién palabras Comunicadores activos e interactivos 4. Educomunicacion digital, C5. historias y
experiencias de aprendizaje)
Talleres Aprendizaje C1, C2, C3, C4, C5: todas las categorias y sus elementos, promueven
Conocimiento espacios de conocimiento y aprendizaje.
Comida Bienestar C3: se relaciona con el contenido de una de sus subcategorias
Felicidad “experiencias aterrizadas acordes a una realidad”.
Espacios Aulas - Comodidad C2, C3, C4: estas categorias estan ligadas al uso de herramientas
Herramientas adecuadas para mejorar la experiencia de aprendizaje.
Compartir Dialogo - interaccion C1, C2, C3, C5: estas categorias contienen palabras clave y elementos
relacionados directamente con la comunicacion y el trabajo colectivo.

Tabla 29. Matriz de validacion final. Tabla de elaboracién propia

Como podemos observar, las cuatro palabras seleccionadas en las fichas de evaluacién estan en
conexion directa con al menos una de las categorias de la educomunicacion, lo cual nos lleva a
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inferir que la educomunicacion esta presente no soélo en todas las fases del programa, sino que
también es la base fundamental de la satisfaccion y percepcion positiva que tienen las mujeres del
programa.

De acuerdo con los resultados de la investigacion destacamos algunas cifras importantes que
resumiran el impacto de la educomunicacion encontrado en el Programa Cartagena Siente, y qué
seran de gran ayuda para entender las conclusiones que se presentaran en el siguiente apartado:

83.05% €s el porcentaje global de la presencia de las categorias de la educomunicacion en
las fases del Programa Cartagena Siente.

- El 100% de los talleres y actividades del programa fueron impactados por alguna de las
categorias o subcategorias de la educomunicacion.

- Las categorias Dialogo alfabetizante, Educomunicacion cooperativa y humana e Historias
y experiencias de aprendizaje tuvieron un impacto del 95.8% en todas las etapas del
programa.

- La categoria de menos impacto en el programa fue la de Educomunicacion digital con un
47.7%.

- EI 100% de las mujeres beneficiadas tiene una percepcion positiva de las actividades
desarrolladas en la ejecucién del Programa Cartagena Siente.
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6. Conclusiones

A partir de los resultados de la validacion, identificacion y analisis de las 5 categorias de la
educomunicacion frente a cada una de las 4 fases del Programa Cartagena Siente se puede concluir
que:

Es una realidad que las mujeres estan cada vez méas expuestas a la violencia debido a la
desinformacion, la dependencia emocional y econdmica, baja autoestima y poco acceso a la
educacion, es por esto que la educomunicacion se presenta como una herramienta que permite
explorar y generar experiencias de aprendizaje mucho mas enriquecedoras e innovadoras que
promuevan el empoderamiento.

La educomunicacion como campo de estudio ha tenido grandes avances en términos de
alfabetizacion mediatica basados en el uso indiscriminado de herramientas como computadores,
implementos de papeleria e incluso algunas tecnologias, alejando en cierta medida el proceso de
su proposito principal: conectar. Por eso el Programa se aleja de los modelos rigidos de educacion,
para ofrecerle a las mujeres un espacio de comunicacion y expresion sin ataduras con sus
comparieras, permitiéndoles sentirse al mismo nivel de su tallerista y sus pares.

A partir de los talleres basados en la educomunicacion las 11 mujeres beneficiarias lograron
desarrollar habilidades y competencias de mujeres EMIRECS, entendido como unas mujeres que
pueden ser “emisor y receptor y que cada usuario pueda ser y actuar potencialmente como un
medio de comunicacion” (Cloutier citado en Aranda, Amalia Creus, Sanchez-Navarro (eds),
2014), motivandolas a ser prosumidoras en pro de la defensa de sus derechos y en contra de la
violencia.

Como lo vimos en los resultados, la categoria de menos impacto fue la educomunicacién digital y
esto se debe a que los procesos de cambio social siguen arraigados a metodologias de aprendizaje
en torno ““al libro de texto, de testimonios escritos y monologos docentes” mientras que la “cultura
popular de esta segunda década del siglo XXI permite la participacién individual y colectiva y esta
ligada a los principios de la conectividad” (Aparici, 2011), a pesar de esto, en la ejecucion nos
dimos cuenta que muchas de ellas no cuentan con los recursos digitales para hacerlo, la falta de
celulares o internet limita el uso de estas herramientas fuera de los entornos de aprendizaje.

La liberacion y el dialogo -elementos clave de la educomunicacion- son fundamentales
especialmente si hablamos procesos con mujeres, sobre todo de aquellas que no han contado con
espacios académicos dotados de herramientas, papeleria y tecnologias de la informacién que por
estos dias saturan los procesos organicos que se deben dar en la educomunicacion.

El programa promueve la interaccion, las preguntas, la curiosidad, que estén atentas, aprendany a
su vez compartan conocimiento en la medida que se dialoga.
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Con respecto a la percepcion de las beneficiarias frente al programa y sus diferentes fases, se
evidencid que fue una oportunidad Unica para ser ellas mismas, aprender, empoderarse y ser mas
productivas, con una aceptacion del 100%, y con comentarios como “este programa me cambio la
vida” se percibe una enorme necesidad de las mujeres victimas por dialogar y expresarse sin
limitaciones, por eso se desarroll6 el proyecto lejos de sus entornos naturales y sumergirlas en un
espacio donde “ponen en practica modelos basados en la colaboracion, la solidaridad, la
interaccion; que entran en contradiccion con las practicas basadas en la reproducciéon que se
utilizan en las escuelas” (Martin Barbero, 1991, p.21)

Para finalizar, se exponen las “condiciones para el desarrollo de una identidad colectiva
insurgente” Evans (1979) que son los diferentes factores necesarios para que las mujeres se
empoderen colectivamente y que se tuvieron en cuenta tanto en la construccion como en la
ejecucion del programa:

a) Espacios sociales donde ellas puedan sentirse valoradas y seguras;

b) Modelos alternativos proporcionados por mujeres que rompen pautas de sumisién o pasividad;
c) Ideas que expliquen las causas de la opresion, justifiquen la rebeldia e imaginen un futuro
radicalmente distinto;

d) Respuestas sociales a su nueva identidad que fuercen a cada mujer a confrontar las creencias
heredadas,

e) Red que permita expandir las nuevas visiones y activar un movimiento social.

En general, las mujeres estan llamadas a continuar su trabajo mas all4 de estos talleres siendo parte
de un movimiento local de agentes de cambio, desarrollando iniciativas para abordar los mayores
desafios de sus comunidades y luchar para acabar con todo tipo de discriminacién y violencia
contra ellas.

Teniendo en cuenta el marco tedrico, la investigacion, los resultados y las conclusiones no queda
duda que la educacion para la comunicacién es un campo de estudio fundamental para apoyar el
proceso de construccion, ejecucion y analisis de iniciativas de cambio social para el
empoderamiento de las mujeres victimas de la violencia de género ya sea en Cartagena de Indias
0 en otra zona del pais o del mundo.
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7. Limitaciones y futuras lineas de investigacion

Durante la ejecucion del programa analizado y en la investigacion del presente trabajo se
identificaron algunos obstaculos o condiciones que retrasan o impiden el desarrollo integral de este
tipo de procesos.

- Poco acceso a herramientas tecnoldgicas mas sofisticadas cerca de las viviendas de las
participantes para crear entornos de aprendizaje en sus contextos geograficos.

- La investigacion se ve limitada debido a la poca informacién qué hay sobre la
educomunicacion con respecto a la violencia de género.

- Al ser mujeres de estratos bajos, en condiciones de pobreza o pobreza extrema, y en
algunos casos madres cabeza de familia sus preocupaciones diarias pueden afectar la
concentracion durante las fases.

- Al contar con méas instrumentos de validacion de los resultados aplicados con las
beneficiarias, se podria ampliar la informacion del impacto de la comunicacién en el
proceso de empoderamiento por individuo.

- Se podrian generar nuevas categorias desde la educomunicacién para queé el analisis sea
mas integral.

- Enuna ejecucion futura y de acuerdo a esta experiencia es pertinente estandarizar el perfil
de las mujeres a uno que sea de la misma zona, con un nivel de escolarizacion minimo de
bachillerato y con celular basico, para de esta manera garantizar mujeres mas conectadas e
independientes con las cuales podamos mantener flujos de comunicacion constantes y un
uso més adecuado de las herramientas.

- Para futuras ejecuciones se tendrén en cuenta las categorias definidas para mejorar las
actividades y talleres definidos actualmente.

- Una linea de investigacion y ejecucion futura sera crear un entorno virtual para el
aprendizaje a través del cual se expondran contenidos de las 4 fases de la ruta, cumpliendo
un papel fundamental de la integracion de estas mujeres a la vida social, al uso de las
tecnologias y a la generacién de contenidos.

- A través de una fusion de diferentes plataformas como redes sociales, Genially y la web
propia del programa se pretende empoderar a estar mujeres a aprender y crear en diferentes
formatos basados en la educomunicacion.
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8. Algunos comentarios adicionales

Desde mi perspectiva, se estd dimensionando o sobredimensionando el hecho de que hemos
logrado aprender a usar todas las herramientas tecnoldgicas, sin tener en cuenta que las que
realmente propician espacios de aprendizaje colectivo sigue ocultas y pidiendo a gritos ser usadas
de manera masiva, soy un tanto escéptica sobre lo que se puede aprender en el camino de una clase
usando el WhatsApp o interactuando con Facebook a menos que de eso se trate la clase, lo que si
creo es que las herramientas que de verdad motivan, inducen y dinamizan un proceso de ensefianza
o0 interaccion como Genially, Kahoot, entre otras son aquellas en las que los docentes no son
capacitados, porque seguimos en la Era del Power Point lo cual mantiene a muchos
educomunicador en la era de los afios 90 estando en el 20109.

Lo paraddjico es que las clases, incluso aquellas sobre educomunicacion, actualmente siguen
siendo instrumentales y basadas en mondlogos tradicionales de diapositivas, con el docente
leyendo o explicando, olvidando las nuevas estrategias para capturar la atencion del estudiante,
propiciar el contacto pero sobre todo un uso diferencial de las diferentes opciones con las que
contamos actualmente, algo que si estan haciendo profesiones que nada tienen que ver con la
comunicacion, pero mucho con un mercado que cambia cada dia, como la ingenieria industrial, la
financiera y la de sistemas, donde la mayoria de sus clases y conocimientos se apalancan
metodologias pedagdgicas innovadoras.

Bien tenian razén todos los autores clésicos en visualizar una educacion postmoderna arraigada en
el pasado, nostalgica, pero con una urgencia casi inmediata de profesores jévenes curiosos y avidos
de nuevas posibilidades, aquellos que crecieron aburridos en el aula, s6lo escuchando al docente,
interactuando solo en los recreos, pues en los salones estaba prohibido hablar, esos son nuestro
presente, docentes que no se educaron en la docencia, docentes que se profesionalizaron en otras
ramas y saberes, a través de lo cual han aprendido y entendido la necesidad real del estudiante que
no sélo quiere aprender sino actuar en su comunidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de validacion instrumentos

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Marcelo Claudio Perissé con DNI no. 12317551 de Profesion
Docente-Investigador  ejerciendo  actualmente como Docente en la Universidad

Nacional de La Matanza cn la ciudad de San Justo en Argentina.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Vahidacion
del Instrumento, a los efectos de su aphcacion en su Master Oficial en

Educomunicacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciacioncs.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencs de ltems X
Amplitud de contenido X
Redaccian de los ftems X
Clandad y precision X
Pertnencaa X

En la ciudad de San Justo,Argentina a los 4 dias de diciembre del 2019.
Marcelo Claudio Perissé con DNI no. 12317551

Universidad Internacional de Andalucia, 2020
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Anexo 2. Ficha de evaluacion Programa Cartagena Siente

Ficha de Taller de

En el Marco del programa Cartagena Siente - para mujeres victimas de wolendia de
Rénero.

1. Datos de identificacidn:
Nombre Completo:
Edad
| Direccién:
Carreo electronico:
Tel¢fonos: | Pals: | A.20d S€Cho

2[5 2523 /¢

2. Evakacion de la actividad: 2. Evaluacion de la actividad:

4 opinian con resp a: |caidad, ) de los - | Exprésenos su opinion con respecto a: (calidad, cantidad, pertinencia) de los servicios prestados
o 5 (i talleristas, v/ 6n)

S T fw chyere /aW

fﬂ ol Teliise rio

(Particigaria nuevamente de este tipo de talleres? SI NO
Recomendaria este programa a otros: st NO
iPor qué?

Su thempo e imp en los dodes org por
CARTAGENA SIENTE.

g
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