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RESUMEN

La seleccion genética, los procesos de domesticacion y la convivencia con el ser humano, le
permitieron al perro desarrollar habilidades especiales de comunicacion.

Los perros son capaces de entender a las personas y de informar peticiones. En los tltimos afos, las
investigaciones sobre comunicacion perro-humano han estudiado la mirada por su importancia en las
habilidades sociocognitivas. La alternancia de mirada forma parte de los comportamientos
demostrativos del perro, en este caso, sirve para pedir ayuda ante un problema.

Los perros de intervenciones asistidas con animales lo utilizan para mantenerse en contacto con los
guias y como estrategia de seguridad y referencia durante la busqueda de informacion sobre otro
individuo para saber como responder basando sus propias acciones en ello.

Diversas investigaciones demuestran que el tipo de adiestramiento es un factor que influye en la
alternancia de mirada. Dos de los métodos mas empleados para adiestrar perros en intervenciones
asistidas son el conocido como adiestramiento positivo a través de la técnica del clicker y el método
cognitivo emocional.

Dada la importancia que tiene el comportamiento de alternancia de mirada en los perros de
intervencion, la influencia del tipo de adiestramiento canino sobre ella y el vacio en el conocimiento
sobre los tipos de adiestramiento utilizados en las intervenciones asistidas con perros, el presente
trabajo tiene como objetivo elaborar un disefio experimental que evalte si existen diferencias en el
comportamiento de alternancia de mirada (perro-humano) en el perro de intervencion, ligadas al tipo
de adiestramiento que recibid, comparando perros adiestrados con el método del refuerzo
positivo/clicker y perros con el método cognitivo emocional.

Suponiendo que se llevara a cabo la investigacion, los resultados aportarian evidencia de la influencia
del adiestramiento en la comunicacion de los perros de intervencion, potenciando el desarrollo de la
comunicacion de estos perros, tanto con los guias como con los usuarios, mejorando asi el desarrollo

de la intervencion.

Palabras clave: comunicacion perro-humano, alternancia de mirada, perros de intervenciones

asistidas con animales, adiestramiento en positivo con clicker y adiestramiento cognitivo emocional.
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ABSTRACT

The genetic selection, the domestication processes and cohabitation with humans allowed dogs to
develop special communicative abilities. Dogs are capable to understand people and to inform
requests. In the last years, researchers of dog-human communication have been studying gaze due to
its importance in the socio-cognitive abilities. The gaze alternation is one of the dog’s showing
behaviors, they use it to ask help when they have to face a problem. Dogs participating in
animal—assisted interventions use it to get in touch with the guide for support and as a safety and

reference strategy in the search of information from another individual from which to base one’s
response and actions. Many studies prove that the type of training method affects the gaze alternation.
Two of the most used methods to train assistance dogs are: positive training through the clicker
technique and the emotional cognition method. Because of the importance of the gaze alternation
behavior in dogs participating in animal assisted activities, the influence of training method in it and
the lack of research about the training methods utilized in dog animal assisted activities, the aim of
this investigation is to make an experimental design that assess if there are differences in the gaze
alternation behavior linked to the training method, evaluating positive reinforcement/clicker and
emotional cognition trained dogs. Assuming that the research was carried out, the results will
contribute with evidence of the influence of the training method on the communication behavior in
the assistance dogs, fostering the development of communication of these dogs with the guide and the

users, thus improving the development of the intervention.

Key words: dog-human communication, gaze alternation behaviour, animal assisted intervention

dogs, clicker training and emotional cognition method.
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1.INTRODUCCION

Los animales se comunican intencionalmente dependiendo de la situacién. Las interacciones
comunicativas suelen darse cuando el emisor estd interesado en modificar el comportamiento del
receptor mediante el despliegue de diversas acciones conductuales, para provocar asi un beneficio

(Miklosi, 2007).

La seleccion genética durante los procesos de domesticacion, la adaptacion a la vida en grupos y la
cohabitacion con el ser humano, ha llevado a los perros a desarrollar habilidades especiales para
comunicarse, dichas habilidades forman parte de un sistema de sefiales para referirse a eventos
externos (Miklési, 2007; D’ Aniello y Scandurra, 2016). Dandoles asi la capacidad de reaccionar ante
el comportamiento humano, utilizando su lenguaje corporal, la cara, la cola, las vocalizaciones y la

mirada para comunicar sus propias peticiones y alcanzar un objetivo (Miklosi, 2007; Kuiling, 2013).

“Un elemento clave durante la domesticacion del perro fue la comunicacion con los humanos,
particularmente la inclinacion de mirarlos” (Marshall-Pescini, Rao, Viranyi y Range, 2017, p.1) pues
los lobos (aunque hayan sido socializados de forma experimental igual que los perros), pasan mas
tiempo interactuando con los objetos durante pruebas imposibles de resolver que con las personas y
son mas persistentes en la resolucion de problemas, al contrario de los perros, quienes a menor
persistencia, mas pronto, con mas frecuencia y durante mas tiempo miran a las personas (Marshall-
Pescini et al., 2017). Por otra parte, el desarrollo de la atencion sostenida hacia otros individuos
(personas), la alternancia de mirada y otros comportamientos para obtener atencién conocidos como
“comportamientos demostrativos” (Miklosi, Polgardi, Topad y Csényi, 2000) han permitido al perro
interactuar con sus companeros humanos en diversos contextos de complejidad social (Mongillo,

Pitteri y Marinelli, 2017).

La alternancia de mirada y algunas sefiales acusticas utilizadas por los perros para iniciar la interaccion
comunicativa con los humanos, suelen ser similares a las utilizadas entre humanos (Miklosi, 2007).
En estudios comparativos entre infantes menores de 3 afos y perros, se demostrd que ambas especies
utilizan de igual forma la alternancia de mirada cuando la tarea se vuelve imposible, asimismo son

capaces de tomar en cuenta el estado atencional de la audiencia cuando se inicia una interaccion
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comunicativa (Marshall-Pescini, Colombo, Passalacqua, Merola y Prato-Previde, 2013), sin embargo,
cuando es necesario sefalar el lugar de la herramienta (palo) para conseguir un objeto deseado
(juguete), los perros suelen motivarse unicamente para sefialar el sitio del juguete a diferencia de los
nifios (quienes sefialan ambos) (Virdnyi, Topal, Miklési y Csanyi, 2006). En este sentido, dada la
importancia que tiene la mirada en las teorias de habilidades sociocognitivas del perro, la mayoria de
los estudios sobre comunicacion perro-humano se han centrado en investigarla (Marshall-Pescini,
Passalacqua, Barnard, Valsecchi y Prato-Previde, 2009). Especificamente para tareas de resolucion de
problemas que no pueden resolver ellos solos, los perros suelen utilizar este tipo de comportamientos
como estrategia para llamar la atencion y pedir apoyo mientras se enfrentan a situaciones dificiles
(Kuiling, 2013; Miklosi, 2007; Mongillo et al., 2017). “La mirada es la serial que los perros dan a las
personas cuando no encuentran la respuesta adecuada para resolver un problema” (Jakovcevic y
Bentosela, 2012, p. 14) sirviendo de indicacion para sefialar el lugar donde se encuentra un reforzador
y provocando asi un cambio instrumental en el ambiente fisico (la obtencion de la comida o el juguete)
(Jakovcevic y Bentosela, 2012). La observacion, la alternancia de mirada, asi como la posicion del
cuerpo son utilizadas como referencias funcionales e intencionales dentro de sus patrones de
comportamiento (Gaunet y Deputte, 2011). Los estudios que analizan la alternancia de mirada, suelen
definirla como: el cambio de direccion de la mirada entre la localizacion del objeto deseado y mirar
al duefio o persona con la que se interactlia, involucrando 3 comportamientos de mirada con dos
posibles secuencias (una secuencia es: mirada al objeto, luego al receptor y nuevamente al objeto; vy,
la segunda secuencia: mirada al receptor, luego al objeto y por tltimo otra mirada al receptor) (Mikldsi

et al., 2000; Merola, Prato-Previde y Marshall-Pescini, 2012).

La referencia social (en este caso la alternancia de mirada), es un proceso que puede ser 1util en
situaciones del dia a dia muy variadas, como conocer a una persona, pedir ayuda, enfrentarse a una
situacién nueva y ambigua o a un nuevo objeto dentro del entorno comunicativo (Merola et al., 2012).
Ejemplo de ello es el estudio de Merola, Prato-Previde y Marshall-Pescini (2012) en donde se evalu6
si los perros miran referencialmente y alternan la mirada hacia algin informante (duefio u extrafio)
cuando se enfrentan a un estimulo ambiguo o intimidante. Los resultados demuestran que la mirada
es utilizada para checar la reaccion del duefio o de un extrafio ante un objeto ambiguo o que les
ocasiona temor. Por otra parte, Rossi y Ades (2008) analizaron la alternancia de mirada en un perro

mestizo, que fue entrenado especificamente para comunicarse a través de un teclado con lexigramas
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de actividades cotidianas (paseo, tomar agua, caminar, juguete, etc.), los resultados mostraron que al
mirar al experimentador después de presionar un botdn del teclado, el perro era capaz de dar un

contenido comunicativo al uso del lexigrama.

En situaciones como obtener comida o juguetes inaccesibles, los perros son persistentes y miran con
frecuencia al duefio cuando el objeto deseado esta presente y miran mas hacia la ubicacion del objeto
cuando el duefio no esta presente, cuando ambos, tanto el duefio como el objeto estan presentes, el
comportamiento de alternancia de mirada emerge (Miklési et al., 2000), durante estas situaciones,
suele explicarse como un comportamiento comunicativo referencial, influenciado por el estimulo y la
direccion de la atencion del propietario (Savalli, Ades y Gaunet, 2014). En otras palabras, los perros
pueden comunicar la ubicaciéon de comida o un objeto de interés escondido a través del
direccionamiento de la mirada (Miklosi et al., 2000). Reafirmando esto Kaminiski y Piotti (2016)
investigaron si los perros eran capaces de comunicarse con el objetivo de ayudar a una persona sobre
un objeto de interés humano; los resultados indicaron que la motivacion detras de la interaccion
comunicativa es principalmente el interés propio, pues la direccion del comportamiento era hacia el
objeto que a los perros les parecia relevante, sin embargo fueron persistentes a la hora de mostrar el
objeto interesante para los humanos, sugiriendo que de alguna forma toman en cuenta el interés de los

demas (humanos) (Kaminski, y Piotti, 2016).

Asimismo, los perros pueden modificar su comportamiento de mirada en base a las acciones de sus
compafieros humanos, Horn, Viranyi, Miklo6si, Huber y Range (2012), comprobaron que (aunque en
ambos casos, los perros suelen voltear a ver a sus duefios), los perros que son animados al realizar una
tarea dificil, miran mas a sus duefios que los perros que no son animados a ello. De igual forma, en
investigaciones sobre teoria de la mente, los perros modifican su comunicacioén de acuerdo al estado
de conocimiento de la persona que los acompaia, utilizando la mirada y la alternancia de la misma
para indicar a un ayudante ignorante sobre la localizacion de una llave que abre una caja con el objeto

deseado, o el lugar donde se encuentra el mismo (Topal, Erdhegyi, Manyik y Miklosi, 2006).
Para el analisis de la alternancia de mirada en animales, la mayoria de las investigaciones utiliza la

prueba conocida como “the unsolve task™ o tarea imposible, que consiste en una serie de repeticiones

donde el animal acierta manipulando un objeto y obtiene una recompensa; en la repeticion posterior
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se enfrenta a una version que no puede resolverse y como consecuencia de ello, el comportamiento
suele desplegarse (Marshall-Pescini et al., 2017). Esta prueba ha servido para comprobar como
diversos animales se comunican con el hombre. En caballos, por ejemplo, durante tareas en las que el
alimento estd escondido y hay un cuidador que no sabe donde se encuentra, la interaccion de los
caballos con el cuidador se incrementa, demostrando que son capaces de utilizar sefiales visuales y
tactiles dirigidas a sus cuidadores para indicar la localizacion de la comida (sefial direccional) cuando
no pueden acceder a ella (Ringhofer y Yamamoto, 2017). Otro ejemplo de estudio en animales que,
si bien no son considerados domésticos como el perro, pero suelen estar en contacto con las personas
(por fines zootécnicos), es un estudio realizado con cabras en donde se buscaba analizar el
comportamiento de alternancia de mirada con el método de “unsolve task” y la variable de una persona
de frente y una persona de espaldas durante el experimento. El tiempo de la alternancia de mirada de
la cabra hacia la persona fue mayor cuando la persona estaba de frente (Nawroth, Brett y McElligott,
2016). Dada la efectividad del paradigma para analizar este comportamiento en el reino animal, el
método de “unsolve task™ ha sido utilizado en multiples investigaciones con diversos objetivos para

analizar las estrategias socio cognitivas en perros.

Existen diferentes factores, que los investigadores consideran que pueden afectar el comportamiento
de alternancia de mirada: la edad es uno de ellos. Los perros adultos (rango de 1-12 afios) lo realizan
con mayor frecuencia que los cachorros de 4 meses y medio (a partir de esa etapa de su vida suelen
estar expuestos a un ambiente familiar dentro del hogar y como consecuencia de esto, el
comportamiento emerge). De igual forma, suelen existir diferencias de acuerdo a la raza. Los perros
de los grupos de caza y pastoreo, utilizan el comportamiento de alternancia de mirada al humano en
tareas que no pueden resolver, por periodos mas largos que los perros de los grupos primitivo y

molosoide (Passalacqua, Marshall-Pescini, Barnard, Lakatos, Valsecchi y Prato, 2011).

“Las condiciones y experiencias de vida son otros de los factores que tienen influencia en las
estrategias de resolucion de problemas y las habilidades comunicativas de los perros” (D’ Aniello y
Scandurra, 2016, p.1). Comparaciones entre perros guia que viven en una perrera dentro de la escuela
de formacion y no suelen interactuar de forma habitual con otras personas a excepcion de su
entrenador y perros de compailia que viven en sus casas, muestran que al estar en menor contacto con

extrafios y personas en su dia a dia, los perros guia miran menos tiempo a las personas y con mayor
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latencia que los perros de compafiia. Siendo los primeros menos propensos a utilizar la mirada dirigida
a los humanos cuando se enfrentan a un problema sin soluciéon (D’Aniello y Scandurra, 2016).
Asimismo, los perros guia que ya han vivido e interactian con una persona ciega y su familia durante
un afio, suelen comportarse de manera similar en la prueba no solucionable que los perros de
compafiia, a diferencia de los perros guia que se encuentran en la etapa final de su programa de
adiestramiento, quienes son menos propensos a dirigir la mirada al humano y actian de forma mas
independiente cuando se enfrentan a un problema sin solucidon (Scandurra, Prato-Previde, Valsecchi,

Aria'y D’Aniello, 2015).

Las experiencias de vida también tienen un efecto en la sociabilidad de los perros, y esto por
consecuencia, influye en la modulacion de la respuesta comunicativa interespecifica: como la mirada,
Jakovcevic, Mustaca y Bentosela (2012) comprobaron que existe una correlacion positiva entre perros
mas sociables y el tiempo de mirada al humano cuando tienen que resolver una tarea en la que la
comida esta presente, pero es inalcanzable. Al igual que los sucesos que vive el perro a lo largo de su
vida, el tipo de adiestramiento, suele afectar en diversos aspectos su forma de ser como: en los aspectos
fisicos, conductuales, de bienestar, en la relacion con sus tutores humanos y en las habilidades
comunicativas (Deldalle y Gaunet, 2014; Blackwell, Twells, Seawright y Casey, 2008; Ziv 2017).
Perros que han sido adiestrados con el método de refuerzo negativo, miran menos a su tutor y
despliegan mayor nimero de comportamientos relacionados con el estrés (lamerse los labios, bostezar,
posicion corporal hacia abajo y comportamientos de evitacion) a diferencia de los adiestrados con el
refuerzo positivo, quiénes presentan niveles menores de estrés y son mas propensos a interactuar
visualmente, provocando asi una relacién mas estable con sus tutores (Deldalle y Gaunet, 2014). En
cuanto a comportamientos considerados indeseables (llamar la atencion, el miedo y la agresion),
perros que han recibido adiestramiento con el método de refuerzo positivo presentan menos tendencia
a ellos, en comparacion con perros que son entrenados con los métodos de castigo positivo, refuerzo
negativo o alguna combinacion de los tres mencionados (Blackwell et al., 2008). En adicion a esto,
los perros que son ensefiados con métodos basados en la recompensa, tienen niveles mas altos de
obediencia y una mayor habilidad a la hora de aprender tareas. Los adiestrados con castigo fisico,
suelen jugar menos con sus duefios y tener problemas para relacionarse con extrafios (Ziv, 2017). No
obstante, existen diferentes efectos incluso en la comparacion de métodos de adiestramiento en

positivo, por ejemplo, en la técnica del clicker. En donde, estd comprobado que el refuerzo parcial
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durante el adiestramiento, tiene consecuencias negativas en el estado afectivo del perro, repercutiendo
a su vez en su bienestar (Cimarelli, Schoesswender, Vitiello, Huber y Viranyi, 2020). En el
adiestramiento de poblaciones de cachorros provenientes de refugios, el uso del clicker no genera
mejoria en el progreso de los comportamientos entrenados, a diferencia del refuerzo primario sélo (sin
la utilizacién de ningun marcador conductual) (Dorey, Blandina y Udell, 2020). Finalmente, cuando
se ensefian comportamientos relacionados a un objeto que involucran secuencias y acciones
complejas, los perros que han sido adiestrados con métodos basados en el aprendizaje social, como lo
es el “Do as 1 do” aprenden en un tiempo relativamente mas corto que los perros adiestrados con la

técnica del clicker (Fugazza y Miklosi, 2014; Fugazza y Miklosi, 2015).

No so6lo el método del adiestramiento puede afectar la conducta del perro, sino el propdsito del mismo.
En los ultimos afios se ha evaluado si el tipo de adiestramiento de perros de trabajo tiene un efecto en
sus habilidades sociocognitivas. Por ejemplo, entre perros adiestrados para “agility (que depende casi
exclusivamente en seguir los gestos humanos) y perros de rescate (orientado a seguir comandos y a
desarrollar habilidades independientes y de trabajo a distancia de su propietario)” (Marshall-Pescini
et al., 2009, p.418), los perros de agility tienen una mayor inclinacioén a mirar a la personas incluso
cuando la tarea es facil de resolver, a diferencia de los perros de rescate, quienes por el contrario, s6lo
miran y afiaden un ladrido a la personas cuando la tarea es imposible. Sugiriendo asi que las formas
de adiestramiento pueden modificar los comportamientos comunicativos de dos maneras: una en
términos de inclinacion por comunicarse (frecuencia, duracion y en el tipo de situacion) y la otra en
el estilo comunicativo (mirada inicamente o vocalizaciéon y mirada conjuntas) (Marshall-Pescini et
al., 2009). En el caso de los perros guia al igual que los perros de compaiia, para obtener un juguete
inaccesible, primero miran a sus duefios para llamar la atencion, luego alternan la mirada entre el
duefio y la direccion del objetivo y por ultimo despliegan comportamientos dirigidos al objetivo, para
indicar la ubicacion del juguete escondido (Gaunet, 2010). Cuando se trata de pedir comida, el
comportamiento de mirada al duefio, alternancia de mirada y cualquier tipo de combinacién de estos
comportamientos suele ser similar al de los perros de compaiiia, sin embargo, despliegan un
comportamiento adicional: lamen de forma sonora el hocico, es asi como “los perros guia han

desarrollado seniales especiales como resultado del diferente estado atencional de sus duerios”

(Gaunet, 2008, p.482).
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Estudios en perros de intervenciones asistidas con animales (IAA) demuestran que “pasan
significativamente mads tiempo mirando y alternando la mirada entre el contenedor (de la tarea
imposible) y las personas que los perros de compainiia” (Cavalli, Carballo, Dzik, y Bentosela, 2020,
p.1) De igual forma, al haber un extrano durante el experimento, suelen mirarlo més en comparacioén
con los demés perros (Cavalli et al., 2020). Cuando se trata de atencion sostenida hacia el duefio
(reflejada a través de la mirada), los perros que participan en intervenciones asistidas por animales,
permanecen mas tiempo mirandolos en comparacidon con perros de mascota, quienes a su vez miran
mas en comparacion con los perros de agility (Mongillo et al., 2017). Por lo que se reconoce que los
perros adiestrados para intervenciones asistidas por animales tienen una mejor atencion sostenida a
sus duefios y confian mas en la informacién visual proporcionada por el comportamiento de sus
guias/tutores, a diferencia de los de agility y de compaifia, pudiendo esto determinarse a raiz de la
participacion en diferentes actividades (Mongillo et al., 2017). Los perros de intervencion interactiian
con muchas personas a lo largo de su vida, por lo que deben tener la habilidad de estar en situaciones
inusuales, adaptarse a nuevos ambientes y personas (Cavalli et al., 2020; Wanser y Udell, 2019). Son
comunmente adiestrados por sus duefios, con quienes trabajan durante las sesiones de intervencion
asistida con animales (IAA) y, por la naturaleza de ello, es critico que se sientan cdmodos tanto en
presencia de extrafios, como viviendo dia a dia con el duefio/guia (Wanser y Udell, 2019). La mirada
y la alternancia de mirada como forma de comunicacién para los perros de [AA, son comportamientos
esenciales, pues son una estrategia social de referenciarse durante la busqueda de informacion de otro
individuo desde el cual basar la respuesta a un estimulo o de basar las propias acciones (Wanser y

Udell, 2019).

Un factor clave en la formacion de un perro de IAA es el tipo de adiestramiento utilizado, ya que debe
mostrar excelente obediencia, aptitudes para relacionarse con desconocidos y respuestas apropiadas
ante numerosos estimulos: ruidos, objetos, sonidos, olores, comportamientos humanos atipicos,
contacto fisico inusual, etc. (Haworth Continuing Features Submission, 1984).El adiestramiento y las
experiencias de trabajo de un PI (perro de intervencion asistida con animales) tienen efectos en el
patron de atencion selectiva interespecifico, esto le permite desarrollar habilidades para comunicarse

y concentrarse con su guia ante diversos distractores (Mongillo et al., 2017).
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En la actualidad, en Espafa algunos de los métodos utilizados para adiestrar a los perros de
intervenciones asistidas son: el método del adiestramiento en positivo, siendo la técnica del clicker
una de las mas usadas, consiste en un tipo de trabajo en el que se premian las conductas correctas
dandole al perro una cosa que le agrade justo en el instante en que realiza el comportamiento deseado
y asi se incrementa la probabilidad de que dicho comportamiento se repita, la forma de marcar el
instante del comportamiento es mediante un clicker “cajita que contiene una lamina de metal que al
apretarla hace el sonido click” (Pryor,1996, p.65 ), que sirve para asociar el sonido y el estimulo
placentero, permitiendo al perro que a su vez asocie con claridad e inmediatez cudl es la conducta
deseada (Pryor, 1996; Tejada, 2019). Y el método de adiestramiento cognitivo emocional, que es un
“modelo de andlisis e intervencion sobre el comportamiento que toma en consideracion cuatro
dimensiones, la fisica, la emocional, la cognitiva y la social” (Lopez-Garcia, 2018, p.69). “El
comportamiento se basa mas en la interpretacion de la informacion que en la simple asociacion
estimulo-repuesta” (Tejada, 2019, p. 248). Dado que el estado emocional puede afectar los procesos
cognitivos, el método se centra en que el aprendizaje se dé con un estado emocional adecuado (Tejada,
2019).Por lo que el PI responde “principalmente a la calidad de la comunicacion emocional y social

respecto a quienes reciben la intervencion” (Lopez- Garcia, 2019, p.28).

Dada la importancia que tiene el comportamiento de alternancia de mirada en los perros,
especificamente en la comunicacion de perros de IAA (Intervenciones Asistidas con Animales)
(Wanser y Udell, 2019; Cavalli et al., 2020), la influencia del tipo de adiestramiento canino sobre la
comunicacion y este comportamiento en concreto (Gaunet, 2008; Marshall-Pescini et al., 2009;
Gaunet, 2010; Mongillo et al., 2017; Cavalli et al., 2020), y que hay un vacio en el conocimiento sobre
adiestramiento cognitivo emocional, pues atin no ha sido evaluado mediante el método cientifico, los
datos existentes sobre sus beneficios estan basados Unicamente en la experiencia de adiestradores
caninos, que si bien son expertos en el tema, cualquier investigacion cientifica seria un aporte, tanto
para validar esta informacion y justificarla, asi como para evaluar su eficacia. De igual forma, no
existen investigaciones en concreto que analicen los tipos de adiestramiento para el perro de
intervenciones asistidas e incluso no hay informacion que compare los dos métodos anteriores ni

refiriéndonos al adiestramiento canino en general.
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El presente trabajo, tiene como objetivo general plantear un disefio experimental que sirva para
conocer si existen diferencias en la comunicacion perro-humano en el perro de intervencion asistida
con animales ligadas al tipo de entrenamiento que recibi6. Y como objetivo especifico elaborar un
disefio experimental que sirva para evaluar si existen diferencias en el comportamiento de alternancia
de mirada (perro-humano) en el perro de intervencion, ligadas al tipo de adiestramiento que recibio,
comparando perros adiestrados con el método de refuerzo positivo con uso del clicker y perros con el

método cognitivo emocional.

Se plantea la siguiente hipotesis de investigacion: dado que una de las dimensiones que toma en cuenta
el adiestramiento cognitivo emocional es la social y esta permite “conocer las capacidades de relacion
v comunicacion del perro” (Lopez-Garcia, 2019, p.17), que el método incluye una etapa de
comunicacion social y entre sus beneficios estan “facilitar y sistematizar el uso de las capacidades
sociales y comunicativas de los perros como base del trabajo en las relacion con personas haciendo
que los perros y los que reciben la intervencion conecten de manera mas sencilla, fluida y natural”
(Lopez-Garcia, 2019, p.28), los perros de IAA que fueron adiestrados con el método cognitivo
emocional presentaran valores superiores en frecuencia y duracidon e inferiores en latencia en el
comportamiento de alternancia de mirada, que los perros adiestrados con el método del refuerzo
positivo con el uso del clicker, de los que se esperan valores inferiores en frecuencia y duracion y

mayores en latencia ante este comportamiento.
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2. METODOLOGIA

2.1 Participantes

La descripcion de los participantes, es un ejemplo de una posible muestra para llevar a cabo el presente
disefio experimental, identificando (con datos reales) a los individuos Unicamente con fines
ilustrativos y para que esto sea un escenario mas real, pero es necesario mencionar que la investigacion
propuesta podria llevarse a cabo con cualquier muestra que retina caracteristicas similares. Asi pues,
un total de 28 perros formaran parte del disefio experimental (tabla 1) donde N= 14 (7 hembras y 7
machos) seran del grupo de perros de IAA entrenados con el método cognitivo emocional que forman
parte del equipo de trabajo de la empresa Perruneando y N= 14 (8 hembras y 6 machos) seran perros
provenientes de la asociacion Al Perro Verde quienes han sido adiestrados con el método de refuerzo
positivo con la técnica del clicker. Todos los participantes son perros adultos de entre 2 y 11 afios de
edad, adoptados y participan en sesiones de intervenciones asistidas con perros con diferentes
colectivos como: gerontologia, personas con diversidad funcional, presos, victimas de violencia de

género, nifios y pacientes hospitalizados.

Tabla 1. Caracteristicas de los perros participantes

Grupo Raza Edad Sexo Proveniencia

Perruneando (Cognitivo Border Collie 10 aflos Hembra Adoptado

emocional)
Cruce Golden 4 afios Hembra Adoptado
Retriever /Labrador
Retriever
Cruce 2 afios. Hembra Adoptado
Golden Retriever 2 afios. Hembra Adoptado
Golden Retriever 2 afios. Hembra Adoptado
Cruce de Braco 2 afios. Hembra Adoptado
Golden Retriever 2 afios. Hembra Adoptado
Golden Retriever 7 afios Macho Adoptado
Cruce 3 aflos Macho Adoptado
Golden Retriever 11 afios Macho Adoptado
Cruce 3 aflos Macho Adoptado
Cruce Podenco 4 afios Macho Adoptado
Cruce Pastor 5 aflos Macho Adoptado
Aleman
Cruce Labrador 8 aflos Macho Adoptado
Retriever

Al Perro Verde (Refuerzo Labrador retriever 9 afios Hembra Adoptado
positivo/clicker)

Cruce de breton 6 aflos Hembra Adoptado
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Galgo 8 aflos Hembra Adoptado

Cruce de boxer 3 aflos Hembra Adoptado
Bodeguero 3 aflos Hembra Adoptado
Yorkshire 6 afios Hembra Adoptado
Podenco 5 aflos Hembra Adoptado
Cruce 6 aflos Hembra Adoptado
Cruce de mastin 7 afios Macho Adoptado
Caniche toy 8 aflos Macho Adoptado
Pastor aleman 9 afios Macho Adoptado
Cruce podenco 7 afios Macho Adoptado
Cruce 3 aflos Macho Adoptado
Labrador 5 afios Macho Adoptado

Asi mismo, se contara con la participacion de los guias de cada uno de los perros involucrados en la
investigacion y un experimentador pues ambos desempefardn un papel activo durante el experimento.
De igual forma, dos personas estaran a cargo de la parte de observacion e identificacion de las unidades
de comportamiento.

Finalmente, se realizara una solicitud al Comité Etico de Experimentaciéon Animal de la Universidad

de Jaén, para la realizacion de esta investigacion (https://www.ujaen.es/gobierno/vicinv/comision-de-

etica/comite-de-etica-en-experimentacion-animal-ceea) y en adicion a esto, cada uno de los guias de
los perros de intervencidon deberdn firmar un consentimiento informado sobre la participacion de sus

PI en el estudio.

2.2 Aparatos y materiales
La prueba debera efectuarse en un sitio o cuarto silencioso dentro de la casa del PI (Cavalli et al.,

2020), libre de distractores como: comida, juguetes, etc.

El aparato serd un tupper de plastico transparente con tapa de aproximadamente 15 x 15 cm de tamafio
y hoyos en la parte de abajo (para permitir que los participantes huelan la comida), se colocara boca
abajo en una plataforma de madera de 30 x 60 cm aproximadamente, la tapa estara atornillada a la
tabla pero el tupper no, permitiendo que se vuelque de la plataforma para obtener la comida (Cavalli
et al., 2020; Passalacqua, et al., 2011; D’Aniello y Scandurra, 2016; Marshall-Pescini et al., 2017).
Para evitar que la plataforma de madera se deslice, se le colocara cinta doble cara y se pegard al piso

(D’ Aniello y Scandurra, 2016).

El tipo de premio o reforzador a utilizar serd la comida favorita de los perros partida en pequefios

pedazos, se ira cambiando en cada prueba (dependiendo de los gustos del PI evaluado en ese momento)
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(Savalli et al., 2014), para asegurar asi el interés de todos los sujetos por obtener el alimento durante la

prueba.

Después de la intervencion de cada participante en el experimento, el tupper se limpiard con un

desinfectante no toxico y sin perfume (D’Aniello y Scandurra, 2016).
Las pruebas se grabaran con dos videocamaras con tripi¢ colocadas en diferentes lugares de la

habitacion para capturar distintos angulos (Figura 1) y tener mayor facilidad para realizar las

observaciones (D’Aniello y Scandurra, 2016; Marshall-Pescini et al., 2017; Cavalli, 2020).

Videocamara 1 Videocamara 2

> A4

Aparato y plataforma

e et

Figura 1. Distribucion de los materiales en el sitio de la prueba

2.3 Procedimiento

Se les pediré a los guias que no alimenten a los perros durante las 4 horas anteriores al experimento
(Gaunet, 2008; Marshall-Pescini et al., 2009; Passalacqua et al., 2011; D’ Aniello y Scandurra, 2016).
“Habra agua disponible de forma ad libitum” (Cavalli et al., 2020, p. 143).
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Los perros podran olfatear los materiales, la plataforma y el tupper (vacio) y acostumbrarse a las
camaras y a la presencia del experimentador. Este periodo de habituacion durard entre 3 y 5 min

(D’Aniello y Scandurra, 2016; Cavalli et al., 2020).

El método a efectuarse consistird en la “unsolve task”, donde tanto el guia como el experimentador

estaran presentes y se llevara a cabo en 2 fases:

2.3.1 Fase solucionable

En esta fase, el tupper estara colocado boca abajo sin fijarse a la tapa (atornillada a la plataforma), de
forma que el PI pueda voltearlo, moverlo o quitarlo (Passalacqua et al. 2011; D’ Aniello y Scandurra,
2016) y asi obtener los 3 pedazos de comida colocados en el interior. El guia sujetara al PI con una
correa mientras el experimentador colocara los premios dentro del tupper (Marshall-Pescini et al.,
2009) “asegurandose que el perro observe el procedimiento” (D’ Aniello y Scandurra, 2016, p. 567).
Cuando el aparato esté listo, el guia soltara al PI permitiéndole explorar libremente (Passalacqua et
al., 2011; D’Aniello y Scandurra, 2016), se situara a una distancia de 20 cm aproximadamente de la
plataforma (Marshall-Pescini et al., 2009) y mantendra ésa misma posicion durante todas las pruebas

y en ambas fases (D’Aniello y Scandurra, 2016), como se muestra en la figura 2.

Figura 2. Representacion de las posiciones del guia, el perro de
intervencion y el aparato durante las pruebas, basada en imdgenes de

Marshall-Pescini et al., 2009 v Cavalli et al., 2020.
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Tanto el guia como el experimentador deberan permanecer en silencio mirando hacia al frente,
evitando tocar y hacer contacto visual con el perro (Marshall-Pescini et al., 2009; D’ Aniello y
Scandurra, 2016; Marshall-Pescini et al., 2017). Tan pronto como el perro consiga la comida (con
un tiempo maximo de 1 minuto) la prueba sera interrumpida (Passalacqua et al., 2011; Cavalli et
al., 2020), el guia llamara al participante y lo sostendrd, para permitirle al experimentador que
prepare el aparato (Marshall-Pescini et al., 2017). De forma inmediata, comenzara la siguiente

prueba (Marshall-Pescini et al., 2009; Passalacqua et al., 2011; Cavalli et al., 2020).

Se realizaran un total de 3 pruebas (Marshall-Pescini et al., 2009; Passalacqua et al., 201; D’ Aniello
y Scandurra, 2016; Cavalli et al., 2019).

Una vez concluida la fase solucionable, aquellos participantes que hayan resuelto por lo menos 2
de las 3 pruebas, seran seleccionados para la siguiente fase (Marshall-Pescini et al., 2009;
Passalacqua et al., 2011; Cavalli et al., 2020. Este criterio se establecera para asegurarse de que
todos los perros sepan resolver la tarea antes de llegar a la fase no solucionable (Passalacqua et al.,

2011).

2.3.2 Fase no solucionable

Aligual que en la fase anterior, el guia sujetara al PI 'y el experimentador colocara la comida adentro
del tupper exactamente de la misma forma que en las pruebas anteriores (Marshall-Pescini et al.,
2009), por lo que en los ojos del PI sera una prueba similar, la diferencia radicara en que el tupper
se ajustard sobre la tapa (Cavalli et al., 20020), impidiendo a los participantes tener acceso al
reforzador, incluso aunque puedan verlo (Passalacqua et al., 2011) y olerlo. Posteriormente se
seguird con el proceso ya realizado en la fase previa (Passalacqua et al., 2011): liberar al perro y
permitirle interactuar y tratar de obtener el alimento. Tanto el guia como el experimentador
permanecerdn en la misma posicion que en la fase solucionable y de igual forma evitaran cualquier
interaccion con el PI (Marshall-Pescini et al., 2009; D’ Aniello y Scandurra, 2016; Marshall-Pescini

et al., 2017) incluso si el participante vocaliza, ladra y/o toca a alguno de los involucrados.
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Esta fase tendrd una sola repeticion o prueba (Passalacqua et al., 2011; Marshall-Pescini et al.,
2009; D’ Aniello y Scandurra, 2016; Marshall-Pescini et al., 2017; Cavalli et al., 2020), al pasar 3

minutos (Cavalli et al., 2020) el aparato sera retirado y la prueba, por lo tanto, habra finalizado.

2.4 Disefio, variables y analisis de datos
El tipo de investigacion serd cuantitativa, con un disefio cuasi-experimental (Balluerka-Lasa y
Vergara-Iracta, 2002) en donde la variable independiente (VI) correspondera al tipo de
adiestramiento que recibieron los participantes y tendrd dos niveles: el adiestramiento en positivo
con la técnica del clicker y el adiestramiento cognitivo emocional. Las variables dependientes (VD)
seran la frecuencia, duracion y latencia de la unidad de comportamiento de alternancia de mirada,
teniendo asi un total 3 variables dependientes.
En donde:
e La frecuencia estard definida como: el nimero de veces en los que se inicia la unidad
conductual (Sanchez et al., 2014).
e La duracion estara definida como: el tiempo ocupado por una unidad de comportamiento
en una observacion, la duracion total sera la suma de las duraciones de las ocurrencias a lo
largo de la observacion (Sanchez et al., 2014).
e La latencia de la mirada estard definida como: la cantidad de tiempo desde el comienzo de
la prueba hasta que el perro inicie el comportamiento (Passalacqua et al., 2011; Cavalli et

al., 2020).

De acuerdo a la literatura consultada y descrita en el apartado de la introduccion, se establecen
como posibles variables extrafias (VE): la edad (cachorro vs adulto) y las condiciones y
experiencias de vida de los perros participantes, por lo que como método de control de estas, es
importante considerar que a la hora de seleccionar la muestra ambos grupos estén balanceados, con
todos los individuos dentro de un margen similar de edad y provenientes de las mismas condiciones
(por ejemplo: cria especifica o adopcion) para el ejemplo de la muestra previamente descrita, se

seleccionaron adultos adoptados.
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2.4.1 Analisis de la conducta

Con las grabaciones se realizard un muestreo focal de la conducta, para registrar el comportamiento

(Sanchez et al., 2014) tomando en cuenta las unidades de comportamiento definidas en la tabla 2,

para facilitar la identificacién del comportamiento de alternancia de mirada, que es el objeto de

estudio.

Tabla 2. Definicion de las unidades de comportamiento

UNIDAD DE
COMPORTAMIENTO

DESCRIPCION

MIRADA AL GUIA

MIRADA AL APARATO

INTERACCION CON LA
PERSONA

INTERACCION CON EL
APARATO

ALTERNANCIA DE MIRADA
ENTRE LA PERSONA Y EL
APARATO

El perro no se acerca al guia, pero desde una posicion
estatica voltea y la cabeza o nariz quedan orientadas hacia la
cara del guia (Gaunet, 2008; Marshall-Pescini et al., 2009;
Passalacqua et al., 2011; Savalli et al., 2014; Cavalli et al.,
2020).

El perro desde una posicion estatica voltea y la cabeza o
nariz quedan orientadas hacia el aparato o tupper (Marshall-
Pescini et al., 2009; Passalacqua et al., 2011; Savalli et al.,
2014).

El perro se acerca y establece contacto fisico con la persona,
por ejemplo: frotar, olfatear, lamer, subir la pata y/o saltar

(Marshall-Pescini et al., 2009; Passalacqua et al., 2011).

Cualquier comportamiento que involucre que el perro esté
en contacto fisico con el tupper o la plataforma, siempre que
esté maximo a 5 cm del aparato (Marshall-Pescini et al.,
2009; Passalacqua et al., 2011).

Consiste en la orientacion de la cabeza del perro
consecutivamente o la mirada hacia la cara del guia y
posteriormente al tupper o viceversa (Savalli et al., 2014;

Cavalli et al., 2020).
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Cualquier otro comportamiento que exhiba el perro
(Passalacqua et al., 2011) y “que no sean utiles para el
OTROS objetivo de la investigacion (por ejemplo: moverse por el
area, explorar, pasividad)”( D’ Aniello y Scandurra, 2016,
p.568).

Los 3 minutos de la prueba de la fase no solucionable o la tarea imposible, se dividiran en 6 bloques
de 30s y se analizaran cuadro por cuadro a una velocidad de 0.5s (Cavalli et al., 2020).

Se calculard la fiabilidad interobservador con el coeficiente de correlacion de Spearman, buscando
obtener valores de Rhos=0.88 minimo en cada una de las categorias de comportamiento

(Passalacqua et al., 2011; D’ Aniello y Scandurra, 2016; Cavalli et al., 2020).

2.4.2 Analisis de estadisticos

El andlisis estadistico de los datos y la creacion de los graficos se haran mediante el software SPSS
20 (IBM, 2020).

Se realizardn los siguientes test para buscar diferencias entre los dos grupos (perros de IAA
adiestrados con el método cognitivo emocional y perros de IAA adiestrados con refuerzo
positivo/clicker), en la fase no solucionable, dado que este trabajo es una propuesta de disefio
experimental y no se conoce la distribucion de cada una de las variables dependientes por lo que
no se sabe de forma a priori si cumplen con los requisitos para realizar una prueba estadistica t-
test, se propone usar una prueba U Mann-Whitney (Gaunet, 2008; Marshall-Pescini et al., 2009;
D’Aniello y Scandurra, 2016; Cavalli et al., 2020) para comparar los resultados de cada variable
(resultados de la frecuencia del comportamiento en el grupo adiestrado con cognitivo emocional
frente a los resultados de la frecuencia en el grupo adiestrado con el refuerzo positivo/clicker,
resultados de la duracion del grupo adiestrado con cognitivo emocional frente a los resultados de
duracion en el grupo adiestrado con el refuerzo positivo/clicker y los resultados de latencia en el
grupo adiestrado con cognitivo emocional frente a los resultados de latencia en el grupo de
adiestrado con el refuerzo positivo/clicker ) si al realizar el experimento, la distribucion de las
variables fuera la misma entre los dos grupos y estas variables cumplieran con los supuestos para

realizar una prueba t test, esta se podria realizar.
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3. RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados que se esperan en el presente trabajo son: que existan valores estadisticamente
significativos entre ambos grupos, en donde los perros entrenados con el método de adiestramiento
cognitivo emocional presenten una frecuencia y duracion mayor y una latencia menor en la unidad
de comportamiento de alternancia de mirada entre el aparato y el guia. A diferencia del grupo de
perros adiestrados con refuerzo positivo con la técnica del clicker, en el que se espera que los
valores de la frecuencia y duracion sean menores y la latencia sea mayor, para la unidad de
comportamiento previamente mencionada. Dichos resultados esperados se apoyan en evidencia
cientifica de investigaciones en las que la técnica del clicker es comparada con otros métodos de
adiestramiento basados en el aprendizaje social. Dado que el perro tiene una predisposicion innata
a aprender socialmente, los métodos de adiestramiento basados en el aprendizaje social tienen
mejores resultados cuando se trata de ensefiar acciones complejas, pues permiten que el perro
utilice diferentes tipos de aprendizaje como: la emulacion, la imitacion funcional y la mejora local
y del estimulo, a diferencia de las técnicas de adiestramiento tradicional que se basan en el
aprendizaje individual (principalmente en el condicionamiento operante), cuyo proceso es gradual
mediante ensayo y error, en donde el perro va identificando cudles son las acciones que van
seguidas de una recompensa, determinando que el papel principal del entrenador durante el proceso
de la ensefianza sea el de entregar el refuerzo secundario en el momento adecuado, seguido de la
recompensa alimentaria, repercutiendo esto en una reduccion en el uso de las capacidades totales
de aprendizaje del perro (Fugazza y Miklési, 2014; Fugazza y Miklosi, 2015; Lopez-Garcia, 2019)
en donde no se toman en cuenta otros elementos de la teoria del aprendizaje como la psicologia
cognitiva y el aprendizaje social (Bandura,1977). Similar a los métodos de adiestramiento por
aprendizaje social, el método cognitivo emocional busca crear cddigos de comunicacion claros y
sencillos, se centra en la comunicacion social, facilita y sistematiza el uso de las capacidades
sociales y comunicativas de los perros como base del trabajo en la relacion con personas, promueve
que los perros sepan trabajar en un entorno social, potencia la capacidad de relacion, y por lo tanto,
sus capacidades sociales respecto a las personas (Lopez-Garcia, 2019), es por ello que se espera
que el grupo adiestrado con cognitivo emocional tenga un mayor desarrollo en las habilidades
comunicativas como la mirada y al igual que en el estudio de Jakovcevic et al. (2012) en el que se

encontrd una correlacion positiva entre perros mas sociables y el comportamiento de mirada,
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tiendan a alternar la mirada hacia al guia en valores mas altos (frecuencia y duracioén) durante la
prueba experimental. Asi mismo, estudios recientes sobre la preferencia neuroconductual de los
perros indican que existen preferencias a nivel individual ante la interaccion social a diferencia de
la comida en algunos perros y estas pueden estar ligadas al historial de entrenamiento del perro,
explicando con esto la eficacia de la interaccion social en el adiestramiento canino (Cook, Prichard,
Spivak y Berns, 2016) (elemento encontrado en el adiestramiento cognitivo emocional).

Otros argumentos que sustentarian valores mas elevados (duracion y frecuencia) en el
comportamiento de alternancia de mirada para el grupo de perros adiestrados con el cognitivo
emocional son: que al haber trabajado en la dimension social durante el proceso de adiestramiento,
hayan desarrollado una predisposicion a interactuar con las personas, haciendo asi, que el simple
hecho del contacto visual, actie como reforzador social, manteniendo la respuesta comunicativa
incluso cuando no se recibe comida (Jakovcevic et al., 2012), otra manera de explicarlo seria que,
los refuerzos sociales permiten mantener e incluso aumentar la motivacion intrinseca (interaccion
social) (Wiseman, 2010), pues el estimulo humano actuara como un refuerzo primario nativo para
el perro, al ser adiestrado con refuerzos sociales (Mcintire y Colley, 1967). Por el contrario, se
espera que los perros adiestrados con el refuerzo positivo con la técnica del clicker, al estar
acostumbrados al refuerzo individual, vean la presencia de una persona menos reforzante, pues la
comida supondra un estimulo de mayor valor (Jakovcevic et al., 2012) eliminando asi la motivacion
intrinseca  (Lopez-Garcia, 2014) ya que los refuerzos individuales suelen disminuir
proporcionalmente este tipo de motivacion, asi pues, cuando el refuerzo individual es de mayor
valor, la motivacién intrinseca sera mucho menor, que si el refuerzo individual tiene un menor
valor (Lopez-Garcia, 2014). Sustentando esto en investigaciones como las de Feuerbacher y Wynne
(2014), en donde los perros al tener que escoger entre caricias y comida, en general, escogen la
comida. De igual forma, al comparar la interaccion social y la comida en el desempefio de un
comportamiento en poblaciones de perros de compaiiia y lobos criados por humanos, la interaccion
social fue un reforzador ineficaz (Feuerbacher y Wynne, 2012). Aunado a esto, se ha demostrado
que, en el proceso de aprendizaje de la mirada hacia el rostro humano como respuesta
comunicativa, los perros disminuyen la mirada y modifican su comportamiento alejandose del
experimentador, cuando el reforzador desaparece, en contraste con su comportamiento cuando
existe un refuerzo diferencial (Bentosela, Barrera, Jakovcevic, Elgier y Mustaca, 2008). Dado que

estos perros (grupo de adiestramiento con refuerzo positivo) estdn acostumbrados a dicho tipo de
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refuerzo y no al refuerzo social, el valor de la comida ante la opcion de interactuar con el guia se
espera que sea mucho mayor y al no existir ninglin tipo de refuerzo al mirarlo, los valores (en
duracioén y frecuencia) en el comportamiento de alternancia de mirada serian menores. Asimismo,
otra explicacion para la diferencia de estos valores entre los grupos que se van a analizar podria
deberse a que como se menciona anteriormente, con el clicker, la funcion del guia es la de entregar
el refuerzo alimenticio ante una accion determinada (Fugazza y Miklosi, 2015) por lo que al estar
en una situacion diferente (como el presente disefio experimental) los perros se centrarian en
obtener el alimento, en el lugar de establecer una comunicacion social con el guia. Al contrario del
cognitivo emocional, en donde los perros podrian utilizar al guia como referencia social para guiar

su comportamiento (Cavalli et al., 2020) y alcanzar un objetivo: obtener el alimento.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Si los resultados fueran como los mencionados en el apartado anterior, se demostraria que el
método de adiestramiento cognitivo emocional aumenta las habilidades sociocognitivas, como la
alternancia de mirada en los perros de intervencion, y que, con respecto al adiestramiento positivo
con la técnica del clicker, es mas funcional, por lo menos para el desarrollo de este comportamiento,
sugiriendo que, el adiestrar perros de intervencion asistida con el método cognitivo emocional es
mas beneficioso y efectivo. Aunque es cierto que esto tendria un mejor sustento si se realizaran
mas investigaciones con diferentes disefios experimentales en donde se compararan ambos
métodos y se conociera asi su efecto en otros comportamientos, o incluso en el mismo; por ejemplo:
estudios en donde se pudiera analizar como influye en la frecuencia de mirada o el tiempo de mirada
de un perro, entre un perro cachorro sin ningiin tipo de entrenamiento frente a: perro adulto con
entrenamiento "en positivo" con clicker; perro adulto con entrenamiento cognitivo-emocional; y,
un perro adulto sin entrenamiento previo. De igual forma, la presente investigacion podria servir
para plantearse nuevos estudios sobre los cambios en la conducta ligados al tipo de adiestramiento
empleado, considerando otros aspectos de la comunicacion perro-humano o incluso de otras areas
de la cognicion canina. Asi mismo, seria interesante seguir estudiando mas a fondo el
comportamiento de alternancia de mirada en perros de IAA, para conocer en qué tipo de situaciones

de su entorno lo utilizan y si es posible inferir las intenciones comunicativas de este.
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En lo que respecta a los datos e informacion cientifica sobre los beneficios sociales del método
cognitivo emocional, que hasta ahora iinicamente se conocen basados en la experiencia, tendrian
ya un respaldo completamente cientifico que los sustente, dandole mas valor y credibilidad al
método, abriendo camino y aportando datos que justificasen otras investigaciones sobre el mismo.

Al igual que se ha encontrado en otros estudios, la presente investigacion sustentaria la
importancia de los tipos de adiestramiento y experiencias en la manifestacion de los patrones de
mirada/atencion selectiva y la alternancia de mirada en los perros (Marshall-Pescini et al., 2009;
Mongillo et al., 2017). Para el mundo de las intervenciones asistidas con perros, seria un gran
aporte, pues como estos al alternar la mirada, pueden estar pidiendo apoyo a sus compafieros
humanos durante situaciones de reto/riesgo (Mongillo et al., 2017), por ejemplo; durante una
intervencion y, asimismo, utilizan la mirada como herramienta para mantener contacto con los
guias, en busca de seguridad (Wanser y Udell, 2019), por lo que es comin que pasen mas tiempo
mirando al guia que a los participantes durante la sesion (Wanser y Udell, 2019), confiando en la
informacion visual proporcionada por sus comportamientos (Mongillo et al., 2017) y dado que la
habilidad del PI para trabajar en IAA, se cree que generalmente depende en una relacion cercana
con el guia, en donde el rol de éste es de dar soporte y cuidar al perro en situaciones problematicas
que pueden ocurrir (Mongillo et al., 2017). El hecho de saber que existe un tipo de adiestramiento
que ayude a que se desarrollen mas estas habilidades comunicativas que son tan importantes en la
comunicacion del perro y el guia, tendria un gran impacto, pues no s6lo mejoraria la comunicacion
entre ambos (contribuyendo asi a mejorar a su vez el vinculo), sino la comunicacidn entre perro-
usuario y, por lo tanto, habria un efecto positivo incluso en el desarrollo de las sesiones. Sumando
a esto que dado que los perros tendrian un mayor desarrollo a nivel social, la respuesta ante las
diferentes personalidades y caracter de los participantes en la sesion, seria mas homogénea
permitiendo ampliar las capacidades y perfil de trabajo del PI (Lopez-Garcia, 2019), por lo que
esto supondria ventajas para entidades en las que no se cuenta con muchos perros de intervencion,
pues aquel PI adiestrado con el método cognitivo emocional estaria mas predispuesto a disfrutar la
convivencia con una gama mas amplia de colectivos. Ademas, la mejora en el perro a la hora de
comunicarse con el guia y que el guia sea capaz de entenderlo contribuiria a su bienestar en general,
pues esto podria servir para comunicar situaciones de incomodidad o malestar, en cambio, la
incapacidad de comunicarse podria generar estrés en el PI. En las intervenciones asistidas con

perros se debe garantizar que el perro no tenga perjuicio alguno y ademas de ello ofrecerle un
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beneficio individual (Lopez-Garcia, 2019). Ya que el método cognitivo emocional le asigna a la
conducta valores en 4 dimensiones, la fisica, la emocional, la social y la cognitiva (Lopez-Garcia,
2019), y se enfoca en la salud comportamental como un estado de bienestar en todas las
dimensiones mencionadas, no como “la ausencia de afecciones o enfermedades, en lo que respecta
a las capacidades comportamentales y al conjunto de las conductas concretas que expresa el
perro” (Lopez-Garcia, 2018, p.51), a diferencia del adiestramiento en positivo en donde al
enfocarse en que las recompensas (juguetes, comida y atencién) son obtenidas por el perro,
unicamente si este realiza la conducta que la persona quiere (Askew, 2011), pudiendo asi generarle
estrés debido a “la hiperactividad asociada al trabajo condicionado y a la dilatacion del tiempo
de acceso a los refuerzos individuales” (Lopez-Garcia, 2019, p. 28) y dejando a un lado por lo
tanto el bienestar del animal, pues no toma en cuenta sus necesidades, especialmente las
psicologicas como la atencion y el vinculo (Pregowski, 2015). Estd demostrado que el refuerzo social
puede ser tan efectivo como la comida y probablemente mas saludable (Cook et al., 2016). Asi
pues, la adopcion de métodos de modificacion de conducta basados en la gestion del vinculo (como
por ejemplo el cognitivo emocional) mediante técnicas no aversivas en el adiestramiento canino,
tendria ventajas tanto en los resultados, como a nivel ético (Lopez-Cepero, 2019) y de calidad de
vida en el PIL.

Sin embargo, para que todos estos beneficios y contribuciones puedan ocurrir, es importante tomar
en cuenta la principal y mas grande limitacion del presente trabajo, que es, que los resultados son
esperados, por lo que estan basados inicamente en una revision bibliografica de investigaciones
anteriores que si bien tienen objetivos relacionados con el tema, no son del todo similares, y al ser
una nueva propuesta de investigacion, no sabremos realmente el aporte cientifico que esto tendra
hasta que no se lleve a cabo el experimento y conozcamos por lo tanto una parte de la realidad de
la materia. Por lo que la principal propuesta de mejora para esta investigacion seria llevarla a cabo,

en cuanto las condiciones asi lo permitan.

Para concluir, se establece que el comportamiento de alternancia de mirada es crucial en el
repertorio conductual de los perros de intervencion y un factor clave en el desarrollo de este, es el
tipo de adiestramiento que recibe el perro, por lo que son necesarias mas investigaciones que se
encarguen de estudiar los métodos de adiestramiento utilizados en el P1 y el impacto que tienen en

su comunicacion con los humanos.
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