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Herramientas para evaluar en
linea: rubricas digitales

DANIEL CEBRIAN ROBLES

Presentacion

La evaluacion en todos los niveles educativos estd muy relacionada

con las tareas de aprendizaje y con la metodologia de ensefianza; no

solo deberfamos considerar la evaluacién como un elemento mds en -

el disefio de los cursos y al final del proceso, sino obtener su verda- v
dero potencial como metodologia misma del proceso de ensefianza.

Cuando disefiemos nuestro curso se deberia por tanto conseguir definir los obje-
tivos y competencias que pretendemos facilitar en nuestro alumnado, junto con
las mejores metodologias; entre ellas, elegir entre las diferentes estrategias de
evaluacion, los recursos y tecnologias que mejor se acomoden a nuestros objeti-
vos y contexto. Al tiempo que debemos considerar la ensefianza en su implemen-
tacién como una propuesta siempre en construccion, analizando el tipo de tareas,
la evaluacién aplicada en cada caso, los recursos seleccionados, etc. que hemos
planteado y cuéles han sido sus resultados.

Partimos, por tanto, de considerar la evaluacién como una oportunidad para
aprender, no solo para calificar, y la metodologia y las estrategias de evaluacion que
se planteen como propuestas que hay que valorar y mejorar en los siguientes afios
académicos. Se puede decir entonces que no vale la misma metodologia y estrate-
gia de evaluacién, como tampoco sirve la misma tecnologia para todos los casos de
ensefianza y aprendizaje para todos los momentos y cursos.

Consideramos la dimension metodoldgica en la ensefianza como el principal
elemento y clave del éxito de la misma, y no tanto otros aspectos igualmente im-
portantes como los recursos didacticos, las tecnologias, etcétera. Es asi porque
en los estudios y revisiones que se han realizado hasta la actualidad la variable
metodoldgica es la que obtiene el mayor peso en los estudios sobre impacto en
el aprendizaje. El trabajo de Becker (2010) parte del debate entre Clark y Kozma
sobre si son las metodologias o las tecnologias las que poseen mayor impacto en
el aprendizaje y concluye que las formas de «entretenerse» y acercarse del alum-
nado al conocimiento y relacionarse a través de los medios tiene elementos que
refuerzan la importancia de la metodologia mas activas, proponiendo los «juegos
serios» con sus ventajas y limitaciones. A ello podriamos afiadir que las formas
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de comunicacién mediatizadas hoy por las tecnologias y las redes son practicas
corrientes en el alumnado que nos seflalan que, de alguna forma, nuestras me-
todologias y estrategias de evaluacién deberian estar orientadas a buscar mayor
compromiso emocional en las tareas y evaluacion en clase.

En este capitulo vamos a abordar la evaluacién desde esta concepcién mas me-
todoldgica, activa y orientada a una oportunidad para aprender, donde el com-
promiso del alumnado y el uso de las tecnologias son imprescindibles. Elegimos
la metodologia de las rubricas digitales, a sabiendas de que no es la Unica; pero
su formato digital si es imprescindible para facilitar el proceso de ensefianza del
siglo XXI y promover una evaluacién por competencias. Al profundizar en una
estrategia de evaluacion seremos mas eficaces para mostrar mayor nimero de los
atributos, como funcionalidades, posibilidades, etcétera, de estas metodologias y
tecnologias para que cada docente disponga de mds conocimiento para su aplica-
cién en su contexto.

Objetivos

— Adentrarnos en las posibilidades de la evaluacién como metodologia para
aprender, no solo como calificacién.

— Conocer las posibilidades que la metodologia de la ribrica puede presentar
para analizar y evaluar los procesos de aprendizaje de y con el alumnado.

— Ofrecer herramientas, ideas y ejemplos, para desarrollar actividades de evalua-
cién con metodologias mds dindmicas y activas.

Contenido basico/ideas clave
1 Qué son las rubricas digitales

Uno de los pilares fundamentales del aprendizaje es la reflexidn, analizar qué,
cémo y por qué hemos aprendido y desarrollado habilidades, dominio de com-
petencias, etcétera. También para que esto se produzca nuestra ensefianza debe
facilitar ese pensamiento sobre el aprender de uno y de los demas; por lo que
se hace imprescindible que el alumnado se comprometa en la evaluacidon de su
aprendizaje y la evaluacién de sus pares.

En este capitulo nos referimos al aprendizaje como aprendizaje significativo,
pues, segiin Moreira (2012), es aquel en el que ideas expresadas simbdlicamente
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interactian de manera no literal y no se produce con cualquier idea previa, sino
con algtin conocimiento especificamente relevante ya existente en la estructura
cognitiva del sujeto que aprende. Este aprendizaje es un cambio relativamente
permanente del comportamiento de un organismo a causa de la experiencia y
su reflexidn.

Ademads, podriamos decir que no hay aprendizaje sin experiencias, sin eva-
luacidn, sin reflexién y sin aplicacién de lo aprendido a diferentes contextos.
En ese sentido, incluso el entrenamiento automatizado en el atletismo, en un
principio reflexiona y piensa sobre sus movimientos. En este proceso entran
en juego procesos metacognitivos y de generacién de conocimiento, comuni-
cacion de ideas, criterios sobre la calidad de los procesos y productos (exper-
tos/as --> estudiantes) y cdmo aplicarlos en problemas y contextos diferentes,
donde la evaluacién con rubricas digitales se puede convertir en una herra-
mienta metodoldgica y tecnoldgica para aprender no solo para calificar. Pero
¢qué son las ribricas digitales?

Las rubricas digitales se pueden definir como instrumentos de evaluacion que tienen
beneficios sobre el proceso de ensefnanza-aprendizaje como: un ahorro en el tiempo
de evaluacion, unaretroalimentacion mas objetiva y, en definitiva, una ayuda al apren-
dizaje del alumnado.

1.1 Elementos y utilidad

Antes de describir el tipo de ribricas podriamos analizar los elementos que la cons-
tituyen: las competencias, los indicadores, las evidencias y los niveles de logro.

Las competencias son los primeros elementos que pueden formar parte de una
ribrica y son considerados como objetivos a desarrollar en el aprendizaje. Es-
tos no tienen por qué venir mencionados en la ribrica, si bien, podemos no
considerarlas para su evaluacién y dedicarnos a evaluar tareas, proyectos, etc.,
aunque realmente detrds de estas se esconden competencias necesarias para su
realizacidn. En este caso, la figura 1 esta en fondo azul y trata de la competencia
de redactar un proyecto de innovacion educativa con TIC, donde esta competen-
cia tiene un peso de 3 con respecto a otras competencias de la misma ribrica.

Los indicadores seleccionados para identificar qué queremos evaluar exacta-
mente de una competencia. Siguiendo el ejemplo de la Figura 1, el primer in-
dicador dentro de esta primera competencia es el de «Identificar los elementos
principales del impacto» con un peso de 1 con respecto a otros indicadores po-
sibles dentro de la misma competencia.
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Por su parte, las evidencias son una descripcién detallada, lo mas objetiva posible,
de lo que se espera que responda o presente el trabajo del alumnado, que en el mis-
mo ejemplo y figura consisten en «Definir el contexto de la practica innovadora con
las funcionalidades y requerimientos de las TIC», con un peso de 1 con respecto a
otras evidencias del mismo indicador y competencia.

Y, por ultimo, los niveles de logro o diferentes niveles posibles de respuestas que
puede mostrar el alumnado, que en este ejemplo parte de 0 para cuando «No se
describe con claridad la funcionalidad de las TIC».

O OTitulo Ponderacién

Capacidad para redactar y presentar un proyecto de innovacion educativa con TIC 3 O Necesario par,

1 Nuevo Elemento | 1 Nueva Rama [l IelhElS

© OTitulo Ponderacién

Identifica los elementos principales del impacto de las TIC en una practica innovadora contextualizada 1 O Necesario pa

© OTitulo Ponderacien  J Necesario p:

Define el contexto de la practica innovadora con las funcionalidades y los requerimientos de la TIC 1 O Puntuacién

1 Nuevo Elemento | @ Nuevo Criterio | (8 Clonar

OTitulo V:

No se describe con claridad la funcionalidad de la TIC

Figura 1. Disefiando una rubrica con todos sus elementos en la herramienta corubric.com.
1.2 Tipos de rubricas digitales

Los tipos de rubricas pueden ser holisticas cuando evaluamos todo un curso o
materia y analiticas cuando la evaluacion se centra en una tarea o una competen-
cia especifica.

La mayoria que conocemos suelen ser rubricas cuadradas, porque la tecnologia
que lo permite no facilita la construccién de rabricas flexibles. Es decir, frente a
disponer de los mismos numeros de niveles de logros y peso entre los mismos, en
contra, las rubricas flexibles son herramientas que permiten construir rubricas
donde asignamos distintos niveles de logro para cada evidencia y diferente peso
entre los diferentes elementos (competencias, indicadores, evidencias y niveles de
logro) de una misma ribrica.
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2 Disefo de estrategias de evaluacion

Si analizamos las modalidades y técnicas de evaluacién junto con el tipo de
tareas y ejercicios que podemos poner en juego en clase, asi como con las
tecnologias que me permiten desarrollar para conseguir resultados de apren-
dizaje encontramos, por su cantidad y tan colosal diversidad, todo un conjunto
de posibilidades que pueden confundir al profesorado, por no decir también
al alumnado.

Habra que buscar la combinacién perfecta entre estos elementos de forma que el
disefio esté basado en la sostenibilidad de la eleccién combinada de:

a Tecnologias.

b Laoportunidad de los resultados que se obtendrian.
¢ Las competencias que se disponen a nivel técnico.
d Los recursos disponibles de forma sostenible.

2.1 ¢Qué modelos e instrumentos se utilizan frecuentemente para evaluar en
educacion?

A continuacion vamos a exponer un ejemplo que justifica la seleccion de todas estas
posibilidades y modalidades (figura 2), senalando antes modalidades, tareas, estrategia
de evaluacion y resultados de aprendizajes:

— Modalidades: evaluacion 360°, autoevaluacion, heteroevaluacion, evaluacion de
pares, evaluacion ipsativa...

— Tipo de Tareas: proyectos, solucion de problemas y preguntas, ensayos, diarios, juegos
de rol, debates y discusion, tareas gamificadas, casos de estudio, trabajos en colabora-
cion, laboratorios, lecturas, presentacion y exposicion de informes o proyectos...

— Estrategias de evaluacion: pruebas escritas u orales, prueba tipo test, resolucion
de problemas y preguntas abiertas, cuestionarios, rubricas digitales, anotaciones
multimedia, argumentacion, estudio de casos, informes, recensiones...

— Resultados de aprendizaje: competencias generales o especificas, aplicaciones
practicas o inferencias logicas, aplicacion de modelos a situaciones de casos, sin-
tesis, analisis...
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La rubrica que esta disponible en cutt.ly/IgIn14C fue un trabajo y producto del pro-
yecto PocoRubric 2017-18 (uma.es) donde participaron 8 universidades, 5 paises y
19 docentes e investigadores distintos. Esta rubrica permite evaluar la competencia
de exposicidn oral que es considerada transversal a todas las areas de conocimiento.
Presenta cinco grandes bloques de competencias: 1. Presentar suficientes contenidos
relevantes y bien estructurados; 2. Saber exponer un mensaje frente a un publico con
seguridad; 3. Saber adaptarse al publico y establecer una interaccion fluida con la au-
diencia o tribunal; 4. Ser capaz de utilizar recursos tecnoldgicos de calidad integrados
con el mensaje; y 5. Abordar con eficacia situaciones de aprendizaje de lenguas en
contextos multiculturales y multilinglies. Cada uno de ellos es evaluado a través de
una serie de indicadores y evidencias.

La citada rabrica pretende evaluar la competencia genérica de la exposicién oral de
proyectos en clase mediante ribricas digitales y evaluacidn 360°. La evaluacion defi-
nitiva esta realizada por el profesorado, pero durante las tres sesiones de exposicién
también hay una evaluacién de pares y autoevaluacién por el propio alumnado. Al
concluir las sesiones se analizan los porqués de estos resultados y la evaluacién y
el aprendizaje mostrado en las evidencias presentadas, asi como su relacién con los
criterios aplicados en la rubrica. Entendemos que esta ribrica se utilizé en grupos
de estudiantes universitarios; sin embargo, se puede utilizar en casi todos los nive-
les educativos, desde educacién infantil hasta la etapa universitaria, adaptandola al
lenguaje y el nivel de cada etapa educativa.

/ (100.00% Aprueba de 306 Evaluaciones)
Sin Estado

Ver Estado: KT

Resultados Cuantitativos:

©  1.2.Grado de estructuracién del mensaje
© ® 1.2.1.Presenta un mensaje estructurado

Mensaje desestructurado, pasa de | @) Sinestructura ciara,es dificil de | ) Con estructura, aunque no es
un tema a oro. No so pueds seguir sequi coharente

oy | © FEcon

Figura 2. Evaluacion competencia exposicidn oral con
corubric.com y metodologia de evaluacion 360°.
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Los atributos principales de las rubricas digitales vienen por su funcionalidad & 8 Si un estudiante se ha equivocado de
digital: '.: x S'ecl:«;(gne un grupo del conjunto de grupos prefiiados para este
Qm — | grupo, podemos de forma manual
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— Lacomunicacién inmediata en la comunicacién docente-estudiante, para detectar < s ’ nuevo
m .

los errores o las debilidades de una competencia en el grupo o en un estudiante.

Evaluaciones

Exportacion de las evaluaciones,
las anotaciones creadas, en formato
de hoja de célculo, y los disefios

en formato PDF. Las anotaciones
son los didlogos producidos entre
toy lugar. participantes de la ribrica para las
distintas evaluaciones realizadas en
la rubrica.

— Mas objetivas a la hora de utilizar los criterios de evaluacién, facilitando la

orientacion de los proyectos y trabajos por el profesorado. Anotaciones
Diseiio PDF

— Maisvisuales y facil de ver el estado y situacion del aprendizaje en cada momen-

— Exportables, reeditables, inter-operables, capacidad analitica de datos, guardan
progresion de aprendizaje individuales y grupales.

3 CoRubric y otras herramientas para elaborar rubricas digitales Conpeercis Los.pmyecms, permiten agrupar un

conjunto de rabricas y visualizar en
informes las evaluaciones promedio
de todas las competencias que se
han realizado dentro del proyecto
de forma integrada. Ademds, las
rubricas pueden ser ponderadas
dentro del proyecto para facilitar
una puntuacién global.

Existen en internet muchas herramientas con las que podemos crear nuestras
propias rubricas o partir de las que existen para re-editarlas. Entre estas dispones:
Rubrica de la plataforma Moodle, RubiStar, Rubric Maker, Roobrix, RubricStudio,
QuicRubric y corubric.com.

r| r| P|

Vamos a exponer las funcionalidades de corubric.com por diferentes razones: por
ser un producto dindmico y actualizdndose desde una comunidad de docentes, y
representar una herramienta de acceso gratuito e integrable con todas las plata-
formas LMS bajo enlaces y autenticacién de Google o Facebook.

Se puede exportar en un PDF la evaluacion realizada sobre un estudiante.

Puntuaciones cuantitativas media del grupo o individual.
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Se puede fijar la obligatoriedad de realizar una tinica evaluacién sobre un es-
tudiante/objeto evaluable. De esta forma, se fuerza a que se realice una evalua-
cién con un cierto grado de responsabilidad y dedicacién. Esta opcidn se activa
en el apartado de «mostrar mds opciones» y, luego, activando la casilla «Los
evaluadores pueden evaluar a un usuario/objeto solo una vez».

La plataforma permite la asignacion de tres tipos de roles que pueden ser selec-
cionados independientemente: el rol de administrador que otorga los poderes
de edicidn, creacion de usuarios, etc.; el rol de evaluador, para poder hacer eva-
luaciones; y el rol de evaluado, o persona que va a recibir una evaluacién. Para
un ejercicio de autoevaluacidn y/o evaluacion entre pares, es importante que
esté activo en la edicidn de la rubrica, la casilla del rol de evaluador y evaluado.
Sin embargo, si es el profesorado el que realizara la evaluacién sobre el alumna-
do, solo hay que tener activa la casilla del rol de evaluado, pues no necesitamos
que los participantes de la rubrica tengan el poder de realizar evaluaciones.

Flexibilidad: rubricas cuadradas
versus rubricas flexibles. Esto facilita
que la rabrica tenga versatilidad para
ajustar el disefio de los niveles de lo-

gro a las necesidades de la actividad

o los objetivos que se propongan. En
un disefio cuadrado, cada una de las
evidencias deberia de ser evaluada
con el mismo numero de niveles de
logro, creemos que es una exigencia
innecesaria y que puede plantear
disefios poco objetivos, como puede
analizarse en el articulo Cebridn de
la Serna y Monedero Moya (2014).
Por ello, animamos a la construccién
de rabricas flexibles que no condi-
cionen de forma rigida la evaluacién.

REFERENCIAS EXTERNAS

Evaluaciones y valoraciones cualitativas que pueden estar asociadas a cual-
quier elemento del disefio de la rubrica (competencias, indicadores o eviden-
cias). Esta valoracion cualitativa puede realizarse de dos maneras: mediante
una observacion o anotacién. La observacién consiste en asociar una expli-
cacion cualitativa a algunos de los niveles de logro asignados en la ribrica.
Dicha observacion no permitird un didlogo entre la persona que recibe la eva-
luacién y quién la asigna, solo es una aclaracién. Sin embargo, la anotacion
estd asociada a cualquier elemento de la rubrica y abre un foro de debate en-
tre cualquiera de los participantes en la evaluacidn. De esta manera, se ofrece
una oportunidad de discutir entre distintos roles de la rubrica, estableciendo
un canal de comunicacién digital que puede enriquecer a la evaluacidn, en-
tendida como un proceso de aprendizaje.

Igualmente, en la base de datos de rubricas publicas de corubric.com encontraras una
lista importante de posibilidades y temas de aplicacion, como los siguientes extraidos
de esta base de datos:

Wiki fisiopatologia hepatica: corubric.com/index.php?r=public-rubric%2Fview&id=10143

Introduccion a NoSQL con MongoDB: corubric.com/index.php?r=public-rubric
%2Fview&id=9944

Biologia- Mitosis: corubric.com/index.php?r=public-rubric%2Fview&id=9014

Ejemplos/tematicas de aplicacion

De las breves ventajas de las rubricas digitales expuestas anteriormente deviene
toda una lista de posibilidades, principalmente para evaluar competencias y habili-
dades especificas. De ahi que se recomienden las ribricas analiticas mejor que las
holisticas, sobre todo al iniciarse en esta metodologia.

— Para evaluacidn de competencias genéricas (capacidades creativas, habilidades
para gestionar, competencias de expresion y comunicacién oral, etc.) donde los
resultados del alumnado suelen ser divergentes, las ribricas permiten orientar
y determinar qué realmente se esta buscando, asi como determinar la adquisi-
cién y el desarrollo de competencias.

— Cuando pretendemos un aprendizaje de modelos que aplicamos después a si-
tuaciones bien diferentes, pero que pueden analizarse desde el marco y estruc-
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tura légica del modelo. La rubrica recoge los indicadores de calidad del modelo
y se aplica a diferentes ejercicios segun las distintas realidades a aplicar. Por lo
que, con una evaluacién continuada y formativa, la ribrica permite interiorizar
este modelo por muy sofisticado que sea.

— Permite también debatir los criterios que trae el alumnado de las realidades
que deseamos abordar, elaborando por el profesorado y/o dicho alumnado
estos criterios en sus rubricas y aplicando dicha rubrica a las realidades que
les proponga el profesorado. Con ello se puede evaluar la calidad de la propia
rubrica elaborada por el alumnado en equipos y compararlas, para valorar
cémo son de rigurosas para evaluar un proceso o producto propuesto, extra-
yendo aquellos criterios sobrantes, innecesarios, etc., frente a otros criterios
que no se plantearon y que se muestran por otros equipos del aula. Al final se
puede obtener una rubrica consensuada sobre un producto o proceso partien-
do del ejercicio del alumnado que asume un grado de expertez, para evaluar
el contenido de la asignatura.

— Las rubricas pueden utilizarse combinadas con otras técnicas e instrumentos
de evaluacién como son los mapas semanticos, los portafolios, las memorias,
los informes, etcétera, facilitando una orientacién en el desarrollo de este
durante el periodo donde el docente utiliza las rubricas para el seguimiento
del trabajo a entregar. Este es el caso de trabajos finales de titulacién donde,
tras entrevistas y seminarios, el alumnado sigue en modalidad a distancia o
semipresencial hasta la siguiente reunion de tutoria, para presentar el trabajo
proyectado y valorado con la rubrica.

Hay numerosos ejemplos de aplicacion en las distintas revisiones que la comunidad
de corubric.com ha recopilado estos anos y publicado en varias revistas, como las si-
guientes de Cebrian de la Serna y Bergman (2014); Raposo Rivas y Cebrian de la Serna
(2019) y en el portal mismo de la web de la comunidad:
corubric.com/index.php?r=public-rubric
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transversales a cualquier area de conocimiento. En este trabajo la evaluacién m eto d O logl cos

es parte primordial del aprendizaje del alumnado y se proponen actividades

de evaluacidén 360 grados (autoevaluacién, evaluacidn entre pares y evaluacién o

del profesorado). Para su evaluacion, se presenta el disefio de una ribrica va- I n n Ova d O res
lidada que integra todos los elementos (evidencias) esenciales que debe dispo-

ner un argumento (pruebas, justificaciones y conclusiones) segtin el esquema

de Stephen Toulmin.
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