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Resumen

Este trabajo se centra en el potencial socioeducativo de la asociacion de emisoras
comunitarias EMA-RTYV en su relaciéon con una audiencia participativa. Encuadrada en
las experiencias andaluzas desde un punto de vista activo, como factor principal en la
sostenibilidad social. Analizando como una parte la ciudadania con rigor critico ha sabido
apoderarse de los procesos de produccion y difusion de contenidos radiofonicos que
competen a su comunidad. De ahi, la necesidad de elaborar una propuesta
educomunicativa con la asociacion EMA-RTV, que impulse en los andaluces un cambio
de conducta positivo hacia el colectivo migrante, uno de los grupos sociales mas
vulnerables. La propuesta se basa en la promocion del proyecto Andalucia es Diversa con
un caracter cualitativo mediante entrevistas radiofonicas a los protagonistas, donde se
dote de informacion y sensibilizacion sobre las personas que por circunstancias vitales se
ven obligadas a abandonar su pais de origen. Una forma de visibilizar la dura realidad, y

con ello fomentar el rechazo al racismo y a la desigualdad que sufre este colectivo.

Por otro lado, el trabajo no deja de influir en la pobre capacidad critica y reflexiva
de la mayoria de audiencias, resultado originado por la globalizacion y estandarizacion
de laradio y el resto de medios comerciales. Logrando ensordecer a los receptores a través

de una comunicacion practicamente unidireccional, pasiva y sin retroalimentacion.

Palabras clave: Radio comunitaria, democratizacion de la radio, medios

alternativos, participacion, educomunicacion, compromiso social, adolescencia.
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Abstract

This paper focuses on the socio-educational potential of the community
broadcasters association EMA-RTV in its relationship with a participatory audience.
Framed in the Andalusian experiences from an active point of view, as a main factor in
social sustainability. Analysing how a part of the citizenship with critical rigour has been
able to take control of the processes of production and broadcasting of radio contents that
are the responsibility of their community. Thus, to develop an educational-
communicative proposal through the EMA-RTV association to encourage Andalusians to
change their behaviour in a positive way towards migrants, one of the most vulnerable
social groups. The proposal is based on the promotion of the Andalucia es Diversa project
with a qualitative character through radio interviews with the protagonists, providing
information and raising awareness about people who, due to life circumstances, are forced
to leave their country of origin. This is a way of making the harsh reality visible, and thus

promoting the rejection of racism and inequality suffered by this group.

On the other hand, the work does not fail to infer the poor critical and reflective
capacity of the majority of audiences, a result of the globalisation and standardisation of
radio and other commercial media. This has succeeded in deafening the receivers through

a practically unidirectional, passive communication without feedback.

Keywords: Community radio, democratisation of radio, alternative media,

participation, educommunication, social commitment, teenager.
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1. Introduccion y justificacion del trabajo
1.1. Justificacion y motivacion

Desde su nacimiento a principios del siglo XX, la radio ha protagonizado un papel
transcendental en la interaccidn social y educativa que se ha plasmado especialmente en
los proyectos realizados por la ciudadania, lo que contribuye al crecimiento social y
comunitario. En este contexto se enmarca la actividad de las asociaciones de emisoras
como EMA-RTV, fomentando el desarrollo del espiritu critico y participativo de la
ciudadania desde el punto de vista educomunicativo', proyectos elementales para la
democratizacion de la comunicacion y para la construccion de una sociedad comunicativa
(Cerbino & Belotti, 2016). No obstante, se han atribuido multiples etiquetas a esta serie
de proyectos como radios participativas o piratas (Pérez-Martinez, 2021), aunque la
terminologia mas conocida y empleada en el dmbito de la comunicacion es “radios
comunitarias” 2 (Barranquero & Treré, 2021). Existen una serie de particularidades
comunes propias de las radios comunitarias diferenciandolas del resto de emisoras, cuyo
objetivo es promover la participacion ciudadana y hacer que los oyentes tengan voz y
voto, asi ejerzan un papel activo en la sociedad. Aqui es donde marca la diferencia el
sector terciario de la comunicacion, su gestion esta bajo el control de movimientos
sociales y asociaciones sin animo de lucro que se apoderan de los medios y recursos
tecnologicos a su disposicion con el fin de que sean escuchados (Rodriguez, 2009). Por
lo tanto, potencian la transformacion social a través del empoderamiento personal (Milan,
2006) con proyectos creados por entidades ciudadanas sin fines lucrativos (AMARC,

2010).

! Educomunicacién: Una educacion en medios de comunicacién para el conocimiento de los
nuevos lenguajes en el contexto de una sociedad cada vez mas mediatica (Aguaded, 2012).

2 Radio comunitaria: Estacion de radio creada con intenciones de beneficiar a una comunidad,
cuyos intereses son el desarrollo de su comunidad sin animo de lucro.

Universidad Internacional de Andalucia, 2023
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“En mi opinidn, es aqui donde se encuentra una de las mayores contribuciones de
los medios comunitarios al desarrollo: en la accion de reforzamiento de los lazos sociales
como una base simbolica para el cambio. El mensaje es que “juntos podemos hacerlo”, y
en este sentido, los medios comunitarios ofrecen a las comunidades marginadas un medio

para la atribucion de poderes ”, (Milan, 2006).

Sin duda la impronta de la radio comunitaria es la promocion de un periodismo
imparcial y libre que considera la participacion ciudadana y los movimientos sociales.
Asi, visibilizar y ayudar a los sectores mas desfavorecidos, las comunidades sin voz que
han permanecido a la sombra, donde han perdurado las circunstancias de exclusion y
desigualdad. De modo que, las caracteristicas mas comunes del sector comunitario son:
la libertad de expresion y el pluralismo mediatico, la potenciacion de la diversidad social
y cultural, el acceso a lo publico y la equidad entre géneros, sin fines lucrativos y el
impulso de la educacion a partir del uso critico y reflexivo de los medios de comunicacion

(Community Media Forum Europe, s.f).

En Espafia se ha reconocido el aprendizaje de los ciudadanos en la radio
comunitaria a partir de analisis de gran impacto (Barranquero, 2015). Las investigaciones
del tercer sector de la comunicacion consideran este medio comunitario como un espacio
donde fomentar los aprendizajes socioemocionales, (Lewis & Mitchell, 2014). En
cambio, estas practicas en la actualidad requieren mayor promocidén y amparo ya que

siguen sin tener el suficiente apoyo institucional.

Nos referimos a la comunicacion participativa, comunitaria, popular y horizontal,
aquella que desde los afios cuarenta comenzo a ocupar espacios dedicados exclusivamente

al debate, al andlisis y a la reflexion del entorno que nos rodea, con un caracter altruista

Universidad Internacional de Andalucia, 2023
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y con una proyeccion hacia el beneficio de comunidades marginadas, donde expresar los

problemas de maxima vigencia.

Los medios comunitarios se singularizan por un elevado nivel de horizontalidad,
el acceso y las amplias posibilidades de participacion de la ciudadania en la difusion de
los mensajes que se crean y en los procesos de cambio social que se promueven desde
este tipo de medios (Rodriguez, 2010). Estan constituidos fundamentalmente por
iniciativas en la red, emisoras y televisiones comunitarias que integran espacios de
comunicacion abiertos para que mujeres y hombres, nifias y nifios consigan el
empoderamiento para denominar al mundo con su propia terminologia. Un medio para
que comprendan y aprenden de sus codigos lingiiisticos y culturales, afinando su perfil
critico y reflexivo ante el entorno que les rodea. De manera que, tanto su contexto como
identidad propia se recodifique, desarrolle y enriquezca a partir de los valores implicitos

en los medios comunitarios.

En este entorno es donde se inscribe este trabajo para analizar el compromiso
social, la cobertura, el esfuerzo y el crecimiento de EMA-RTV como asociacion de
emisoras sin animo de lucro, valorando su gran aportacion con los medios técnicos y
humanos que integra aproximadamente a cien ayuntamientos andaluces y centros
emisores en Andalucia. La asociacion ha sabido aprovechar los avances tecnologicos de
la radio e Internet, enriqueciendo su contenido, dotando de mayor cobertura a los medios
de comunicacidn situados en un enclave rural, en una escala que oscila desde lo local a lo
regional. Un compromiso que promueve la comunicacion, el poder de la independencia

ciudadana, la sensibilizacion y la educacion para la paz.

En consonancia con lo anterior, la motivacion principal para el desarrollo del

Trabajo Fin de Master Profesional se basa en la interaccion cercana a los receptores, una
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comunicacion activa y reciproca. Andalucia es Diversa es una iniciativa enfocada a la
defensa de los derechos humanos, a la igualdad y la integracion social, cultural y laboral
del colectivo migrante. Un proyecto emprendido por EMA-RTV, respaldado por la Junta
de Andalucia y con una gran acogida que se encamina a su segunda edicion. Ademas, su
target es amplio, oscila desde oyentes participativos en las diferentes localidades hasta
los centros educativos. Este hecho lo convierte en un valioso material que permite
desarrollar la educacion en valores, dirigido a las tutorias en Educacion Secundaria,
fomentando el respeto y la igualdad. De esta manera, la audiencia participativa es capaz
de empoderarse, organizarse e intervenir en la toma de decisiones que promuevan mejoras

en su comunidad, alcanzando un impacto local, provincial y regional.

Un concepto de los medios de comunicacién que la mayoria de la poblacion
desconoce sin percatarse de las enormes ventajas que supone para el desarrollo social,
politico, econdmico y cultural de la ciudadania. Asi, logramos desarrollar y enriquecer la
capacidad critica y reflexiva de los jovenes a través del uso de medios comunitarios
(Martinez-Roa & Ortega-Erazo, 2018). Medios que fomentan los procesos simbolicos
permitiendo a la ciudadania designar y expresar libremente el mundo con su propia

terminologia.

Ser una persona critica y reflexiva estd por encima de los conocimientos
ordinarios de los medios y procesos de comunicacion, asi como por encima del receptor

pasivo que no juega ningun rol como interventor y miembro de una comunidad.

Los medios comunitarios contribuyen al desarrollo social, son creados por la

Universidad Internacional de Andalucia, 2023
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comunidad y dirigidos para la comunidad, cooperando en el desarrollo de dos niveles

clave:

a. En el nivel base, como un medio de participacion:

Los medios comunitarios y en particular la radio comunitaria representa “la
voz de quien no la tiene”, permitiendo a la ciudadania y, concretamente, a los
grupos socialmente marginados expresar sus preocupaciones, describir la dura
realidad que viven, a su vez sensibilizando a la sociedad para favorecer una
integracion social, cultural y laboral de estos sectores; representan una
herramienta para la democratizacion como medios de acceso abierto, por y

para todos.

b. A nivel simbodlico, como un medio de empoderamiento:

Concede a la sociedad de manera abierta y altruista la capacidad de promover
iniciativas y cambios sociales a nivel local, demostrando que el beneficio es
factible. Expresando ideas, soluciones y mejoras que se materializan en
hechos, en iniciativas y en proyectos sociales. Discurso que se inicia como
una experiencia individual y termina extrapolandose a una experiencia
colectiva. Entonces, las oportunidades de cambio se comienzan a observar a

partir de los significados e interpretaciones creadas por una comunidad.

Figura 2:

Grdfico de niveles. (Elaboracion propia)

Medio
de
empoderamiento
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Relaciones multidimensionales de los medios comunitarios

Los medios comunitarios contribuyen a impulsar cambios sociales, medios a
través de los cuales la sociedad puede movilizarse, ser escuchada y que llegue a las
instituciones publicas. Por lo tanto, fomenta la comunicacion para el desarrollo social,
cuyos pilares son la participacion democratica y valores esenciales como la igualdad y la
comunicacion para la Paz. Elementos primordiales que constituyen la educacion en
valores en la ensefianza publica. En el siguiente mapa conceptual se puede analizar las
relaciones multidimensionales de los medios comunitarios de manera sintética y concisa:

Figura 3:

Mapa conceptual. (Elaboracion propia)

Comunicacién

para el Cambio Movilizacién

Social Social
Medios \ /
C°m““'.f°"?3' Comunicacién Democracia
Comunicacién para la Paz Participativa

Participativa

para el para la
Desarrollo Igualdad

Comunicacién] [ Comunicacién
—_—
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1.2. Planteamiento del problema

Los medios comunitarios ofrecen una comunicacion publica inscrita dentro de un
contexto determinado, que es la comunidad, lo que implica no s6lo unas caracteristicas
geograficas sino unas caracteristicas prioritariamente sociales. Sus particularidades no se
adaptan a las teorias de la comunicacion convencional de caracter unidireccional y sin
retroalimentacion, debido a que el proceso de comunicacion es moderado, interpersonal
e interconectado, lo que supone que tanto receptores como emisores formen parte del
mismo contexto social. Acorde con ello, los medios comunitarios estan orientados a la
difusion, reproducciéon y comunicacién de un conjunto de intereses comunes que
fomentan el beneficio mutuo de la comunidad, dotdndola de mayor visibilidad al resto de

la sociedad (Hollander et al. 2002, p. 23).

El Tercer Sector de la Comunicacion® comprende una organizacion mediatica que
abarca a los medios de comunicacion sin fines lucrativos, cuyo cometido esencial se
limita en realizar un servicio en beneficio a la ciudadania. Medios conocidos también
como radios libres, comunitarias y asociativas, estaciones que distan de objetivos
comerciales, velando por la participacion de la ciudadania y abordando problemas
sociales, politicos, econdémicos y culturales descartados por los medios globales y

comerciales (Chaparro, 2005).

La actividad de los medios comunitarios se centra principalmente en los proyectos
y en el publico de las organizaciones de los medios de comunicacién, generalmente

figurados por comunidades reducidas o grupos sociales con dificil acceso a los medios y

3 El Tercer Sector de la Comunicacion lo conforman medios de comunicacion alternativos
dirigidos por entidades sin ningun animo lucrativo, como asociaciones u ONGs y destacan por la
promocion de un periodismo independiente y abierto a una ciudadania participativa y los movimientos
sociales.

17
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al poder. La tematica se focaliza en temas que son de gran relevancia para la comunidad
local generando grandes aportaciones para su desarrollo pero que, a su vez, son
discriminados y ocultados por los habituales medios de comunicacién popular,

alejandolos de la esfera del mainstream en la que vivimos cegados.

La radio en su vinculacion a Internet y a las nuevas tecnologias la convierten en
un recurso educativo de enorme potencial que logra alcanzar a un amplio espectro de
audiencia, influyendo en el comportamiento de la ciudadania. Este trabajo tiene como
principal objetivo disefiar una propuesta basada en la entrevista radiofonica, cuyo tema
troncal es la situacion del colectivo migrante en Andalucia. Asi, contribuir a la
sensibilizacion e integracion en la sociedad andaluza de todas las personas afectadas por
esta situacion. La desigualdad y las diferencias sociales y econdémicas se han acentuado
tras la pandemia, un panorama que actualmente sigue aumentando de forma exponencial
con la crisis derivada de la guerra en Ucrania. A todo ello se suman las diferencias sociales
y culturales que requieren de un periodo de adaptacion e interaccion entre la comunidad

migrante y la sociedad de acogida.

Por ello, nace la obligacion de hacer este trabajo, para ahondar en un problema
que afecta a muchas personas y compartir con la sociedad sus experiencias y
conocimientos. Gracias al proceso de practicas desarrollado en EMA-RTV y los
conocimientos aportados por el master y la diversidad que el mismo afiade, se creard una
intervencion educomunicativa mediante cépsulas radiofonicas, donde se expondran las
experiencias personales, sociales y culturales de cada participante. Todo ello con la
finalidad de concienciar a la poblacion andaluza y facilitar la incorporacion social y

economica de este colectivo vulnerable.
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2. Objetivos

En la elaboracion del Trabajo Fin de Master Profesional es indispensable
establecer una serie de objetivos para abordar la propuesta de intervencion radiofonica y
la relacion con las actividades desarrolladas durante el periodo de practicas. Para ello, es

necesario formular un objetivo general y varios especificos.

2.1. Objetivo general:

e Planificar una propuesta educomunicativa a través de capsulas radiofonicas
en las que participe la poblacion inmigrante residente en Andalucia (con el

soporte de EMA-RTV).

2.2. Objetivos especificos:

Visibilizar a través de un medio digital la realidad social, politica,

econdmica y cultural del colectivo migrante en Andalucia.

e Divulgar el compromiso de EMA-RTV con la sensibilizacion y educacion
social hacia los colectivos mas vulnerables.

e Analizar los recursos humanos y materiales de la radio comunitaria.

e Estudiar los proyectos de la asociacion en materia de educacidon y

comunicacion.

e Diseiiar contenido digital que implemente la difusion de su programa.

19
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3. Contexto institucional

3.1. La asociacion

EMA-RTYV es sindonimo de democracia, en su nacimiento demanda la legalizacion
de radios comunitarias y participativas en las que expresarse como comunidad. Era 1984
cuando se dieron los primeros pasos hasta constituir una asociacion sin animo de lucro,
en la lucha por la democratizacion del medio. Su servicio comprende aproximadamente
a 100 ayuntamientos andaluces y centros emisores de Andalucia, con un caracter local y
comunitario. Entre sus principales objetivos se halla atender las demandas de
comunicacion de las comunidades que se asientan en nucleos de poblaciones rurales y

alejadas de la agenda mediatica (Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia, s.f).

Surgida de la voluntad local y de la sociedad civil, afin a los movimientos sociales
en Andalucia. Nace a partir de una docena de emisoras municipales en el ano 1984, la
mayor red de comunicacion publica local de Espafia, modelo al que copiaran
posteriormente otras comunidades como Catalufia, Galicia, Valenciana o Canarias. Tras
su fundacion, cumpliendo con su principal cometido, la participacion ciudadana, la
asociacion de emisoras de caracter local ha ampliado sus cometidos estatutarios,
aumentando el contenido de la carta de servicios a los ayuntamientos y emisoras asociadas
de manera notable. El proximo afio 2023, la asociacion EMA-RTV alcanzara 39 afios de
impecable trayectoria profesional, comprometida con la sociedad. Un trabajo audiovisual

que fomenta el empoderamiento de la ciudadania.

Las actividades giran en torno a la producciéon radiofonica y audiovisual, el
impulso tecnologico, proyectos multimedia, investigacion en medios audiovisuales,

cooperacion internacional, iniciativas formativas, acciones de sensibilizacion, entre otras.
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EMA-RTYV constituye la primera red radiofonica y audiovisual de Andalucia. El
contenido audiovisual generado y producido desde el centro emisor de EMA-RTV y la
Onda Local de Andalucia, aborda el panorama de interés social y ciudadano como:
cultura, medio ambiente, equidad, género, desarrollo rural, vida sana, inmigracion,
interculturalidad, solidaridad, investigacion, juventud, consumo responsable, empleo,

formacion o educacion (Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia, s.f).

Figura 4:
Estudio de radio. (EMA-RTV)

r

Como Agencia de Noticias Locales y Ciudadanas de Andalucia su meta es ser
referente con un cuidado y adecuado tratamiento de la informacion y el fomento de
sensibilidad hacia la realidad social, educativa, sanitaria, politica, economica y cultural

de la comunidad andaluza.

Actualmente abarca mas de 100 emisoras municipales que constituyen la Onda
Local de Andalucia, con 24 horas de programacion radiofénica, informando sobre la
actualidad su diversidad. Mediante todas las frecuencias de radio que integran la red Onda
Local de Andalucia, hay un mensaje que combina la actualidad local, provincial y

regional en cada una de las provincias. Un medio que tiene en cuenta a la ciudadania
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como motor y destino de la informacidn, asi como agente capacitado con derecho a

informar (Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia, s.f).

Por otra parte, tanto la asociacion (EMA-RTV) como su medio de comunicacion
(Onda Local de Andalucia), se decantan firmemente por la diversidad como principio de
un conocimiento abierto de la realidad, repleta de variedad para abarcar a todos los
colectivos, en especial a los colectivos en riesgo de exclusion. Ademas, la asociacion ha
diversificado sus fuentes de ingresos para evitar la dependencia econdmica por parte de
determinadas instituciones. Todo ello se puede encontrar en el portal web en la seccion
de transparencia de la asociacion de radios, donde se hallan de forma detallada los

presupuestos y beneficios anuales.

3.2. Servicios y funcionamiento

En EMA-RTV destaca su carta de servicios, ofrecida a multiples ayuntamientos
y emisoras municipales de todo el territorio andaluz, donde resalta sus servicios de radio,
los talleres formativos y educativos, asi como las jornadas de gran compromiso social.
Como se ha mencionado anteriormente, los servicios radiofonicos de la asociacion estan
operativos a lo largo del afio, las 24 horas. Ademads, de manera periddica (semanalmente)
elaboran contenido digital a través de articulos donde fomentan el beneficio de la
ciudadania como audiencia participativa en las decisiones de su comunidad, velando por

su mejora.

La asociacion estd a la orden de la vanguardia del mundo digital e Internet,
adaptandose a los cambios y actualizaciones formativas y tecnologicas con el fin de que

sus servicios alcancen a la mayor audiencia posible a través de la red. En especial destacan
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sus perfiles en redes sociales, en las cuales publican diariamente los proyectos activos, su

repercusion y efectos sobre la ciudadania.

Por otro lado, EMA-RTYV actia como intermediario para comunicar y proyectar
la actuacion de los diferentes medios ante las administraciones, explotando al maximo la

agenda informativa a nivel andaluz (Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia,

s.f).

El compromiso de EMA-RTYV se materializa en la cobertura que ofrece a multitud
de municipios que carecen de infraestructuras y medios locales para ser visibilizados,

ofreciendo asesoramiento para incentivar el desarrollo de medios locales.

Sin lugar a duda, la asociacion ademds cuenta con una fuerte produccion
audiovisual, una serie de proyectos e investigaciones relacionadas con el ambito
audiovisual, estableciéndose hace 38 afios como primera red radiofonica en la comunidad
de Andalucia, precursora de otras homologas en diferentes comunidades. Sus proyectos
comprenden la accion social no solo a través de la emision y redifusion radiofonica, sino
también con la creacion de seminarios, jornadas y talleres audiovisuales que se extrapolan
a los congresos para visibilizar su actividad (Emisoras municipales y comunitarias de

Andalucia, s.f).

Finalmente destacar su constancia, perseverancia y capacidad de adaptacion a
circunstancias adversas, como ocurrié con la pandemia de COVID-19. La asociacion no
interrumpi6 su ritmo de trabajo, conservando en activo sus proyectos, optando por el
trabajo y la radiodifusion telematica por parte del equipo, aconsejando a la ciudadania

como protegerse del virus y las medidas indispensables a tener en cuenta.
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3.3. Relacion de la asociacion de radio con otras emisoras

EMA-RTV como asociacion dispone de emisoras asociadas diseminadas por todo
el territorio de Andalucia. Como es bien sabido, comprende mas de 100 ayuntamientos y
emisoras asociadas. Seguidamente cabe destacar las diferentes emisoras asociadas por
provincia, centrandonos en las que mas he conocido en el periodo de practicas.
Comenzando por Sevilla, red integrada por las siguientes emisoras y televisiones : Radio
Alcores, Ahora Radio, Radio Guadalquivir, RTV Marchena, Radio Ronquillo, RTV Los
Palacios, Ecija Comarca TV, Radio Libre de Ecija, Radio Montellano, Osuna TV, El
Pespunte Radio, RTV Puebla, MCM Radio Las Cabezas, RTV Futuro, Onda
Castillblanco, Onda Guillena Radio, Radio Cantillana, Radiépolis, Radio El Gallo, Radio
Abierta, Radio Paz Arahal, Onda Carmona y Radio Cuervo (Emisoras municipales y

comunitarias de Andalucia, s.f).

Por otra parte, destacar en Huelva: Onda Minera, Onda Punta Radio, Palos RTV,
Onda Bacuta, Moguer Radio, Dofiana Comunicacién, Radio Mazagéon, Radio Luna,
Radio Cortegana, Empresa de Comunicacion Aracena, Radio Beas e Hispanidad Radio

Huelva.

Todas estas emisoras, como las de Almeria, Jaén, Cérdoba, Cadiz, Granada y
Malaga tienen un objetivo primordial que volvemos a recalcar, fomentar la visibilidad de
la ciudadania en riesgo de exclusion y vulnerable ante la precariedad laboral y econdémica,
destinando el foco de interés de la programacion a la emision en materia social, laboral y

cultural, incluyendo la opinién por parte de la ciudadania.

Tanto los contenidos audiovisuales como los radiofonicos, son creados en el

propio centro emisor de EMA-RTV, la Onda Local de Andalucia, cuyo fin esencial es
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abordar cuestiones de interés social y ciudadano como: aspectos culturales,
medioambientales, equidad de género, salud, migracion, interculturalidad, solidaridad,
investigacion, juventud, consumo responsable, empleo, formacion o educacion, siempre,

desde un trabajo orientado a la comunicacion para el empoderamiento ciudadano.

Figura 5:

Algunas de las emisoras vinculadas. (EMA-RTV)

L
Radidpolis - 92.3 Radio Alcores - 107.9
Sevilla - £l Viso del Alcor
Director: Victor Gonzélez Directora: Marcela Gonzalez

radiopolisradio.blogspot.com.es rad io alcoreg www_elvisodelalcor.org

Radiopolis FM.

Radio El Gallo - 102.8 @G Radio Guadalquivir - 107.5
Mordn de la Frontera San Juan de Aznalfarache
. : N Director: José Luis Pérez
DYOcios U MOES o0 Rad]o W radioguadalquivir.sanjuandeaznalfarache.es

radioelgallomoron.blogspot.com.es

Ahora Radio - 88.6

N RTV Marchena - 107.4
. Gglves ) I’tV m Marchena
Directora: Maria José Rodriguez Director; Manuel Ramirez

www.ahoraradiogelves.com marchena rtvmarchena.es

Entre los asociados por provincias con un computo superior a 100 ayuntamientos
y emisoras locales asociadas, cabe destacar las diferentes emisoras de Almeria, Cadiz,
Cérdoba, Granada, Huelva, Jaén, Malaga y Sevilla que hacen posible la permanencia y
compromiso de EMA-RTV con los colectivos sociales vulnerables en riesgo de exclusion
y con la sociedad de acogida. Una tarea de concienciacion y empoderamiento centrada

en la ciudadania.
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3.4. Proyectos de EMA-RTV

La dilatada experiencia de mas de treinta afos convierte a EMA-RTV en referente
para promover politicas publicas destinadas a la democratizacion de los medios de
comunicacion, asi como cimentacion de una sociedad participativa. Muestra de ello son
los multiples proyectos desarrollados cuyo objetivo primordial es sensibilizar y fomentar
la participacion ciudadana en el panorama de la actualidad como la inmigracion, la
equidad entre sexos, cuidado del medioambiente, etc. Por tanto, cabe destacar algunos los

proyectos mas importantes de la asociacion:

3.4.1. Educacion, Sensibilizacién y Empoderamiento Ciudadano

EMA-RTYV promociona la concienciacion social a través de jornadas, congresos,
programas radiofonicos y audiovisuales en mas de cien emisoras municipales de toda
Andalucia. La asociacion potencia la sensibilizacion para favorecer la integracion en la
sociedad andaluza de los colectivos desfavorecidos. Un proyecto que apuesta para que la
audiencia participativa sea capaz de empoderarse, movilizarse e intervenir en la toma de
decisiones que promuevan mejoras en su comunidad, alcanzando un impacto local,
provincial y regional. A su vez fomenta la sensibilizacién en la poblacion andaluza no
solo a favor de la integracion de otras comunidades sino también por el desarrollo social

e intercultural.

Figura 6:

Entorno educativo. (Pexel)
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3.4.2. Estrategia EMA-RTV en sensibilizacion

Pretende ayudar a integrar en la sociedad andaluza a colectivos desfavorecidos,
en especial a la poblacion migrante. A través de varios ciclos desarrolla la formacion de
grupos femeninos de inmigrantes y procedentes de la etnia gitana en competencias

comunicativas con herramientas radiofonicas.

Por otra parte, ayuda a concienciar a la poblacion andaluza sobre la situacion

socioeconomica, cultural y politica de los paises mas empobrecidos.

3.4.3. Activa tus sentidos 2018

Tiene como finalidad desarrollar una campafia de difusion radiofonica y
audiovisual que aporte informacion y concienciacion a los jovenes andaluces y del resto
del pais en la prevencion de drogodependencias y adicciones. Para ello se requieren

capsulas radiofonicas y tres piezas audiovisuales.

Figura 7:
Imagotipo del proyecto. (EMA-RTV)

l k ACT

3.4.4. Andalucia de Este a Oeste

Es un programa que fomenta el interés turistico en Andalucia y su patrimonio
artistico y cultural, foco de millones de visitas anuales que disfrutan de sus costas, pueblos

y ciudades, llenas de monumentos, historia, arte y cultura.
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3.4.5. Andalucia es Diversa

Es una campaiia de sensibilizacion, realizada con la colaboracion de CEAR-
Andalucia en el espacio semanal “Red Refugio” para la emisora Ola Radio, cuyo fin es
facilitar la integracion social y laboral de las personas migrantes. Ademas comprende seis

piezas audiovisuales de gran interés que permiten acercar al oyente a la realidad.

CEAR Andalucia dirige la seccion de “Red Refugio” y elaboran a su vez la
campafia de sensibilizacion “Andalucia es Diversa” de EMA-RTV. Su objetivo es
fomentar la integracion social, laboral y cultural del colectivo de migrantes. Su mision
principal es destacar las aportaciones de las personas migrantes a la sociedad andaluza.
Todo su contenido esta digitalizado y conformado por emisiones radiofénicas semanales
y material audiovisual. La difusion de la campana de sensibilizacion es on-line a través
de web y redes sociales. Ademas, es un trabajo supervisado y bajo el control de personas
expertas en politicas migratorias y en comunicacion (Emisoras municipales y

comunitarias de Andalucia, s.f).

Figura 8:
Isologo del espacio radiofonico Red Refugio. (EMA-RTV)

El r r-‘! “ ‘
n L J n ar
3.4.6. Historias del Sur, Valores Universales

Se origina con la necesidad de integrar los colectivos desfavorecidos en nuestra
sociedad para sensibilizar a la poblacion sobre la desigualdad, destacando el papel de la

mujer como eje vertebral.
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3.4.7. Mayores en la Onda

Es un proyecto junto a Frontera Radio (Jerez, Cadiz), Onda Color (Malaga), Onda
Minera, (Nerva, Huelva) y Radio Rute (Rute, Cérdoba). Comprende una campafia
radiofonica realizada por mayores de 65 afios para sensibilizar sobre estereotipos y mitos

que giran en torno a las personas mas mayores.

3.4.8. jNo Queremos Vivir en Marte!

Proyecto que fomenta iniciativas de transicion y transformacion ecosocial
mediante el empoderamiento comunicativo de la sociedad y medios locales, evitando fake

news.

3.4.9. Respect Words

Con el lema ‘Periodismo Etico contra los Discursos de Odio’, el proyecto
RESPECT WORDS, impulsado y coordinado por EMA-RTV, nos lleva a reflexionar
sobre el tratamiento que hacemos en los medios del flujo migratorio y la repercusion en

minorias étnicas y religiosas.

3.5. Otros proyectos activos:

e 19J: Elecciones andaluzas

El tltimo proyecto de la emisora, pues recientemente se ha anunciado la fecha

oficial de las proximas elecciones andaluzas, que se ejecutaran el 19 de junio de 2022.
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La asociacion se encargara de dar cobertura al evento, informando sobre

novedades y reacciones por parte de los diversos candidatos.

Figura 9:
Imagen representativa del proyecto 19J Elecciones andaluzas. (EMA-RTV)

¢ Nuevas masculinidades, hombres en positivo

Espacio en el cual semanalmente se repasa el pensamiento conocido como nuevas
masculinidades. En tal marco se aborda y cuestionan los privilegios de que disfruta el
hombre a través del patriarcado. Cuenta con la participacion de la asociacion AHIGE, es
la Asociacion de Hombres por la Igualdad de Género. Proyecto que potencia mejorar la

calidad de vida de la mujer, dejando atras comportamientos toxicos y retrogrados.

o Cooperacién internacional

Proyectos que abordan procesos de comunicacion para el empoderamiento
ciudadano en América Latina, una cooperacion conjunta con asociaciones y comunidades

de: Argentina, Bolivia, Guatemala y El Salvador.

Figura 10:

Entrevista en directo. (EMA-RTV)

30

Universidad Internacional de Andalucia, 2023



31

Figura 11:

Parrilla de la programacidon de Onda Local Andalucia 2022. (EMA-RTV)
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3.6. Recursos humanos y materiales

Para hacer posible la comunicacién, interaccion y participacion activa de la
sociedad a través del Tercer Sector de la Comunicacion, EMA-RTV cuenta con una
infraestructura humana y material forjada a lo largo de las tres ultimas décadas. Son un
simbolo de adaptacion a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
incrementando afio tras afio sus recursos humanos y materiales, asi permanece a la
vanguardia de la innovacion y las demandas sociales, politicas, econdmicas y culturales

(Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia, s.f).

Cuenta con un amplio equipo de profesionales encargados de cubrir proyectos y

eventos de comunicacion audiovisual:

e Periodistas Figura 12:
Equipo humano. (EMA-RTV)

e Locutores

e Productores

e Quionistas

e Realizadores

e Traductores

e Publicistas

e Operadores de camara
e Técnicos de sonido

o Infografistas

e Disefiadores graficos

e Técnicos en montaje y Post-Produccion
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Desagregada por sexos, se trata de una plantilla muy equilibrada, con once
mujeres y nueve hombres, casi al completo con estudios universitarios (Licenciaturas o
Grados en Comunicacion Audiovisual, Comunicacidén Social o Periodismo, Educacion
Social, Geografia e Historia, Econdmicas...) y aproximadamente el 70% de contratos
indefinidos, con una media de antigiiedad en la entidad de diez afios. Se trata de un equipo
muy compacto, polivalente, implicado y multidisciplinar, al que no le asustan los nuevos
retos y con amplia experiencia, ya que han superado casi todos ellos, las crisis de 2008 y
de 2020, manteniendo con su labor la entidad a flote, en momentos muy complejos en los

que la huida parece la mejor opcion.

Figura 13:
Conferencia dirigida a la ciudadania participativa. (EMA-RTV)

El siguiente organigrama presenta la organizacion de la asociacion de medios
comunitarios EMA-RTYV, la cual esta conformada por un conglomerado jerarquico de
responsabilidades que incluye: Presidencia que actualmente se representa por el
Ayuntamiento de Punta Umbria, Vicepresidencia 1* perteneciente al Ayuntamiento de
Cordoba, Vicepresidencia 2* que recae sobre el Ayuntamiento de Torox, Vicepresidencia
3% en Granada en el Ayuntamiento de Peligros y Vicepresidencia 4* con Onda Color
Malaga.

Por otro lado, la secretaria constituida por personalidades del Ayuntamiento de

Los Palacios y Villafranca en la provincia de Sevilla; la tesoreria bajo la responsabilidad
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de José Antonio Ayala del Ayuntamiento de Nerva; y finalmente las vocalias y suplencias
constituidas por profesionales de distintos ayuntamientos de las provincias de Malaga,
Granada, Cérdoba, Cadiz, Jaén y Sevilla.

Figura 14:
Organigrama del consejo de administracion. (EMA-RTV)

ORGANIGRAMA EMA-RTV / OLA 5019 EQUILIBRIO PROVINCIAL
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SECRETARIA: Ayto. Los Palacios y Villafranca (Sevilla)  Juan Manuel Valle Chacén
TESORERIA: Ayto. Nerva (Huelva) José Antonio Ayala Oporto
VOCALIAS: Ayto. Campillos (Malaga) Francisco Guerrero Cuadrado
” www.emartv.com
Ayto. Chipiona (Cadiz) Luis Mario Aparcero Fernandez de Retana
Ayto. Martos (Jaén) Victor Torres Caballero
Ayto. Pizarra (Malaga) Félix Francisco Lozano Narvéez m ondalocal@emartv.com
Ayto. Rute (Cérdoba) Antonio Ruiz Cruz
Ayto. Santa Fe (Granada) Manuel Gil Corral
SUPLENCIAS: Ayto. El Viso del Alcor (Sevilla) Gabriel Antonio Santos Bonilla
Ayto. Guillena, Sevilla Lorenzo José Medina Moya

DIRECCION GENERAL
Cargos no retribuidos I Francisco J. Garcia Crespo I Cargos no retribuidos

GERENCIA COORDINACION
Martin Gordillo Gordillo Pedro Feria Calles

ADMINISTRACION || FORMACION || PUBLICIDAD || COOPERACION | | PROYECTOs || REDES || OLA RADIO |[ AUDIOVISUAL |

La asociacion EMA-RTV ha ido evolucionando acorde a las tecnologias,
tecnologias que desde 1984 hasta hoy han sufrido gigantescos cambios que han
necesitado procesos de adaptacion por parte de cualquier clase de empresa, EMA-RTV
ha incrementado y buscado posibilitar esta transicion tecnologica para estar al frente y
posicionarse como un referente dentro del sector de la comunicacion. En la actualidad

posee el siguiente equipamiento para realizar las tareas audiovisuales:

e (Camaras Profesionales DVC PRO
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e (Céamaras Profesionales de Grabacion Digital HD en Tarjetas P2
e Equipamiento para la Grabacion en Exteriores

e Tripodes

e Monitores

e Equipos de iluminacion

e Estudio de produccion

e Magnetoscopios player y recorder

e Micro6fonos e inalambricos

e Proyectores

o Pantallas de proyeccion

Figura 15:
Recursos materiales. (EMA-RTV)

Respecto a sus instalaciones comprende diferentes espacios destinados a
departamentos especializados en areas de produccidon y postproduccion. Actualmente,
EMA-RTYV ha aumentado el espacio de su zona de trabajo, para mayor comodidad de sus
trabajadores y también respondiendo a la situacion actual provocada por la pandemia de
COVID-19. Por tanto, el espacio se ha configurado y ampliado a las demandas actuales,
respetando todas las medidas sanitarias propuestas, garantizando y velando por la

seguridad de todos sus empleados. Los espacios se diferencian en:
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« Area de proyectos

 Area de gestion y administracion

e Oficina

o Sala de reuniones

e Sala de controles y locutorio

e Sala de redaccion

e Sala de edicién lineal (DVC PRO)

e Sala de edicién no lineal (AVID)

e Sala de edicién no lineal (FINAL CUT PRO)
e Sala de post-produccion

Figura 16:
Instalaciones. (Elaboracion propia)
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3.7. Descripcion grafica del espacio de trabajo:

Figura 17:
Croquis digital de las instalaciones. (Elaboracion propia)
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La entidad dispone de esta sede social en régimen de propiedad, que se trata de un
modulo de 100 metros cuadrados aproximados, en los que se distribuye la plantilla de
unos veinte profesionales que trabajan en EMA-RTV, por areas de actividad o funciones:

- Gestion administrativa: dos profesionales

- Coordinacion general: una persona

- Coordinacion de proyectos y publicidad: tres personas

- Redaccion de radio: seis periodistas

- Departamento audiovisual: tres profesionales

- Area de web y redes sociales: dos personas

- Control de sonido: tres profesionales

En el verano de 2021 la entidad ha alquilado el moédulo contiguo a la sede, de
forma que se prevé una ampliacion del espacio disponible para mayor comodidad y
mejores condiciones del lugar de trabajo para toda la plantilla, ya que en momentos
puntuales, como puede ser la realizacion de practicas profesionales por convenio con la
UNIA o con la Universidad de Sevilla, acogemos a mas personas en la sede y el espacio

se ve mas limitado.

En el ultimo afio se han incorporado casi 60 nuevos programas de radio producidos
por el conjunto de las emisoras asociadas a EMA-RTV, colectivos ciudadanos y personas
voluntarias que desean participar ¢ implicarse aun mas en el proyecto. Estos nuevos
espacios culturales, informativos o musicales, se ponen a disposicion de las emisoras

asociadas para su emision a la carta, de forma que puedan complementar sus propias
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parrillas locales de programacion (enlace a la parrilla de Onda Local de Andalucia
vigente:

https://www.emartv.es/nuestra-parrilla-y-los-podcast-de-nuestra-programacion/).

3.8. Redes sociales

En la web de EMA-RTYV no visualizamos a primera vista los botones vinculados
a sus redes sociales, es necesario acceder a una seccion del menu principal para ver los
iconos de las redes sociales como: Facebook, Twitter, Telegram y correo electronico. Al
clicar en ellos accedemos directamente a sus perfiles, lo que le ofrece una gran
accesibilidad al usuario. Seguidamente, nos centramos en describir cada una de las

cuentas de las redes sociales que posee:

Comparte esto:

ﬁ Facebook YW Twitter o Telegram kd Correo electrénico @ Imprimir

Figura 18: Figura 19:
Mockup 1. (Elaboracion propia) Mockup 2. (Elaboracién propia)

‘ola Orv\?‘a ‘L(‘x:al de Andalucia ww

En el perfil de Facebook tienen mas de 4000 En Twitter tienen casi tres mil followers.

seguidores. Incorporan posts actualizados sobre los  Mantienen el perfil actualizado con los contenidos

contenidos semanales y mantienen un feedback con semanales, noticias y sucesos. Ademads, anuncian

el publico. eventos proximos para mantener informada a la
audiencia.
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3.9. Premios y reconocimientos de EMA-RTV
La prolongada trayectoria de esfuerzo y duro trabajo de EMA-RTV como
asociacion de medios comunitarios ha recibido un merecido reconocimiento con multitud
de distinciones y galardones (Emisoras municipales y comunitarias de Andalucia, s.f). Se
pueden consultar en su web, entre ellos destacan:
e Premio Andalucia Migraciones 2001. Un Solo Mundo

Premio Andaluz de Voluntariado 2003. Andalucia Voluntaria

e Premio 28F 2005. Un Solo Mundo 11
e Premio Meridiana 2006. Un Solo Mundo

e Premio Igualdad 2006. La Mujer y la Historia

e Premio 28F 2010. Al Sur de los Sentidos

Figura 20:
Premios RAEE implicate. (EMA-RTV)

Premio Andalucia Migraciones 2010. Al Sur de los Sentidos
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3.10. Base legal de la empresa

La asociacion EMA-RTV muestra por orden cronologico los principales

documentos, normativas, decretos y leyes a nivel estatal y autonomico que regulan el

funcionamiento de la Radio y la Television en la comunidad de Andalucia. Distinguiendo

las siguientes:

Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia.

ORDEN de 24 de SEPTIEMBRE de 2003, de la Consejeria de la Presidencia, por
la que se regula el Procedimiento de Concesion de Emisoras Culturales de
Radiodifusion Sonora en Ondas Métricas con Modulacion de Frecuencia.
ORDEN de 10 de FEBRERO de 2003 por la que se regula el Procedimiento de
Concesion de las Emisoras de Radiodifusion Sonora en Ondas Métricas a los
Ayuntamientos.

ORDEN de 12 de JULIO de 2002, de la Consejeria de la Presidencia, por la que
se regula el Procedimiento de Renovacion de las Concesiones de Emisoras de
Radiodifusion Sonora.

DECRETO 174/2002, de 11 de JUNIO, por el que se regula el Régimen de

Concesion de Emisoras de Radiodifusion Sonora en Ondas Métricas.
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Entidades colaboradoras con EMA-RTV

La asociacion EMA-RTYV cuenta con la colaboracion de entidades de caracter
publico como la Junta de Andalucia con sus diferentes consejerias (Presidencia, Turismo,
Igualdad, Salud, etc.), las diputaciones y otras de caracter privado como la Obra Social
de la Caixa:

Figura 21:
Entidades colaboradoras. (EMA-RTV)

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracion Publica e Interior

European Commission

Obra Social

Fundacién "la Caixa”

Justice

EUROPEAN
COMMISSION

Junta de Andalucia
Consejeria de Turismo, Regeneracion,
Justicia y Administracion Local

Junta de Andalucia Junta de Andalucia
Consejeria de Igualdad, ) Consejeria de Salud y Familias
Politicas Sociales y Conciliacion

DIPUTACION [& W T
DE HUELVA DE JAEN SEVILLA
s OBJETIVOS &5l Diputacién de Cordoba

AGENCIA ANDALUZA
PARA

INSTITUTO ANDALUZ DE LA JUVENTUD
Consejeria de Empleo, Formacién y Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
Trabajo Auténomo y Conciliacién

Bienestar Social :
Diputacién de Cordoba Education and Culture
Lifelong Learning Programme

& = 7
. Instituto Provincial de
famsi €S -

42
Universidad Internacional de Andalucia, 2023



4. Analisis DAFO (Esbozo en proceso)

DEBILIDADES

La estructura de la interface es buena y apropiada
para los usuarios, pero padece cierto horror vacui al no dejar
espacios para que la pagina web respire, sobresaturandola

con informacién que ya se repite en el menu principal.

En algunas subsecciones del menu principal no
tienen informacion importante de la empresa, como el
apartado Ola Radio. Ademas, carece de botones que den
acceso a redes tan importantes como Instagram, un
engagement para los 4232 seguidores que tienen en

Facebook.

En cuanto al disefio es poco innovador, formas y

colores basicos con mucho texto.

El equipo trabajo con una gran sincronizacion debido
a la definicion de roles y reparto de tareas. Goza de gran

reconocimiento en la comunidad.

Una cantera de profesionales con amplia experiencia
en diferentes ambitos periodisticos. Ademads, aportan
muchas ganas y entusiasmo, la clave del éxito en todos sus

proyectos, con el respaldo de la Junta de Andalucia.

Tabla 1. DAFO

43

Al no dar visibilidad a
través de redes de gran impacto
como Instagram, muchos de sus
proyectos no llegarian a tener
una repercusion de mayor escala
que la regional, pudiendo ser un
ejemplo para otros medios
comunitarios en el resto de

Espana.

Fomentar la seccion de
formacion en medios como la
radio, dirigido a colectivos
vulnerables y en riesgo de
exclusion. Asi, impartir cursos
en asociaciones que trabajen

con este tipo de grupos.
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5. Propuesta de intervencion educomunicativa: Andalucia Diversa

5.1. Bases

La propuesta de intervencién se basa en la produccion y desarrollo de una
entrevista periddica en un programa radiofonico tanto en streaming como en diferido
(para que la audiencia pueda escucharlo en cualquier momento o descargar el podcast de
cada programa). Se emitira en directo una vez a la semana a través del espacio Red

Refugio.

Esta propuesta tiene como mision fomentar las campafas de sensibilizacion a la
poblacion andaluza sobre el papel tan importante que desempeiia la comunidad migrante
en Andalucia. Todo ello a partir de la iniciativa emprendida por el equipo de EMA-RTV,
integrada por el espacio semanal ‘Red Refugio’, y realizado por producciones CEAR
Andalucia para la parrilla de la Onda Local de Andalucia. Una campafia mediatica de
sensibilizacién on-line, en web y redes sociales para motivar el afan de superacion y
otorgar un merecido protagonismo a los colectivos y personas desfavorecidas o en riesgo

de exclusidn social.

Este espacio se centrard en entrevistas dirigidas al colectivo migrante que
desempefia actividades relevantes para el desarrollo de la sociedad andaluza, personas

que son invisibles y no tienen cabida en otras emisoras o canales de Espana.

Para seguir un protocolo y un patron semejante, en cada una de las entrevistas se
otorgara el mismo tiempo de duracidn, siguiendo la misma dinamica. Cuestiones que
oscilaran desde lo mas general, como la procedencia, a su vision mas personal como
migrante integrado en la sociedad andaluza. Todo ello, resaltando a la persona

entrevistada como protagonista de la intervencion radiofonica y concediéndole total
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libertad de expresion. Ademas, cumpliendo con la misidon principal del programa,
sensibilizar a la gente y empoderar al colectivo afectado. Un proceso de aprendizaje de
nuevos contenidos y conocimientos, nutriendo a la sociedad gracias a las voces de las

personas entrevistadas semanalmente.

Por otro lado, esta intervencion radiofonica pretende desarrollar la capacidad
reflexiva y critica del oyente en materia de educacion, sensibilizacién y empoderamiento,
aspectos vitales para la prosperidad de una sociedad democratica. Como resultado, una
manera de unir a la sociedad y valorar la riqueza de su diversidad, integrandoles y hacerles

participes.

Sin duda, los oyentes se enriqueceran con las nuevas experiencias de vida y lo
mas importante, conoceran el trabajo que realizan y la aportacion que ello supone en el
desarrollo de una sociedad mas justa, democratica y diversa. Aspectos que gran parte de
la poblacion desconoce debido a la escasa visibilidad que se les concede en la mayoria de

los medios de comunicacion en Andalucia.

Finalmente, hay que volver a recalcar que este proyecto aboga por la riqueza de
la diversidad, por la convivencia intercultural, fomentando la cohesion social. Asimismo,
destacar que la propuesta de intervencion, asi como los principio de la asociacion,
condena las actitudes de odio, discriminacion y violencia hacia este colectivo, un hecho

cada vez mas palpable a través de las redes sociales.

“El discurso de odio resulta clave en el ambiente social, especialmente por la
crispacion que provoca, y porque se encuentra muy presente en los medios generados por
el usuario. Incorporar este factor en el estudio de las posibilidades de aceptacion de

migrantes y refugiados, aun siendo complejo de abordar, es innovador y puede aportar
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una nueva vision dentro de estas lineas de trabajo. Por otro lado, puesto que las redes
sociales son un canal prioritario en el que se mueve en la actualidad el discurso de odio,
es conveniente valorar el potencial que ofrecen para la obtencion de datos que permitan

enriquecer los indicadores oficiales existentes” (Arcila Calderdn et al. ,2022).

Figura 22:
Portada del ultimo numero de la revista Comunicar. (Revista Comunicar)

Comunicar

2 Coendd

Discursos de odio en comunicacion:
Investigaciones y propuestas
cp §
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5.1.1. ;A quién esta dirigida?

Esta propuesta educomunicativa posee dos tipos de audiencia, estd dirigida al colectivo
migrante y a la sociedad andaluza. La primera para lograr un empoderamiento y beneficio
del grupo vulnerable y la segunda para sensibilizar, facilitando la integracion social,

econdmica y cultural del mismo.

5.1.2. Ambitos en la integracion de la comunidad
migrante
Antes de plantear la propuesta de intervencion es necesario tener en cuenta una serie de
conocimientos previos vinculados a la situacion de la comunidad inmigrante. Existen
cuatro ambitos que son determinantes para la integracion de la poblacién inmigrante en
la sociedad, recogidos en el plan de inclusion y en el Portal de Inmigracion del Gorbierno
de Espafia que han de tenerse en cuenta para abordar la propuesta educomunicativa

(Heckmann y Schnapper, 2003):

e La integracion estructural: hace referencia a la obtencion de derechos como
ciudadanos, accediendo a posiciones y estatus en los principales mecanismos de
produccion y redistribucion de la sociedad de acogida. Entre ellos, destacan el
acceso al mercado laboral, al sistema educativo, a la vivienda, asi como los
derechos de ciudadania.

e Laintegracion cultural: esta integracion implica cambios en el conocimiento, en
el comportamiento y la actitud tanto en la sociedad de acogida como en la
inmigrante. La poblacion migrante ha de adquirir competencias basicas de la
sociedad de acogida (aculturacion), y a la vez la sociedad ha de respetar,

comprender y considerar las necesidades y requerimientos de la nueva
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ciudadania. Asi, se evita que en el proceso de integracion cultural, la comunidad
migrante no se vea obligada a renunciar a su cultura de origen, adquiriendo a la
vez competencias biculturales que implican signos de positividad y diversidad
tanto para unos como para otros.

e La integracion social: conlleva la inclusion de la comunidad migrante en los
asuntos primarios ¢ importantes de la sociedad de acogida. Este aspecto abarca
las redes sociales, los matrimonios, la participacion en asociaciones, etc. No
obstante, a primera instancia la persona inmigrante se beneficia del apoyo de su
étnica que con el paso del tiempo, corre el riesgo de adquirir un fuerte vinculo y
como resultado un aislamiento de la sociedad de acogida. Y por tanto, un
alejamiento de la obtencion del capital social y cultural necesario para participar
en las instituciones de la sociedad de acogida.

e La integracion identitaria: implica el sentimiento, la correspondencia y la
identificacion con los colectivos e instituciones de la sociedad de acogida. Es
dificil participar y pertenecer a los colectivos e instituciones basicas de la
sociedad de acogida sin haber adquirido una serie de competencias sociales y

culturales propias de la nueva sociedad en la que se hallan.

Estos tres ambitos conforman la armonia intercultural para una integracion social y una
convivencia idénea, debido a que comprende el derecho del colectivo migrante
conservando su cultura e ideologia, en consonancia con el marco juridico actual, asi como
la posibilidad de negociar y facilitar la inclusion de parte de sus referencias culturales en

la nueva sociedad que lo acoge.
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5.2.  Metodologia:

Es necesario definir la metodologia empleada para el desarrollo de una entrevista
optima, que se ajuste al tiempo y la calidad de los contenidos. Considerando algunos

factores determinantes como:

e Formalizacion: hace referencia a la clasificacion y encuentro concertado
con la persona a entrevistar. Posteriormente se cursa una solicitud para
concretar fecha, hora y los recursos humanos y materiales disponibles para

la entrevista.

e Planificacion: comprende los guiones revisados y pautas a seguir en el
desarrollo de la entrevista, han de estar previamente analizados y
aprobados por expertos (periodistas, socidlogos, miembros de la

comunidad cercanos a la realidad, etc).

Pasos a dar antes de la entrevista

1.- Definir el tema cifiéndonos al espacio radiofonico y al target.

El tema se ajusta a los contenidos de “Andalucia es Diversa”, proyecto de EMA-
RTV. Por tanto, al interés de la audiencia y en consonancia con el espacio radiofonico
donde se divulga. Para ello nos basamos en una metodologia empirica, analizando el
historial del proyecto y los contenidos publicados con anterioridad que produjeron el

suficiente engagement como para lanzar una segunda edicion del proyecto.

Por otro lado, para definir el tema se propone una metodologia basada en un
brainstorming con los periodistas expertos y locutores responsables del espacio

radiofonico Red Refugio, hasta alcanzar un consenso.
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Finalmente solicitamos feedback con el resto de radios asociadas donde se emitira
la entrevista. Esto facilitara abarcar mas audiencia y repercusion, haciendo participe a la

comunidad para lograr méas sensibilizacion en la ciudadania.

2.- Escoger a la persona representativa
Es trascendental que el entrevistado sea una persona representativa del grupo
vulnerable y que haya vivido las experiencias en primera persona, asi como la manera
de comunicarlo. Para encontrar a los futuros entrevistados se realizara un rastreo por las
localidades asociadas a EMA-RTV a través de las multiples emisoras municipales

repartidas por toda Andalucia.

3.- Solicitar el encuentro telefénico o virtual previo a la entrevista
Normalmente serd a través de telefonia y inicamente en algunos casos por correo
electronico (depende de la disponibilidad).
4.- Contenido
La persona entrevistada sera instruida sobre como se desarrollard la entrevista, las
preguntas improvisadas seran por parte del periodista experto en la materia. Es riguroso
elaborar un buen guion, ordenado para que la persona entrevistada se desenvuelva
perfectamente y sea comprendido por la audiencia. No es necesario entregarle las
preguntas literales previamente para no restar naturalidad y espontaneidad en las
respuestas, simplemente se facilitaria un pequefio guion o esbozo para que tenga una idea

clara.

5.- Plan de actividades: cronograma
La propuesta de intervencion en el espacio radiofonico “Red Refugio” para Ola
Radio y el resto de emisoras asociadas comprende una duracion de cuatro semanas (desde

el 09 al 30 de mayo), dando lugar a una entrevista por semana. Especificamente, la

Universidad Internacional de Andalucia, 2023



51

entrevista se emitira en el espacio radiofonico de “Red Refugio” todos los lunes de 13:30

a 14:00, con una duracion de diez minutos por entrevista en cada emision.

Para plantear y efectuar la propuesta de intervencion educomunicativa dirigida al

colectivo migrante, es riguroso cumplir con las fases expuestas de forma sintética en el

siguiente esquema:

Figura 23:

Infografia explicativa de las fases de intervencion. (Elaboracidn propia)

Fase

0] PREPRODUCCION

« Establecer contacto y concertar una cita.

* Preparacion del guion.

Fase ,
PRODUCCION
+ Realizar grabacion con previo consentimiento.

» Desarrollo de la entrevista.

Fase

03

5.3.  Cronograma para la propuesta educomunicativa:

Pt POSTPRODUCCION

*** .« Edicion y difusion.

La emision del espacio radiofonico “Red Refugio” tiene lugar cada lunes de
13:30-14:00 en Ola Radio y para el resto de emisoras municipales asociadas. Para insertar

la propuesta educomunicaitva ha sido necesario volver a agendar los contenidos,
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ajustando la propuesta presentada a un limite de diez minutos por entrevista. La propuesta
empieza a idearse los ultimos dias de abril. Dicho espacio periodistico se emitira por radio
en streaming cada lunes de mayo de 2022 (excepto el dia 2). A su vez, contard con la
redifusion en el fin de semana y se creard un podcast para su formato online. Ademas, es
necesario publicar el enlace del programa por los perfiles de las redes sociales de la
asociacion, como es el caso de Facebook o Twitter. Mencionando el nombre del espacio
radiofonico, la tematica y el nombre de las personas que intervienen, logrando mayor
impacto.

Figura 24:
Cronograma. (Elaboracion propia)

1 2
4 5 6 7 8 9 2 3 4 5 6 7
11 12 13 14 15 16 10 11 12 13 14
18 19 20 21 22 23 17 18 19 20 2]
25 26 27 28 29 30 24 25 26 27 28

O 31

Previamente, a la elaboracion del guion de cada una de las sesiones, ha sido
necesario buscar informacidén en la red sobre el colectivo de interés, la ciudadania
migrante que vive en Andalucia. Una vez localizados y seleccionados, nos disponemos a
contactar con las personas y asociaciones sociales vinculadas, asi puedan contar sus
vivencias, perspectiva y la labor que realizan para la sociedad. En este caso la asociacion
que participa es la Federacion Andalucia Acoge, constituida por organizaciones de la
sociedad civil en la cual trabajan mano a mano en la integracion de personas refugiadas,
migrantes y solicitantes de asilo. Ademas, esta organizacion denuncia desde hace casi tres

anos las multiples irregularidades cometidas por entidades bancarias, numerosos
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inconvenientes para el acceso y mantenimiento de cuentas corrientes basicas dirigidas a

la ciudadania en circunstancia de vulnerabilidad (Federacion Andalucia Acoge, s.f).

Figura 25:
Imagen corporativa de la asociacion Andalucia Acoge. (Andalucia Acoge)

Andalucia NC.OGE
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Desarrollo de la propuesta:

En la siguiente tabla se muestra de manera sintética las actividades a desarrollar
para aplicar la propuesta y las fases en las que se estructura todo el proceso de

comunicacion, abarcando desde el planteamiento de la idea hasta su difusion en las redes.

Antes de realizar la tabla se ordeno el numero de actividades de forma jerarquica

y después su distribucion cronologica durante los mese de Abril y Mayo de 2022.

27 29 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo
Planteamiento
Seleccién de los

Guion de la

entrevista
Entrevista en

directo y
grabacién

| Edicién |
Redifusién del
podcast
Difusién en
redes sociales

Tabla 2: Distribucién cronoldgica de las actividades. (Elaboracién propia)
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FECHA HORARIO

09/05/2022 13:30-14:00

ACTIVIDAD OBSERVACIONES

La primera entrevista esta dirigida a Naima el
Yajizi, perteneciente a la vocalia de la Federacion
Andalucia Acoge.
Cortina musical de Red Refugio.
Presentador: jHola a todos! Hoy tenemos el honor
de presentarles a Naima el Yajizi, vocalia y
miembro de la Federacion Andalucia Acoge.
Comenzamos...
Entrevistada:
Presentador: ;Cuando nace esta federacion?
(De donde eres?
(Desde cuando participas en ella?
(LEn qué consiste tu labor?
(Cuadl es vuestra finalidad?
( Tenéis algun tipo de apoyo
institucional?
(Como se mantiene econdmicamente
la asociaicon?
Cuéntanos alguna vivencia que te haya
marcado.
Entrevistada: (Respuestas)
Presentador: Resumen de las ideas destacadas,

agradecimientos y despedida.

Tabla 3. Intervencion
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La persona entrevistada es
contactada a través de llamada
telefonica. Previamente se le ha dado
informacion sobre la dindmica de la
entrevista y la tematica en general.
Ademas, sabe de antemano que
disponemos de diez minutos, tiempo
al que debemos ajustarnos.

La entrevista la ejecuta personal
experto en migracion en EMA-RTV,
capacitado para la improvisacion en

el guion.
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FECHA HORARIO

16/05/2022 13:30-14:00

ACTIVIDAD OBSERVACIONES
La segunda entrevista esta dirigida a Vilma, La persona entrevistada es
procedente de Pert y cuidadora en Espafia desde contactada a través de llamada
hace tres afos. telefonica. La localizamos por

GUION referencias respecto a cuidado

Cortina musical de Red Refugio. de personas en el hogar, a
Presentador: jHola a todos! Hoy lunes estd con traves de CEAin, una entidad

nosotros Vilma, una gran persona que ha ofrecido ~ independiente de referencia,

sus ayuda y experiencia a varias familias de Jerez ~ que se situa cerca de las

de la Frontera. Tuvimos la oportunidad de personas migrantes, asi
conocerla a través del Centro de Acogida de desarrollar respuestas
Inmigrantes de Jerez y Cadiz. ;Qué tal? Gracias innovadoras y eficaces
por compartir tu experiencia con la audiencia... orientadas a la equidad, la
Entrevistada: interculturalidad y la
Presentador: ;Cuando llegaste a Espafia? ciudadania.
(Como fue la llegada? Previamente se le ha dado
. Tuviste dificultades laborales? informacion sobre la dindmica
A dia de hoy, ;en qué consiste tu de la entrevista y la tematica en
labor? general. Ademas, sabe de
Después de tantos afios aqui, ;Te antemano que disponemos de
sientes integrada? diez minutos, tiempo al que
Cuéntanos alguna vivencia que te debemos ajustarnos.
haya marcado. La entrevista la ejecuta personal
Entrevistada: (Respuestas) experto en migracion en EMA-
Presentador: Resumen de las ideas destacadas, RTV, capacitado para la
agradecimientos y despedida. improvisacion en el guion.

Tabla 4. Intervencion
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FECHA HORARIO

23/05/2022 13:30-14:00
ACTIVIDAD OBSERVACIONES
La primera entrevista esta dirigida a Rassol, un La persona entrevistada es

joven senegalés que llegd a Espana hace dos afios y contactada a través de llamada

vive en Huelva. telefonica. Le localizamos por

Colabora con la comunidad senegalesa y con la referencias en la Asociacion

asociacion Huelva Acoge inscrita dentro de la Huelva Acoge.

Federacion Acoge Andalucia. Previamente se le ha dado
informacion sobre la dindmica

Cortina musical de Red Refugio. de la entrevista y la tematica en

Presentador: jHola a todos! Hoy tenemos el honor general. Ademas, sabe de

de presentarles a Rassol de Senegal. Llego a antemano que disponemos de
Espafia en patera, las condiciones eran deplorables ~ diez minutos a lo que debemos
y su afan de superacion y emprendimiento lo han ajustarnos.

convertido en un auténtico luchador y un ejemplo ~ La entrevista la ejecuta personal

para la ciudadania. experto en migracion en EMA-
Entrevistada: RTV, capacitado para la
Presentador: ;Cuando llegaste a Espana? improvisacion en el guion.

(Como fue la llegada?
A dia de hoy, ;en qué consiste tu
labor?
Después de tantos afios aqui, ;Te

sientes integrado?
Cuéntanos alguna vivencia que te
haya marcado.
(,Qué consejo le darias a los jovenes
como ta?

Entrevistada: (Respuestas)

Presentador: Resumen de las ideas destacadas,

agradecimientos y despedida.

Tabla 5. Intervencion
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FECHA HORARIO

30/05/2022 13:30-14:00

ACTIVIDAD OBSERVACIONES

La ultima entrevista esté dirigida a Ouassima El
Jebar, procedente de Marruecos y hoy dia
estudiante de magisterio en Espaiia.
Cortina musical de Red Refugio.
Presentador: jHola a todos! Hoy lunes esta con
nosotros Ouassima El Jebar, procedente de
Marruecos, es estudiante de magisterio en Espana.
En su labor social destaca por ensefar espafiol a
personas procedentes de su pais, en especial a las
mujeres jovenes que han tenido dificultades en el
acceso a una educacion. Entrevistada:
Presentador: ;Cuando llegaste a Espafia?
(Cual fue tu primera impresion?
[ Tuviste problemas con el idioma?
A dia de hoy, ;en qué consiste tu
labor?
Después de tantos afios aqui, ;Te
sientes integrada?
Cuéntanos alguna vivencia que te
haya marcado.
Entrevistada: (Respuestas)
Presentador: Resumen de las ideas destacadas,

agradecimientos y despedida.

Tabla 6. Intervencion

La persona entrevistada es
contactada a través de llamada
telefonica.

Previamente se le ha dado
informacion sobre la dindmica
de la entrevista y la tematica en
general. Ademas, sabe de
antemano que disponemos de
diez minutos, tiempo al que
debemos ajustarnos.

La entrevista la ejecuta
personal experto en migracion
en EMA-RTYV, capacitado para

la improvisacion en el guion.

Universidad Internacional de Andalucia, 2023



5.4.Recursos humanos para la intervencion
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Para hacer posible que la propuesta educomunicativa se lleve a cabo, es riguroso
contar con los recursos humanos apropiados, periodistas y locutores expertos en
comunicacion, en materia de sensibilizacion y migracion. Estos profesionales juegan un
papel determinante en el proceso de elaboracion de un guion adecuado, en el tratamiento
fiel de la informacién, asi como la capacidad de improvisacion y engagement en una
entrevista dirigida a un target activo y participativo. Ademas, tras una entrevista via
telefonica o en el estudio, se requiere a técnicos expertos en montaje y tratamiento del

sonido para lograr que el mensaje sea lo mas claro y conciso posible.

Por otro lado, los disefiadores, programadores o community managers se
encargaran de construir, mantener y dar visibilidad en las redes sociales a la propuesta,

asegurando su alcance a mayor ratio de audiencia.

Finalmente, se cuenta con el apoyo publicitario y de las instituciones que permitan

alcanzar un impacto en la comunidad vulnerable y la sociedad andaluza.

PROFESIONALES ACTIVIDAD

Periodista/Locutor de radio Elaboracion del guion, tratamiento de la

informacidén y entrevista.

Técnico de sonido Montaje de las pistas y optimizacién del sonido.

Community manager Visibilidad y promocién del espacio radiofénico.

Tabla 7. Recursos
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5.5. Recursos materiales

e Equipamiento para la Grabacion en Exteriores.
e Estudio de produccion.

e Magnetoscopios player y recorder.

e Micr6fonos e inalambricos.

o Sala de controles y locutorio.

e Sala de edicién lineal (DVC PRO).

e Sala de edicién no lineal (AVID).

e Sala de edicién no lineal (FINAL CUT PRO).

e Sala de post-produccion.

5.6. Resultados previsibles y prospectiva futura

Al analizar los resultados de los programas anteriores y observar la gran acogida
y €éxitos obtenidos con el proyecto Andalucia es Diversa en su segunda edicion, cabe
sostener que la prevision de los futuros resultados de esta propuesta imaginaria seran
positivos, ya que se cifie a la realidad y tiene un caracter completamente empirico, basado
en las experiencias y el historial del proyecto ejecutado con anterioridad por la asociacion,
aunque es un momento prematuro para definir con certeza su éxito. Por tanto, resulta de
gran interés analizar de manera critica el trabajo realizado con el fin de crear otras
posibilidades, alternativas y mejoras sobre futuros proyectos.

En caso de éxito, sin duda es necesario repetir ediciones y recurrir a la redifusion
a través de la red para acaparar mas audiencia participativa. Del mismo modo, solicitar

mas subvenciones para mas ediciones, asi repetir implementando la calidad de la
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informacion y la comunicacion, aplicando nuevos recursos y metodologias en
consonancia a la contemporaneidad.

Este tipo de propuesta tiene un caracter positivo en cuanto al empoderamiento de
comunidades vulnerables y en riesgo de exclusion como la comunidad de inmigrantes.
Asimismo, favorece la integracion cultural, social y laboral a través de las entrevistas
realizadas, con una clara intencién motivadora hacia la participacion activa en la radio
comunitaria y las posibilidades reales de la toma de decisiones en la sociedad en la que
se integran.

Pese a la valoracion positiva de los resultados previsibles, existen condiciones que
limitan la viabilidad del proyecto Andalucia Diversa para la comunidad migrante, estas
limitaciones que se desarrollaran en el punto 5.7. hacen referencia a la escasez de recursos
digitales entre gran parte de la poblacion migrante, en muchos casos sin tener acceso a

Internet para poder acceder a un material valioso.

Figura 26:
Fotografia diversidad. (Pexel)
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5.7. Limitaciones de la propuesta

Esta propuesta educomunicativa posee dos tipos de audiencia, esta dirigida al
colectivo migrante y a la sociedad andaluza. La primera para lograr un empoderamiento
y beneficio del grupo vulnerable y la segunda para sensibilizar, facilitando la integracion
social, econdmica y cultural del mismo. La intervencion parte de unos cimientos
desarrollados por la iniciativa del espacio radioféonico Red Refugio con Andalucia es
Diversa, con una gran acogida y respaldado por la Junta de Andalucia, pero existen
limitaciones de gran escala. Estas hacen referencia a la dificultad de acceso a la
informacion por una parte importante del colectivo migrante que carece de medios
econdmicos y materiales para conectarse. Una situacion conocida como brecha digital, la
cual impide fomentar la visibilidad, el empoderamiento y mejora de la comunidad
afectada a mayor escala. Por tanto, se pierde un porcentaje de audiencia potencial, activa
y participativa, a la que no llegara el mensaje motor de su motivacion a la superacion, a

la integracion social y cultural, asi como a desarrollo de un espiritu critico y reflexivo.

Figura 27:

Fotografia brecha digital. (Pexel)
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5.8. Evaluacion de la propuesta

Para comprobar la efectividad de la propuesta se requiere una evaluacion que comprende
dos metodologias diferentes:

En primer lugar el contenido subido a la red en formato podcast estarda acompanado de
una escala de valoracion grafica, asi el usuario podra evaluar la calidad del proyecto.
Por otro lado, también se realizaran cuestionarios online a través del newsletter
(Mailchimp o Survey Monkey), y también a través de las stories del perfil oficial de
Instagram para abarcar mayor ratio de respuestas. Esta evaluacion se llevard a cabo en

tres etapas: al inicio, durante el proceso y al finalizar con el ultimo podcast.

5.9. Autovaloracion critica de las practicas

Estoy agradecido de haber tenido la oportunidad de realizar las practicas en un
medio de comunicacién comunitario que vela por el beneficio de los colectivos sociales
en riesgo de exclusion y en situaciones muy vulnerables. Al pertenecer al mundo docente
por artes plasticas y comunicacion audiovisual, ha sido un gran contraste el cambio del
lugar de trabajo. Asi he podido conocer el compromiso que EMA-RTV tiene con su
audiencia, un publico participativo y activo que logra ser escuchado a través de los medios
radiofonicos y audiovisuales. Su accion es esencial para que colectivos como migrantes
tengan la oportunidad de expresarse, posean voz y voto como el resto de ciudadanos

andaluces.

Este proceso de practicas me ha hecho apreciar el valor del trabajo cooperativo en
equipo, sincronizando numerosas acciones y tareas, asi como el reparto de roles segtin las
distintas especialidades y habilidades de los profesionales para crear un material tnico,
con un enorme compromiso social, desde la ciudadania para la ciudadania. Ademas, haber

accedido a las magistrales lecciones por parte de los técnicos en el uso de softwares y
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herramientas radiofonicas, ha implementado mi competencia digital como docente. Asi,
ampliando a nivel técnico los recursos practicos en la asignatura de Comunicacion
Audiovisual en Bachillerato y a nivel critico, fomentar la capacidad de razonamiento en

el alumnado hacia un espiritu reflexivo.

Otro aspecto a destacar es mi aportacion a la asociacion de radios comunitarias
EMA-RTV. Mi formacion artistica vinculada al disefio grafico y a la comunicaciéon ha
jugado un papel determinante en este periodo, mejorando la imagen corporativa de la
empresa a través del disefio de contenidos digitales, folletos, publicaciones, maquetacion,
etc. Sintiéndome enormemente agradecido de la labor aportada, como otro miembro mas
del equipo, asi parte de mi paso por la empresa quedara registrado como material de la

misma.

En el proyecto en el que me centré en estas practicas “Andalucia es Diversa” se
caracteriza por su enorme accion social sin &nimo de lucro, fomentando la integracion en

Andalucia de personas que se han visto obligadas a dejar su hogar, su pais.

Por otra parte, la comunicacion con el jefe (tutor de practicas) y el resto de
compaiieros (periodistas, locutores, técnicos, publicistas, etc.) ha sido gratificante. Han
depositado en mi una confianza desde el primer momento, recibiendo tareas y en cargos
de disefio de contenidos para implementar la imagen corporativa de la empresa. Como se

puede observar en los anexos de este trabajo.

Finalmente, concluir con la sensacion tan agradable de haber cooperado con ellos
en primera linea desde el primer dia y saber que una parte de mi formara parte del medio.

Tres semanas de practicas que han pasado de manera vertiginosa.
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o Diseiios y trabajos




Diario de practicas en EMA-RTV
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22/04/2022  09:00-14:00

e Presentacion del equipo

de profesionales

e Exploracién de las

instalaciones, ubicacion
de areas y

departamentos.

e Conocer los recursos

materiales.

e Presentacion de los

proyectos activos

actualmente.

Tabla 8.
Diario dia 1

El primer dia la actividad se basa en la observacion del espacio de trabajo, asi conocer como se estructura el
estudio en diferentes salas o departamentos especializados.

Antes de visitar todas las zonas del estudio tuve una entrevista con Pedro Feria, mi tutor de practicas. Me
pregunto por la formacién previa para analizar qué funcion desempenar en las tres semanas de practicas. Al decirle
que soy profesor y disenador grafico, me propuso unos posibles cambios en la imagen de algunos contenidos de la
empresa. Me pregunt6 si tenia conocimientos y habilidades con herramientas especificas como Adobe Indesign,
Adobe Illustrator, Adobe Photoshop y Adobe XD, para elaborar contenido y pasarlo a formato web.

La mayor interaccién fue con el equipo de redaccion y los encargados de los proyectos, departamentos ubicados
en el centro del estudio.

Explicaron la dindmica del equipo, como trabajan y una serie de consejos para adaptarnos a su forma de trabajo,
concluyendo con el analisis de los proyectos activos, donde el equipo sugiere de forma creativa, realizar algunos
disefios graficos como infografias, carteleria y catalogos, folletos y propuestas para crear mas material.

Los programas que suelen usar son el paquete de Microsoft Office, Canva y los encargados de maquetar, Adobe
Indesign.

Por otra parte, resaltaba la concentracion, compenetracion y fluidez entre todos los encargados de redaccion con
el resto de departamentos. Un trabajo colaborativo bajo mucha presion, por lo que la actividad como alumno en

practicas se limito a la observacion.
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25/04/2022 09:00-14:00

e Observacion en la Sala de
Redaccién

e Andlisis de la parrilla, los
programas que la integran
de las multiples emisoras.

Tabla 9.
Diario dia 2

El segundo dia se desarrollo en la Sala de Redaccion, donde dos de sus profesionales mostraban el protocolo a
seguir para confeccionar los contenidos. A su vez, destaca la aproximacion a los recursos tecnologicos que usan a
diario, la mayoria de los textos pasan por Google Docs, compartidos en red para el trabajo cooperativo. Mientras
uno se encarga de la redaccion general, otra persona se ocupa de la revision y a su vez otra de insertar imagenes
combinadas con los textos. Tras la revision en redaccion se lo pasan al area de grabacion y a la seccion de web y
redes sociales para su posterior difusion.

Posteriormente, uno de los redactores sugirio6 revisar la parrilla para obtener ideas de los programas y los
proyectos revisados el dia anterior, asi poder elaborar una propuesta de intervencion en el TFP.

Destaca el analisis del espacio radiofonico Red Refugio, motor de inspiracioén para abordar la propuesta
educomunicativa. Este programa vela por la integraciéon econdmica, social y cultural de colectivos en riesgo de
exclusion, en particular con el proyecto Andalucia es Diversa, dirigido al empoderamiento de grupos migrantes y
su gran aportacion a la ciudadania andaluza.

Las dos tltimas horas se destinaron a iniciar la propuesta mediante la revision de contenidos publicados con
anterioridad, colgados en el repositorio de EMA-RTV. Nos aconsejaron revisar los proyectos activos y centrarnos
cada alumno en un proyecto diferente para no solaparnos y repetir temas. Tras un acuerdo con mis compaiieros, me
decanté por Andalucia es Diversa, ya que es el que mas representaba a la radio de la asociaciéon como medio

comunitario.
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26/04/2022  09:00-14:00

e Parrticipacion en la Sala
de Redaccion

e Revision de la redaccion
de los contenidos que se
van a emitir.

e Revision gramatical de
los titulares de la seccion
de noticias en la web.

Tabla 10.
Diario dia 3

Al tercer dia el equipo de redaccion me invita a participar en la revision de los textos realizados.

Las primeras horas se limitaron a observar la forma de trabajar hasta terminar los guiones de la semana y
algunos articulos para el blog de la web.

En la revision y en el analisis de los dos guiones, la gramatica y la ortografia son completamente correctos para
la velocidad a la que trabajan. El tiempo de revision es muy limitado, entre cinco y diez minutos por texto. Los
cambios o erratas se comunicaban en el instante. Una sesion controlada todo el tiempo bajo la supervision del
personal de redaccion. No se permitia modificar ni afiadir nada, completamente comprensible ya que somos alumnos
de practicas frente a la dilatada experiencia de mas de treinta afios de algunos de los redactores (dos de ellos
licenciados en filologia hispanica) .

Por otro lado, el equipo de redaccion en consonancia con el departamento Audiovisual y Web, me invito a
revisar los titulares que se iban a publicar. Una tarea que es relativamente sencilla pero de enorme responsabilidad,

ya que es riguroso evitar erratas en los titulares.
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27/04/2022  09:00-14:00

e Presentacion del area
de proyectos

e Analisis de los
proyectos sociales
activos de mayor auge.

Tabla 11.
Diario dia 4

72

Hoy el tutor de practicas nos reunio a los alumnos en practicas y nos codujo a la Seccion de Proyectos. Alli nos
explico la necesidad de mantener activos los proyectos con compromisos con la ciudadania, en los cuales la sociedad es
la protagonista. Nos explico la accion social que llevan desarrollando desde hace mas de tres décadas, mostrandonos
proyectos antiguos de gran €xito, asi como los presentes y futuras ideas para los proximos. Los proyectos mas
destacados que analizamos fueron: Andalucia es Diversa, proyecto en colaboracion con CEAR Andalucia, un espacio
radiofonico que fomenta la integracion social y laboral de la ciudadania migrante; Andalucia de Este a Oeste, proyecto
que promueve el turismo en la comunidad, destacando su patrimonio artistico, cultural y natural; Activa tus Sentidos,
proyecto con fines educativos en la prevencion del consumo de alcohol, drogas y otras sustancias.

Tras la revision de los proyectos, me surgian dudas por cudl decantarme, ya que Andalucia de Este a Oeste fomenta
el turismo y el patrimonio artistico y cultural de la comunidad, un tanto a mi favor al ser docente de Dibujo. Aunque me
parecio mas interesante centrarme en algo tan diferente y que contrastase con lo habitual, por ello el proyecto Andalucia
es Diversa seguia siendo prioritario. Ademas, el tutor nos concedid mas tiempo libre para avanzar en la propuesta de
intervencion, asegurandonos de que si era viable se llevaria a cabo en la medida de lo posible.

Otro punto importante es la necesidad de contar con entidades colaboradoras para que los proyectos salgan
adelante, siendo uno de los respaldos mas relevantes la propia Junta de Andalucia, la Direccion General de
Coordinacion de Politicas Migratorias de la Consejeria de la Presidencia, la Administracion Publica e Interior de la

Junta de Andalucia.
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28/04/2022  09:00-14:00

e Estudio de una posible
propuesta de
intervencion.

e Brainstorming entre los
alumnos de practicas y
los profesionales del
equipo.

Tabla 12.
Diario dia 5

Tras la tltima sesion en la seccion de proyectos, el equipo encargado invit6 al grupo de practicas a
participar proponiendo ideas que fomenten y refuercen los proyectos vigentes. Por tanto, fue una buena iniciativa
para iniciar e indagar en la futura propuesta para el TFP.

Para ello teniamos que seleccionar los proyectos que mas auge y ediciones tenian. Una vez elegidos, entre
los alumnos proponiamos posibles ideas de intervencion en los diferentes espacios radiofonicos. En mi caso elegi
Andalucia es Diversa, en la lucha por el empoderamiento del colectivo migrante a través de medios comunitarios.
Las ideas principales se basan en la entrevista radiofonica o la creacion de contenido digital, como carteleria y
folletos que promuevan la accion social de la asociacion de emisoras, asi como de sus proyectos.

Una vez definidas las ideas, el equipo de proyectos encargo la realizacion del disefio para un folleto sobre
los principios y servicios de EMA-RTV y Onda Local Andalucia. Ademas, para poder realizarlo nos mostraron los
disefios antiguos para que se respetara la imagen corporativa de la asociacion, respetando el color y la forma del
logotipo.

La tarea de disefiar contenido digital en forma de folletos, infografias, carteles, etc. se entregara al final del

periodo. Por lo tanto, ha de realizarse durante las proximas sesiones.

Universidad Internacional de Andalucia, 2023



29/04/2022  09:00-14:00

Analizar y explorar el La sesion de hoy se desarrolla en la sala de sonido, recibiendo las clausulas principales para la activacion del
estudio de sonido para equipo, asi como una explicacion sobre como se desarrolla un programa radiofonico.
conocer los recursos Trabajamos con Audacity y un micréfono profesional para captar de forma limpia el sonido. Es muy importante

tecnoldgicos, el controlar el ruido ambiental del resto de departamentos, evitando sonidos ajenos a la grabacion, la reverberacion o

funcionamiento del
el eco.

equipo, el sistema . . . L,
. Ademas, Audacity es un software que he utilizado personalmente con el alumnado de Comunicacion
operativo, los parametros

) ) Audiovisual en bachillerato, un programa con los comandos muy claros e intuitivo para cualquier usuario. Asi, el
mas adecuados, asi como

equipo de sonido me permitid graduar aleunos de los parametros en la grabacion.
el software que emplean quip p g g P g

para Ia radiodifusién Por ultimo como siempre hemos hecho una observacion de los programas que se realizan.

La ultima hora y media estuvo destinada a consolidar la idea inicial de la propuesta de intervencion,

Propuesta
educomunicativa. analizando su viabilidad para ejecutarla en el espacio radiofonico real. Para ello estuve revisando guiones
vinculados con la propuesta para establecer una estructura similar.
Tabla 13.

Diario dia 6
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02/05/2022  09:00-14:00

e Estudio de sonido Para la grabacion en directo el técnico responsable exigio estar antes de la hora habitual, para preparar todo
e Asistencia a una sesiéon  antes de empezar. Después observé como hacia algunas pruebas para cerciorarse del correcto funcionamiento del

de grabacion en directo. €quipo y del ordenador. Continuamos en el estudio de sonido, donde el técnico recomendo seguir usando el

e Correccion de los software Audacity para otra grabacion. Antes de ajustar y graduar los parametros, el técnico dio unos consejos y
posibles defectos estuvimos en la sala de sonido el resto de la jornada bajo su supervision.
SONOros. Las actividades se centraron en limpiar el ruido de fondo, amplificar el sonido, reducir la distorsion, etc.

La mayor parte del tiempo habia que mantener silencio para evitar la interrupcion de sonidos.
Al finalizar nos indicaron como debiamos apagar los equipos sin danar el software o los archivos,

asegurandonos de cerrar todos los ficheros, localizando los interruptores y apagando el cuadro de control.

Tabla 14.
Diario dia 7
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03/05/2022 09:00-14:00

e Visita al Area de Audiovisual, Web y
Redes.

e Visualizacion de contenidos digitales
creados por la emisora, publicaciones,
organizacion de la web.

e Andlisis de la seccion de noticias de EMA-

RTV.

Tabla 15.
Diario dia 8

76

Hoy he estado en el Area de Audiovisual, Web y Redes, donde he visto como
gestionan los contenidos digitales creados por la emisora, publicaciones y organizacion de la
web. Ademas vimos la gestion del blog donde insertan noticias y novedades semanalmente.

La tarea me ha parecido sencilla al tener conocimientos de gestion y diseiio web. Se ha
dado mucha importancia a la usabilidad respecto a los usuarios que acceden el portal,
destacando la seccion de noticias.

El responsable del area nos explico la evolucion de la asociacion, el antiguo portal,
fueron pioneros en introducir los medios comunitarios en Internet en Andalucia.

A su vez, nos ayudaron a dar forma a la propuesta educomunicativa, cuyo resultado seria
estudiado por el equipo con la posibilidad de introducirla en los contenidos de los préximos

meses.

Universidad Internacional de Andalucia, 2023



04/05/2022 09:00-14:00

Area Audiovisual, Web y Redes.

Revision de material antes de publicar.

Tabla. 16
Diario dia 9

77

Hoy en el Area Audiovisual, Web y Redes nos encargaron de revisar los contenidos y titulares
con el fin de evitar posibles erratas. Una actividad relativamente sencilla al contar con el
autocorrector.

Los contenidos que revisados fueron:

-El voluntariado como telon de fondo del asociacionismo y la ayuda més desinteresada,
en dos organizaciones de Malaga y Sevilla.
-El sector pesquero vuelve a solicitar al Gobierno central que incluya a la flota de altura

en el descuento de los 20 céntimos por litro de gasoil.
El resto de la manana el tutor me encargo estudiar posibles disefios de la carta de servicio y de

las tarifas, con el objetivo de mejorar la imagen corporativa de cara al publico y el resto de

emisoras asociadas.
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05/05/2022 09:00-14:00

Area Audiovisual, Web y Redes.
Produccion de la propuesta de
intervencion.

Implementar la imagen corporativa de la

empresa con la carta de servicios.

Tabla 17.
Diario dia 10

78

Las dos primeras horas las dedico a mejorar la propuesta educomunicativa, ajustando las
actividades al cronograma y analizando cada una de las fases.

Después, continuo en el mismo area para disefar la carta de servicios con mi portatil. Para ello
ha sido necesario ver la antigua carta y crear la nueva con programas de disefio especificos
como Adobe Illustrator y Adobe Indesign.

El tutor y jefe de la empresa quiere una mejora en la imagen corporativa, el disefio actual es
muy basico y algo desfasado. Por tanto, estuve indagando durante una hora y media las
posibilidades factibles para un nuevo disefio que respetase el color y la forma de la imagen
corporativa tradicional.

Para ejecutar el disefio tuve que transcribir toda la informacion ya que los documentos antiguos
estaban en formato JPEG, sin la posibilidad de copiar y pegar.

Tras insertar los textos en una capa continu¢ incluyendo el resto de elementos (logos, isotipos,
formas y colores en las diferentes capas. También planteé el disefio o prototipo de tarjeta de
contacto, mejorando la comunicacion visual con el cliente a través de un disefio innovador.
Una vez terminado, el supervisor lo revisé junto con el tutor y, contentos con el resultado lo
anadieron como material oficial de difusion y promocion de la empresa. Ello, conllevo a que me
encargasen el disefio de las cartas de tarifas de sus servicios, armonizandolas con el disefio
anterior.

El diseno me llevo el resto de la manana.
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06/05/2022- 09:00-14:00
10/05/2022

Area de Montaje Audiovisual Hoy visito una nueva area, la de Montaje Audiovisual. El técnico encargado nos explica los recursos

Cierre y entrega de tareas.

Despedida.

materiales que utiliza, la finalidad de la mayoria de piezas audiovisuales, en este caso, entrevistas, grabaciones
de eventos, reportajes, etc. El tltimo evento grabado que nos muestra es la “Feria de Sevilla”, una breve
grabacion a modo informativo del transcurso de la feria y su impacto econdémico en la capital Hispalense.

Para el montaje usan el sistema operativo de Windows y el software Adobe Premiere.

Nos indica como inserta las pistas de video y las sincroniza con la locucién de la reportera, después como se
introducen transiciones, la eliminacion de errores en planos de grabacion, la incorporacion de rétulos y
subtitulos.

Una vez montada, realiza los ultimos ajustes de color y sonido antes de subirlo a la web y promocionarlo a

través de las diferentes redes sociales, como Facebook, Twitter, Telegram, etc.

Tras enviar los disefios para divulgar el compromiso de EMA-RTYV con la sensibilizacion y educacion social
hacia los colectivos mas vulnerables, el coordinador lo aprob¢é para utilizarlo como material de la empresa. De
manera que queda actualizada parte de la imagen corporativa de la asociacion. Estos disefios se pueden

consultar en la pagina web de EMA-RTV: https://www.emartv.es/
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Tabla 18.
Diario dia 11-15

El resto de la manana tuve la oportunidad de despedirme del equipo y agradecerles los conocimientos
adquiridos durante las tres Gltimas semanas. Un medio que desconocia y en el cual me he sentido integrado
desde el primer momento, bajo la supervision y asesoramiento de todo el equipo, recibiendo una serie de
consejos que traspasan las fronteras del estudio radiofénico, extrapolables a la vida cotidiana y a la educacion

por una sociedad igualitaria, justa e intercultural.
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Carta de servicios

Tarjeta contacto




Ejemplo de uno de los disefios realizados en las
prdcticas para implementar la imagen corporativa
de la asociacién y la comunicacién con el piblico.

EMESORAS MUNICIPALES Y COMUNITARIAS
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AGENCIA de NOTICIAS LOCALES y CIUDADANAS de ANDALUCIA

. Qué es EMA-RTV?

EMA-RTV > . Qué es EMA-RTV?

EMA-RTYV es una asociacion sin animo de lucro que
integra a cerca de 100 ayuntamientos andaluces y
centros emisores en 10do el terrtono andaluz, con
caracter municipal y ciudadano 0 comunitano. Entre sus
mandatos estatutanos se encuentra atender las demandas
de comunicacion de las comunidades que se asientan en
nucleos de poblaciones rurales y alejadas de la agenda
mediatica.

iQUE S EMA-RTV?
© ASOCAOON DF CAS 100 AYUNTAMIENTOS ¥ EMESORAS ANDALLIZAS
© LA MavOR RED DF MEDIOS DF COMUNICACON LOCAL
© DETRUMINTO DFf VIRTIBRACOON TERRITORML
© VISSRIZAR BUINAS PRACTICAS PUBLICAS LOCALES
© ACENCA DE NOTICAS MUNICIPALES Y CIUDADANAS
O DAR VOI ¥ PROMOVIR PARTICIACION DF LA CIUDADANIA
© INFORMACION CIUDADANA DE SERVICIO PUSLICO

Nacidade lay ... acided + Politica de Cookles

Asociacion de casi
100 ayuntamientos y
emisoras andaluzas.

La mayor red de medios de comunicacion local.
Instrumento de vertebracion territorial.
Visibiliza las buenas practicas publicas locales.
Agencia de noticias municipales y ciudadanas.
Da voz y promueve la participacion ciudadana.

Informacioén ciudadana de servicio publico.
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cQuée ofrece EMA-RTV?

+ Servicio de radio de Onda * Interlocucion y defensa de + Organizacion de
Local de Andalucia 24 los medios publicos ante congresos, foros y
horas. jornadas audiovisuales.

administraciones.

* Publicacion semanal . Dinamizacién de la agenda + Asesoramiento para
sobre las buenas practicas amiza 9 incrementar el numero de
- informativa municipal a -
publicas y ciudadanas. medios locales publicos.
nivel andaluz.
+ Visibilizacion de las + Acceso a contenidos

iniciativas publicas en R el audiovisuales producidos
seminarios en materia

Internet y redes. e P por EMA-RTV.

+ Cobertura audiovisual en
municipios sin medios

locales.



ola

ONDA LOCAL DE ANDALUCIA

En la actualidad, la
Onda Local de
Andalucia difunde
y valoriza las
producciones e
informaciones que

generan el conjunto
de ayuntamientos
andaluces y su
territorio.

El servicio radioféonico y audiovisual de EMA-RTV, la Onda Local de Andalucia
nace con el objetivo de producir y emitir programas de radio y television de
servicio publico y divulgar informacion de proximidad que permita a la ciudadania
un conocimiento mas profundo de su entorno, fomentando su participacion en la
toma de decisiones.

EMISORAS MUNICPALES ¥ COMUNITASIAS
OF ANDALLICIA

PORTADA NOTICAS IMARTY ASOCIADOS PROYVICTOS

Onda Local do Andalu /e

° .
-

Q) t2poLRTS
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Casi un centenar de
AYUNTAMIENTOS y EMISORAS
MUNICIPALES Y CIUDADANAS
comparten contenidos locales,
provinciales y regionales.

Vision transformadora de
SERVICIO PUBLICO.

Alejada de los intereses
de MERCADO y pugnas de
AUDIENCIA.

En beneficio de una SOCIEDAD
ANDALUZA plural y diversa.

Discurso periodistico ETICO Y
RESPONSABLE.

AGENDA PROPIA para compensar
los desequilibrios informativos.

MAPA DE FUENTES analitico,
critico, sin estereotipos y
sensacionalismos.

Fomento de la ECONOMIA LOCAL
y SOCIAL.
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La produccién informativa de la ONDA LOCAL DE ANDALUCIA como agencia
de noticias regional incluye mas de 500 noticias y 120 entrevistas mensuales,
incluyendo mas de 250 crénicas producidas por corresponsales de nuestras
emisoras.

Estas son las franjas y contenidos de emision conjunta que los asociados han
consensuado para incidir en los objetivos pretendidos:

FRANJA HORARIA 1 DE ESTE A OESTE. 1" EDICION 830A1005H LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 2 BOLETIN INFORMATIVO 1M.00 AN.OSH LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 3 BOLETIN INFORMATIVO 12.00 A12.05 H LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 4 DE ESTE A OESTE. 2° EDICION 13.00 A13.30 H LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 5 ENTREVISTAS DEL DIA 1330 A14.00 H LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 6 BOLETIN INFORMATIVO 17.00 A17.05H LUNES A VIERNES

FRANJA HORARIA 7 BOLETIN INFORMATIVO 18.00 A18.05 H LUNES A VIERNES

Todos estos programas son siempre elaborados desde un punto de vista andaluz,
municipalista y ciudadano.
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Disefio grdfico digital de una tarjeta de contacto
dirigida a los clientes de la asociacién EMA-RTV y
de la Onda Local de Andalucia.
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