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1. Introduccion

“El verdadero objetivo de la educacion es no sélo hacer que las personas hagan cosas,
sino que también comprendan lo que hacen”.

Jean Piaget

La Programacion Didactica que se presenta a continuacion corresponde al médulo
profesional de Habilidades Sociales, que forma parte de las ensefianzas correspondientes al
Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Integracion Social, regulado
por el Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Integracion Social y se fijan sus ensefianzas minimas y la Orden del 28 de Julio
del 2015, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de Técnico Superior en
Integracion Social. Esta normativa define su perfil profesional a través de su competencia
general, las competencias profesionales, personales y sociales y la relacion de cualificaciones
del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo.

Este ciclo formativo tiene una duracion de dos afios, con un total de 2.000 horas.
Concretamente, el modulo de Habilidades Sociales tiene una duracién de 105 horas
(equivalencia en créditos ECTS: 6), repartidas en 5 horas semanales y se enfoca en el
desarrollo de habilidades comunicativas, emocionales e interpersonales, que permite que los/as
estudiantes aprendan a identificar y aplicar técnicas de comunicacion asertiva, de escucha
activa y de resolucion de conflictos. En definitiva, el médulo de Habilidades Sociales es una
pieza clave en la formacion de los/as futuros/as profesionales de la Integracién Social, ya que
les permite desarrollar competencias sociales y emocionales fundamentales para el ejercicio de

su futura labor profesional.

2. Fundamentacion

La programacion didactica es una herramienta fundamental para el buen
funcionamiento pedagodgico en cualquier etapa educativa, incluida la formacion profesional
En este sentido, se trata de un proceso que permite planificar, desarrollar y evaluar de manera
sistematica y coherente las actividades formativas que se van a desarrollar durante el curso
escolar en el aula. Asimismo, esta programacion es necesaria para garantizar una educacion de

calidad, ya que permite establecer los objetivos de aprendizaje, los contenidos, los métodos y
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las técnicas que se van a utilizar para lograrlos. Ademas, la programacion didactica favorece la
coherencia y la continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que contribuye a la

mejora del rendimiento académico del alumnado.

Por su parte, el proceso de ensefianza y aprendizaje, para Vera (2020), tiene que ser
de calidad y esto depende de que el/la docente conozca el punto de partida de su alumnado, las
competencias bésicas, el nivel que tiene o su grado de conocimiento para comenzar a impartir
los nuevos contenidos, poder organizar con coherencia, establecer metodologias adecuadas a
las caracteristicas e intereses de los y las estudiantes, entre otras. De esta forma, debe de
conocer si alguno/a de su alumnado presenta necesidades educativas especiales para
proporcionarle y adaptarle la metodologia.

La siguiente programacion se relaciona de forma ecléctica con las siguientes teorias:

La teoria constructivista de Jean Piaget, que considera que el aprendizaje es un
proceso activo y significativo que se construye a partir de la experiencia y el conocimiento
previo del alumnado (Saldarriaga-Zambrano, Pedro et al., 2016). A su vez, esta programacion
estard centrada en el aprendizaje del alumnado y en la construccion de sus propios

conocimientos.

La Teoria Cognitivo Social del Aprendizaje de Albert Bandura se enfoca en como
las personas aprenden a través de la observacion, la experiencia y la interaccion social (Pascual,
Pedro Luis, 2009). Por lo tanto, en las actividades que se lleven a cabo se fomentara la

interaccion entre el alumnado, la observacion y el aprendizaje a través de la imitacion.

La teoria del aprendizaje cooperativo, que defiende que el aprendizaje es un proceso
social o metodologia activa que se produce a través de la interaccion entre los/as estudiantes y
mediante el desarrollo de sus potencialidades (Bustamante, Silvia, 2021). Asimismo, las
actividades que se realicen, van a promover la colaboracién y el trabajo en equipo, favoreciendo

la participacion activa de todo el alumnado.

La teoria de la diversidad, que reconoce que el alumnado tiene diferentes ritmos,
diferencias individuales, estilos y necesidades de aprendizaje (Wang, Margaret, 1994). En todo
momento, se tendra en cuenta la diversidad de los/as estudiantes y se adaptara a las necesidades

y caracteristicas individuales de cada uno/a de ellos/as.

En definitiva, la programacion didactica es necesaria e importante en el &mbito de la
formacion profesional y en la familia de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, ya que
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permite una planificacion sistematica y coherente de las actividades formativas, favorece el
aprendizaje significativo del alumnado y contribuye a la mejora del rendimiento académico.
Ademas, su desarrollo se puede sustentar en diversas teorias pedagdgicas que permiten
adaptarse a las necesidades del alumnado y enriquecer el proceso formativo.

3. Contextualizacion

3.1 Descripcidon del Contexto y del Centro Educativo
Esta programacion se sitla en el IES Galileo Galilei, dependiente de la Consejeria de
Educacion de la Junta de Andalucia, ubicado en Cérdoba capital. El instituto se encuentra en
el barrio de La Fuensanta de Cordoba, en el Distrito Sureste. Esta zona de la ciudad cuenta con
centros de infantil, primaria y secundaria tanto publicos como concertados. El crecimiento
demografico en los Ultimos afios ha sido moderado-bajo debido al envejecimiento de la
poblacion. Por su parte, los habitantes, mayormente, se dedican al pequefio comercio, talleres
artesanos y mecanicos y a la hosteleria. Por ultimo, en relacion al aspecto urbanistico, el barrio
cuenta con abundantes zonas verdes y lugares de ocio y de juego. Como recursos sociales de
la zona, se encuentran la Escuela Taller Municipal, la Escuela de Hosteleria, el Centro Civico

Fuensanta, la Casa de la Juventud y el centro de proteccion de menores Juan de Mairena.

El IES Galileo Galilei empieza su camino en el curso 1979-1980. Debido a los cambios
del sistema educativo, se ha ido aumentando progresivamente la oferta educativa de los ciclos
de Formacién Profesional. La familia de Servicios Socioculturales y a la Comunidad se unié
al centro en 2008-2009. Su oferta educativa a dia de hoy abarca ESO, Bachillerato,

Formacién Profesional Béasica y Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior.

En la Formacion Profesional de la familia de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad, se encuentra el Ciclo Medio de Atencion a Personas en Situacion de Dependencia
y en la Formacién Profesional de Grado Superior se incluye el ciclo de Promocion de la

Igualdad de Género e Integracion Social.

El centro es amplio, tiene tres plantas. En la planta baja se encuentran la biblioteca, la
sala de reuniones, la sala de profesores/as, el taller de jardineria, el aula de convivencia, el
almacén de libros, la sede del AMPA, la sala de secretaria, los despachos del equipo directivo,
de orientacion y el departamento de convivencia, la cafeteria, las clases de 1°y 2° de FPB y de

1° de PEFPB, dos aulas de informatica, el taller higiénico sanitario, el salon de actos, el taller
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de floristeria y las salas de calderas de la calefaccion. En la primera planta, se localizan las
clases de ESO y Bachillerato, un aula para el departamento de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad que cuenta con 30 ordenadores, un aula para el departamento de Agraria, el
laboratorio de fisica y quimica junto con su departamento y un almacén para los carros TIC.
En la dltima planta se ubican las aulas de Informatica de la familia Agraria, aulas para la familia
de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, el aula de dibujo, asi como el laboratorio de
biologia y la mayoria de los departamentos. Ademas, el centro cuenta con zonas de jardines,

de recreo y dos pistas polideportivas.

A su vez, en el centro se desarrollan medidas, programas, planes o actuaciones para la
atencion a la diversidad que dan respuesta a las distintas capacidades, estilos y ritmos de
aprendizaje, asi como motivaciones, intereses, situaciones culturales, socioeconémicas y

linguisticas, que posibilitan la adquisicion de las competencias clave.

3.1.1 PlanesY Proyectos Del Centro

El centro participa y colabora con los siguientes planes y proyectos:

v Red andaluza Ecoescuelas. v' Ecoescuela.

v Plan de Compensacion educativa y v Organizacion y Funcionamiento de
acompariamiento escolar. la Biblioteca Escolar.

v Proyecto lector y biblioteca. v Prevencion de riesgos laborales.

v Plan de apertura de centros docentes. v' Aula de Jaque.

v Plan de igualdad y coeducacion. v Escuela Espacio de Paz.

v" Plan de convivencia. v Aula de Cine.

v' Forma Joven. v Escuela TIC 2.0.

3.1.2 Profesorado

La intervencion pedagdgica del profesorado va orientada a impulsar conductas y
actitudes solidarias, ecoldgicas, cooperativas, tolerantes y democréaticas entre el
alumnado, relegando la violencia xenofoba, sexista, competitiva o sectaria. Asimismo, la
cooperacion con los padres/madres o tutores legales es imprescindible y también la del
profesorado para la adecuada formacion de los estudiantes. El alumnado recibe orientacién
sobre las opciones que pueden serle de utilidad para su futuro y sobre los derechos en su &mbito

académico.
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De recursos humanos, el centro cuenta en el curso escolar 2023/2024 con un total de
70 docentes aproximadamente, y de personal no docente se encuentran los perfiles de servicio

de administracion, servicio de conserjeria y servicio de limpieza.

En relacion al Plan de formacion del profesorado, surge la necesidad de modificar
regularmente el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de la mejora de la formacion en el
ambito de convivencia y de prevencion de conflictos por parte del profesorado, asi como el
trabajo cooperativo, la creatividad, la inteligencia emocional, las habilidades metacognitivas,
la transversalidad, multiculturalidad e interdisciplinariedad... siendo la formacién permanente

primordial para su labor docente.

3.2 Caracteristicas del Alumnado
Concretamente en la clase de segundo en la que se imparte el médulo que nos ocupa

hay un grupo de 18 alumnas y 2 alumnos. El perfil del alumnado es el siguiente:

»  Edades comprendidas entre los 18 y los 45 afios.

»  Procedencia del alumnado: es variada, una alumna de Nicaragua, otra de Ecuador y el
resto de estudiantes provienen de Cérdoba capital y de otras localidades de la provincia, como
la Rambla, por lo que provienen de diferentes ambitos socioecondémicos y culturales,
generando un grupo heterogéneo.

»  El sexo del alumnado: en este caso solo tenemos a 2 alumnos varones, ya que esta
familia es predominante femenina.

»  Laforma de acceso al ciclo ha sido desde Bachillerato, desde un Ciclo Formativo de
Grado Medio o de otro Ciclo Formativo de Grado Superior.

» NEAE: en la clase también encontramos a una alumna con discapacidad motora,

concretamente monoplejia.

Al conocer las caracteristicas del alumnado y del grupo, sus componentes y las
relaciones existentes entre ellos y ellas, ayuda a planificar las acciones y actividades que se
van a realizar con respecto a los diferentes elementos que componen la programacién, ya que
ofrecera una vision mas amplia y completa de sus conocimientos previos, sus actitudes,

capacidades y relaciones interpersonales.

Por ello, esta programacién se realiza tras la Evaluacion Inicial, de la cual se conoce

que la mayoria del alumnado tiene clara la idea de que la formacion profesional les permitira
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adquirir unas capacidades laborales y un titulo que les posibilitara su insercion en el mercado

laboral.

Al ser un grupo heterogéneo deberemos adaptar la programacion didactica a las
caracteristicas e intereses del propio alumnado, respetando los ritmos individuales de cada

una/o de las/os alumnas/os.

4. Normativa Relacionada

La siguiente programacion tiene su base en la normativa vigente del Estado Espafiol y
de la Comunidad Autonémica de Andalucia en referencia a la Educacion y a la Formacion

Profesional. A continuacion, se detalla la normativa.

Estatal Ley Orgéanica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de la

Formacion Profesional.

Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre, por el que se modifica el Real
Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, por el que se regula el Catalogo Nacional
de las Cualificaciones Profesionales.

Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre, por el que se complementa el
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Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento
de 6 cualificaciones profesionales de la familia profesional de Servicios
socioculturales y a la comunidad.

Real Decreto 1147/2011, de 29 de Julio el que se establece la ordenacion general

de la formacion profesional del sistema educativo.

Autonémica

Decreto 436/2008, de 2 de septiembre, por el que se establece la ordenacién y
las ensefianzas de la Formacion Profesional inicial que forma parte del sistema
educativo.

Resolucién de 6 de octubre de 2022, de la Direccion General de Formacion
Profesional, sobre los criterios de organizacion de los ciclos formativos de grado
medio o superior y cursos de especializacion autorizados para la implantacion de

aulas bilingues en el curso escolar 2022-2023.

Evaluacion

Orden de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion,
certificacion, acreditacion y titulacion académica s de formacién profesional
inicial en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Atencion a la

Diversidad

Instrucciones del 8 de marzo de 2017, de la Direccion General de Participacion
y Equidad, por las que se actualiza el protocolo de deteccidn, identificacion del
alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo y organizacion de la

respuesta educativa.

LEYES QUE DESARROLLAN EL CURRICULO

Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en

Integracion Social y se fijan sus ensefianzas minimas.

Orden de 28 de julio

de 2015, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de

Técnico Superior en Integracion Social.

5.1 Contextualiz

5. Desarrollo de la Programacion

acion del Perfil Profesional

Datos de identificacion del mddulo profesional:

Modulo profesional

[Habilidades Sociales

Familia profesional

Servicios a la Comunidad
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Cadigo del modulo profesional 0017

Denominacion del titulo Técnico Superior en Integracion Social

Orden y Real Decreto que regula el titulo|Orden de 28 de julio de 2015, por la que se desarrolla el
curriculo correspondiente al titulo de Técnico Superior
en Integracion Social.

Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se
establece el titulo de Técnico Superior en Integracion
Social y se fijan sus ensefianzas minimas.

Duracion del médulo 105 horas

Horas semanales 5 horas / semana

Referente europeo CINE-5b (Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion)

Curso (1°/2°) 20

¢Asociado a unidades de competencia? |No

5.2 Competencia General del Titulo
Al finalizar el ciclo formativo, el alumnado debe haber adquirido la siguiente

competencia general:

Competencia general

Segun el Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Integracion Social y se fijan sus ensefianzas minimas, en su articulo 4, menciona que la
Competencia general de este titulo consiste en: programar, organizar, implementar y evaluar las
intervenciones de integracién social aplicando estrategias y técnicas especificas, promoviendo la
igualdad de oportunidades, actuando en todo momento con una actitud de respeto hacia las personas
destinatarias y garantizando la creacion de entornos seguros tanto para las personas destinatarias
como para el profesional.

5.3 Competencias Profesionales, Personales y Sociales del Moédulo Profesional
Las competencias profesionales, personales y sociales asociadas al moédulo de
“Habilidades Sociales” son las siguientes (Orden de 28 de julio de 2015, por la que se

desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de Técnico Superior en Integracion Social):

Competencias profesionales, personales y sociales

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas participativas y de gestion
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de conflictos de forma eficiente.

0) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del grupo de trabajo
y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando soluciones a los conflictos que
surjan.

p) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos
cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacion y los
recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion
y la comunicacion.

q) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el &mbito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

r) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del
mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los
conflictos grupales que se presenten.

s) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando
vias eficaces de comunicacién, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando
la autonomia y competencia de las personas que intervienen en el &mbito de su trabajo.

u) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio
para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacion de
Servicios.

5.4 Objetivos Generales del Ciclo Formativo a los que Contribuye el Modulo

Profesional

Los Objetivos Generales indican los niveles minimos que se espera que consiga el
alumnado a lo largo del ciclo formativo para alcanzar el perfil profesional del Técnico Superior
de Integracion Social. Los objetivos generales del Ciclo Formativo asociados al modulo
profesional “Habilidades Sociales” recogidos en la Orden de 28 de julio de 2015, por la que se
desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de Técnico Superior en Integracién Social, son

los que se indican a continuacion:

Objetivos generales del médulo

m) Analiza los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestion de conflictos,
para realizar tareas de mediacion entre personas y grupos.

0) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los factores
influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la intervencién y superar
los posibles conflictos.
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p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion
cientifica, tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan en
los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes
de distinto &mbito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para
afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en contextos de trabajo
en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacién de equipos de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de
comunicacion.

w) Identificar y aplicar pardmetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar y
mejorar procedimientos de gestion de calidad.

5.5 Resultados de Aprendizaje
Los Resultados de Aprendizaje recogidos en la Orden de 28 de julio de 2015, por la que

se desarrolla el curriculo correspondiente al moédulo de Habilidades Sociales, son:

Resultados de Aprendizaje

RAL. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relaciéon social con su
entorno, relacionandolas con los principios de la inteligencia emocional y social.

RAZ2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas Yy justificando su seleccion en
funcion de las caracteristicas, situacion y objetivos del grupo.

RAZ3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de intervencion y de organizacion
en funcion de las caracteristicas de los destinatarios y el contexto.

RA4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucion de problemas seleccionandolas en
funcion de las caracteristicas del contexto y analizando los diferentes modelos.

RAJb. Evalla los procesos de grupo y la propia competencia social para el desarrollo de sus funciones
profesionales, identificando los aspectos susceptibles de mejora.
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5.6 Relacion entre Competencias, Objetivos Generales y Resultados de Aprendizaje de

esta programacion

A continuacién, se establece la relacion entre Competencias profesionales, personales

y sociales (CPPS), Objetivos generales (OG), Resultados de aprendizaje (RA), asi como sus

Criterios de Evaluacion (CE) del Médulo de Habilidades Sociales, recogidos en la Orden de
28 de julio de 2015.

Relacion entre Competencias, Objetivos Generales y Resultados de Aprendizaje

CPPS

0oG

m)0) g)s) | m)o)s)t)

m) 0) 1) s)

m) o) p)r)
s) ) w)

RAyCE

RAL1. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la
comunicacion y relacion social con su entorno, relacionandolas con los
principios de la inteligencia emocional y social.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales en el
desemperio de la labor profesional.

c) Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso comunicativo.

d) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacidn, sus ventajas
y limitaciones.

e) Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacion tanto verbal
como no verbal en las relaciones interpersonales.

f) Se ha establecido una eficaz comunicacién para asignar tareas, recibir
instrucciones e intercambiar ideas o informacion.

g) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situacion y
atendiendo a la diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y respetar sus
elementos diferenciadores personales: emociones, sentimientos, personali-
dad.

i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y a aprender de
todo lo que sucede.

j) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la autoevaluacion en el
desarrollo de habilidades de relacién interpersonal y de comunicacion ade-
cuadas.

RAZ2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas
y justificando su seleccidn en funcion de las caracteristicas, situacion y
objetivos del grupo.

a) Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo, su estructura
y dindmica asi como los factores que pueden modificarlas.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de dinamizacion
y funcionamiento de grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al individual.
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d) Se han diferenciado los diversos roles que pueden darse en un grupo y
las relaciones entre ellos.

e) Se han identificado las principales barreras de comunicacion grupal.

f) Se han planteado diferentes estrategias de actuacion para aprovechar la
funcion de liderazgo y los roles en la estructura y funcionamiento del
grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el trabajo
grupo.

h) Se ha valorado la importancia de una actitud tolerante y de empatia
para conseguir la confianza del grupo.

1) Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo.

J) Se han respetado las opiniones diferentes a la propia y los acuerdos de
grupo.

RAS3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de
intervencion y de organizacion en funcion de las caracteristicas de los
destinatarios y el contexto.

a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones de las reuniones.

b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una reunion.

c) Se han aplicado técnicas de moderacion de reuniones, justificandolas.
d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad de exponer ideas de
manera clara y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes posibles de una
reunién, justificando las estrategias de resolucion.

f) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa informacion en la
convocatoria de reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y de las estrategias
empleadas, para conseguir la participacién en las reuniones.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de informacion y evaluacion de
resultados de una reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia en la conduccion de
reuniones.

RA4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucién de
problemas selecciondndolas en funcion de las caracteristicas del
contexto y analizando los diferentes modelos.

a) Se han analizado e identificado las principales fuentes de los problemas
y conflictos grupales.

b) Se han descrito las principales técnicas y estrategias para la gestion de
conflictos.

c) Se han identificado y descrito las estrategias mas adecuadas para la
busqueda de soluciones y resolucion de problemas.

d) Se han descrito las diferentes fases del proceso de toma de decisiones.
e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando los procedimientos
adecuados a cada caso.
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f) Se han respetado las opiniones de los demas respecto a las posibles vias
de solucion de problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de mediacion y negociacion.

h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios), sea cual sea su edad o
condicion fisica y mental, en el proceso de toma de decisiones.

i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la autoevaluacion del
proceso.

j) Se ha valorado la importancia del intercambio comunicativo en la toma
de decisiones.

RAJ5. Evalua los procesos de grupo y la propia competencia social
para el desarrollo de sus funciones profesionales, identificando los
aspectos susceptibles de mejora.

a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y sociométricas.

c) Se ha autoevaluado la situacion personal y social de partida del
profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de recogida de informacion.

e) Se han registrado los datos en soportes establecidos.

f) Se ha interpretado los datos recogidos.

g) Se han elaborado informes coherentes con la informacién a trasmitir y
el receptor de la misma.

h) Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar.

1) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

j) Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso trabajado por el
profesional.

Los contenidos son el conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que contribuyen

a la consecucién de los objetivos y a la adquisicion de competencias. Se utilizan como medios

para desarrollar los resultados de aprendizaje, dejando entonces de ser fines en si mismos

para convertirse en medios o instrumentos. Su estructura es en funcion de los RA y se

distribuyen en las unidades didacticas. Estan recogidos en la Orden de 28 de julio de 2015 y

son los que se indican a continuacion:

Bloque I. Implementacion de estrategias y técnicas que favorezcan la relacion social y la

comunicacion:

ANENENENEN

Habilidades sociales y conceptos afines.

Analisis de la relacion entre comunicacion y calidad de vida en los &mbitos de intervencion.
El proceso de comunicacion. La comunicacion verbal y no verbal. Estilos comunicativos.
Valoracién comunicativa del contexto: facilitadores y obstaculos en la comunicacion.
Valoracién de la importancia de las actitudes en la relacion de ayuda.
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v" La inteligencia emocional. La educacion emocional. Las emociones y los sentimientos.

v Los mecanismos de defensa.

v" Programas y técnicas de comunicacion y habilidades sociales.

Bloque Il. Dinamizacion del trabajo en grupo:

v" El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo grupal. Roles. Tipos de liderazgos.

v Andlisis de la estructura y procesos de grupos.

v’ Técnicas para el analisis de los grupos.

v Valoracion de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.

v La comunicacién en los grupos. Estilos de comunicacion. Comunicacién verbal y gestual.
Otros lenguajes; conico, audiovisual, los tics. Obstaculos y barreras. Cooperacion y
competencia en los grupos.

v Dinamicas de grupo. Fundamentos psicosociol6gicos aplicados a las dindmicas de grupo.
Técnicas y clasificacion de las dinamicas de grupo.

v" El equipo de trabajo. Estrategias de trabajo cooperativo. Organizacion y el reparto de tareas.

v El trabajo individual y el trabajo en grupo.

v La confianza en el grupo.

v Valoracion del papel de la motivacion en la dindmica grupal.

v" Toma de conciencia acerca de la importancia de respetar las opiniones no coincidentes con la
propia.

Bloque I11. Conduccién de reuniones:

v" Lareunioén como trabajo en grupo.

v" Tipos de reuniones y funciones.

v’ Etapas en el desarrollo de una reunién. Documentos.

v Técnicas de moderacion de reuniones.

v' La motivacién. Técnicas y estrategias.

v" Identificacion de la tipologia de participantes en una reunion.

v" Analisis de factores que afectan al comportamiento de un grupo: boicoteadores o

boicoteadoras, colaboradores.

Bloque 1V. Implementacién de estrategias de gestién de conflictos y toma de decisiones:

<\

DN N N NN

Valoracién del conflicto en las dinamicas grupales.

Anadlisis de técnicas de resolucion de problemas. Estrategias.

El proceso de toma de decisiones. Planificacion y evaluacion.

Gestion de conflictos grupales. Negociacion y mediacion. Estrategias.

Aplicacion de las estrategias de resolucion de conflictos grupales.

Valoracién del papel del respeto y la tolerancia en la resolucion de problemas y conflictos.

Bloque V. Evaluacion de la competencia social y los procesos de grupo:

AN NN

Seleccion de indicadores.

Recogida de datos. Técnicas.

Seleccion y elaboracion de los instrumentos.

Evaluacién de la competencia social.

Evaluacidn de la estructura y procesos grupales.

Aplicacion de las técnicas de investigacion social al trabajo con grupos.
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v Andlisis de estrategias e instrumentos para el estudio de grupos.
v Sociometria béasica.

v Andlisis e interpretacion de datos.

v Elaboracién de informes.

v Valoracion de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la competencia social.

5.8 Relacion entre los Blogues de Contenidos y las Unidades Didacticas

Ahora, se establece la relacion entre los bloques de contenidos, los contenidos basicos

y las unidades didécticas.

BLOQUES DE

CONTENIDOS

CONTENIDOS

UNIDADES
DIDACTICAS

Bloque |

Implementacion de estrategias y técnicas que
favorezcan la relacion social y la comunicacion:
e Habilidades sociales y conceptos afines.
e Programas y técnicas de comunicacion y
habilidades sociales.

UD.1. jEmpieza la
resolucion de
conflictos!

Bloque |

Implementacion de estrategias y técnicas que
favorezcan la relacion social y la comunicacion:
e Andlisis de la relacion entre comunicacion vy
calidad de vida en los &mbitos de intervencion.
e El proceso de comunicacién. La comunicacion|
verbal y no verbal. Estilos comunicativos.
e Valoracion comunicativa del contexto:
facilitadores y obstaculos en la comunicacion.

UD.2. La magia de la
comunicacion

Bloque |

Implementacion de estrategias y técnicas que
favorezcan la relacion social y la comunicacion:
e Valoracion de la importancia de las actitudes
en la relacién de ayuda.
e La inteligencia emocional. La educacion
emocional. Las emociones y los sentimientos.
e Los mecanismos de defensa.

UD.3. Hacia el viaje
interior: explorando
nuestras emociones y
sentimientos.

Bloque Il

[Dinamizacién del trabajo en grupo:

e El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo
grupal. Roles. Tipos de liderazgos.

e Andlisis de la estructura y procesos de grupos.

e Técnicas para el andlisis de los grupos.

e Valoracion de la importancia de Iaj
comunicacion en el desarrollo del grupo.

e La comunicacion en los grupos. Estilos de

UD.4. iEl poder del
equipo!
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comunicacion. Comunicacion  verbal vy
gestual. Otros lenguajes; cénico, audiovisual,
las tics. Obstéaculos y barreras. Cooperacion y
competencia en los grupos.

[Dinamizacion del trabajo en grupo:

e Dinamicas de grupo. Fundamentos
psicosocioldgicos aplicados a las dindmicas
de grupo. Técnicas y clasificacion de las

Bloque 11 dinamicas de grupo. UD.5. El arte de conectar
e EIl equipo de trabajo. Estrategias de trabajo|
cooperativo. Organizacion y el reparto de
tareas.
e El trabajo individual y el trabajo en grupo.
[Dinamizacién del trabajo en grupo:
e El trabajo individual y el trabajo en grupo.
e La confianza en el grupo.
Blogue I e Valoracion del papel de la motivacion en laj ~ UD.6. El puente de la
dinamica grupal. confianza
e Toma de conciencia acerca de la importancia
de respetar las opiniones no coincidentes con
la propia.
|Conduccion de reuniones: .
. : UD.7. Reuniones que
Bloque I11 e Lareunion como trabajo en grupo.
. . . transforman
e Tipos de reuniones y funciones.
[Conduccion de reuniones:
e FEtapas en el desarrollo de una reunion.
P UD.8. jConstruyendo el
Bloque 111 Documentos. .
L . . éxito!
e Técnicas de moderacion de reuniones.
e La motivacion. Técnicas y estrategias.
[Conduccioén de reuniones:
e Identificacion de la tipologia de participantes
en una reunion. UD.9. jDetras de las
Bloque I11 e :
e Andlisis de factores que afectan al maéscaras!
comportamiento de un grupo: boicoteadores o}
boicoteadoras, colaboradores.
Implementacion de estrategias de gestion de
|conflictos y toma de decisiones:
e Valoracion del conflicto en las dinamicas] UD.10. jDescifrando el
Blogue IV

grupales.
e Andlisis de técnicas de
problemas. Estrategias.

resolucion de

enigma!
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Gestion de conflictos grupales. Negociaci()n|
y mediacion. Estrategias.

Aplicacion de las estrategias de resolucion de
conflictos grupales.

Valoracion del papel del respeto y la
tolerancia en la resolucion de problemas vy,
conflictos.

Implementacion de estrategias de gestion de
{conflictos y toma de decisiones:

El proceso de toma de decisiones.

UD.11. Negociando en

Bloque IV N ., g
Planificacion y evaluacion. equipo
e Gestion de conflictos grupales. Negociacion|
y mediacion. Estrategias.
Evaluacion de la competencia social y los procesos de
grupo:
e Seleccidn de indicadores.
Bloque V e Recogida de datos. Técnicas. UD'l.Z' iBuceaEr]do en la
L - . informacion!
e Seleccion y elaboracion de los instrumentos.
e Andlisis e interpretacion de datos.
e Elaboracion de informes.
Evaluacién de la competencia social y los procesos de
grupo:
e Evaluacion de la competencia social.
e Evaluacion de la estructura y procesos
grupales.
e Aplicacion de las técnicas de investigacion
Bloque V social al trabajo con grupos. UD.13. jDetrés del tel6n!

Analisis de estrategias e instrumentos para el
estudio de grupos.

Sociometria basica.

Valoracion de la autoevaluacién comoj
estrategia para la mejora de la competencia
social.

5.9 Organizacién y secuenciacion de los contenidos

A continuacion, se detalla el periodo de duracion, los bloques de contenido, las

unidades didécticas, las horas de dichas unidades didacticas y los RA asociados a estos.
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12 Bloque | uD.1 5 X
{Bloque | uD.2 9 X
{Bloque | uD.3 7 X
Bloque 11 uD.4 11 X
{Bloque 11 UD.5 7 X
|Bloque Il UD.6 9 X
|Bloque 111 ubD.7 5) X
2° Bloque I11 ubD.8 7 X
|Bloque 111 uD.9 5) X
Bloque 1V uD.10 10 X
Bloque 1V UD.11 7 X
|Bloque V uD.12 12 X
Bloque V UD.13 11 X

5.10 Elementos transversales

Los elementos transversales son aquellas competencias, habilidades y valores que se
trabajan de forma integrada en las diferentes areas curriculares y que estan presentes en todo
el proceso educativo. Es importante destacar que los elementos transversales no se trabajan
de forma aislada, sino que se integran en todas las areas del curriculum, contribuyendo a
mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje del alumnado.

Asi pues, la Ley de Educacion en Andalucia (LEA), recoge en su articulo 39,
Educacion en valores y en su articulo 40, Cultura andaluza, una serie de elementos que deben
de considerarse tanto en las actividades como en el curriculo del centro.
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Entre los elementos transversales que se pueden tratar con el alumnado de integracion

social se encuentran:
U\CP'CIOU

. 7e Nt
» La educacion en valores: fomentar valores como ‘! .
{0

solidaridad, la empatia, la tolerancia y el respeto hacia la diversidad.

» La igualdad de género: trabajar para la eliminacion de

cualquier tipo de discriminacion por razon de género y para la

promocion de la igualdad entre hombres y mujeres.

» La educacion para la salud: concienciar al alumnado de la importancia de
mantener habitos de vida saludables, prevenir

enfermedades, salud mental y resolucion de problemas C)

inesperados, actitud positiva hacia si mismo y hacia los

demas.

e ¥ » Laeducacion ambiental: fomentar la conciencia ecoldgicay la
§ 22> - . . .
@% 3‘;} *  responsabilidad ambiental, para formar ciudadanos comprometidos con

|
S la sostenibilidad del planeta, respeto al entorno que nos rodea, uso y

conservacion de zonas verdes, formas de contaminacién acustica,

visual, espacial, ahorro de energias; agua, papel... y reciclaje.

» La educacion moral y para la paz: trabajar para la
resolucion pacifica de conflictos, la promocion de la cultura de
la no violencia y el fomento de una cultura de paz, asi como
responsabilidades, compromiso personal, aceptacion de

responsabilidades, autonomia e iniciativa, planificacion y

secuencia de la propia accion.

» La educacioén intercultural: promover la comprension y el respeto

hacia otras culturas y el aprendizaje intercultural.
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» La educacion para el consumo: reciclado de materiales
de desecho, basura, ahorro de energia, importancia del consumo

responsable de comida, usos alternativos de materiales de la vida

cotidiana, utilizacion del ocio y del tiempo libre.

» La educacion para la convivencia y el respeto: fomento de
valores, actitudes, habilidades para poder relacionarse de forma

pacifica, respetuosa y solidaria con las demas personas.

» La educacion para el mundo laboral: fomento de
habilidades y competencias para la insercion y el desempefio
laboral, promocio6n de actitudes de responsabilidad, compromiso y

trabajo en equipo.

En el caso del alumnado de integracion social, estos elementos transversales son
esenciales para su formacion integral y desarrollo personal y profesional, ya que les permitiria
adquirir una vision mas amplia y completa del mundo que les rodea, fomentando su capacidad

critica y reflexiva y su compromiso social.

5.11 Unidades Didacticas

UD.1 Titulo: jEmpieza la resolucion de Horas: 5
1° TRIM. conflictos!
COMPETENCIAS | q)s) OBJETIVOS m) 0)
PPS GENERALES
RAL. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacién

y relacion social con su entorno, relacionandolas con los principios

de la inteligencia emocional y social.

OBJETIVOS e Comprender el concepto de habilidades sociales y su

ESPECIFICOS importancia en las interacciones sociales.

e Identificar y describir las habilidades sociales clave, la
empatia, la asertividad, la resolucion de conflictos y la
cooperacion.

e Analizar las técnicas de comunicacion y habilidades
sociales en la mejora de las relaciones interpersonales, la
resolucion de conflictos y la calidad de vida.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
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e Habilidades sociales 'y
conceptos afines.
e Programas y técnicas de

comunicacion y habilidades sociales.

Motivacion:

-Lluvia de ideas sobre quée son las
habilidades sociales y ejemplos.
-Mapa conceptual sobre técnicas de
comunicacion.

5N
SO

&

Desarrollo:

-Juego de roles para que representen situaciones
cotidianas en las que se necesiten habilidades
sociales para resolver conflictos.

-Dindmicas de grupo para practicar
habilidades sociales.

las

-Mesa redonda sobre estrategias y
técnicas para mejorar las habilidades
sociales y la comunicacion. *
-Resumen y reflexion de los
contenidos aprendidos.

Refuerzo/ampliacion:
-Resolucion de casos préacticos mas complejos
que el alumnado solicite.

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE
1.b) Se ha valorado la importancia de 2% Rubrica
las habilidades sociales en el Observacion
desempefio de la labor profesional. Lista de cotejo
1.g) Se han utilizado las habilidades 2%
sociales adecuadas a la situaciéon vy
atendiendo a la diversidad cultural.
1.h) Se ha demostrado interés por no 1%
juzgar a las personas y respetar sus
elementos diferenciadores personales:
emociones, sentimientos, personali-
dad.
RAL: 20%
TOTAL UD1: 5%
uD.2 Titulo: La magia de la Horas: 9
1° TRIM. comunicacion
COMPETENCIAS | m) o) OBJETIVOS m) 0) s)
PPS GENERALES
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RAL. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion
y relacion social con su entorno, relacionandolas con los principios
de la inteligencia emocional y social.

OBJETIVOS e Comprender la relacién entre la comunicacion y la calidad
ESPECIFICOS de vida en diferentes ambitos de intervencion.

Identificar y describir los elementos clave del proceso de
comunicacion, incluyendo la comunicacién verbal y no
verbal.

Reconocer y analizar los diferentes estilos comunicativos
y su influencia en las interacciones humanas.

Evaluar el contexto comunicativo en términos de
facilitadores y obstaculos que puedan afectar la calidad de
la comunicacion.

Aplicar estrategias y técnicas para mejorar la
comunicacion en diversos contextos de intervencion,
teniendo en cuenta los facilitadores y obstaculos

identificados.

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

Analisis de la relacién entre
comunicacion y calidad de
vida en los ambitos de
intervencion.

El proceso de comunicacion.
La comunicacion verbal y no
verbal. Estilos comunicativos.
Valoracion comunicativa
del contexto: facilitadores y
obstaculos en la
comunicacion.

-Debate sobre cémo influye la o)
comunicacion en la calidad de vida de %%
las personas. bt
-Visualizacion del video “The Power of Listening”
(El poder de escuchar) que muestra cémo la

habilidad de escuchar activamente puede
transformar las relaciones y solucionar los
conflictos.
Desarrollo:

-Juego de roles para practicar la
comunicacion verbal y no verbal \/7\& ‘A

en diferentes situaciones. h-
-Dinamica grupal para identificar los factores que
facilitan u obstaculizan la comunicacion en distintos
contextos.

-Visionado del video “Estilos de comunicacion” y
ejemplos.

Conclusién:

-Reflexion en grupo sobre la importancia de la
comunicacion en la vida cotidiana.

-Elaboracion de videos donde se refleje los estilos
de comunicacion.
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-Debate sobre los videos realizados.
-Prueba objetiva escrita.

Refuerzo/ampliacion:

-Investigacion y presentacion en grupo sobre la
relacién entre la comunicacion y la calidad de vida

en diferentes ambitos.

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE
1.c) Se han caracterizado las distintas 2% Rubrica
etapas de un proceso comunicativo. Observacion
1.d) Se han identificado los diferentes 2% Prueba objetiva
estilos de comunicacion, sus ventajas Rubrica elaboracion video
y limitaciones.
1.e) Se ha valorado la importancia del 2%
uso de la comunicacion tanto verbal
como no verbal en las relaciones
interpersonales.
1.f) Se ha establecido una eficaz 2%
comunicacion para asignar tareas,
recibir instrucciones e intercambiar
ideas o informacion.
1.j) Se ha valorado la importancia de 1%
la autocritica y la autoevaluacién en el
desarrollo de habilidades de relacién
interpersonal y de comunicacion ade-
cuadas.
RAL: 20%
TOTAL UD2: 9%
uD.3 Titulo: Hacia el viaje interior: Horas: 7
1° TRIM. explorando nuestras emociones y
sentimientos.
COMPETENCIAS | m)Qq)s) OBJETIVOS | 0)t)
PPS GENERALES
RAL. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion
y relacion social con su entorno, relacionandolas con los principios
de la inteligencia emocional y social.
OBJETIVOS e Reconocer y valorar la importancia de las actitudes en las
ESPECIFICOS relaciones de ayuda.
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Analizar y comprender los conceptos de inteligencia
emocional y educacion emocional, y su relevancia en el
desarrollo personal y en las relaciones interpersonales.
Identificar y diferenciar entre emociones y sentimientos,
comprendiendo su naturaleza, origen y manifestaciones en
el ser humano.

Analizar los diferentes mecanismos de defensa utilizados
por las personas para enfrentar situaciones dificiles o
amenazantes.

Aplicar los conocimientos adquiridos sobre actitudes,
inteligencia emocional y mecanismos de defensa.

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

e Valoracién de la importancia de | Motivacion:
las actitudes en la relacién de | -Dindmicas de grupo para identificar diferentes

ayuda.

e La inteligencia emocional. La | -Lluvia de ideas sobre las emociones y los

educacion  emocional.

emociones y los sentimientos.
e Los mecanismos de defensa. Desarrollo:

emociones a través de gestos.

Las | sentimientos.

-Debate sobre situaciones para aprender a
gestionar emociones y sentimientos.

-Dinamicas de grupo sobre las emociones.
-Reflexién personal para que el
alumnado identifique sus propias
emociones y las analice para
comprender como influyen en su vida.

Conclusién:
-Creacion de un listado de técnicas y estrategias
de inteligencia emocional.

-Presentacion de un mural en el que se
representen distintos mecanismos de defensa.
-Rueda de preguntas sobre los
contenidos de la unidad.

Refuerzo/ampliacion:
-Investigacion sobre diferentes técnicas de
inteligencia emocional.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION INSTRUMENTOS DEL

DOCENTE

1.a) Se han descrito los principios de la 2% Rubrica

inteligencia emocional y social.

Observacién
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1. h) Se ha demostrado interés por no 1% Rdbrica trabajo grupal
juzgar a las personas y respetar sus
elementos diferenciadores personales:
emociones, sentimientos, personalidad.
1.i) Se ha demostrado una actitud 2%
positiva hacia el cambio y a aprender de
todo lo que sucede.

1.j) Se ha valorado la importancia de la 1%
autocritica y la autoevaluacion en el
desarrollo de habilidades de relacion
interpersonal y de comunicacion ade-
cuadas.

RA1: 20%

TOTAL UD3: 6%

COMPETENCIAS OBJETIVOS
PPS GENERALES
RA2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas y
justificando su seleccién en funcidon de las caracteristicas,
situacion y objetivos del grupo.
OBJETIVOS e Identificar y describir los diferentes tipos de grupos y
ESPECIFICOS comprender sus caracteristicas distintivas.

e Aplicar técnicas de analisis de grupos para examinar la
estructura y los procesos que ocurren dentro de ellos, como
la distribucion de roles, la toma de decisiones y la
resolucién de conflictos.

e Valorar laimportancia de la comunicacion en el desarrollo
y funcionamiento de los grupos.

e Analizar los diferentes estilos de comunicacion presentes
en los grupos, tanto verbal como no verbal, y comprender
como afectan a la dinamica grupal y a las relaciones entre
ellos.

o Identificar los obstaculos y las barreras que pueden surgir
en la comunicacién grupal, como los malentendidos, la
falta de escucha activa o los conflictos interpersonales, y
reflexionar sobre estrategias para superarlos.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
e EI grupo. Tipos y | Motivacion:
caracteristicas. Desarrollo | -Lluvia de ideas sobre los diferentes tipos de
grupal. Roles. Tipos de | grupos que existen en la sociedad.
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liderazgos.

e Analisis de la estructura y
procesos de grupos.

e Técnicas para el andlisis de los
grupos.

e Valoracion de la importancia de
la comunicacién en el desarrollo
del grupo.

e Lacomunicacion en los grupos.
Estilos de  comunicacion.
Comunicacion verbal y gestual.
Otros lenguajes; conico,
audiovisual, las tics. Obstaculos
y barreras. Cooperacion y
competencia en los grupos.

-Mapa conceptual sobre las
diferentes técnicas para el analisis de @
los grupos.
-Presentacion de
comunicacion.

‘ﬁl

los diferentes estilos de

Desarrollo:

-Juego de roles para representar los distintos tipos
de grupos.

-Casos practicos sobre el analisis de grupos.
-Dindmicas de grupos sobre los estilos de
comunicacion.

-Actividades de mimica para potenciar la
comunicacion gestual.

-Investigacion sobre los obstaculos y las barreras
que se presentan en la comunicacién y posibles
soluciones.

Conclusion:
-Presentacion en grupo de los resultados de
analisis de grupos.

-Mesa redonda sobre las técnicas de analisis de
grupos.

-Creacion de un panel de comunicacion en el
que se seleccione los estilos de comunicacién y se
realice una exposicion breve sobre lo aprendido.
-Charla de un profesional sobre
la importancia de la comunicacion
en el desarrollo del grupo.

Refuerzo/ampliacion:
-Debate grupal sobre la importancia de la
comunicacion.

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE
2.a) Se han descrito los elementos 0,83% Rubrica
fundamentales de un grupo, su Observacion
estructura y dindmica asi como los Lista de cotejo
factores que pueden modificarlas.
2.d) Se han diferenciado los diversos 0,83%
roles que pueden darse en un grupo y las
relaciones entre ellos.
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trabajo relajado y cooperativo.

2.e) Se han identificado las principales 1,25%
barreras de comunicacion grupal.
2.1) Se ha logrado un ambiente de 0,83%

grupo.

2.J) Se han respetado las opiniones 0,83%
diferentes a la propia y los acuerdos de

RA2: 25%
TOTAL UDA4:

las dindmicas de

dinamicas de grupo.
e ElI equipo de
Estrategias de

reparto de tareas.
e EI trabajo individual
trabajo en grupo.

Técnicas y clasificacion de las | desafio de la torre”, “el hilo invisible”  of o

trabajo.

COMPETENCIAS | m)o0)5s) OBJETIVOS 0) r) s) t) w)
PPS GENERALES
RAZ2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas
y justificando su seleccion en funcion de las caracteristicas,
situacién y objetivos del grupo.
OBJETIVOS e Comprender los fundamentos psicosociolégicos que
ESPECIFICOS sustentan las dinamicas de grupo y su aplicacion en
diferentes contextos.

e Familiarizarse con las técnicas utilizadas en las dindmicas
de grupo, explorando su clasificacion y comprendiendo su
finalidad.

e Analizar y comprender la organizacion y el reparto de
tareas.

e Reflexionar sobre las diferencias entre el trabajo
individual y el trabajo en grupo, analizando las ventajas y
desafios de ambos enfoques.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
e Dinamicas de grupo. | Motivacion:
Fundamentos -Mapa conceptual sobre la clasificacion de las

psicosocioldgicos aplicados a | dindmicas de grupo.

grupo. | -Dinamicas de grupo, como “el

29 ¢

trabajo | Desarrollo:

cooperativo. Organizacion y el | -Dindmica “Tormenta de ideas”, para que el

alumnado genere ideas relacionadas con la

y el | organizacion y el reparto de tareas en equipo.
-Clase invertida sobre las técnicas @&

y la clasificacion de las dinamicas. /
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Conclusion:

-Debate  grupal  sobre  beneficios e
inconvenientes del trabajo individual y en grupo.
-Analisis DAFO sobre la organizacion y el
reparto de tareas.

Refuerzo/ampliacion:
-Investigacion en internet sobre las %
dindmicas de grupo.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION INSTRUMENTOS DEL

DOCENTE
2.a) Se han descrito los elementos 0,83% Rubrica
fundamentales de un grupo, su Observacion
estructura y dindmica asi como los Lista de cotejo
factores que pueden modificarlas.
2.b) Se han analizado y seleccionado las 1,25%

diferentes técnicas de dinamizacion y
funcionamiento de grupos.

2.c) Se han explicado las ventajas del 1,25%
trabajo en equipo frente al individual.
2.d) Se han diferenciado los diversos 0.83%

roles que pueden darse en un grupo y las
relaciones entre ellos.

2.f) Se han planteado diferentes 2,5%
estrategias de actuacion para aprovechar
la funcion de liderazgo y los roles en la
estructura y funcionamiento del grupo.
2.9) Se ha definido el reparto de tareas 1,25%
como procedimiento para el trabajo
grupo.

2.1) Se ha logrado un ambiente de 0.83%
trabajo relajado y cooperativo.
2.J) Se han respetado las opiniones 0,83%
diferentes a la propia y los acuerdos de

grupo.

RA2: 25%
TOTAL UDS:
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COMPETENCIAS | m)o)r) OBJETIVOS m) 0) r) s) t) w)
PPS GENERALES
RA2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas y

justificando su seleccion en funcion de las caracteristicas,
situacion y objetivos del grupo.

OBJETIVOS e Comprender las diferencias entre el trabajo individual y el
ESPECIFICOS trabajo en grupo, identificando las ventajas y desafios de
cada uno.

e Reconocer la importancia de la confianza en el grupo
como elemento clave para la colaboracion, el respeto
mutuo y el logro de metas comunes.

e Valorar el papel de la motivacion en la dindmica grupal.

e Desarrollar la capacidad de escuchar y respetar opiniones
diferentes a las propias en el contexto grupal.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
e El trabajo individual y el trabajo | Motivacion:
en grupo. -Dinamicas de confianza “equilibrio entre dos”,
e Laconfianza en el grupo. “el lazarillo”, “el viento y el arbol” ...
e Valoracion del papel de la|-Mapa conceptual sobre - -
motivacion en la dinamica | caracteristicas y diferencias del @f '{ ‘|
grupal. trabajo individual y el trabajo en o

e Toma de conciencia acerca de la | 9rupo.
importancia de respetar las

opiniones no coincidentes con la | Desarrollo:
propia. -Juego de roles para representar situaciones de

trabajo en equipo y trabajo individual.
-Brainstorming sobre beneficios y retos del
trabajo individual y en equipo.

-Dinamica de construccion en equipo para
fomentar la colaboracion y la comunicacion.

-Debate sobre la motivacion y la importancia en
la dindmica grupal.

-Evaluacion del proceso grupal.
-Exposicion individual en la que se
comparta una reflexion personal
sobre la importancia de respetar las /L
opiniones.

-Prueba objetiva escrita.

Refuerzo/ampliacion:
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-Mesa redonda sobre la importancia de la
confianza en grupo, sus consecuencias de la falta
de confianza y las estrategias para mantenerla.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

INSTRUMENTOS DEL
DOCENTE

2.a) Se han descrito los elementos
fundamentales de un grupo, su estructura
y dindmica asi como los factores que
pueden modificarlas.

0,83%

2.b) Se han analizado y seleccionado las
diferentes tecnicas de dinamizacion y
funcionamiento de grupos.

1,25%

2.c) Se han explicado las ventajas del
trabajo en equipo frente al individual.

1,25%

2.d) Se han diferenciado los diversos
roles que pueden darse en un grupo y las
relaciones entre ellos.

1,25%

2.e) Se han identificado las principales
barreras de comunicacion grupal.

1,25%

2.9) Se ha definido el reparto de tareas
como procedimiento para el trabajo

grupo.

1,25%

2.h) Se ha valorado la importancia de una
actitud tolerante y de empatia para
conseguir la confianza del grupo.

2,5%

2.1) Se ha logrado un ambiente de trabajo
relajado y cooperativo.

0,83%

2.J) Se han respetado las opiniones
diferentes a la propia y los acuerdos de

grupo.

RA2: 25%
TOTAL UD6:

0,83%

Rubrica
Observacién
Prueba objetiva

COMPETENCIAS |0)p)r)s) OBJETIVOS 0)p)Q)s)
PPS GENERALES
RAS3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de

intervencion y de organizacion en funcion de las caracteristicas
de los destinatarios y el contexto.

OBJETIVOS e Identificar los diferentes tipos de reuniones, como por
informativas, de toma de decisiones, de

ESPECIFICOS ejemplo
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seguimiento... y comprender sus propdsitos y funciones
especificas.

Conocer las habilidades y roles necesarios para participar
de manera efectiva en una reunion, como la capacidad de
escucha activa, la expresion de ideas y opiniones de
manera clara y coherente.

Desarrollar habilidades para planificar y organizar
reuniones de manera eficiente.

Evaluar la efectividad de las reuniones, considerando
aspectos como el logro de los objetivos, la participacion
de los miembros, la claridad en la comunicacién y la toma
de decisiones, y proponer estrategias de mejora.

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

e La reunion como trabajo en | Motivacion:

grupo.

e Tipos de reuniones y funciones. | tenido o que conocen.

-Lluvia de ideas sobre las reuniones que han

-Presentacion de los diferentes tipos
de reuniones que hay.

Desarrollo:

-Simulacion de los variados tipos de reuniones.
-Mesa redonda con invitacion a profesionales
para que se trate su experiencia en la
organizacion y el liderazgo de reuniones.

Conclusion:

-Reflexionar sobre las reuniones
simuladas y sefialar los aspectos - @
trabajados correctamente y aspectos L
de mejora.

-Puesta en comun sobre los diferentes tipos de
reuniones y su finalidad.

(0

Refuerzo/ampliacion:

-Realizacion de un proyecto en el que el
alumnado deba de planificar y organizar una
reunion de forma eficiente.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

INSTRUMENTOS DEL
DOCENTE

3.a) Se han descrito los diferentes tipos y 1,11% Rdbrica

funciones de las reuniones.

Observacién
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3.d) Se ha demostrado la importancia de 0,74% Lista de cotejo

la capacidad de exponer ideas de manera Rdbrica trabajo grupal
clara y concisa.
3.1) Se han demostrado actitudes de 0,74%
respeto y tolerancia en la conduccion de
reuniones

RA3: 20%
TOTAL UDT7:

COMPETENCIAS 0)p)r)s) OBJETIVOS o)p)q)r)s)
PPS GENERALES
RAS. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de

intervencion y de organizacion en funcion de las caracteristicas

de los destinatarios y el contexto.

OBJETIVOS o Identificar las etapas en el desarrollo de una reunion,

ESPECIFICOS desde la planificacion y convocatoria hasta el cierre y
seguimiento posterior, comprendiendo la importancia de
cada una de ellas para el éxito de la reunién.

e Conocer los diferentes documentos y materiales
necesarios para el desarrollo de una reunion, como la
agenda, las actas, los informes, entre otros, y comprender
su utilidad y funcion.

e Familiarizarse con técnicas de moderacion de reuniones,
que permitan guiar y facilitar el desarrollo de la reunién
de manera efectiva.

e Comprender la importancia de la motivacion en el
contexto de las reuniones.

e Evaluar la efectividad de las técnicas de moderacion y de
motivacion aplicadas en las reuniones.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
e Etapas en el desarrollo de una | Motivacion:
reunion. Documentos. -Presentacion y discusion de las diferentes
e Técnicas de moderacion de | experiencias que el alumnado ha tenido en
reuniones. cuanto a la moderacion o participacion de
e La motivacion. Técnicas vy | reuniones.
estrategias. -Lluvia de ideas sobre los motivos
por los cuales se ejecutan las
reuniones y su importancia.
Desarrollo:

Universidad Internacional de Andalucia, 2024



36

-Juego de roles donde representen simulaciones
de reuniones como moderador, secretario,
participante...

-Investigacion sobre los documentos y
materiales que se necesitan para el desarrollo de
una reunion.

-Analisis de las técnicas de moderacion, ventajas
e inconvenientes.

-Debate sobre la motivacién y su relacion con el
desempefio laboral.

Conclusion:

-Puesta en comun de las técnicas de moderacion
mas efectivas segun cada experiencia.

-Debate sobre la importancia de la ..
comunicacion  efectiva en la
organizacion y gestion de reuniones. %
-Prueba objetiva escrita.

Refuerzo/ampliacion:
-Ejercicios practicos de
reuniones.

-Investigacion y andlisis de casos sobre la
gestion de reuniones.

moderacién de

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

INSTRUMENTOS DEL
DOCENTE

3.a) Se han descrito los diferentes tipos
y funciones de las reuniones.

Rubrica
Observacion

1,11%

3.b) Se han descrito las etapas del
desarrollo de una reunion.

2,22% Prueba objetiva

Rubrica trabajo grupal

3.¢) Se han aplicado técnicas de
moderacion de reuniones,
justificandolas.

2,22%

3.d) Se ha demostrado la importancia de
la capacidad de exponer ideas de manera
claray concisa.

0,74%

3.f) Se ha valorado la necesidad de una
buena y diversa informacion en la
convocatoria de reuniones.

2,22%

3.9) Se ha descrito la importancia de la
motivacion y de las estrategias
empleadas, para conseguir la
participacion en las reuniones.

2,22%
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3.h) Se han aplicado técnicas de

resultados de una reunion.

recogida de informacion y evaluacion de

2,22%

reuniones.

3.1) Se han demostrado actitudes de 0,74%
respeto y tolerancia en la conduccion de

RA3: 20%
TOTAL UDS:

PPS

COMPETENCIAS | 0)q) 1) u) OBJETIVOS |0)q)s)

GENERALES

RAS3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de
intervencion y de organizacion en funcion de las caracteristicas
de los destinatarios y el contexto.

OBJETIVOS o
ESPECIFICOS

Reconocer y comprender la tipologia de participantes en
una reunion, identificando los diferentes roles y perfiles
que pueden estar presentes, como lideres, seguidores,
oponentes, facilitadores, entre otros.

Analizar los factores que pueden afectar al
comportamiento de un grupo durante una reunion,
incluyendo la presencia de boicoteadores 0
boicoteadoras.

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

colaboradores.

e Identificacion de la tipologia de | Motivacion:
participantes en una reunion. -Visionado “Tipologias de
e Andlisis de factores que afectan al | participantes” 'y  ronda de

comportamiento de un grupo: | preguntas.
boicoteadores o boicoteadoras, | -LIuvia de ideas sobre los factores que afectan

al comportamiento de un grupo.

Desarrollo:

-Casos practicos para identificar los diferentes
tipos de participantes en una reunion.
-Simulacion de una reunion donde se
presentan diferentes tipos de participantes.

Conclusion:
-Mesa redonda para discutir las

inquietudes y dudas sobre como :
abordar a los diferentes tipos de

participantes en una reunion.
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Refuerzo/ampliacion:

-Reuniones de seguimiento para analizar los
avances y mejoras sobre los factores que
afectan al comportamiento de grupo.
INSTRUMENTOS DEL

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

DOCENTE
3.d) Se ha demostrado la importancia de la 0,74% Rdbrica
capacidad de exponer ideas de manera Observacion
clara y concisa. Lista de cotejo

3.e) Se han descrito los factores de riesgo, 2,22%
los sabotajes posibles de una reunion,
justificando las estrategias de resolucion.

3.i) Se han demostrado actitudes de respeto 0,74%
y tolerancia en la conduccidn de reuniones.

RAS: 20%
TOTAL UD9:

COMPETENCIAS | m)o0) Q) OBJETIVOS |m)o)r)
PPS GENERALES
RAA4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucion de

problemas seleccionandolas en funcién de las caracteristicas del

contexto y analizando los diferentes modelos.

OBJETIVOS e Analizar técnicas y estrategias de resolucion de

ESPECIFICOS problemas aplicables a situaciones de conflicto.

e Desarrollar habilidades de gestion de conflictos grupales,
incluyendo la negociacion y la mediacion.

e Aplicar estrategias de resolucion de conflictos grupales
en situaciones  practicas, utilizando enfoques
colaborativos y creativos.

e Valorar el papel fundamental del respeto y la tolerancia
en la resolucion de problemas y conflictos, promoviendo
actitudes de empatia y escucha activa.

CONTENIDOS ACTIVIDADES
e Valoracién del conflicto en las | Motivacion:
dinamicas grupales. -Lluvia de ideas sobre situaciones conflictivas
e Analisis de técnicas de resolucion | que han experimentado y como las resolvieron.
de problemas. Estrategias. -Realizacion de un video sobre una @
e Gestion de conflictos grupales. situacion problematica ocasionada en -2+
Negociacion y  mediacion. | clase y su resolucion.

Universidad Internacional de Andalucia, 2024



39

Estrategias.
e Aplicacion de las estrategias de
resolucion de conflictos grupales.
e Valoracion del papel del respeto y
la tolerancia en la resolucion de
problemas y conflictos.

Desarrollo:
-Investigacion y exposicion grupal sobre
estrategias de resolucion de conflictos.
-Taller sobre gestion de conflictos.
-Reflexion personal y puesta en comun.
-Debate sobre la negociacion y la mediacion.
-Juego de roles.
Conclusién:
-Eleccion de técnica de resolucion de
conflictos que consideren mas efectiva.
-Andlisis critico de una noticia o articulo
relacionado con la resolucién de conflictos.
-Sesion de preguntas y respuestas.
-Investigacion sobre casos reales de %’
conflictos.
-Prueba objetiva escrita.

los contenidos

Refuerzo/ampliacién:
-Esquema-resumen  sobre
abordados.

-Lectura y comentario del libro “Gestion de
conflictos: lo que necesita saber, de Josep
Redorta.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

INSTRUMENTOS DEL
DOCENTE

4.a) Se han analizado e identificado las
principales fuentes de los problemas y
conflictos grupales.

2% Rubrica
Observacion

Rubrica elaboracion video

4.b) Se han descrito las principales
técnicas y estrategias para la gestion de
conflictos.

2% Rubrica trabajo grupal

Lista de cotejo

4.c) Se han identificado y descrito las
estrategias mas adecuadas para la
busqueda de soluciones y resolucion de
problemas.

2%

4.e) Se han resuelto problemas y
conflictos aplicando los procedimientos
adecuados a cada caso.

1%

4.1) Se han respetado las opiniones de los
demas respecto a las posibles vias de
solucion de problemas y conflictos.

1%
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4.9) Se han aplicado correctamente 1%
técnicas de mediacién y negociacion.
RA4: 20%
TOTAL UDI10: 9%
UD.11 Titulo: Negociando en equipo Horas: 7
2° TRIM.
COMPETENCIAS | m)o)Qq) OBJETIVOS | m)o)q)r)
PPS GENERALES
RAA4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucion de
problemas seleccionandolas en funcion de las caracteristicas del
contexto y analizando los diferentes modelos.
OBJETIVOS e Desarrollar habilidades de gestion de conflictos grupales,
ESPECIFICOS incluyendo técnicas de negociacion y mediacion.
e Aplicar estrategias de toma de decisiones efectivas en
situaciones grupales, considerando diferentes enfoques y
perspectivas para llegar a soluciones consensuadas.
e Practicar la gestion de conflictos a través de la negociacion
y la mediacion, fomentando la comunicacion abierta, el
respeto mutuo y la busqueda de acuerdos equitativos y
satisfactorios.
CONTENIDOS ACTIVIDADES

e El proceso de toma de decisiones.
Planificacion y evaluacion.
e Gestion de conflictos grupales.

Negociacién y
Estrategias.

mediacion.

-Presentacion de un caso conflictivo en el que se
deba de tomar una decision en grupo.
-Dinamicas grupales de resolucion
de conflictos. e

Desarrollo:

-Lluvia de ideas para generar varias alternativas
de solucidn a un problema.

-Andlisis y evaluacion de diferentes opciones
generadas a partir de la lluvia de ideas,
identificando ventajas y desventajas.

-Ejercicio préactico de negociacion y mediacion.

Conclusion:

-Sintesis de grupo de las estrategias mas
efectivas para la toma de decisiones y resolucion
de conflictos.
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-Debate y reflexion sobre la importancia de la
negociacion y la mediacion en la resolucién de
conflictos.

Refuerzo/ampliacion:

-Analisis y discusion de casos reales.
-Juego de rol donde se simule una
situacion de conflicto y se ,ﬁ‘i ‘A
apliquen diferentes técnicas para n
resolverlo.

-

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE

4.d) Se han descrito las diferentes fases del 2% Rubrica
proceso de toma de decisiones. Observacion
4.e) Se han resuelto problemas y conflictos 1%
aplicando los procedimientos adecuados a
cada caso.
4.f) Se han respetado las opiniones de los 1%
demés respecto a las posibles vias de
solucion de problemas y conflictos.
4.9) Se han aplicado correctamente 1%
técnicas de mediacién y negociacion.
4.h) Se ha tenido en cuenta a las personas 2%
(usuarios), sea cual sea su edad o
condicion fisica y mental, en el proceso
de toma de decisiones.
4.1) Se ha planificado la tarea de toma de 2%
decisiones y la autoevaluacion del
proceso.
4.J) Se ha valorado la importancia del 2%
intercambio comunicativo en la toma de
decisiones.
RA4: 20%

TOTAL UD11: 11%

uUD.12 Titulo: jBuceando en la Horas: 12
2° TRIM. informacion!
COMPETENCIAS |s)u) OBJETIVOS |0)Qq)r)t)w)
PPS GENERALES
RAG. Evalla los procesos de grupo y la propia competencia social para
el desarrollo de sus funciones profesionales, identificando los
aspectos susceptibles de mejora.
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OBJETIVOS .
ESPECIFICOS

Comprender la importancia de seleccionar indicadores
relevantes y apropiados para evaluar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Aplicar técnicas adecuadas de recogida de datos para
obtener informacion precisa y relevante sobre el
desempefio de los estudiantes y la eficacia de las estrategias
educativas.

Seleccionar y desarrollar instrumentos de evaluacion
apropiados.

Analizar e interpretar los datos recogidos, utilizando
métodos estadisticos u otras herramientas de analisis.
Elaborar informes claros y coherentes que resuman los
resultados de la evaluacién, proporcionando informacion
relevante y Util para la toma de decisiones.

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

e Seleccidn de indicadores.

Motivacion:

e Recogida de datos. Técnicas. -Lluvia de ideas sobre la recogida de datos y las
e Seleccion y elaboracion de los técnicas.

instrumentos.

-Visionado “Técnicas e instrumentos %

e Andlisis e interpretacion de datos. | de recoleccion de datos™.

e Elaboracién de informes.

Desarrollo:

-Asignacion de programas y proyectos para
evaluar y seleccién de indicadores.

-Actividad practica donde elaboren gréficas y
tablas a partir de los datos recogidos en informes
y proyectos.

-Proyecto de investigacion, recogida de datos,
elaboracion de instrumentos e interpretacion de
datos.

Conclusion:
-Andlisis de casos reales de informes de
evaluacion e interpretacion.

-Actividad préctica para debatir sobre la validez
y la fiabilidad de los distintos instrumentos de
medicion.

-Invitacion a expertos sobre
técnicas de evaluacion y anélisis
de datos.

Refuerzo/ampliacion:
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-Investigacion sobre métodos de analisis de
datos.

-Analizar los resultados de programas o
proyectos y sugerir aspectos de mejora.

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE
5.a) Se han seleccionado los indicadores 1,5% Rdbrica
de evaluacion. Observacion
5.d) Se han disefiado instrumentos de 1,5% Lista de cotejo
recogida de informacion. Rubrica trabajo grupal
5.e) Se han registrado los datos en 1,5%
soportes establecidos.
5.f) Se ha interpretado los datos 1,5%
recogidos.
5.9) Se han elaborado informes coherentes 1,5%
con la informacion a trasmitir y el
receptor de la misma.
RA5: 15%
TOTAL UD12: 7,5%
UD.13 Titulo: jDetras del telon! Horas: 11
2° TRIM.
COMPETENCIAS | s)u) OBJETIVOS |0)p)qg)r)t)w)
PPS GENERALES
RADS. Evalla los procesos de grupo y la propia competencia social para
el desarrollo de sus funciones profesionales, identificando los
aspectos susceptibles de mejora.
OBJETIVOS e Evaluar la competencia social de los individuos,
ESPECIFICOS analizando sus habilidades de comunicacion, interaccion

y cooperacion en diferentes contextos grupales.

Aplicar técnicas de investigacion social al trabajo con
grupos, utilizando métodos como la observacion
participante, los cuestionarios o las entrevistas para
recopilar datos relevantes sobre el comportamiento y la
percepcion de los miembros del grupo.

Analizar estrategias e instrumentos utilizados para el
estudio de grupos, como la sociometria, que permite
identificar las relaciones y preferencias sociales dentro
del grupo.

Valorar la autoevaluacion como una estrategia para la
mejora de la competencia social, fomentando la reflexion
y autoconciencia de los individuos.
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CONTENIDOS

ACTIVIDADES

Evaluacién de la competencia
social.

Evaluacién de la estructura y
procesos grupales.

Aplicacion de las técnicas de
investigacion social al trabajo con
grupos.

Anélisis de  estrategias e
instrumentos para el estudio de
grupos.

Sociometria basica.

Valoracién de la autoevaluacién
como estrategia para la mejora de
la competencia social.

-Presentacion del tema.

-Lluvia de ideas sobre la competencia social.
-Mapa conceptual sobre la ‘ﬁ ‘
evaluacion de la estructura y los @ o .
procesos grupales.

Desarrollo:

-Juego de roles sobre técnicas de investigacion.
-Trabajo grupal sobre las técnicas e
instrumentos de evaluacion

-Clase teorica sobre anélisis e interpretacion de
datos.

-Analisis de casos practicos.

Conclusion:

-Ronda de dudas y preguntas sobre los
contenidos de la unidad.

-Debate sobre la importancia de la competencia
social y propuestas de mejora.
-Elaboracion de sociogramas.
-Evaluacion  por parte  del )
alumnado al docente y autoevaluacion del
alumnado.

1"

Refuerzo/ampliacion:
-Dudas y preguntas.

-Kahoot sobre lo aprendido en la unidad.

. . INSTRUMENTOS DEL
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DOCENTE
5.b) Se han aplicado técnicas de 1,5% Rdbrica
investigacion social y sociométricas. Observacion
5.c) Se ha autoevaluado la situacion 1,5% Lista de cotejo
personal y social de partida del Rdbrica trabajo grupal
profesional.
5.h) Se han identificado las situaciones 1,5%
gue necesiten mejorar.
5.1) Se han marcado las pautas a seguir en 1,5%
la mejora.
5.j) Se ha realizado una autoevaluacion 1,5%
final del proceso trabajado por el
profesional.
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RAS5: 15%

TOTAL UD13: 7,5%

5.12 Metodologia

“La metodologia es el camino que guia la construccion del conocimiento”

Paulo Freire

La metodologia se refiere al conjunto de métodos, técnicas y procedimientos que se
utilizan para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de forma sistematica y
organizada. Ademas, proporciona herramientas y estrategias para organizar las actividades,
establecer la temporalizacion y el espacio idoneo, y adaptar el proceso a las caracteristicas y

necesidades del alumnado.

La finalidad de la metodologia es guiar y orientar la planificacion, el desarrollo y la
evaluacion del proceso educativo de manera efectiva y eficiente. Al seguir una metodologia
adecuada, se pretende garantizar la calidad y la validez de los resultados obtenidos, asi como
promover el aprendizaje significativo y adquirir las habilidades necesarias por parte del

alumnado.

5.12.1 Principios y lineas de actuacion

Principios metodoldgicos

Son los fundamentos tedricos que orientan el disefio, desarrollo y evaluacion de la
metodologia utilizada en el proceso educativo. Estos principios proporcionan una base solida
y coherente para guiar las acciones y decisiones tomadas durante el proceso, y se derivan de
enfoques pedagdgicos y teorias de aprendizaje. Ademas, la intervencion educativa que va a
guiar este proyecto se rige por los siguientes criterios pedagdgicos:

Flexible Motiva
Contextu cién

alizada

. Libertad
Humanis

mo Individu
alidad
Creativi
o Evaluacién
Uso de continua

las TIC
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Participativa: se promueve la participacion activa del alumnado involucrandolos en
actividades practicas, reflexivas y colaborativas. Se fomenta el didlogo, el intercambio
de ideas y la construccion grupal del conocimiento.

Contextualizada: se sustenta en la realidad y las posibilidades del alumnado, del centro
y la comunidad en la que se inserta, es decir, busca establecer conexiones significativas
entre los contenidos vy la realidad del estudiantado.

Flexible: se adapta la metodologia a las caracteristicas y ritmos de aprendizaje del
alumnado, permitiendo la personalizacion de las actividades y recursos.

Humanismo: se establece un ambiente psicoafectivo sano, donde se respete la
integridad del estudiantado y se le inculca el respeto a la integridad de sus
comparieros/as.

Motivacion: se despierta el interés en el alumnado para que tengan la voluntad de
aprender.

Individualidad: se potencia la toma de decisiones autbnomas.

Secuenciada: se organiza el proceso educativo en etapas secuenciales y progresivas,
que permiten construir los conocimientos de manera gradual y continua.

Libertad: se desarrolla en el estudiantado el criterio que les permita tomar decisiones
de manera responsable.

Creatividad: se fomenta en el alumnado la capacidad de producir ideas propias,
originales y Unicas.

Evaluacion continua: se integra la evaluacion como parte integral del proceso,
proporcionando retroalimentacion constante y orientacion para el aprendizaje.
Conocida: tanto por el equipo educativo como el alumnado, y en su caso, la familia.
Uso de las TIC: se utiliza diversos recursos didacticos, materiales y tecnologias de la

informacidn y comunicacion para enriquecer el proceso educativo.

Estos principios metodologicos no son excluyentes y pueden combinarse de diferentes

maneras segun las necesidades y caracteristicas del grupo-clase.

Lineas de actuacion

Dichas lineas permiten alcanzar los objetivos del modulo, se recogen en la Orden de 28

de julio de 2015 y estan relacionadas con:
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La seleccion e implementacion de estrategias

que permitan el establecimiento de relaciones de

comunicacion e interpersonales adecuadas, la gh
dinamizacion y conduccion de grupos, la gestion ’ ,"I‘v;
eficaz de los conflictos, la toma de decisiones. /Jg: )
El trabajo en equipo: pequefio y gran grupo. g
La reflexion sobre las actitudes profesionales. /‘

La autoevaluacion de la competencia social

profesional.

5.12.2 Opcion metodologica

Las opciones metodoldgicas son importantes para planificar, ya que se basan en una

variedad de factores, como los objetivos, las caracteristicas del alumnado, el contexto educativo

y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En linea con el autor Novalbos (2016), se entiende por unidad didactica una serie de

elementos como objetivos, metodologia, actividades, tiempo, criterios de evaluacién, entre

otros, que orientan y guian al profesorado.

b)

En esta programaciéon, encontramos diversos tipos de unidades didacticas:
Lluvia de ideas, mapa conceptual,
esquema-resumen: métodos muy usuales

al iniciar las unidades didacticas, cuyo

objetivo es conocer cudles son las ideas
previas del alumnado sobre la temética a
tratar, motivar su implicacion, organizar y visualizar la relacion entre los términos,
facilitar la comprensién, sintetizar, retener y recordar la informacién de manera mas
efectiva. De esta forma se trabaja en las unidades didacticas 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,
11, 12, 13.

Juego de roles: permite mejorar y practicar las

habilidades sociales, como la comunicacion, la empatia,

Pwn e A
la resolucion de conflictos, la negociacion, la capacidad \/ ‘ﬂ A8 4

de escuchar, de expresar sus ideas, de tomar decisiones
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de forma cooperativa y de adaptar el lenguaje del alumnado y el estilo de comunicacién
segun el rol que se les asigne. Ademas, estimula la creatividad, mejora el
autoconocimiento y la autoconfianza, promueve el trabajo en equipo y la colaboracion.

Este método se recoge en las siguientes unidades didacticas: 1, 2, 4, 6, 8, 10, 11y 13.

Dinamicas grupales (gamificacion): fomenta la interaccion, la participacion activa y
el aprendizaje colectivo. Ayuda a promover la cohesion grupal,

crea un ambiente de confianza, mejora las relaciones, se N&
practican y se desarrollan las habilidades sociales como la M

empatia y la escucha activa, entre otras. Se recoge en las

unidades didacticas: 1, 2, 3,4, 5,y 6.

Mesa redonda / invitacion a profesionales: permite el intercambio de ideas y de

perspectivas, enriquece el debate, se explora en

detalle diferentes aspectos, se profundiza, se

genera conocimiento e interaccion, se promueve

el didlogo y la participacion, asi como la

sensibilizacion y la concienciacion. Unidades didéacticas: 1, 4,6, 7,9y 12.

REFEXIGRIVIEEREIEE s fomenta el pensamiento

critico y el diadlogo abierto, permite desarrollar

&C: V\l
habilidades de analisis y razonamiento, asi como ;f;«?ﬁ
A
habilidades de expresién oral y de escucha activa, =
[Ng
27

se conoce distintos puntos de vista, se investiga
nuevas ideas y se amplia los conocimientos. Unidades didacticas: 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8,
10,11y 13.

Resolucion de casos practicos: permite aplicar conocimientos

tedricos y poner en practica conceptos, principios y habilidades

aprendidas, fortaleciendo su comprensién. Se desarrolla el @
pensamiento analitico y critico, se analiza la informacién, se

identifica problemas o desafios, se evalUa diferentes opciones y posibles soluciones, se
promueve el trabajo en equipo y la colaboracion, y se les prepara para el mundo laboral.
Unidades didacticas: 1, 4, 8,9, 11, 12y 13.
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o) Vistalizaciony elaboracion'deideos: permite ampliar el

conocimiento, acceder, captar y retener la informacion,

explorar conceptos de forma mas dinamica y enriquecedora,

comprender mejor la informacién. También desarrolla la creatividad

y su capacidad de expresion, permite utilizar diferentes recursos,

investigar, planificar y estructurar los contenidos. Ademas, posibilita m
el desarrollo de habilidades técnicas relacionadas con la produccion audiovisual, se

fomenta el desarrollo y el trabajo en equipo. Unidades didacticas: 2, 9, 10y 12.

h) lInvestigacién: permite adquirir conocimientos, profundizar y ampliar
la comprension. Se fomenta el desarrollo de habilidades de

indagacion, andlisis y sintesis de informacion, se promueve el
pensamiento critico y la autonomia, se desarrolla las habilidades de
busqueda y manejo de informacion y el interés por aprender. Unidades didacticas: 2,
3,4,5,8,10y12.

i) Clase invertida (Flipped Classroom): enfoque
pedagogico en el cual se invierte el orden tradicional de la

ensefianza. Al alumnado se les proporciona el material de

estudio de forma previa y los revisan en casa para
posteriormente utilizarlo en el aula para realizar actividades préacticas, resolver dudas,
discutir conceptos... De esta forma, se promueve el aprendizaje activo, se personaliza
el aprendizaje y lo adaptan, se resuelve dudas y se fomenta el pensamiento critico.
Unidad didactica: 5.

j) Analisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y i
oportunidades): sirve para realizar una evaluacion completa, se /,,i )\\
identifica y analiza fortalezas y oportunidades para que sean ol
aprovechadas, asi como debilidades y amenazas para que se i
potencien y resuelvan. Permite realizar metas y objetivos realistas, elaborar una

reflexion profunda sobre los puntos fuertes y aspectos de mejora. Unidad didéactica: 5.
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EXposiciones: se transmite conocimientos, informacion e ideas, @@ p=t=

captan la atencion, despierta el interés y mejora las habilidades de
comunicacion. Unidades didécticas: 6 y 10. ,I\

Realizacion de proyectos: involucra de forma practica en la aplicacion de
conocimientos, habilidades y competencias, se desarrolla el aprendizaje significativo y

las habilidades de investigacion y las competencias, se integra = ;\)

innovacion, la autonomia y la motivacion. Unidades didacticas: 7, 12 y 13.

m) Talleres: brindan al alumnado la oportunidad de participar

p)

. . L Lo r ¥
activamente en actividades préacticas y dinamicas, aprender 1
L . . \"

a través de la experiencia, reflexionar, adquirir nuevas /r «*"
perspectivas, crear un entorno seguro y de libertad, aprender )

a comunicarse y trabajar en equipo. Pueden ser una fuente de motivacion, para
fortalecer vinculos, concienciar y sensibilizar. En este sentido, se ha incluido un taller

sobre gestion de conflictos. Unidad didéactica: 10.

Lectura y comentario: se adquiere nuevos conocimientos, se

desarrolla habilidades de lectura como la comprension, la
interpretacion y la sintesis de informacion, se estimula la %
imaginacion y la creatividad y se desarrolla del pensamiento critico.

Unidad didéactica: 10.

Clase tedrica: se transmite los conocimientos y conceptos clave,
se organiza y estructura el conocimiento de forma secuencial y
I6gica. Unidad didactica: 13.

Kahoot: permite retener y asimilar més los conocimientos y
fomentar el aprendizaje gracias a la interaccion entre los y las

comparnieras. Se potencia la reflexion, el debate y el pensamiento

critico, asi como el desarrollo de las competencias académicas e

interpersonales. Unidad didactica: 13.
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Al ser las unidades didacticas mas dinamicas, se pretende:

e Dar mas protagonismo al alumnado.

e Generar un ambiente participativo.

e Fomentar la creatividad, el pensamiento critico y la motivacion del alumnado.

e Desarrollar las habilidades practicas, la comunicacion efectiva, el trabajo en
equipo.

e Mejorar la retencion de los conocimientos.

5.12.3 Actividades

Las actividades son una parte fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje,
ya que promueven la participacién activa, la construccion del conocimiento, el desarrollo de
habilidades, la motivacion, la aplicacion del conocimiento, el aprendizaje colaborativo y la
evaluacion de dicho aprendizaje. Asimismo, estas actividades ofrecen una experiencia de

aprendizaje mas enriquecedora, significativa y efectiva para el alumnado.

En general, las actividades que se proponen en las 13 unidades didacticas estan

planteadas con distinto grado de complejidad y siguen la siguiente secuencia:

ACTIVIDADES DE INICIACION Y MOTIVACION:

Son aquellas disefiadas para despertar el interés, captar la atencion y preparar al
alumnado para el aprendizaje. Estas actividades estan al comienzo de una sesion o unidad y
tienen como objetivo generar curiosidad, motivar, conectar el tema con experiencias previas
de los y las estudiantes y establecer un ambiente favorable para el aprendizaje. Para ello, se
realizaran actividades como: lluvia de ideas, mapas conceptuales, debates, visionado videos y

dinamicas de grupo, sobre los contenidos a tratar.

ACTIVIDADES DE DESARROLLO, ANALISIS Y APLICACION:

Son aquellas que permiten al alumnado profundizar en los contenidos, analizar
informacion, aplicar conceptos y habilidades, y desarrollar un mayor nivel de comprension,
fomentar el pensamiento critico, el razonamiento y la capacidad de transferir el aprendizaje a
situaciones reales o contextos diferentes. Para ello, se llevara a cabo juegos de roles, dinamicas
grupales, debates, reflexiones, casos practicos, investigacion, exposiciones, clase invertida,

talleres.

ACTIVIDADES DE CONCLUSION:
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Se utilizan al final de una sesion o unidad para consolidar y sintetizar los conocimientos
adquiridos. Estas actividades permiten a los/as estudiantes reflexionar sobre lo aprendido,
resumir los conceptos clave, hacer conexiones con experiencias anteriores y evaluar su propio
aprendizaje. Son actividades como: mesa redonda, resimenes y reflexiones, elaboracion de
videos y murales, debates, rueda de preguntas, invitacion a profesionales, exposiciones,

trabajos de investigacion.

ACTIVIDADES DE REFUERZO Y AMPLIACION:

Son aquellas que se utilizan para consolidar y reforzar los conceptos y habilidades
adquiridas, asi como para proporcionar oportunidades adicionales de aprendizaje y desafio.
Estas actividades se adaptan al nivel del alumnado, brindando refuerzo a aquellos/as que lo
necesitan y ofreciendo desafios y extensiones a quienes estan listos para ir mas alla. Pueden ser
las siguientes: resolucion de casos practicos, investigaciones, debates, realizacion de proyectos,

gjercicios practicos, reuniones de seguimiento, lecturas de libros, dudas y preguntas.

ACTIVIDADES DE EVALUACION Y RECUPERACION:
Son aquellas que miden el nivel de conocimiento, habilidades y competencias

adquiridas durante la unidad didactica. Evaltan el progreso y el logro de los objetivos.

5.13 Aspectos organizativos

5.13.1 La organizacion y la agrupacion

La organizacion y la agrupacion del alumnado sera flexible y variara de acuerdo con
las caracteristicas y necesidades individuales y colectivas de cada uno/a, asi como de las
actividades. En todo momento se buscara la creacion de un ambiente de aprendizaje inclusivo,

colaborativo y estimulante para toda la clase.

Gran grupo -

Individual Parejas Grupos pequenos aula

5.13.2 Tiempo

Para impartir los contenidos, sefialados en la Orden de 25 de julio de 2015, estan
asignadas para este Modulo, en la Comunidad Autonoma de Andalucia un total de 105 horas,
distribuidas en 5 horas semanales. El nUmero de sesiones es mas 0 menos regular, se tiene en

cuenta el calendario oficial de evaluaciones y festivos.
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El modulo de Habilidades Sociales se imparte tres dias a la semana, martes, miércoles

y viernes, en dos sesiones seguidas de 2 horas martes y viernes y una hora los miércoles.

UD1,23,45,6,y7 uD 8,9, 10, 11,12,y 13
Total horas: 53 Total horas: 52

La organizacion del tiempo se plantea desde la flexibilidad, adaptando el ritmo al grupo
y de las necesidades de aprendizaje del alumnado. Ademas, se establece un equilibrio entre la
duracion de las sesiones y la capacidad de atencion y concentracion de los y las estudiantes.
Asimismo, en todo momento de tendra en cuenta organizar el tiempo de manera eficiente,

teniendo en cuenta los diferentes momentos de la clase y segln el tipo de actividades.

5.13.3 Espacio

Para el desarrollo de las actividades planteadas en el médulo de Habilidades Sociales,
se utilizara el aula de 2° de Integracion Social que cuenta con ordenador, proyector y pizarra
digital. La distribucion de las mesas es en forma de U para facilitar la interaccion de todo el

alumnado.

Para la realizacion de trabajos donde se necesite acceso a internet se utilizara el aula

de informética o la biblioteca.

En las actividades donde se requiera mas espacio se utilizara la Sala de Usos Multiples
que es una sala amplia, equipada con sillas y mesas tanto individuales como grupales y pizarra

digital.
5.13.4 Recursos Humanos, Materiales y Espaciales

| Recursos materiales -i Propios de un aula:

1
1
1
1
|
| Diferentes tipos de papel: de seda, pinocho, de colores, folios,
1
I cartulinas, cartones, reciclado, etc.

|

1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
archivadores, etc. |
1
1
1
1
1
I
Papel continuo, rotuladores gruesos, pintura de mano. :

1

r——————————————
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1
| HARDWARE: ordenadores, impresoras, cafién virtual, discosi
i duros externos, grabadoras, escaner, pendrive, cds, etc. i
i SOFTWARE: Wordpress, Ed Modo, Guadalinex, Excel, Access, i
i etc. i
| INTERNET: Webs, Blogs, buscadores, etc. !
i Audiovisuales: i
i Camara de video, auriculares... i
i Documentales: i
i Modelos de proyectos, ejemplos de casos practicos, apuntesi
| sobre el temario |
i Recursos espaciales _i Aula de 2° de Integracion Social

1
I | Aula de informatica, biblioteca, Sala de Usos Mdltiples
L o S

5.14 Actividades complementarias y extraescolares
Las actividades complementarias y extraescolares tienen como objetivo enriquecer la
experiencia educativa del alumnado, brindandoles oportunidades adicionales de aprendizaje,

desarrollo personal, social y cultural.

Actividades complementarias: se desarrollan dentro del horario escolar, de acuerdo
con el Proyecto Educativo y complementan los contenidos y objetivos del curriculo académico.
Su finalidad es ampliar los conocimientos y experiencias del alumnado, relacionandolos con

situaciones y contextos reales.

Actividades extraescolares: se llevan a cabo fuera del horario escolar, con caracter
voluntario. Su objetivo es brindar al alumnado la oportunidad de desarrollar habilidades,
talentos e intereses especificos, promover su participacion activa en la comunidad escolar,
fomentar valores como el trabajo en equipo, la disciplina y el compromiso y la preparacion

para su insercion en la sociedad.

A continuacion, se sefialan las actividades extraescolares y complementarias planteadas
en esta programacién para el Mddulo de Habilidades Sociales e integradas en las unidades

didacticas.
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ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES Y COMPLEMENTARIAS

Charla de un profesional sobre la importancia de la comunicacion en el
desarrollo del grupo.

*Dia Internacional del Alzheimer (21 de septiembre)

*Dia Europeo de la Depresién (1 de octubre)

*Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer (25 de noviembre)

*Dia Internacional de las Personas con Discapacidad (3 de diciembre)
*Dia Internacional de la Solidaridad Humana (20 de diciembre)
Invitacion a expertos sobre técnicas de evaluacion y andlisis de datos.
*Dia Escolar de la No Violencia y la Paz (30 de enero)

*Dia de Andalucia (28 de febrero)

*Dia Mundial del Bienestar Mental para Adolescentes (2 de marzo)
*Dia Internacional de la Mujer (8 de marzo)

(*) Ademas de estas actividades, esta programacion esta abierta al planteamiento de otras

gue surjan a lo largo del curso, para mejorar el aprendizaje del alumnado.

5.15 Atencion a la Diversidad
Se entiende por atencion a la diversidad al conjunto de acciones educativas que
permiten garantizar una educacion inclusiva y equitativa para todo el alumnado, teniendo

en cuenta sus diferencias individuales, necesidades e intereses. Para ello, es necesario:

Identificar la diversidad, hay que tener en cuenta aspectos como el nivel de desarrollo,
los estilos y ritmos de aprendizaje, las capacidades cognitivas, las habilidades sociales, las

diferencias culturales, las dificultades de aprendizaje, entre otros.

Adaptar las metodologias de ensefianza para que sean accesibles para todo el
alumnado. Esto significa utilizar estrategias didacticas flexibles que tengan en cuenta las

diferentes formas de aprender y procesar la informacion.

Proporcionar recursos y apoyos adicionales a los y las estudiantes que lo requieran.
Esto puede incluir material adaptado, apoyo de profesionales especializados, entre otros, para

eliminar las barreras y facilitar el acceso a la educacion.

Colaboracion y trabajo en equipo de docentes, profesionales de apoyo y otros
miembros del equipo educativo. Es importante establecer una comunicacion fluida y
coordinada para intercambiar informacion, compartir estrategias y tomar decisiones conjuntas.
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Promover un entorno inclusivo donde se valoren y se respeten las diferencias

individuales, fomentando la empatia, la tolerancia, el respeto y la aceptacion de la diversidad.

Evaluacion formativa y continua es fundamental en la atencion a la diversidad, ya
que permite realizar un seguimiento individualizado del progreso del alumnado, identificar sus

fortalezas y debilidades en funcion de sus necesidades.

Ademas, esta programacion asumira las orientaciones generales recogidas en el

proyecto de centro y en el plan de orientacion y accion tutorial.

Con el objetivo de garantizar una atencién inclusiva a la diversidad de todo el
alumnado, se implementaran medidas especificas para brindar apoyo educativo a aquellos/as
que lo requieran. En el caso particular de la alumna con monoplejia, se llevaran a cabo las
acciones correspondientes segun lo establecido en el apartado 5.17 de Atencion al Alumnado
con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, asegurando asi su plena participacion y

desarrollo en el entorno educativo.

5.16 Evaluacion
“La evaluacion bien disefiada no solo mide el aprendizaje, sino que también lo fomenta”

Lorna M. Earl

Stufflebeam, Daniel, (2007), define la evaluacion como un proceso en el cual se
recopila informacion, se analiza, se interpreta y se toma decisiones para determinar el valor,

el mérito o la calidad que una persona ha obtenido durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para el proceso de evaluacién nos guiaremos en la Orden de 29 de septiembre de 2010,
por la que se regula la evaluacion, certificacion, acreditacion y titulacion académica de

formacion profesional inicial en la Comunidad Autonoma de Andalucia.

La evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje se caracteriza por ser:

Integral Sistematica Flexible
Continua Formativa Activa
v Integral: incluye los conocimientos adquiridos, las competencias profesionales,

personales y sociales, las habilidades desarrolladas, las actitudes y valores, el progreso

personal y social del alumnado.
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v/ Continua: se evalla de forma constante y en diferentes momentos del proceso
educativo, permitiendo realizar un seguimiento del progreso de los y las estudiantes.

v’ Sistematica: se basa en criterios de evaluacion que permite una medicién objetiva y
comparativa de los resultados logrados.

v' Formativa: se centra en el proceso de ensefianza-aprendizaje ofreciendo
retroalimentacion.

v" Flexible: se adapta a las caracteristicas y necesidades del alumnado, teniendo en cuenta
sus estilos de aprendizaje, intereses y ritmos de desarrollo.

v’ Activa: involucra la participacion activa de los y las estudiantes.

5.16.1 Evaluacion del Proceso de Aprendizaje

En la evaluacion se debe dar respuesta a tres preguntas:
Qué, Cuando y Como evaluar:

Qué evaluar

La Orden de 29 de septiembre de 2010, establece que para la evaluacién el equipo
docente se tendra en cuenta el grado y nivel de adquisicion de los Resultados de Aprendizaje
establecidos para cada modulo profesional, de acuerdo con sus correspondientes criterios de
evaluacion y los objetivos generales, asi como de la competencia general y las competencias
profesionales, personales y sociales del titulo de Integracion Social.

Cuéando evaluar

El proceso de evaluacion serd continuo. A continuacion, se destaca tres momentos de

evaluacion.

EVALUACION INICIAL O DIAGNOSTICA: se lleva a cabo al comienzo del
proceso de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de recopilar informacion sobre los
conocimientos previos, habilidades, actitudes y caracteristicas individuales de los/as

estudiantes.

EVALUACION CONTINUA, FORMATIVA O PROCESUAL: se realiza de
manera constante a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Consiste en recopilar
informacion periodicamente para verificar el grado de consecucion de los objetivos y de los

contenidos, asi como identificar dificultades.
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EVALUACION FINAL O SUMATIVA: se lleva a cabo al finalizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de comprobar el nivel de adquisicion de los
conocimientos, habilidades, resultados y competencias obtenidas y detectadas en la evaluacion
inicial.

Como evaluar

La evaluacion se realizar4 de manera criterial, teniendo en cuenta los Resultados de
Aprendizaje que estdn directamente relacionados con las Competencias Profesionales,
Personales y Sociales. Con el fin de medir el progreso del alumnado, se utilizaran los siguientes

instrumentos de evaluacion:

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Examenes tedricos escritos: se realizaran en las diferentes unidades didacticas para
comprobar si los contenidos abordados se han asimilado de forma correcta. Dependiendo de
la unidad, este contara con preguntas de tipo test y de desarrollo.

Pruebas practicas:

v Supuestos practicos: el alumnado tendra que realizar propuestas de resolucién
(juegos de roles, supuestos practicos...)

v' Trabajos de caracter practico: seran las tareas que el alumnado tiene que realizar
en clase (mapas conceptuales, resumenes, esquemas, reflexiones, dindmicas de
grupo, debates...)

v Pruebas escritas / orales / visuales: elaboracion de videos, investigaciones,

proyectos, exposiciones. ..

Reuniones, charlas: mesa redonda, invitacion a profesionales...

COMPETENCIAS A EVALUAR

SABER Conceptos, conocimientos, datos, hechos...
SABER HACER Habilidades, destrezas, técnicas. ..
SABER SER Normas, valores, responsabilidades..
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Es necesario diferenciar entre evaluacion y calificacion, ya que no son lo mismo. Segun
el autor de Blazquez, Domingo, (2003), calificar es otorgar un valor, una nota o un

porcentaje a un aprendizaje.

Para ello, el sistema de calificacion tendra como referente los criterios de evaluacion
(CE) asociados a cada resultado de aprendizaje (RA), asi como su descomposicion en
distintos indicadores con el fin de valorar el grado de adquisicion de las competencias y

objetivos generales del titulo.

PESO DE CADA RESULTADO DE APRENDIZAIJE

MRA1 ®WRA2 mRA3 mRA4 ERAS5

5.16.1.1 Relacidn entre Criterios de Evaluacion, Instrumentos y Ponderacion. Para
conocer si se han conseguido los Resultados de Aprendizaje, a continuacion, se
establece la relacion entre los Criterios de Evaluacion, los instrumentos de evaluacion
y el peso que se le atribuye a su calificacion.

CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION
a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y 2%
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social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales en 2%
el desemperio de la labor profesional.

c) Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso 2%
comunicativo.

d) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacion, 2%
sus ventajas y limitaciones.

e) Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacion 2%
tanto verbal como no verbal en las relaciones interpersonales.

f) Se ha establecido una eficaz comunicacién para asignar 2%
tareas, recibir instrucciones e intercambiar ideas o informacion.

g) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la 2%
situacion y atendiendo a la diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y 2%
respetar sus elementos diferenciadores personales: emaociones,

sentimientos, personalidad.

i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y a 2%
aprender de todo lo que sucede.

J) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la 2%

autoevaluacion en el desarrollo de habilidades de relacién
interpersonal y de comunicacion adecuadas.

RAZ2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas
adecuadas y justificando su seleccion en funcion de las
caracteristicas, situacion y objetivos del grupo.

25% | UDS:4,5y6

CRITERIOS DE EVALUACION

PONDERACION

a) Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo, su 2,5%
estructura y dinamica asi como los factores que pueden

modificarlas.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de 2,5%
dinamizacion y funcionamiento de grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al 2,5%
individual.

d) Se han diferenciado los diversos roles que pueden darse en 2,5%
un grupo y las relaciones entre ellos.

f) Se han planteado diferentes estrategias de actuacion para 2,5%
aprovechar la funcion de liderazgo y los roles en la estructura y

funcionamiento del grupo.

e) Se han identificado las principales barreras de comunicacion 2,5%
grupal.

g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para 2,5%

el trabajo grupo.
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h) Se ha valorado la importancia de una actitud tolerante y de 2,5%
empatia para conseguir la confianza del grupo.

1) Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo. 2,5%
J) Se han respetado las opiniones diferentes a la propia y los 2,5%
acuerdos de grupo.

CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION
a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones de las 2,22%
reuniones.
b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una reunion. 2,22%
c¢) Se han aplicado técnicas de moderacion de reuniones, 2,22%
justificandolas.
d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad de exponer 2,22%
ideas de manera clara y concisa.
e) Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes posibles 2,22%
de una reunién, justificando las estrategias de resolucion.
f) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa 2,22%
informacion en la convocatoria de reuniones.
g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y de las 2,22%
estrategias empleadas, para conseguir la participacién en las
reuniones.
h) Se han aplicado técnicas de recogida de informacién y 2,22%
evaluacion de resultados de una reunion.
i) Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia en la 2,22%
conduccidn de reuniones.

CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION
a) Se han analizado e identificado las principales fuentes de los 2%
problemas y conflictos grupales.
b) Se han descrito las principales técnicas y estrategias para la 2%
gestion de conflictos.
c) Se han identificado y descrito las estrategias mas adecuadas 2%
para la busqueda de soluciones y resolucion de problemas.
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d) Se han descrito las diferentes fases del proceso de toma de 2%
decisiones.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando los 2%
procedimientos adecuados a cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas respecto a las 2%
posibles vias de solucién de problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de mediacion y 2%
negociacion.

h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios), sea cual sea 2%
su edad o condicidn fisica y mental, en el proceso de toma de

decisiones.

i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la 2%
autoevaluacion del proceso.

J) Se ha valorado la importancia del intercambio comunicativo 2%
en la toma de decisiones.

CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION
a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion. 1,5%
b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y 1,5%

sociométricas.

c) Se ha autoevaluado la situacion personal y social de partida 1,5%

del profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de recogida de informacion. 1,5%
e) Se han registrado los datos en soportes establecidos. 1,5%
) Se ha interpretado los datos recogidos. 1,5%
g) Se han elaborado informes coherentes con la informacion a 1,5%

trasmitir y el receptor de la misma.

h) Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar. 1,5%
i) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora. 1,5%
j) Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso 1,5%

trabajado por el profesional.
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Siguiendo la Orden de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion,
certificacion, acreditacion y titulacion académicas de formacion profesional inicial en la
Comunidad Autonoma de Andalucia, la evaluacion se expresara en valores numéricos de 1 a
10, sin decimales. Se considerardn positivas las iguales o superiores a 5 y negativas las

restantes.

Para que un/a alumno/a pueda obtener una evaluacion positiva en cada parcial, la suma
de la ponderacion de los criterios asociados a cada UD debera ser al menos del 50%,

calificacion numérica de 5.
MEDIDAS DE RECUPERACION

El/la alumno/a que tenga el modulo pendiente de evaluacion positiva o quiera
mejorar la calificacion obtenida, tendré el derecho y el deber de asistir a clase y continuar
con las actividades lectivas realizando actividades de refuerzo o mejora de competencias hasta

la fecha de finalizacion del régimen ordinario de clase.

Recuperacion de pendientes, el alumnado que tenga pendientes criterios de
evaluacion, debera de realizar exdmenes o tareas adicionales para superar las evaluaciones y
que pueda mejorar su aprendizaje. Ademas, se llevardn a cabo tutorias individuales o en

pequefios grupos para proporcionarle apoyo, refuerzo y orientacion.

Para superar el modulo serd necesario obtener al menos una nota igual o superior a 5
puntos, es decir, que la suma de la ponderacion de los criterios asociados a cada UD sea igual

o superior al 50%. Asi pues, se establece que:

% La asistencia a todas las actividades es obligatoria.

+ En caso de faltar a una prueba objetiva el/la alumno/a si lo justifica, podréa realizarla.

% En caso de que el/lla alumno/a plagie alguna de las actividades evaluables, la
calificacion sera de suspenso en esa prueba objetiva y tiene que realizar una

recuperacion de la misma en el periodo extraordinario.

5.16.2 Evaluacion del Proceso de Ensefianza

La evaluacién se entiende como un proceso continuo, complejo y global que recoge
constantemente informacion esencial de los resultados y de los logros en el aprendizaje
del alumnado, como de la intervencion entre el/la docente y los y las estudiantes en el proceso

educativo. Ademas, esta evaluacion es primordial para garantizar la efectividad de las
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estrategias pedagogicas y la adaptacion continua del docente a las necesidades de los

estudiantes, proporciona retroalimentacion valiosa para mejorar el aprendizaje y permite

realizar ajustes en el enfoque de ensefianza, los contenidos y las metodologias utilizadas.

Para ello se utilizaran:

INSTRUMENTOS DE EVALUACION DIRIGIDOS AL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE:

v

Observacion del aula: el/la docente realizara observaciones directas en el aula para
evaluar como se estan llevando a cabo las actividades, supuestos practicos, dindmicas de
grupo... cOmo se estan desarrollando las interacciones y la participacion del alumnado y
cdmo se esta utilizando el tiempo de clase.

Registro de datos: el/la docente recopilara datos sobre el progreso de los/as estudiantes,
como registros de participacion, rubricas, listas de cotejo, cuadernos de trabajo, tareas
completadas, entre otros. Estos datos pueden proporcionar informacion sobre el nivel de
comprension, el rendimiento y las dificultades del alumnado.

Evaluacion formativa: implica la retroalimentacion continua y especifica que se brinda a
los y las estudiantes durante el proceso de ensefianza para mejorar su aprendizaje. Esto
puede incluir comentarios escritos, discusiones en clase, preguntas y respuestas, entre otros
métodos.

Uso de herramientas y técnicas de evaluacion: el/la docente utilizard una variedad de
herramientas y técnicas de evaluacion, como pruebas cortas, cuestionarios, debates,
presentaciones orales, proyectos, entre otros. Estas herramientas permiten obtener
informacidn sobre el nivel de comprensidn, la aplicacion de conceptos, las habilidades y

el progreso general de los estudiantes.

v" Pruebas objetivas escritas / presentaciones orales y escritas: sobre los temas trabajados.

v Buzon de sugerencias: el alumnado podra realizar propuestas de mejora.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION DIRIGIDOS A LA PROFESORA:

v

Autoevaluacion de la profesora: al concluir cada unidad didactica, la docente realizara
una evaluacion de su desempefio, asi como de los elementos relacionados con la
planificacion y ejecucion de dichas unidades didacticas, resaltando aquellos aspectos que

requieran mejoras.
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v' Cuestionario de evaluacion para el alumnado: al finalizar cada trimestre se llevara a
cabo una evaluacién mediante un cuestionario por parte del alumnado, abarcando
elementos de la planificacion/programacion, la motivacion, la metodologia y la
evaluacion de la profesora (ver anexo 1).

v' Reflexion y analisis: la docente reflexionara y analizara su propia practica de ensefianza,
identificando fortalezas y areas de mejora. Esto puede implicar revisar las estrategias
utilizadas, los resultados obtenidos, la participacion de los/as estudiantes y buscar formas

de optimizar el proceso de ensefianza.

Siguiendo a De la Torre, Clara (2020) afirma que el feedback es clave en el proceso
de enseflanza-aprendizaje y facilita informacion sobre lo que se ha hecho bien o no,
sugerencias de mejora, recomendaciones basadas en la reflexion y el debate, comprobacion de

si se han logrado los objetivos y en qué medida...

5.17 Atencion al Alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

La Ley Orgéanica de Educacion (LOE) establece que las autoridades educativas deben
garantizar los recursos necesarios para que todo el alumnado logre y alcance su méaximo
desarrollo personal, intelectual, social y emocional, y consigan los objetivos establecidos de

manera general.

La Ley de Educacién de Andalucia (LEA) reconoce al alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo a aquellos con necesidades educativas especiales, que pueden
tener una amplia gama de habilidades y discapacidades sensoriales, fisicas, cognitivas o

trastorno grave de la conducta.

En el grupo de 2° de Integracion Social al
que va dirigida esta programacion, se encuentra

M g un caso de discapacidad por lesion medular,

e ®
ZJ' 4 N\ ) e una chica con monoplejia en la pierna derecha.
@&

Las adaptaciones que se van a llevar a cabo para que pueda seguir las clases

Esta alumna presenta autonomia y se desplaza

con ayuda de una silla de ruedas con motor.

favorablemente son:

v' Facilitar el acceso de entrada a las diferentes areas del centro educativo.
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v Organizar el espacio fisico de la clase de forma que siempre esté ordenado y recogido
para evitar obstaculos y barreras.

v" Su ubicacidn en el aula debe ser proxima a la puerta de salida.

v" Dar la oportunidad a los/as compafieros/as de desempefiar el rol de ""acompafiantes"
en situaciones que lo requieran.

v' Colocar los materiales visuales a la altura adecuada para que la alumna pueda verlos
claramente, ya sea en la pizarra, en videos u otros recursos graficos utilizados en clase,
asegurandose de que estén dentro de su campo de vision y alcance.

v’ Adaptar las actividades que involucren movimiento corporal, como simulaciones y
juegos de roles, para adaptarlas a las necesidades de la alumna.

v En las presentaciones de trabajos, asegurar que el material necesario esté accesible

para ella.

v Ajustar la altura de la mesa del aula y la mesa del aula de informatica, de la biblioteca
y de la Sala de Usos Multiples para que la alumna pueda acceder comodamente a su

espacio de trabajo desde su silla.

Como se ha mencionado anteriormente en el apartado 5.15, dentro de la programacion
se incluyen diversas estrategias para atender a la diversidad, con el objetivo de promover la
inclusion y garantizar la igualdad de oportunidades para todo el alumnado. Se propone
organizar el proceso educativo de manera que todos los alumnos puedan aprender en igualdad

de condiciones.

Por ultimo, es importante considerar, de acuerdo con lo establecido en la Orden de 29
de septiembre de 2010, que cuando un estudiante con diversidad funcional se matricule en el
ciclo formativo y requiera adaptaciones, estas no deben implicar la eliminacion de resultados
de aprendizaje ni de objetivos generales del ciclo que sean relevantes para el desarrollo de

la competencia general del titulo.
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Anexo 1: Cuestionario de evaluacion a cumplimentar por el alumnado.
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VALORACION | OBSERVACIONES Y PROPUESTAS
INDICADORES
(1a5) DE MEJORAS
MOTIVACION

1. | Coordinacion y colaboracion del equipo educativo (con otros profesores)
2. | Entusiasmo y motivacion en el desarrollo de las clases del profesorado
3. | Trato adecuado del profesorado hacia el alumnado

Apela al alumnado a que antes de empezar un tema encuentren sentido a
4 o que se les propone
5. | Motiva a los estudiantes a que conozcan opiniones diferentes a las propias
6. | Retroalimentacion en la explicacion y actividades
7| Motivacion por el aprendizaje continuo y nuevos métodos de ensefianza
g | Habilidades de ensefianza adaptadas al grupo

PLANIFICACION/PROGRAMACION

9. | Ajustada a la normativa y curriculo del titulo

10. | Secuencia ldgica en las unidades didacticas

11. | Contenidos variados, contextualizados y actualizados

12. | Contenidos interesantes

13. | Tiempo coherente para cada unidad didactica

14. | Las unidades didacticas aportan conocimientos nuevos

15. | Se tiene en cuenta la atencion de la diversidad

16. | Se relaciona los conceptos tedricos con los practicos

17. | Se ha personalizado las unidades didacticas en funcion de las necesidades,
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intereses y caracteristicas del alumnado

METODOLOGIA
18. | Fomenta la participacion del alumnado
Adapta la metodologia de clase para que puedan aflorar distintos estilos
19. | de aprendizaje entre los alumnos
20. | Metodologia participativa y activa
21. | Esvariada, actual e innovadora
22. | Esta adaptada al nivel del alumnado
23. | Resulta iddnea respecto a la organizacion del aula
24. | Actividades motivadoras y con feedback
Disefia actividades de trabajo individual, en pareja, en grupos y con toda la
25. . . o
clase en distintos momentos del desarrollo de la unidad didactica
26 Contribuye el ambiente del aula, su organizaciony otros recursos existentes
" | en lamisma al aprendizaje autbnomo
27. | Tienen los estudiantes oportunidades para elegir entre actividades distintas
28. | Se fomenta la creatividad y el pensamiento critico con las actividades
29. | Se utiliza el didlogo para fomentar la participacion del alumnado
30. Existe adecuacion de materiales y recursos didacticos a las
actividades
31. |Fomenta el uso de las TIC

EVALUACION
32. | Establece mecanismos de autoevaluacion
33. | Los métodos de evaluacion son adecuados para cada actividad
34. | Las actividades se corresponden al nivel de la clase
35. | Criterios de evaluacién conocidos por todo el alumnado
36. | Criterios de calificacion conocidos y disponibles para su consulta por todo el

alumnado en cualquier momento
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Actividades e instrumentos de evaluacion referidos directamente a criterios

37. .,
de evaluacion

Utiliza técnicas e instrumentos de evaluacion variados y adaptados a la

38. diversidad

Criterios de evaluacién y calificacion coherentes con los resultados de

30. .
aprendizaje

40. | Implicaa los estudiantes en la evaluacion del aprendizaje de los demas

Utiliza estrategias de evaluacion diferentes de forma que se permita a todos los

41. ] ..
estudiantes mostrar sus habilidades

42. | Consulta a los estudiantes sobre la calidad de tus clases

ATENCION A LA DIVERSIDAD

43. | Consulta a los estudiantes sobre el apoyo que necesitan

Adapta los contenidos de aprendizaje a los diferentes conocimientos previos

44,
de los alumnos

45, Fomentan actividades que promuevan el desarrollo de la empatia (juegos
de rol, simulacion, andlisis de casos...)

46, Proporciona oportunidades para que los estudiantes trabajen con otrosque son

diferentes a ellos por su contexto, etnia, discapacidad o género

47. | Setiene en cuenta las necesidades, intereses y caracteristicas del alumnado

Escribe aquello que consideres oportuno y que no aparezca recogido

Gracias por su colaboracion

Universidad Internacional de Andalucia, 2024



	ÍNDICE
	1. INTRODUCCIÓN
	2. FUNDAMENTOS
	3. CONTEXTUALIZACIÓN
	3.1. Descripción del contexto y del centro educativo
	3.2. Características del alumnado

	4. NORMATIVA RELACIONADA
	5. DESARROLLO DE LA PROGRAMACIÓN
	5.1. Contextualización del prefil profesional
	5.2. Competencia general del título
	5.3. Competencias profesionales, personales y sociales del Módulo Presencial
	5.4. Objetivos generales del Ciclo Formativo a los que contribuye el Modulo Profesional
	5.5. Resultado del aprendizaje
	5.6. Relación entre competencias, objetivos generales y resultados de aprendizaje de esta programación
	5.7. Contenidos
	5.8. Relación entre bloques de contenidos y unidades didácticas
	5.9. Organización y secuenciación de los contenidos
	5.10. Elementos transversales
	5.11. Unidades didácticas
	5.12. Metodología
	5.13. Aspectos organizativos
	5.14. Actividades complementarias y extraescolares
	5.15. Atención a la diversidad
	5.16. Evaluación
	5.17. Atención al alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo

	REFERENCIAS
	ANEXOS



