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1. INTRODUCCION.

La Formacién Profesional, en Espana, como refleja la Ley Organica 3/2022, de 31 de
marzo, de Ordenacion e Integraciéon de la Formacion Profesional, pretende dotar y
capacitar a las personas en unas habilidades y competencias profesionales, personales
y sociales concretas para poder desempefiar las funciones asociadas a diferentes

perfiles profesionales.

Para ello, es necesario conocer que, dicha Ley Organica (2022), tiene como objetivo
establecer unos criterios comunes para las diferentes comunidades autébnomas en
materia de Formacién Profesional. No obstante, cada region posee las competencias
necesarias para adaptar los curriculos atendiendo a las particularidades de cada

territorio.

El presente documento se centra en la Familia Profesional de Servicios
Socioculturales y a la Comunidad, especialmente, en el Ciclo Formativo de Grado
Superior del titulo Técnico en Integracién Social, concretamente en el modulo de
Habilidades Sociales, en Andalucia. En la Orden, del 28 de julio de 2015, de la Junta de
Andalucia, aparecen reflejados los elementos curriculares que el alumnado de este ciclo

debe alcanzar para ser una persona titulada en dicha formacion.

En los diferentes apartados que conforman este trabajo, se va a poder observar y
comprender la relacion instaurada entre los objetivos generales del ciclo, las
competencias profesionales, personales y sociales que se pretenden asumir y los
resultados de aprendizaje constituidos para cada médulo que compone la titulacién con

los contenidos basicos que son objeto de estudio.

Todos estos aspectos cobran sentido pedagdgico en el momento en el que se
aterrizan en un contexto educativo concreto, definiendo cuales son las caracteristicas
principales del alumnado, cdmo es el contexto que rodea a estas personas y dénde esta
situado el centro educativo que, en este caso, se trata del Instituto de Educacién
Secundaria Galileo Galilei, de la capital cordobesa. Estos elementos también quedan

reflejados en estas péaginas.

Ademas, se disefa y presenta la Unidad Didactica (UD, en adelante) correspondiente
con la 2, del médulo de Habilidades Sociales, titulada “Nos comunicamos y ya vemos”.
La comunicacion, en todas sus formas y estilos, es la base de las sociedades modernas,
por lo que, es una de las principales habilidades sociales que el perfil profesional de la
integracion social debe entrenar, debido a su continua conexién social con diferentes

personas de diversos ambitos y colectivos. Es la segunda unidad didactica del médulo

Universidad Internacional de Andalucia, 2026



un

= Universidad
Internacional
de Andalucia

Master Universitario en Profesorado de ensefanza secundaria
obligatoria, bachillerato, formacion profesional y ensenanzas
de idiomas de la Universidad Internacional de Andalucia

MAES

UNIA

puesto que, se considera preciso trabajar en la unidad 1 los conceptos basicos

relacionados con las habilidades sociales.

Esta unidad esta esbozada bajo los principios del Disefio Universal de Aprendizaje,
que tiene como objetivo comprender que el aula es un contexto y entorno diverso per
se, por lo que, cada persona que compone el alumnado debe ser atendida trazando un
itinerario individualizado dentro del marco del plan de estudios, adaptando vy
flexibilizando el proceso ensefianza-aprendizaje que trae consigo auténticas ventajas

en la adquisicion de conocimientos y habilidades del estudiantado.

Ademas, es de crucial importancia que, si se quiere apostar por dotar de
herramientas a futuras personas profesionales de la integracién social, las metodologias
que, se deben emplear en el aula, tienen que ser metodologias activas que promuevan
valores y que humanicen al alumnado, creando vinculos interpersonales bidireccionales

entre el alumnado y el equipo docente.

2. FUNDAMENTACION.

Se considera esencial realizar un recorrido legislativo de las diferentes normativas,
vigentes y desusadas, que establecen los criterios, de los mas generales a los mas
concretos, del sistema educativo espafol, atendiendo a la Formacion Profesional, en
general, y al Ciclo Formativo de Grado Superior del titulo Técnico en Integraciéon Social

en Andalucia, en particular.

Tabla 1. Legislacion genérica.

Legislacion estatal genérica

Legislacion autonémica genérica

e Ley Organica 3/2022, de 31 de

marzo, de  Ordenacion e
Integracion de la Formacion
Profesional.

e Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica
la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion.

¢ Real Decreto 1147/2011, de 29 de
julio, por la que se establece la

de la

ordenacién  general

e Ley 7/2018, de 30 de junio, por la
que se modifica la Ley 12/2007,
de 26 de noviembre, de medidas
de

integral contra la violencia de

prevencién y proteccion

género.
e Decreto 436/2008, de 2 de
septiembre, por el que se

establece la ordenacion y las

ensefanzas de la Formacion
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Formacion Profesional del Profesional inicial que forma parte

sistema educativo.

e Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de educacién (LOE),
modificada por la Ley Organica
8/2013 de 9 de diciembre, para la
mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE).

o Real Decreto 1416/2003, de 25 de
noviembre, por el que se modifica
el Real Decreto 1128/2003, de 5
de septiembre, por el que se
regula el Catalogo Nacional de las
Cualificaciones Profesionales.

e Ley Organica 5/2002, de 19 de
junio, de las Cualificaciones y de
la Formacion Profesional, ordena
un sistema integral de Formacion
Profesional, cualificaciones y
acreditacion que puede responder
con eficacia a las demandas
sociales y economicas a través de
las diversas modalidades
formativas (modificada por la Ley
Organica 4/2011, de 11 de marzo,
complementaria de la Ley de

economia sostenible)

del sistema educativo.

e Ley 17/2007, de 10 de diciembre,
de educacion de Andalucia (BOJA
26-12-2007)

o Ley 12/2007, de 26 de noviembre,
para la Promocién de Igualdad de
Género en Andalucia, articulo 14

e Estatuto de Autonomia para

Andalucia, articulo 52.2

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2. Legislacion que regula el Ciclo Superior en Integracion Social.

Estatal

Autonémica

e Real Decreto 289/2023, de 18 de abril,
por el que se actualizan los titulos de la
Formacion Profesional del sistema
educativo de Técnico Superior en

Integracion Social y Técnico Superior

. Orden, de 28 de julio de 2015, por
la que se desarrolla el curriculo
correspondiente al titulo de Técnico

Superior en Integracién Social.
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en Mediacion Comunicativa de la

familia profesional Servicios
Socioculturales y a la Comunidad, y se
fijan sus ensefianzas minimas.

¢ Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio,
por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Integracion Social
y se fijan sus ensefianzas minimas.

e Real Decreto 2061/1995, de 22 de

diciembre, por el que se establece el

titulo de Técnico Superior en
Integracion Social y las
correspondientes ensefianzas

minimas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3. Legislacién que desarrolla la convivencia escolar.

Estatal

Autonomica

e Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de

los Derechos y Atencibn a las
Personas con Discapacidad en
Andalucia.

¢ Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,

para la igualdad efectiva de mujeres y

hombres.
eReal Decreto 275/2007, de 23 de
febrero, por el que se crea el

observatorio estatal de la convivencia
escolar.

e Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia personal y
Atencién a las personas en situacion
de dependencia y el aumento de
personas de la tercera edad hacen

insercion

previsible una laboral 'y

tendencia de crecimiento estable.

e Plan Estratégico para la igualdad de
Mujeres y Hombres en Andalucia 2022-
2028.

eley 9/2018, de 8 de octubre, de
modificacion de la Ley 13/2007, de 26
de noviembre, para la promocion de la
igualdad de género en Andalucia.

e Ley 7/2018, de 30 de junio, por la que
se modifica la Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de medidas de prevencion y
proteccion integral contra la violencia de
género.

ell Plan Estratégico de Igualdad de
Género en Educaciéon 2016-2021.

¢ Orden, de 28 de abril, por la que se
modifica la Orden, de 20 de junio de
2011, por la que se adoptan medidas

para la promocién de la convivencia en
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elLey Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion

Integral contra la Violencia de Género.

los centros docentes sostenidos con
fondos publicos y se regula el derecho
de las familias a participar en el proceso
educativo de sus hijos e hijas.

¢ Orden de 20 de junio de 2011, por la
que se adoptan medidas para la
promocién de la convivencia en los
centros docentes sostenidos con
fondos publicos y se regula el derecho
de las familias a participar en el proceso
educativo de sus hijos e hijas (Texto
consolidado)

eLey 13/2007, de 26 de noviembre, de
medidas de prevencion y proteccion
integral contra la violencia de género

o Ley 12/2007, de 26 de noviembre para
la promocién de la igualdad de género
en Andalucia.

e Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el
que se adoptan medidas para la
promocién de la cultura de paz y la
mejora de la convivencia en los centros
educativos sostenidos con fondos

publicos.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4. Legislacion autonémica, que desarrolla la organizacién y funcionamiento de los

centros.

centros:

Legislaciéon autonémica, que desarrolla la organizacién y funcionamiento de los

e Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el nuevo Reglamento
Organico de los Institutos de Educacion Secundaria. Regula los departamentos
didacticos de los centros, en este caso vendra recogida la accién llevada a cabo por
el departamento de la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad. Entre los articulos que destacan seria el art. 21, 22, 28 y 29. Este ultimo

se centra en las programaciones didacticas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 5. Legislacion autonoémica que desarrolla la evaluacion.

Legislaciéon autondmica que desarrolla la evaluaciéon

¢ Orden, de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion,
certificacion, acreditacion y titulacion académica del alumnado que cursa
ensefianzas de Formacion Profesional inicial que forma parte del sistema educativo

de la Comunidad Autbnoma de Andalucia.

Fuente: Elaboracién propia.
3. CONTEXTUALIZACION.

El centro educativo, IES Galileo Galilei, en el cual se enmarca la unidad didactica se
encuentra en la ciudad de Coérdoba, concretamente en el barrio de La Fuensanta —
Santuario cercano a la Plaza de la Juventud. Esta apreciacion es relevante debido a las

caracteristicas socioecondmicas y urbanisticas que presenta el entorno.

El barrio de La Fuensanta forma parte del distrito zona Fuensanta, que esta
compuesto por otros tres barrios. En el que se situa el IES, segun los datos recabados
por el Ayuntamiento de Coérdoba (2023), conviven, aproximadamente, 12466 personas,

de las cudles, 367 de esas personas censadas son extranjeras.

Ademas, el nivel socioeconémico del barrio es bajo, ya que la renta media neta per
capita es de 9102,67€/afio, encontrandose entre los diez barrios con la renta mas baja
de la ciudad (Alba, 2023). Aun asi, el barrio cuenta con diversos servicios como un
centro de salud publico que se encuentra enfrente del Instituto; un colegio publico; un
colegio concertado, otros dos institutos publicos; el Instituto Provincial de Educacion
Permanente (IPEP), para personas adultas; un polideportivo gestionado por el IMDECO;
instalaciones publicas de piscinas; asi como comercio local, bares y otros servicios
basicos, como diversas paradas de transporte publico. Ademas, la Asociacién Vecinal

del barrio del Santuario destaca porque es muy activa desde su origen.

No obstante, las viviendas predominantes de la zona se construyen en el afio 1968.
Son en torno a 4000 viviendas denominadas Viviendas de Proteccién Oficial (VPO). La
forma en la que se edifica el barrio también condiciona el perfil socioeconémico de las
personas que lo habitan, ya que son edificios altos con un elevado numero de viviendas,

concentrando a un porcentaje de la poblacién cordobesa en él.

Sin embargo, el alumnado del Ciclo Formativo de Integracion Social no proviene
unicamente de este barrio, sino que su origen es variado, proceden de pueblos de la
provincia de Cordoba, Sevilla, Jaén y Granada, principalmente, asi como de otros

barrios de la ciudad.
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL CENTRO.

El IES Galileo Galilei cuenta con un equipo directivo de ocho personas, entre quienes
estan el director, vicedirector, la jefa de estudios, el jefe de estudios de adultos, el jefe
de estudios adjunto de la ESO, dos jefas de estudios adjuntas de ciclos formativos y un
secretario. El personal administrativo y de servicios (PAS) y el personal docente es muy
amplio. El centro cuenta con 21 departamentos educativos diferentes, entre los cuales
se encuentra el que compete en este caso, el de Servicios Socioculturales y a la

Comunidad.

En cuanto a niveles educativos, el centro educativo cuenta con Educacion
Secundaria Obligatoria (dos lineas por curso); Bachillerato (una linea por curso);
Formacion Profesional Basica de Agrojardineria y Composiciones Florares; Ciclos
Formativos de Grado Medio: de la familia de Servicios Socioculturales y a la Comunidad
— Atencién a Personas en Situacién de Dependencia (APSD), también en formacién
DUAL, tanto en 1° como 2° de grado. En Seguridad y Medio Ambiente — Técnico en
Emergencias y Proteccion Civil, también lo imparten bilingue. En la familia Agraria, estan
los titulos técnicos en Jardineria y Floristeria y el de Produccién Agropecuaria. Y, por

ultimo, el titulo técnico medio en Actividades Ecuestres.

Por otro lado, los Ciclos Formativos de Grado Superior que se imparten en el Galileo
son: Integracion Social, en turno de mafiana y tarde, siendo el 1° de IS de la tarde,
también DUAL, asi como impartirse en modalidad semipresencial y el titulo técnico en
Promocién de la Igualdad de Género, s6lo en horario de mafana, ambos de la familia
de Servicios Socioculturales y a la Comunidad. Luego, el titulo técnico en Coordinacion
de Emergencias y Proteccién Civil, el cual se imparte en turno de manana y tarde, de la
familia de Seguridad y Medio Ambiente; y, por ultimo, en la familia de Agraria, los titulos
técnicos en Ganaderia y Sanidad Animal, el cual se imparte, también, de forma bilingle,

y en Paisajismo y Medio Rural.

Tabla 6. Ensefianzas de formacion profesional segun la familia profesional y el nivel

educativo del IES Galileo Galilei (Reglamento de Ordenacion y Funcionamiento, 2021)

Familia Profesional Ciclo Formativo

Agraria Técnico basico en Agro-Jardineria y

Composiciones Florales

Programa Especifico de FPB de

Agrojardineria y Composiciones Florales

Universidad Internacional de Andalucia, 2026
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Técnico Medio en Actividades Ecuestres

Técnico Medio en Produccion

Agropecuaria

Técnico Medio en Produccion

Agroecoldgica

Técnico Medio en Jardineria Floristeria

Técnico Superior en Ganaderia vy

Asistencia en Sanidad Animal

Técnico Superior en Paisajismo y Medio

Rural

Curso de Especializacion en Instalaciéon y
Mantenimiento de Sistemas Conectados

a Internet (lot)

Seguridad y Medio Ambiente Técnico Medio en Emergencias vy

Proteccion Civil

Técnico Superior en Coordinacion de

Emergencias y Proteccion Civil

Servicios Socioculturales y a la | Técnico Medio en Atencién a Personas

Comunidad en Situacién de Dependencia

Técnico Superior en Integracion Social

Técnico Superior en Promocion de la

Igualdad de Género

Fuente: Elaboracion propia, segun el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
(2021).

En el mes de febrero del afo 2024, se confirma que se pretende convertir el IES
Galileo Galilei en el primer Centro Integrado de Formacion Profesional de Cérdoba, por
lo que, a partir del curso 2024/2025, no se admitird alumnado de ESO y bachillerato. Sin
embargo, el estudiantado que se encuentra cursandolo, puede continuar con sus
estudios en dicho centro hasta el curso 2028/2029 (El Dia de Cérdoba, 2024).

El centro cuenta con diversos espacios y aulas especiales, entre las cuales se
encuentran el “AulaDJaque” y el “AulaDCine, ambos son programas de innovacion
educativa que tienen como finalidad el desarrollo de habilidades del alumnado a través
del ajedrez y el cine, respectivamente. También, disponen de un aula especifica para el
alumnado de Atencion a Personas en Situacion de Dependencia (APSD), asi como con
una ambulancia de urgencias cedida, algunos dias, por el centro de salud que se sitla

enfrente del IES. Hay un espacio de “Ecoescuela”, que forma parte del programa de la

9
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Red Andaluza Ecoescuelas (Aldea A) y disponen de diferentes zonas de huerto, vy,
seguidamente, se enumeran los programas y proyectos en los que participa el IES,

explicando brevemente los mas relevantes para el nivel educativo de FP:

e Programa STEAM: Robdtica aplicada al aula.

e Forma Joven en el ambito educativo.

¢ Innicia.

o Red Andaluza Escuela “Espacio de Paz”.

e Planes de compensacién educativa.

¢ Programa de Convivencia Escolar.

¢ Unidades de Acompafiamiento.

e Plan de fomento de la Lectura.

e Se facilita el practicum del master en secundaria.

o Participacién en programas del ayuntamiento como “La Solidaridad
es Tarea de Todas y Todos”. Este es un programa de sensibilizacion
elaborado por 12 entidades sociales cordobesas en diferentes
materias sociales.

e Diferentes catalogos de Erasmus+.

e Plan de Igualdad de Género y Coeducacion, mediante su proyecto
Buzdn Violeta e incorporando acciones formativas para el equipo
docente.

e Proyectos de Certificados de Profesionalidad (GALILEO
CERTIFICA).

e Programa Formativo FP DUAL en colaboraciéon con empresas.

o Diverfun, proyecto propio del centro.

e Aula agroambiental- semana Apicola.

Ademas, tienen instalaciones deportivas al aire libre, un polideportivo, biblioteca, un
saléon de actos, sala de profesorado, los diferentes departamentos, conserjeria,
laboratorios (fisica y quimica y de biologia), aula de dibujo y cinco de informatica, talleres
(tecnologia, ayuda a domicilio, primeros auxilios y atencién higiénica, jardineria,
floristeria y de fotografia), huerto ecoldgico, salén de actos, aula de emprendimiento,
areas verdes y cafeteria. Asi como, el Centro Agropecuario, al cual acceden mediante

un acuerdo con la Diputacién de Cérdoba (Proyecto educativo, 2021).

10
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5. CARACTERISTICAS DEL ALUMNADO.

El alumnado destinatario de la intervencién es el grupo-clase de 2° del Ciclo
Formativo Superior en Integracién Social, en la modalidad presencial, concretamente en

el turno de tarde del IES Galileo Galilei de la capital cordobesa.

La edad del alumnado oscila entre los 18 y 25 afios. El grupo estda compuesto
mayoritariamente por mujeres. De las 25 personas que componen el grupo, 19 son
mujeres y 6 son hombres. El Tercer Sector es un ambito laboral altamente feminizado,
debido a que los cuidados se han asociado socioculturalmente a las mujeres a lo largo
de la historia, asi como por la tardia, dificil y discriminatoria insercion sociolaboral de las

mujeres al mercado de trabajo (Pifién, 2011).

El contexto socioeconémico del alumnado es muy variado, aunque predomina la
clase social media-baja. Por otro lado, una parte del estudiantado tiene sus origenes en
zonas rurales de la provincia de Cérdoba, aunque también hay alumnas que proceden

de Jaén y Granada.

En el grupo, se observa diversidad social, siendo un claro reflejo de la sociedad actual
y una gran variedad de problemas sociales estructurales y generacionales. Existe
diversidad cultural, religiosa y étnica, con una alumna gitana, otra musulmana y diversas
personas catdlicas practicantes. También, distintas personas del colectivo LGTBIQ+,
concretamente personas homosexuales y bisexuales. Ademas, hay 14 personas, de 25,
que presentan diferentes problematicas vinculadas con la salud mental, como intentos
de suicidio, autolesiones, depresion, ansiedad y trastorno limite de la personalidad, a la
vez que posibles indicios de alumnado con trastornos de la conducta alimentaria.
Algunas alumnas han manifestado haber tenido relaciones de pareja en las que han
vivenciado violencia de género. Ademas, hay varios casos de personas que consumen
cannabis de manera habitual y otras que presentan una relaciéon abusiva con las redes

sociales digitales.

Conocer todos estos problemas sociales es fundamental para poder realizar una
practica docente de calidad y responsable para con la realidad social del alumnado, asi

como poder atender a la diversidad de la manera mas individualizada posible.
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6. CONTEXTUALIZACION DEL PERFIL PROFESIONAL.

El titulo de Técnico Superior en Integracién Social se estructura, segun la Orden de
28 de julio de 2015, en dos cursos, con un total de 2000 horas de duracion,
correspondiéndose 960 de estas horas en el primer curso y 1040 horas en el segundo.

Son 14 los modulos profesionales que componen la titulacion.
En el primer curso, se abordan los siguientes:

- 0337. Contexto de la intervencién social (128 horas).

- 0338. Insercion sociolaboral (192 horas).

- 0342. Promocién de la autonomia personal (192 horas).

- 0343. Sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion (160 horas).
- 0344. Metodologia de la intervencion social (128 horas).

- 0020. Primeros auxilios (64 horas).

- 0346. Formacion y orientacion laboral (96 horas).

En el segundo curso, se imparten los siguientes 7 modulos y 63 horas de libre
configuracion, cuya funcion se determina por el departamento de la familia profesional

de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, en este caso, del IES Galileo Galilei:

- 0339. Atencion a las unidades de convivencia (147 horas).
- 0340. Mediacién comunitaria (126 horas).

- 0341. Apoyo a la intervencién educativa (105 horas).

- 0345. Proyecto de integracion social (84 horas).

- 0347. Empresa e iniciativa emprendedora (84 horas).

- 0348. Formacion en centros de trabajo (370 horas).

- 0017. Habilidades sociales (105 horas).

- Horas de libre configuracién (63 horas).

Ademas, segun el Real Decreto 289/2023, las ocupaciones y puestos de trabajo

vinculados a esta Formacion Profesional son:

e Técnico de programa de prevencion e insercién social.
e Técnico de educadores de equipamientos residenciales.
e Técnico de educadores de personas con discapacidad.
o Especialista de apoyo educativo y educacion especial.

¢ Auxiliar técnico educativo.

¢ Monitor de centro abiertos.
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e Técnico de integracion social.

o Especialista de apoyo educativo.

e Técnico de educadores de educacion especial.
e Técnico educador.

¢ Monitor de personas con discapacidad.

e Técnico de insercién ocupacional.

e Mediador ocupacional y/o laboral.

e Dinamizador ocupacional y/o laboral.

e Mediador comunitario.

e Mediador intercultural.

e Mediador familiar y vecinal.

e Preparador laboral.

e Técnico en empleo con apoyo.

e Técnico/agente de apoyo el desarrollo local.

e Trabajadores de apoyo a los servicios sociales.
e Trabajadores de desarrollo comunicativo.

e Trabajadores del servicio a menores.

No obstante, el médulo en el que se centra el presente documento es el del cédigo
0017, el cual no esta asociado a ninguna unidad de competencia y pretende dotar a las
futuras personas profesionales de la Integracion Social de una de sus herramientas

imprescindibles, las habilidades sociales.

A continuacién, se expresan cudles son los objetivos generales del Ciclo Superior,
las competencias profesionales, personales y sociales, asi como el resultado de
aprendizaje especifico que se pretende trabajar con los contenidos basicos concretados

para la unidad didactica titulada “Nos comunicamos y ya vemos”.

7. OBJETIVOS GENERALES.

Atendiendo a la Orden de 28 de julio de 2015, por la que se desarrolla el curriculo
correspondiente al titulo de Técnico Superior en Integracion social, los objetivos

generales que se pretenden conseguir en dicha titulacion son los siguientes:

a) Interpretar informacién seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para

elaborar proyectos de integracién social adecuados a la persona destinataria, el
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contexto, el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi
como la defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus
hijas e hijos.

Identificar las competencias requeridas al técnico superior en Integracion Social
y a los miembros del equipo interdisciplinar, analizando el contexto de
intervencion y los criterios de calidad establecidos en la planificacién, para dirigir
y supervisar la puesta en practica de proyectos y programas.

Aplicar las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, identificando los
protocolos y recursos pertinentes para gestionar la documentacion y realizar las
actuaciones administrativas asociadas a la intervencion.

Seleccionar recursos y estrategias metodoldgicas, interpretando las normativas
relativas a requisitos técnicos e instalaciones, para programar actividades de
integracion social.

Identificar los niveles de intervencién, analizando los factores influyentes para
disenar, implementar y evaluar intervenciones dirigidas a la prevencion de la
violencia doméstica.

Identificar las necesidades de atencidon fisica de las personas usuarias,
relacionandolas en su caso con las ayudas técnicas disponibles, para disefar,
supervisar y evaluar actividades que den respuesta a las mismas.

Analizar las caracteristicas de las unidades de convivencia, identificando las
variables relevantes, para organizar, supervisar y evaluar actividades de apoyo
a la gestion domestica.

Seleccionar estrategias metodoldgicas y pautas de actuacion, identificando los
recursos necesarios para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de apoyo
psicosocial.

Seleccionar estrategias metodolégicas y pautas de actuacién, concretando las
ayudas técnicas necesarias, para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades
de entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social.

Seleccionar estrategias metodoldgicas y de evaluacion, aplicando los criterios
establecidos por el equipo interdisciplinar para disenar y llevar a cabo actividades
de intervencion socioeducativa.

Analizar las necesidades de entrenamiento, mediacién y apoyo técnico en
funcién de los recursos sociolaborales disponibles, para organizar, llevar a cabo
y evaluar actividades de insercion laboral y ocupacional.

Identificar las necesidades de apoyo a la comunicacion y, en su caso, las ayudas
técnicas en funcion de las caracteristicas de la persona destinataria, para

entrenar en habilidades de comunicacion.
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m) Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y
gestion de conflictos, para realizar tareas de mediacién entre personas y grupos.

n) Describir los protocolos de actuacién en caso de accidente o emergencia
seleccionando las técnicas adecuadas para aplicar primeros auxilios.

n) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacién, analizando los criterios e
indicadores de calidad establecidos en la programacion para realizar el control,
seguimiento y retroalimentacién de la intervencion.

o) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando
los factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas
implicadas en la intervencién y superar los posibles conflictos.

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con
la evolucion cientifica, tecnolégica y organizativa del sector y las tecnologias de
la informacion y la comunicacion, para mantener el espiritu de actualizacion y
adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que
se presentan en los procesos y en la organizacién del trabajo y de la vida
personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distintos ambitos y aceptando los riesgos y la posibilidad
de equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones
problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivaciéon, supervision y comunicacion en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la comunicacién y coordinacion de
equipos de trabajo.

t) aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que
se van a transmitir, a la finalidad y a la caracteristica de los receptores, para
asegurar la eficacia de los procesos de comunicacion.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencion personal y colectivas, de
acuerdo con la normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar
entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a
la accesibilidad universal y al «disefio para todos».

w) Identificar y aplicar pardametros de calidad en los trabajos y actividades realizadas
en el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la
calidad y ser capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestién de

calidad.
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x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y
de iniciativa profesional, para realizar la gestion basica de una pequena empresa
o emprender un trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo y la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para

participar como ciudadano democratico.

8. COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES.

En el moédulo de Habilidades Sociales, ubicado en el segundo curso del Ciclo
Formativo Superior de Integracion Social, atendiendo a la Orden de 28 de julio de 2015,
las competencias profesionales, personales y sociales que se pretenden alcanzar son

las siguientes:

m) Realizar tareas de mediacién entre personas y grupos, aplicando técnicas
participativas y de gestion de conflictos de forma eficiente.

0) mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros
del grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y
aportando soluciones a los conflictos que surjan.

p) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno
profesional, gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje
a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

q) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el
ambito de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el
trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

r) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo,
asi como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

s) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la
informaciéon o conocimientos adecuados y respetando la autonomia vy
competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

u) supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad
universal y de «disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en

los procesos de produccion o prestacion de servicios.
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Concretamente, para la unidad didactica 2, que se presenta en el actual documento,
las competencias profesionales, personales y sociales que pretenden alcanzarse son

las correspondientes con las letras o, q y s, descritas anteriormente.

9. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL MODULO.

El médulo de Habilidades Sociales esta compuesto por cinco resultados de

aprendizaje que son los siguientes:

RA.1. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relacion
social con su entorno, relacionandolas con los principios de la inteligencia emocional y
social.

RA.2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas y justificando
su seleccion en funcién de las caracteristicas, situacion y objetivos del grupo.

RA.3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de intervencion y
de organizacién en funcion de las caracteristicas de los destinatarios y el contexto.

RA.4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucién de problemas
seleccionandolas en funcion de las caracteristicas del contexto y analizando los
diferentes modelos.

RA.5. Evalla los procesos de grupo y la propia competencia social para el desarrollo

de sus funciones profesionales, identificando los aspectos susceptibles de mejora.

No obstante, el resultado de aprendizaje, recogido en la Orden de 28 de julio de 2015,
asociado a la unidad didactica que se desarrolla en el presente documento es el RA1,
que se corresponde con: Implementa estrategias y técnicas para favorecer la
comunicacion y relacién social con su entorno, relacionandolas con los principios de la

inteligencia emocional y social.

10. CONTENIDOS.

Las habilidades sociales, segun Merino (2010) “son, por tanto, conductas verbales y
no verbales que facilitan el intercambio social” (p. 71). La presencia de habilidades
sociales es imprescindible en el perfil profesional de la integracion social ya que son
fundamentales para que este alumnado, en su labor técnica, sea capaz de establecer
relaciones interpersonales con otras personas, adaptando su comportamiento a la
individualidad y el contexto de cada una de ellas, con el fin de acompanarles en el

proceso integrador que requieran segun sus necesidades (Orden, 28 de julio 2015).
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El mdédulo de Habilidades Sociales consta de 12 unidades didacticas, no obstante,
en el presente documento se profundiza concretamente, en la unidad didactica 2, “Nos
comunicamos y ya vemos”. Se ubica en el primer trimestre del médulo de habilidades
sociales que se implementa en el segundo curso del titulo Técnico Superior en
Integracion Social, de curriculo no DUAL, lo cual significa que todos los criterios de
evaluacion asociados al modulo se alcanzan en el aula unicamente.

Esta vinculada al resultado de aprendizaje 1, citado en el apartado anterior, y
pretende abordar los siguientes contenidos basicos, correspondientes al bloque de
contenidos 1:

- El proceso de comunicacion. La comunicacion verbal y no verbal. Estilos
comunicativos
- La inteligencia emocional. La educacion emocional. Las emociones y los

sentimientos.

Se secuencia como la segunda unidad del médulo, ya que la unidad didactica 1 tiene
como obijetivo conceptualizar las habilidades sociales y presentar un analisis tedrico
practico con respecto a las diferentes habilidades sociales complejas existentes y
necesarias para el perfil de integracién social. Una vez que se ha realizado dicha
conceptualizacion, se procede a profundizar en los procesos de comunicacion,
centrandose en la capacidad de identificar y comunicar sentimientos y necesidades, la
capacidad de escucha, y la alianza imprescindible de esto con la inteligencia emocional,
ya que las emociones son comunes a todas las personas. Por lo que, es esencial que
este perfil profesional esté capacitado para identificar, conocer y ejecutar diferentes

herramientas claves para esta labor.

A continuacion, se presenta, en la tabla 7, la relacion de los diferentes elementos
curriculares que conforman dicha unidad didactica de manera esquematica, cada uno
de los apartados se encuentran descritos en mayor grado en los diferentes apartados

del documento:

Tabla 7. Unidad Didéctica 2: “Nos comunicamos y ya vemos”.

UD 2: Nos comunicamos y ya vemos Temporalizacién: 5 sesiones; 15 horas
totales
O.G.CF%: 0, s, t CPPS2:0,q, s

! Las siglas O.G.CF hacen referencia a los Objetivos Generales del Ciclo Formativo, en este
caso, asociados a la UD 2 “Nos comunicamos y ya vemos”.
2 CPPS: Competencias Profesionales, Personales y Sociales vinculadas a la UD 2.
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un

= Universidad
Internacional
de Andalucia

UNIA
RESULTADO DE R.A.1. Implementa estrategias y técnicas para | 20%
APRENDIZAJE favorecer la comunicacién y relacion social con su
entorno, relacionandolas con los principios de la
inteligencia emocional y social.
CRITERIOS DE EVALUACION % UD %
FINAL
a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y 20 2
social.
c) Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso 20 2
comunicativo.
d) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacion, sus 20 2
ventajas y limitaciones.
e) Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacion tanto 20 2
verbal como no verbal en las relaciones interpersonales.
h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las perl9onas y 20 2
respetar sus elementos diferenciadores personales: emociones,
sentimientos, personalidad.
CONTENIDOS DIDACTICOS DE LA UD OBJETIVOS DIDACTICOS

1. ¢Qué es la comunicaciéon?
1.1.  Comunicacion verbal
1.2.  Comunicacion no verbal
1.3.  Tipos de comunicacién
(pasiva, asertiva, agresiva y
pasivo-agresiva)

2. Los valores y contravalores
éticos, ¢ qué papel juegan en la
cotidianeidad?

3. Afrontando situaciones desde la
Comunicacién No Violenta (CNV)
3.1.  ¢Qué es la Comunicacion

No Violenta?

3.2. Las fases de la CNV

Comprender los elementos
clave de la comunicacién
humana.

Reflexionar sobre el papel de los
valores éticos en la vida
cotidiana y las relaciones
interpersonales.

Desarrollar habilidades para
abordar conflictos mediante la
Comunicacién No Violenta
(CNV).

Fomentar la inteligencia y la
gestion emocionales en

situaciones sociales.
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UNIA
3.3. Coémo lo describimos e 5. Promover la empatia y la
identificamos escucha activa como
4. La gestion emocional en lo habilidades fundamentales en la
social comunicacion interpersonal.
4.1. Diario visual de emociones. 6. Aplicar estrategias de
comunicacion efectiva en
situaciones sociales diversas.

PROPUESTA DE ACTIVIDADES CE CcDh
INICIO - Evaluacién inicial: §Qué sabemos Global
(1 sesion — 1 de comunicacion? Juego con
horas) tarjetas por grupos
- Presentacién uD: Infografia

explicacién del trabajo del DIARIO

VISUAL

DESARROLLO | Tertulia dialégica: E/ odio en lo social — | E/A® | 2
(12 horas) Piedad Bonnett.

Analisis de discursos: sefalar | 12 1;
1 sesién — 3 emociones, sentimientos, tipos de | 1d, 1.1;1.2.:1.3.
horas comunicacion (verbal, no verbal...) 1h
1 sesion — 4 Aula invertida: Trabajando la | E/A 3;
horas Comunicacion No Violenta 3.1;3.2;3.3.
Técnica de aprendizaje experiencial: | 12 3;
Role play de situaciones en las cuales se | 1c 3.1;3.2;3.3.
desarrollan conflictos 1d

Asamblea: ;Como incorporamos la CNV | E/A | 3;

cuando nos enfrentamos a estos 3.1;3.2;3.3.
conflictos?
1 sesion — 5 Exposicion de los Diarios visuales: | 17, 4
horas Reflexion socioemocional, familiar y puesta | 1c,

en practica de diferentes habilidades | 1d,
comunicativas asociadas a emociones y/o | 1e,

sentimientos concretos. 1h

8 E/A hace referencia al proceso ensefianza-aprendizaje relacionado con una actividad no
evaluable, lo cual significa que no tiene criterios de evaluacion asociados.
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Uso de TIC: canva, editor, genially, prezzi

INTEGRACION Y | Entrega de portfolio individual: cuaderno Global
CIERRE de campo sobre la creacién y reflexion del
1 sesién — 2 diario visual
horas Coevaluacion de la técnica de

aprendizaje experiencial

Rubrica docente del anadlisis de

discursos

Actividades Analisis de | Técnica de | Exposicion de | Entrega de

evaluables discursos: aprendizaje los Diarios | portfolio
senalar experiencial: | visuales: individual:
emociones, Role play de | Reflexion cuaderno de

sentimientos, situaciones en | socioemocional, | campo sobre

tipos de | las cuales se | familiar y puesta | la creacion del
comunicacion | desarrollan en practica de | diario visual
(verbal, no | conflictos diferentes

verbal...) habilidades

comunicativas
asociadas a
emociones y/o
sentimientos

concretos. Uso
de TIC: canva,

editor, genially,

prezzi
Instrumento | Rubrica y | Coevaluacién | Rubrica Rubrica
de lista de cotejo
evaluacion®
CE 1d, 1h 12, 1c, 1d 18, 1c, 1d, 1e, 1h | 18, 1c, 1d, 1e,
1h
CPPS 0O,q,s 0,q,s 0,q,s 0O,q,s

4 Se encuentran desarrollados en el apartado 13, Metodologia, junto a la propuesta de
actividades descrita.
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UNIA

Actividades de | Participacibn en mesa redonda de profesionales sobre la
refuerzo y | Comunicacion No Violenta

ampliacion Reflexion personal oral, mediante la creacién de un video, o
escrita sobre el impacto de la CNV en la practica profesional de
las habilidades sociales

Lectura de “Esas cosas que no pesan” de Pablo R. Coca -

@occimorons

ELEMENTOS - Igualdad de género: Integracién de la perspectiva de
TRANSVERSALES® género en todas las fases de planificacion.

- Fomento de la cultura: Ideas para capitulos de libros,
articulos, medios de comunicacion, audiolibros y podcasts
sobre el contenido de la UD.

- Perspectiva territorial: Legislacién andaluza, iniciativas,
planes, proyectos y organizaciones relacionadas con la
intervencion social en Andalucia.

- Uso de las TIC: Creacion de herramientas digitales,
estrategias de comunicacion, difusion online y redes como

fuente de informacion.

ATENCION A LA | Contenido desarrollado atendiendo a los principios del Disefio
DIVERSIDADS® Universal de Aprendizaje, que pretenden la adaptabilidad y
accesibilidad de los contenidos para con el alumnado de
manera que todas las diversidades tengan cabida en el aula
(Alba, 2018).
Ademas, se analiza la diversidad presente en el aula con un
diagndstico inicial y se comprenden y atiende a las diferentes
problematicas sociales de manera individualizada, potenciando

el trabajo en red entre iguales.

Fuente: Elaboracién propia.

5 Expresado en mayor profundidad en el apartado 12 del presente documento.
6 Descrito en el apartado 16 del presente documento.
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11. ORGANIZACION Y SECUENCIACION DE LOS CONTENIDOS.

A continuacion, se presenta la Tabla 8, que recoge la organizacion de las 12 unidades

didacticas que conforman el moédulo de Habilidades Sociales, junto al resultado de

aprendizaje (R.A), los contenidos basicos relacionados y el bloque de contenidos (B.C)

correspondiente a cada R.A.

Tabla 8. Organizacion de las 12 Unidades Didéacticas contempladas en el médulo de

Habilidades Sociales.

Universidad Internacional de Andalucia, 2026

UNIDADES R.A CONTENIDOS BASICOS B.C
DIDACTICAS
UD 1: 4Qué son | 1 - Habilidades sociales y conceptos afines. 1
las habilidades - Anédlisis de la relaciébn entre comunicaciéon y
sociales? calidad de vida en los ambitos de intervencion.
- Valoracion comunicativa del contexto:
facilitadores y obstaculos en la comunicacion
- Valoracion de la importancia de la actitud de la
relacion de ayuda.
- Los mecanismos de defensa.
- Programas y técnicas de comunicacién vy
habilidades sociales.
ubD 2: Nos | 1 - El proceso de comunicacion. La comunicacion 1
comunicamos Yy verbal y no verbal. Estilos comunicativos.
ya vemos. - La inteligencia emocional. La educacion
emocional. Las emociones y los sentimientos.
Uub 3. ;Cémo| 2 - El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo 2
nos grupal. Roles. Tipos de liderazgos.
relacionamos? - Anadlisis de la estructura y procesos de grupos.
- Técnicas para el analisis de los grupos.
- Valoracion de la importancia de Ila
comunicacion en el desarrollo del grupo.
UD 4: Solas/os| 2 - El equipo de trabajo. Estrategias de trabajo 2
no, con cooperativo. Organizacion y el reparto de
amigas/os si. tareas.
- El trabajo individual y el trabajo en grupo.
- La confianza en el grupo.
23



MAES

Master Universitario en Profesorado de ensefanza secundaria
obligatoria, bachillerato, formacion profesional y ensenanzas
de idiomas de la Universidad Internacional de Andalucia

un

= Universidad
Internacional
de Andalucia

UNIA
Toma de conciencia acerca de la importancia.
de respetar las opiniones no coincidentes con
la propia.
ub 51 3 La reunion como trabajo en grupo. 3
Intervencién en Tipos de reuniones y funciones.
equipos de Etapas en el desarrollo de una reunion.
trabajo. Documentos.
Identificacién de la tipologia de participantes de
una reunion.
ub 6:] 2,5 La comunicacién en los grupos. Estilos de| 2,5
¢, Dinamizamos? comunicacion. Comunicacion verbal y gestual.
Otros lenguajes; conico, audiovisual, las Tics.
Obstaculos y barreras. Cooperacion vy
competencia en los grupos.
Dinamicas de grupo. Humanamente
psicosociolégicos aplicadas a las dinamicas de
grupo. Técnicas vy clasificacion de las
dinamicas de grupo.
Seleccion de indicadores.
ubD 713, 4, Técnicas de moderacion de reuniones. 3,4,5
Gestionando 5 Anadlisis de factores que afectan el
conflictos. comportamiento de un grupo: boicoteadores o
boicoteadoras, colaboradores.
Valoracion del conflicto en las dinamicas
grupales.
Gestion de conflictos grupales. Negociacion y
mediacion. Estrategias.
Sociometria basica.
Analisis e interpretacion de datos.
ub 8:12,3, Valoracion del papel de la motivacién en la | 2, 3, 4
Conociendo 4 dinamica grupal.
nuestros La motivacion. Técnicas y estrategias.
objetivos Analisis de técnicas de resolucion de
problemas. Estrategias.
El proceso de la toma de decisiones.
Planificacion y evaluacion.
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ubD 9:| 4,5 | - aplicacién de las estrategias de resolucion de | 4,5
Vivenciando la conflictos grupales.
resolucion de - Recogida de datos. Técnicas.
conflictos - Seleccion y elaboracion de los instrumentos.
ub 10: | 4,5 | - Valoracion del papel del respeto y la tolerancia | 4,5
Evaluandonos en la resolucion de problemas y conflictos.
frente a - Evaluacién de la competencia social.
situaciones
ub 11:1 5 - Evaluacién de la estructura y procesos 5
Investigando las grupales.
interacciones - Aplicacion de las técnicas de investigacion
grupales social al trabajo con grupos.

- Andlisis de estrategias e instrumentos para el

estudio de grupos.

UD 12: Informes | 5 - Elaboracién de informes. 5
y - Valoracion de la autoevaluacion como
autoevaluacione estrategia para la mejora de la competencia
s integradoras social.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 9, se muestra la temporalizacion trimestral y por horas de las diferentes

unidades didacticas:

Tabla 9. Temporalizacion trimestral por horas de las Unidades Didacticas.

Periodo trimestral Bloque Unidades Horas
Contenidos Didacticas

Bloque 1 uD 1 5
Bloque 1 uD 2 15

1° Bloque 2 uD 3 10
Bloque 2 ubD 4 5
Bloque 3 ubD5 5
Bloque 2 UD 6 15
Bloque 5
Bloque 3 ub 7 15
Bloque 4
Bloque 5

2° Bloque 2 uD 8 10

Universidad Internacional de Andalucia, 2026
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Bloque 3
Bloque 4
Bloque 4 ub9 10
Bloque 5
Bloque 4 ubD 10 5
Bloque 5
Bloque 5 ubD 11 5
Bloque 5 uD 12 5
Total de horas del médulo 105

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, en la Tabla 10, se muestra la planificacion en meses de las 12 unidades

didacticas del moédulo, teniendo en cuenta el calendario escolar, cortandose las clases

en marzo debido al desarrollo del médulo de la Formacion en Centros de Trabajo desde

mitad de marzo a junio:

Tabla 10. Calendarizacion por meses de las 12 unidades didacticas del médulo.

MES/UD | UD uD UD | UD |UD|UD UD | UD |UD | UD|UD  UD
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12

SEPT X

OCT X X

NOV X X | X

DIC X

ENE X | X

FEB X | X

MARZO X | X | X

Fuente: Elaboracion propia.

12. ELEMENTOS TRANSVERSALES.

Para todos los titulos que conforman

la Familia Profesional

de Servicios

Socioculturales y a la Comunidad, es imprescindible incorporar como ejes transversales

aspectos que contemplan, respetan y fomentan la diversidad en el aula desde la

inclusion, el respeto, la tolerancia y la comprension, es decir, desde una educacién en

valores que debe promoverse desde los niveles iniciales de la educacion en Espafia.

Universidad Internacional de Andalucia, 2026
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No obstante, en este caso, en el titulo Técnico Superior en Integracion Social y, mas
concretamente, en el mdédulo de Habilidades Sociales, es esencial hacer del aula
espacios seguros y comprometidos para con las diferentes realidades sociales con las

que van a trabajar desde lo profesional y, van a convivir, desde lo personal.

Es en el propio alumnado para el que va dirigida la presente unidad didactica un claro
ejemplo de diversidad social, albergando categorias como la identidad y expresién de
género, la raiz socioeconomica, la orientacion sexual, la variedad étnica y cultural latente

en el estudiantado e, incluso, la variabilidad de edades existente.

Para ello, se considera clave apostar y promover una educacién en valores
transversal a todo el modulo, que produzca una posible concienciacién y transformacion
social, sea de manera implicita o explicita en las actividades propuestas asociadas a los

contenidos basicos:

- La Gestion Emocional: referida a la identificacién de emociones y sentimientos
propios y para con las demas personas ante una situacion, sea o no conflictiva, para
aprender asi a enfrentarse a distintas situaciones y a las actitudes que se toman como

consecuencia de qué emocioén se siente.

- La Educacion Moral y Civica: asociada a la relacion inter e intrapersonal, al respeto
y el fomento de normas sociales que promuevan la no discriminacioén propia y ajena, asi

como el compromiso de participacion social y ciudadana.

- La Educacion para la Paz: cuyo objetivo es que se promueva una convivencia
respetuosa para con la diversidad de género, sexual, étnica, cultural y funcional, entre

otras, potenciando valores de solidaridad y cooperacion.

- La incorporacion de la perspectiva feminista abordando la coeducacion y la igualdad
entre mujeres y hombres, poniendo especial atencion al lenguaje oral y/o escrito y al
disefio y desarrollo de protocolos de actuacion e intervencidn ante posibles casos de

acoso y/o agresion directa o indirecta hacia el alumnado por razén de sexo.

- Se fomenta el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs), a

través de buenas practicas en su implementacion.

- Sensibilizacion en materia de medioambiente y cambio climatico, teniendo como
objetivo comprender la importancia del compromiso y accion individual dentro de la
social y conocer las estructuras nacionales contaminantes, comprendiendo la escala y

responsabilidad de cada grupo social en esta problematica social.
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- Promocion de diferentes formas de cultura (lectura, podcast, audiolibros, visita a
exposiciones, entre otras) como herramienta indispensable para el desarrollo del
pensamiento critico, asi como el conocimiento tedrico, practico y narrativo en torno a

distintas realidades sociales.

- Incorporacién de la perspectiva territorial, aplicando la normativa andaluza y
estableciendo relaciones directas e indirectas con organismos, instituciones y

asociaciones de Andalucia.

Es crucial que estos elementos transversales estén acompafiados por el desarrollo
de habilidades comunicativas orales, escritas y/o gestuales pues es la manera principal
en la que se transmite y adquiere el conocimiento, asi como ser un aspecto clave para
su practica profesional, que haciendo engranaje junto con la inteligencia emocional, se
trabaja, ademas, de manera directa en la unidad didactica 2 del médulo de habilidades

sociales.

Integrar estos elementos transversales en el aula requiere de un enfoque
multidisciplinario y colaborativo, donde se promueva el dialogo, la reflexion y la accién
en torno a temas relevantes para la formacion integral del estudiantado, por lo que, son
aspectos que se contemplan en cada espacio educativo y actividad propuesta tanto de
la unidad didactica “Nos comunicamos y ya vemos”, como del moédulo de habilidades

sociales.

13. METODOLOGIA.

En la docencia de hoy es vital comprender que, aunque el aula sea una, también es
cada una de las personas que la habitan y las relaciones sociales que se dan entre ellas
y en sus entornos proximos y las influencias que estas tienen en ellas, por lo que, se
debe comprender como un ecosistema diverso y propio e intervenir en €l como tal
(Renés, 2014). Es por ello, por lo que, se van a implementar diferentes metodologias
activas en el aula para que todo el estudiantado pueda asumir los contenidos. Ademas,
esta demostrado que estas contribuyen al mejor desarrollo de la totalidad del grupo-
clase (Alba, 2018).

Los principios metodoldgicos con mayor representacion en la Unidad Didactica 2:
“Nos vemos y ya vemos”, son aquellos que ponen el foco en el aprendizaje basado en
el pensamiento, el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje por descubrimiento. Las
habilidades comunicativas y la inteligencia emocional son los dos aspectos esenciales

de esta UD, por lo que, se considera que deben trabajarse en esas lineas metodologicas
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ya que el lenguaje construye el pensamiento, y el pensamiento se transforma en accion.
Para ello, es necesario que el alumnado sea consciente de que las emociones son el

punto comun de toda la poblacidon mundial. Sin emociones, se pierde la humanidad.

Esta unidad pretende conseguir los objetivos de aprendizaje seleccionados del RA 1

mediante distintas lineas de actuacion:

o Actividades que llevan implicita la busqueda y consulta de informacion
de diversas fuentes primarias y secundarias, incluyendo textos en inglés
para potenciar el bilinglismo.

o Anadlisis de situaciones que conllevan la participacion activa, capacidad
reflexiva y dinamismo por parte del alumnado.

o Dinamicas grupales que potencien las relaciones sociales
interpersonales dentro del aula, asi como les dota de herramientas para
el trabajo en equipo, imprescindible para el perfil profesional de la
integracién social.

o Aprendizaje emocional y de identificacion personal y ajena de las
mismas.

o Desarrollo e implementacion de habilidades comunicativas y dialdgicas.

o Trabajo individual para fomentar la capacidad de reflexion personal y el

modo de expresion para con una persona misma y las demas personas.

A continuacién, aparecen diversas tablas en las que se explica el desarrollo de las
distintas sesiones y actividades, asociadas a las metodologias previstas, de la UD 2:

Nos comunicamos y ya vemos.

Tabla 11. Sesién 1 de la UD2.

Sesion 1

Temporalizacion: 1 hora

Actividades

1. Presentacion de la Unidad didactica (UD): Nos comunicamos y ya vemos
(30°)
En esta sesidn, se les presenta al alumnado una infografia en la que se exponen los
diferentes criterios de evaluacion asociados al resultado de aprendizaje y a la UD, asi
como todos los instrumentos de evaluacién que componen la UD para que exista
transparencia en este sentido.
Tras esto, se presenta el trabajo transversal que deben realizar a lo largo de la UD,

un “diario visual”. Se realiza de manera auténoma fuera del aula.

29

Universidad Internacional de Andalucia, 2026



Master Universitario en Profesorado de ensefanza secundaria = Universidad
obligatoria, bachillerato, formacién profesional y ensenanzas Internacional
de idiomas de la Universidad Internacional de Andalucia de Andalucia

Esta técnica se utiliza con la finalidad de que el alumnado consiga alcanzar los CE
1a, 1c, 1d, 1e, 1h, asociados al RA1, mostrando en este trabajo, que se realiza en
formato escrito (portfolio), en formato digital, potenciando el uso de las TICs, en canva,
genially, prezzi, entre otras herramientas; y de manera expositiva, que son capaces
de desarrollar habilidades sociales vinculadas con diferentes estilos y formas
comunicativas haciéndolas accesibles, asi como son capaces de impulsar su
inteligencia emocional tanto a nivel personal como profesional.

La metodologia de aprendizaje presente en esta actividad es la basada en el

pensamiento, aprendizaje cooperativo y aprendizaje por descubrimiento.

2. Evaluacion inicial: ; Qué sabemos de comunicacion?

Una vez que se ha presentado la UD, se realiza una actividad inicial para conocer el
punto de partida del grupo-clase con respecto a la comunicacion, no entendiendo esta
solo como la verbal, ni la asertiva, sino comprendiendo que dependiendo de la
situacion en la que se esté, la comunicacion varia. Como profesionales de la
integracion social, es imprescindible hacerse consciente de la comunicacién propia
ante adversidades, guiandose hacia una Comunicacion No Violenta (CNV) como la
acufia Rosenberg (2006).

Para ello, se disefia una actividad con tarjetas de cartulina de cuatro colores diferentes
y se plantean diferentes situaciones sociales reales con cuatro respuestas
comunicativas diferentes (asertiva, pasivo-agresiva, agresiva y CNV), en pequefios
grupos, deben debatir y seleccionar la respuesta que pondrian en practica en su labor
profesional.

Recursos: Tarjetas de cartulina de cuatro colores, presentacion de canva, infografia,

pantalla digital, portatil, aula, docente.

Fuente: Elaboracioén propia.

Tabla 12. Sesiéon 2 de la UD 2.

Sesion 2

Temporalizacién: 3 horas (actividad 1: 1 hora; actividad 2: 2 horas)
Actividad 1: Tertulia dialégica (60’)

Se presenta el texto “El odio en lo social” de Piedad Bonnett (2019), para realizar una

lectura en profundidad de él y poder debatir sobre los distintos aspectos vinculados

con la inteligencia emocional, lo banalizado que esta el odio en el siglo XXI, y como

esto contribuye a una comunicacion basada en la pasivo-agresividad, y lo que se
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conoce como discursos de odio. Siendo un punto de opresidn para con el resto de las
emociones, en la medida de identificarlas y exponerlas en la sociedad ya que
muestran vulnerabilidad.

La tertulia dialégica es una herramienta que promueve habilidades imprescindibles
para el alumnado como la comprension lectora, la expresion oral y escrita, la escucha
activa y el pensamiento critico. Ademas, se plantea como accesible para todas las
personas del aula, ya que se aplica en ella principios basados en el disefio universal
del aprendizaje (DUA), por lo que, se presenta en diferentes formatos atendiendo a la
diversidad funcional que puede haber presente en el grupo-clase.

La metodologia de aprendizaje aplicada es la basada en el pensamiento.

Recursos: texto impreso, audiodescrito, boligrafos, dispositivos digitales, cuaderno,

docente, aula.

Actividad 2: Analisis de discursos de odio

Hiyab (youtube.com) (Discurso de odio entorno al racismo y xenofobia).

DISCURSO RUBIALES | Luis Rubiales no dimite de la RFEF y carga contra

“la lacra del feminismo” (youtube.com) (Discurso de odio entorno al machismo

y la misoginia).

Representante de VOX llama enferma cronica a Elizabeth Duval por su

tratamiento hormonal (youtube.com) (Discurso de odio entorno a la transfobia

y la discriminacion por razén de sexo/género).

En seis pequefios grupos, se analiza el lenguaje, la corporalidad, el tono, el mensaje,
las emociones verbalizadas y sentidas tanto en el video como las producidas al verlo.
Cada grupo analiza un video diferente, habiendo dos grupos que analizan cada video.
Una vez se analicen estos aspectos de cada video, se realiza un escrito que describa
los aspectos sefalados y se exponen en el aula.

Las metodologias de aprendizaje empleadas son el aprendizaje basado en el

pensamiento y el aprendizaje cooperativo.

Recursos: papel, boligrafos, dispositivos digitales, auriculares, aula, docente.

Evaluacion:

Rubrica docente.
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. comunicac |y no | es. sentimient | , no
proporcio | ., .
ion. verbal. 0s y | promovien
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na personalid | do un
ejemplos. ades de | ambiente
los demas. | de respeto
y empatia.

Este instrumento de evaluacién va acompanado de feedback por parte de la

docente, explicando y argumentando la eleccion de cada uno de los items en un nivel

de desempefo u otro. Promoviendo un analisis critico por parte de la persona

estudiante en su tarea y acompanandolo de una evaluacion cualitativa en la cual se

destacan aspectos positivos y posibles propuestas de mejora.

Lista de cotejo.

Compuesta por 26 items relacionados con los CE y con perspectiva integral para

con las competencias profesionales, personales y sociales.

items

7

Si

NO

Se identifican correctamente los diferentes estilos de
comunicacion (asertivo, pasivo, agresivo, pasivo-

agresivo)

Se proporcionan ejemplos claros y precisos para cada

estilo de comunicacion

Se analizan adecuadamente las ventajas de cada

estilo de comunicacion

Se incluyen ejemplos para ilustrar las ventajas

Se analizan adecuadamente las limitaciones de cada

estilo de comunicacion

Se expresan ejemplos identificando las limitaciones

Se utiliza adecuadamente la comunicacion verbal en el

analisis de los discursos de odio

Se muestra coherencia en la utilizacion de la

comunicacion verbal

Se utiliza adecuadamente la comunicaciéon no verbal

en el analisis de los discursos de odio

Se utiliza la comunicacion no verbal de manera

consistente

Se demuestra un enfoque consistente en no juzgar a

las personas

Se evita emitir juicios de valor sobre las personas

involucradas en los discursos de odio

Universidad Internacional de Andalucia, 2026

33



Master Universitario en Profesorado de ensefanza secundaria
obligatoria, bachillerato, formacién profesional y ensenanzas
de idiomas de la Universidad Internacional de Andalucia

UNIA

un

= Universidad
Internacional
de Andalucia

Se muestra respeto por las emociones de los demas

Se reconocen y valoran las diferentes emociones

expresadas por las personas

Se aprecian y respetan las diversas personalidades de

las personas

Se expresan adecuadamente las propias emociones

durante el analisis

Se gestionan de manera apropiada las emociones

durante el analisis

Se promueve un ambiente de respeto y empatia en las

discusiones y analisis

Se evitan comportamientos y comentarios que puedan

ser considerados irrespetuosos

Se realiza un analisis critico y profundo de los

discursos de odio

Se identifican las implicaciones y consecuencias de los
discursos de odio

Se utilizan ejemplos concretos para apoyar el analisis
de los estilos de comunicacion y el respeto por los

elementos diferenciadores

Se relacionan los ejemplos con los conceptos tedricos

aprendidos

Se mantienen argumentos soélidos y bien estructurados

a lo largo del analisis

Se realiza una autoevaluacion critica sobre el propio

desempeno

Se reflexiona sobre cémo mejorar la propia habilidad
para analizar discursos de odio y respetar las

diferencias personales

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 13. Sesiéon 3 de la UD 2.

Sesion 3

Temporalizacion: 4 horas

Actividad 1: Aula invertida: Trabajando la Comunicacion No Violenta (2 horas).
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Teniendo en cuenta los siguientes contenidos didacticos:
- Afrontando situaciones desde la Comunicacion No Violenta (CNV).
¢, Qué es la Comunicacién No Violenta?
Las fases de la CNV

Coémo lo describimos e identificamos

El alumnado, dividido en grupos de 3 personas y atendiendo al temario cedido por la
docente, debe preparar los diferentes puntos de la UD, haciéndolos suyos para
posteriormente, explicarselos al resto del grupo-clase a través de una dinamica,
explicacién magistral o un juego.

Las metodologias de aprendizaje utilizadas son el aprendizaje por descubrimiento y

el cooperativo.

Los grupos se dividen al azar y la temporalizacién es la siguiente:
20’ para la lectura y comprensién de los contenidos.
20’ para el disefio de la dindmica, explicacion grupal o juego.

1h y 20’ para poner en practica las diferentes propuestas educativas.

Recursos: material didactico de la CNV, material fungible variado (boligrafos,
rotuladores, cartulinas de colores, folios, plastilina, tijeras), pizarra, boligrafo de

pizarra, docente, aula.

Actividad 2: Técnica de aprendizaje experiencial (1h y 30°)
Para esta actividad, se lleva a cabo la técnica de role play en las cuales se
representan distintas situaciones en las cuales se desarrollan conflictos tanto en
escenarios vinculados a la practica profesional, como a la convivencia cotidiana del
aula o de sus contextos proximos.
Después de la representacion de cinco situaciones, se procede a hacer un analisis
oral y guiado por la docente en torno a tres preguntas: ;qué ha pasado? // cdmo os
habéis sentido? // ; se os ocurre otra manera de afrontar el conflicto?
Son preguntas previas para introducir la puesta en practica de la CNV anteriormente
explicada. Se trata de una practica vivencial para poder identificar las diferentes fases
de la CNV:

- Observacion

- Descripcion objetiva de la situacion

- Sentimientos/emociones identificadas/vivenciados
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- Necesidades latentes

- Cbomo expreso dichas emociones y necesidades
Metodologias: aprendizaje basado en el pensamiento y aprendizaje por
descubrimiento.
Recursos: situaciones descritas para el role play, pizarra, boligrafo de pizarra,
docente, aula.
Evaluacion:

Coevaluacion: Actividad de Role Play sobre Comunicacion No Violenta

Nombre de la persona evaluada:

Nombre de la persona evaluadora:

Instrucciones:

Por favor, utiliza esta lista de verificacion para evaluar la participacion y desempefio
de tu compafiero/a durante la actividad de role play sobre comunicacion no violenta.
Marca Si o NO para cada item y proporciona comentarios en el espacio de

observaciones y en el de felicito, critico y propongo.

ITEMS Si NO

Se demuestra comprension del concepto de comunicacion no

violenta

Es capaz de explicar los principios basicos de la comunicacién

no violenta durante la actividad

Muestra habilidades efectivas de escucha activa durante el

role play

Es capaz de demostrar empatia y comprensién hacia el otro

personaje en la conversacion

Expresa sus propios sentimientos y necesidades de manera

clara y respetuosa

Comunica sus emociones de manera asertiva sin recurrir a la

agresion verbal

Demuestra habilidades para resolver conflictos de manera

pacifica durante la actividad

Busca soluciones colaborativas y mostrar disposicién para

encontrar un entendimiento comun

Evita el uso de un lenguaje agresivo o culpabilizador durante

la conversaciéon

Utiliza lenguaje respetuoso y constructivo para comunicarse

con el otro personaje
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Se muestra flexible y capaz para adaptarse a diferentes

situaciones

Es capaz de ajustar su comunicacién segun las necesidades

y reacciones del otro personaje

Mantiene coherencia con los principios de la comunicacion no

violenta a lo largo de la actividad

Sus acciones y respuestas estan alineadas con valores como

la empatia, la comprensién y el respeto

Colabora de manera efectiva con su compariero/a durante el

role play

Se muestra receptivo/a a las ideas y sugerencias del otro

personaje

Observaciones

Felicito, critico, propongo...

Actividad 3: Asamblea: ;Cémo incorporamos la CNV cuando afrentamos a estos
conflictos? (30)

Esta actividad se realiza para finalizar la sesion 3 completa y tiene como finalidad
crear un espacio de reflexion, conclusién y cooperacién en torno a los diferentes
contenidos y habilidades trabajadas a lo largo de la sesion.

Para que quede plasmado, se realiza un mural en papel continuo que recoja las ideas
principales del alumnado en torno a las CNV y la gestion emocional que esta lleva
implicita.

Recursos: papel continuo, rotuladores, aula, docente.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 14. Sesién 4 de la UD 2.

Sesion 4

Temporalizacion: 5 horas

Actividad: Exposicion de los Diarios visuales (5 h)

Esta actividad, presentada el dia que tiene comienzo el desarrollo de la UD 2,
pretende ser una reflexion socioemocional individual de cada una de las personas que
componen el alumnado.

Para ello, deben ahondar en vivencias personales, familiares, profesionales, de
voluntariado, de viajes, de ocio y tiempo libre, en definitiva, de los espacios que
consideren primordiales en sus vidas y que seleccionen una foto de esos momentos
a los cuales le asocien de manera clara alguna(s) emociones o sentimientos. También,
pueden utilizar videos u otros recursos audiovisuales, mediante los cuales sientan
una emocion, por el momento, el espacio, la persona que les acompafiaba o por ser
un tiempo de reflexiéon propia. Este trabajo se realiza a lo largo de la UD de manera
auténoma, por lo que, la entrega final consiste en la exposicion de dicho contenido
utilizando recursos TICs (canva, genially, prezzi) o recursos materiales fungibles
(cartulinas, fotografias recortadas, un album hecho a mano).

Ademas, la exposicién de este trabajo muestra de manera implicita y explicita si
asimilan el contenido didactico de la UD, si adquieren habilidades comunicativas y si
son capaces de expresar, asociar y mostrar diferentes emociones que son comunes
a todas las personas.

Recursos: Uso de TICs (canva, editor, genially, prezzi), cartulinas, album, pantalla

digital. Aula, docente.

Evaluacion:

Rubrica docente

ITEM Avanzado Medio Suficiente | Insuficiente
(2ptos) (1’5ptos) (1pto) (0,5ptos)
Instrucciones: Enriquece el | Aporta de | Contribuye de | No
Sigue las . ,
contenido con | manera manera contribuye o
instrucciones -
aportes correcta y | suficiente, no
para lograr los - . .
adicionales y | segun lo | pero con | contribuye
RA. de calidad, | exigido. deficiencias lo suficiente
correspondientes. .
acordes a los que impactan | para
R.A. en la calidad | alcanzar los
del trabajo. R.A.
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Formato: Enriquece el | Aporta de | Contribuye de | No
El formato es . .
) contenido con | manera manera contribuye o
apropiado  para
alcanzar los R.A. | aportes correcta y | suficiente, no
adicionales y | segun lo | pero con | contribuye
de calidad, | exigido. deficiencias lo suficiente
acordes a los que impactan | para
R.A. en la calidad | alcanzar los
del trabajo. R.A.
Contenido: Enriquece el | Aporta de | Contribuye de | No
El contenido es . .
contenido con | manera manera contribuye o
adecuado para -
aportes correcta y | suficiente, no
lograr los R.A. . . .
adicionales y | segun lo | pero con | contribuye
de calidad, | exigido. deficiencias lo suficiente
acordes a los que impactan | para
R.A. en la calidad | alcanzar los
del trabajo. R.A.
Profesionalidad: | Enriquece el | Aporta de | Contribuye de | No
Demuestra las . .
contenido con | manera manera contribuye o
competencias -
aportes correcta y | suficiente, no
profesionales, - , .
adicionales y | segun lo | pero con | contribuye
personales Y|de calidad, | exigido. deficiencias lo suficiente
sociales .
acordes a los que impactan | para
relacionadas con R.A. en la calidad | alcanzar los
el modulo,  asi del trabajo. R.A.
como la
consecucion  de
los R.A.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 15. Sesién 5 de la UD 2.

Sesion 5

Temporalizacion: 1 hora

Entrega de portfolio individual: cuaderno de campo sobre la creacion y reflexion

del diario visual
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Rubrica docente de la exposicion del diario visual

Coevaluacion de la técnica de aprendizaje experiencial

Rubrica docente y lista de cotejo del analisis de discursos

Ruabrica docente del portfolio (se emplea el mismo instrumento que para la

exposicion)

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 16. Actividades de ampliacion y refuerzo asociadas a la UD 2.

Actividades de ampliacion y refuerzo

Actividades de ampliacién:

Participacion en mesa redonda de profesionales sobre la Comunicacion No
Violenta.

Reflexion personal oral, mediante la creacion de un video, o escrita sobre el impacto

de la CNV en la practica profesional de las habilidades sociales.

Actividades de refuerzo:
Lectura de “Esas cosas que no pesan” de Pablo R. Coca - @occimorons
Elaboracién de material audiovisual explicando el contenido del comic y la relacion

existente de este con la UD2 del médulo de Habilidades Sociales.

Fuente: Elaboracion propia.
14. RECURSOS.

Tabla 17. Recursos materiales, humanos y espaciales requeridos para la ejecucioén de
la UD2.

Recursos materiales Recursos humanos | Recursos espaciales

Tarjetas de cartulina de cuatro Alumnado Aula adaptada
colores (rojo, verde, amarillo, azul) Docente
Pantalla digital

Portatil

Texto de tertulia dialégica impreso y
en audio

Boligrafos

Dispositivos digitales

Cuaderno

Impresion para el role play
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Pizarra

Rotulador de pizarra

Folios

Papel continuo

Auriculares

Material didactico de la CNV
impreso

Cartulinas de colores
Plastilina

Tijeras

Comics de Pablo R. Coca

Fuente: Elaboracion propia.
15. EVALUACION.

La evaluacion es un elemento imprescindible en el proceso de ensefianza-
aprendizaje reglado, ya que, mediante diferentes instrumentos de evaluacion y
actividades, se califica si el alumnado ha alcanzado los objetivos y criterios de

evaluacion asociados a cada tarea evaluable.

Se han propuesto diferentes instrumentos de evaluacion para las actividades
evaluables de esta que, como ya se ha podido observar, se encuentran incorporados,
en el apartado 13, correspondiente a la metodologia, junto a la propuesta de las distintas

actividades de las sesiones que componen esta unidad didactica.

16. ATENCION AL ALUMNADO CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO
EDUCATIVO.

La atencion a la diversidad en un aula de alumnado de 2° de Integracion Social en el
modulo de habilidades sociales es crucial para promover un ambiente inclusivo vy
equitativo donde puedan desarrollarse plenamente. Esta diversidad abarca multiples
dimensiones, incluyendo la sexual, cultural, étnica, asi como la presencia de victimas
de violencia de género. En este contexto, la programacion docente basada en el Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA) se convierte en una herramienta fundamental para
abordar las necesidades individuales de cada estudiante y garantizar su participacion y

éxito académico.

El Disefio Universal de Aprendizaje se fundamenta en la idea de que los métodos de

ensefianza deben ser flexibles y adaptativos para dar cabida a la diversidad de estilos
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de aprendizaje, habilidades y necesidades de los estudiantes (Alba, 2018). La aplicaciéon
del Disefo Universal de Aprendizaje (DUA) resulta ventajosa para todas las personas
de la comunidad educativa, independientemente de si presentan necesidades
particulares o no. Esto se debe a que el DUA se centra en la creacién de estrategias
estimulantes que permiten que el conocimiento sea accesible para todo el alumnado.
En lugar de concebir el curriculo como una ruta rigida e inflexible, el DUA lo transforma
en una herramienta adaptable que orienta la actividad educativa, brindando la
flexibilidad necesaria para ajustarse a las diversas formas de aprendizaje y responder a

las necesidades individuales de cada estudiante (Movilla y Suarez, 2019).

Rechazar la diversidad resulta ilégico. Es evidente para cualquier profesional que
trabaje en el aula que el estudiantado es diverso en muchos aspectos. Por lo tanto, es
crucial explorar y comprender esta diversidad, ya que puede ser una ventaja global. A
menudo se piensa en diversidad funcional al hablar de diversidad, pero en realidad es
mucho mas amplia. En el entorno educativo, nos referimos a diversidad cultural, social,
influenciada por factores intra e interpersonales, de género y relacionada con
necesidades educativas especiales vinculadas tanto a discapacidades como a talentos

especiales (Gomez, 2005).

En el caso del modulo de habilidades sociales, esto implica disefiar actividades y
materiales que permitan la participacion de todo el estudiantado, independientemente

de su orientacién sexual, origen cultural o etnia.

Para abordar la diversidad sexual en el aula, es fundamental fomentar un ambiente
de respeto y aceptacion donde las personas del aula se sientan seguras de expresar su
identidad de género u orientacion sexual. Esto puede lograrse mediante la inclusion de
contenidos que aborden la diversidad sexual de manera positiva y libre de prejuicios,

asi como mediante el uso de un lenguaje inclusivo y respetuoso.

En cuanto a la diversidad cultural y étnica, es importante incorporar en el curriculo
actividades y materiales que reflejen la diversidad de experiencias y perspectivas
culturales presentes en el aula. Esto puede incluir la celebracion de festividades y
tradiciones culturales diversas, asi como el estudio de la historia y la contribucion de

diferentes grupos étnicos y culturales a la sociedad.

La presencia de victimas de violencia de género en el aula requiere un enfoque
sensible y comprensivo por parte del profesorado. Es fundamental brindar apoyo
emocional y crear un ambiente seguro donde estas personas se sientan escuchadas y
respetadas. Ademas, se pueden incorporar actividades y recursos que promuevan la

autoestima, la resiliencia y el empoderamiento personal.
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Por tanto, la atencion a la diversidad en un aula de alumnado de 2° de Integracion
Social en el médulo de habilidades sociales requiere un enfoque integral que tenga en
cuenta las multiples dimensiones de la diversidad presente en el aula. El Disefio
Universal de Aprendizaje emerge como una herramienta clave para garantizar que todos
los estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad que responda a sus

necesidades individuales y promueva su pleno desarrollo.
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